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В статті розглянуті питання співвідношення рівнів, еле-
ментів, і функцій практичних задач, пов’язаних з робо-
тою фідерного флоту з точки зору теорії управління на 
морському транспорті в контексті вітчизняного і закор-
донного історичного розвитку наукової думки. Спроба си-
стематизації завдань роботи флоту має на меті вточ-
нити класи і характер завдань, і дає змогу визначитись з 
методами і інструментами з їх розв’язання. Така систе-
матизація дає змогу знайти загальні завдання, що харак-
терні як для організації так і для управління, визначити 
специфічні, а також і розуміння межі цих понять. 
Ключові слова: фідерна лінія, функції управління, ор-
ганізація судноплавства. 
 
 

Вступ. Спорідненість таких понять як «ор-
ганізація» і «управління» призвела до їх поєднання і 
фіксації в назвах великого числа підручників з 
підготовки спеціалістів морської галузі, дисертацій-
них робот, окремих наукових статей. Між тим, їх 
багатогранність і об’ємність, а також наявність до-
статнього числа авторських концепцій і інтерпрета-
цій призводить до певної невизначеності в ступені і 
формах їх зв’язку.  

Постановка проблеми. В науковій літературі 
поняття «організація» и «управління» застосовуєть-
ся у різноманітному змістовному значенні. Нажаль, 
в теорії управління немає єдиного розуміння про 
співвідношення організації і управління. Деякі авто-
ри вважають, що дефініція «організація» ширше ніж 
«управління», за думкою інших організація є 
функцією управління, треті встановлюють між цими 
поняттями різний рівень тотожності.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Теоретичним питанням галузевого управління 

на морському транспорті присвячені роботи вчених 
Є. А. Бурсона, Є. М. Воєвудського Е. П. Громового, 
В. П. Капітанова, О. Т. Кондрашихіна, Н. О. Конев-
цевої, В. Д. Лєвого, Ю. К. Лехана, Г. С. Махуренко, 
П. Я. Панаріна, В. В. Статкевича, О. Г. Шибаєва та 

інш. Ця стаття має на меті розмежування зазначених 
понять в контексті розгляду роботи контейнерного 
тоннажу на фідерних лініях. 

Концепція про управління і організацію, яка 
згодом стала класичною, вперше була сформульова-
на А. Файолем [2]. За його теорією елементами 
управління є: передбачення, організація, 
адміністрування, координирування й контроль. При 
цьому, за Файолем «Организовати підприємство - є 
забезпечити його всім тим, що необхідно заради йо-
го функціонування: сировиною, обладнанням, гро-
шима, персоналом» [6]. Тобто в його уяві все ж вже 
існує деяка початкова організація (структура) 
підприємства, яка вимагає такого забезпечення. Так 
чи інакше, наступні дослідники розглядали п’ять 
перелічених елементів в теорії управління, викори-
стовуючи поняття, які відмежувалися з зазначених  
в різноманітній композиції, а також відносно до різ-
них об’єктів и органів управління («класична» шко-
ла управління в концепціях Ф. Тейлора, Г. Емерсо-
на, Л. Урвіка, М. Вебера, Г. Форда та інш.) 

У. Ешбі визначав організацію процесом «пере-
ходу від неорганізованої системи до організованої». 
Один з засновників теорії управління на морському 
транспорті, Е. П. Громовий, тлумачив поняття «ор-
ганізація» як головну задачу управління (не як її 
функцію). Така «організація» забезпечує узгод-
женість між елементами управлінського процесу і 
виконує загальні функції, які відносяться до роботи 
всієї системи, на відміну від складових її елементів. 
В контексті цієї інтерпретації, планування, опера-
тивне регулювання, облік, аналіз і контроль назива-
ються ним не функціями, а організаційними форма-
ми реалізації управління [7]. 

Акцент на значення організації зроблений в ро-
боті [5], де галузеве управління морським транспор-
том віднесено до «організаційного управління». 
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В своїй роботі Г. С. Махуренко наголошує на 
ролі планування, як центрального ланцюга в управ-
ленні, а п’ять функцій реалізуються в виді діалек-
тичного зв’язку, і спрямовані на досягнення народ-
ногосподарських результатів, а «организационная 
структура является как бы каркасом во всей системе 
управления» [13]. 

Деякі автори [12] відносять діяльність з ор-
ганізації до активних функцій управління. Тут ор-
ганізація подається як активна функція управління і 
складається в тім, щоб забезпечити створення і 
підтримку структури усієї системи управління. Про-
цес цей спочатку передує іншим активним функціям 
управління, а потім доповнює їх, забеспечуючі при-
стосованість форми до змісту інших функцій. В 
наступній роботі О. Т. Кондрашихін розглядає ор-
ганізацію основою будь-якого іншого управлінсько-
го (організація обліку, контролю, аналізу та інш.) 
процесу, і взагалі виду діяльності. При цьому маєть-
ся на увазі створення структури для відповідної 
діяльності і забезпечення її впорядкованості. Такий, 
правильний цілком, підхід приводить іноді до 
відмежування організації від управління і навіть до 
протиставлення цих понять. Між тим, організація 
являє собою таку частину управління, яка для біль-
шості кібернетичних систем слугує її важливішою 
функцією. Це поперед всього відноситься до адап-
тивних систем управління. В процесі пристосування 
до змін навколишнього середовища вони здатні 
істотно змінювати власну структуру.  

Інші автори, відносили елементи організації до 
активних функцій управління: планування чи регу-
лювання [14]. Це пояснюється тим, що в умовах 
планової економіки, питання організації роботи 
флоту, у т. ч., контейнерних суден, передбачали 
ієрархічний розподіл активних і пасивних функцій 
процесу управління відносно органів управління 
різних рівнів Перспективне планування, що перед-
бачало в тому числі експлуатаційно-економічне 
обґрунтування вантажних судноплавних ліній, 
розподіл капіталовкладень на розвиток технічної ба-
зи судноплавства відводилось профільному 
Міністерству морського флоту СРСР. Поточне і 
оперативне планування (розподіл суден на лініях 
руху, встановлення класу якості обслуговування, 
проектування розкладів, розподіл вантажних партій 
між судами) лягала на держ. госпрозрахункові 
об'єднання; оперативне регулювання (завдання ви-
конання плану перевезень: рішення з оптимізації ро-
тації портів, запровадження факультативних судно-
заходів, адаптація розкладів, питання раціоналізації 
використання ресурсів (вибір розмірів і типів суден, 
контейнерного обладнання, евакуація порожніх кон-
тейнерів), а також облік, аналіз, контроль закріплю-
валося за пароплавствами безпосередньо. [17]. 

Сьогодні такий принцип розподілу елементів 
організації до функцій планування або регулювання 
є досить умовним, хоча б тому, що органом управ-
ління виступає єдиний управлінський апарат судно-
плавної компанії чи компаній-партнерів. 

З урахуванням викладеного вище, можна гово-
рити про організацію: 

1. як про первинну в часі, структуроутворюю-
чу, що передує управлінню (орган первинної ор-
ганізації може не збігатися з органом управління); 

2. як про ту, яка «супроводжує» функції управ-
ління. 

3. як про форму, яка передбачає як створення 
нових, так і впорядкування вже функціонуючих 
структур управління, що забезпечують ефективну 
реалізацію планів. 

4. за цільовим призначенням 1). покликану 
створити початкові сприятливі умови для прийняття 
плану; 2). спрямовану на забезпечення виконання 
плану. 

5. як про єдину функції управління, що забез-
печує взаємозв'язок і ефективність всіх інших 
функцій управління (рис. 1.). 

 

 
 

Рис. 1. Перетворення початкової організації  
в супутню процесу управління 

 
Завдання, які реалізуються на рівні організації 

фідерних ліній пов'язані з обґрунтуванням їх окрем-
их параметрів, з урахуванням вимог власної підси-
стеми «Флот», і суміжних підсистем «Вантаж» і 
«Порт», оскільки спеціалізований тоннаж обслуго-
вує вантажі в контексті єдиної контейнерної транс-
портно-технологічної системи [18], [11].  

Комплекс завдань з організації роботи флоту 
пов'язаний зі статусом органу організації. Фідерний 
сервіс може бути організований незалежним пе-
ревізником, орієнтованим на обслуговування однієї 
океанської (магістральної) лінії або декількох; або ж 
виступати допоміжним сервісом для однієї або 
декількох магістральних операторів з єдиною си-
стемою менеджменту для усього магістрально-
фідерного сервісу. Форми кооперації незалежного 
фідерного оператора з магістральним перевізником 
закріплюються угодами, що фіксують обсяги і 
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відповідальності сторін, визначають склади завдань 
[8].  

Існує думка, що «обґрунтування організації ро-
боти флоту на лініях відноситься в рівній мірі до 
перспективного та поточного планування переве-
зень вантажів» [9], тобто лежить в площині «управ-
ління». Але нашу ж думку, така позиція пов'язана зі 
схожістю завдань з організації і з планування на за-
значених рівнях. Різниця полягає в тому, що на «ну-
льовому рівні» організації, до початку 
функціонування, неможливо скористатися аналізом 
чи звітною інформацією які коректують і регулюють 
планові завдання. 

Структурно-функціональний аналіз КТТС, 
представлений в [10] розглядає п'ять підсистем: 
«Вантажовласник», «Судноплавна компанія», 
«Порт», «Суміжні види транспорту», «Посеред-
ницькі організації». На рис. 2. підсистеми названі 
відповідно до об'єкту організації: «Вантаж», 
«Флот», «Порт». «Суміжні види транспорту» тут 
виражені через вимогу «Вантаж» до «Порту», а 
підсистема «Посередницькі організації» може по 
виду послуг відноситься до будь-якої з трьох запро-
понованих підсистем. Пакет завдань організації ро-
боти фідерного сервісу на стратегічному рівні ха-
рактеризується високим ступенем невизначеності 
вхідної інформації. Для фідерного обслуговування 
такі завдання лежать в часовому горизонті1-3 роки, 
за винятком завдань, пов'язаних з композицією і 
розмірів флоту і вибором контейнерних терміналів 
[1], часовий горизонт для таких становить 5-10 
років. 

До стратегічних завдань відносять: 
1. аналіз обсягів зовнішньої торгівлі країн 

окремих регіонів, географія наземних пунктів заро-
дження і згасання вантажопотоків, їх обсягів і стру-
ктури, нерівномірності, конкурентного середовища. 
Причому, якщо для фідерного перевізника, який 
працює з на умовах слот-чартерної угоди достатньо 
оцінки обсягів вантажопотоків на зовнішній, магіст-
ральній ділянці, то вантажопотоки всередині регіону 
вимагають деталізації за структурою для забезпе-
чення відповідним контейнерним парком в оптима-
льних пропорціях. Підходи щодо оцінки обсягів 
вантажопотоків запропоновані в роботі [16], оцінка 
конкурентоспроможності лінійного флоту -  в роботі 
[15].  

2. обґрунтування сервісної стратегії полягає у 
визначенні хабу і набору фідерних портів заходу. На 
цьому рівні важливо оцінити не тільки обсяг і 
структуру вантажопотоків, які тяжіють до порту, але 
і умови і обсяги плат і зборів, набором послуг опе-
раторів контейнерних терміналів і інтенсивності 
вантажно-розвантажувальних робіт яку вони гаран-
тують, можливості з перевалювання на суміжні види 
транспорту, пропускна здатність . Найважливішим 
параметром на цьому етапі є глибини біля причалів і 
на підходах. 

3. наступним завданням є обґрунтування типу і 
композиції тоннажу (вантажопід’ємність, контей-
нерна вантажомісткість, швидкість ходу, головні 
розміри, тип СЕУ і палива, архітектурно-
конструктивні особливості), і формі експлуатації 
флоту (власний або отфрахтований); 

 

 
 

Рис. 2. Взаємні вимоги, що висуваються підсистемами КТТС 
 
 
 

1→2 
- терміновість доставляння; 
- ступень збереженості; 
- безперебійність; 
- ритмічність; 
- непереривність; 

КОНТЕЙНЕРНА ТТС

1. ВАНТАЖ 2. ФЛОТ 

3. ПОРТ

1→3 
- інтенсивність вантажних робіт; 
- продуктивність технолог. лінії; 
- акордні ставки; 
- можливість перевантаження на суміжні 
види транспорту. 

2→1 
- достатній об’єм; 
- безперервність; 
- транспортабельність; 
- рівень тарифів; 
- непереривність. 

2→3 
- глибини у причалів; 
- інтенсивність 
вантажних робіт; 
- рівень зборів і плат; 
- безпека стоянки; 
- непереривність

3→2 
- рівномірність суднозаходів; 
- відповідність перевантажувальному 
обладнанню ; 
- відповідність техн. хар-кам підходних 
каналів і причалів; 

3→1 
- рівномірність надходження; 
- відповідність рівню обробки; 
- комплексність відправок; 
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Рис. 3. Джерела інформації для організації роботи флоту і пакети завдань за рівнями 
 
Часовий горизонт тактичного рівня для фідер-

ної форми лінійного судноплавства становить від 2-
3 місяців до року. Завданнями на тактичному рівні є 
наступні: 

1. рішення з організації варіантів маршрутів 
руху фідерного судна певної архітектури: маятнико-
вого, кільцевого, і т.д. (регламент суднозаходів); 

2. розподіл окремих типів (або окремих суден) 
за лініями (напрямками) за показниками порівняль-
ної економічної ефективності: приведених витрат, 
інтенсивності валютних надходжень, прибуток і т. д; 

3. розподіл за напрямками дає можливість ро-
зрахунку транзитного часу доставки (кругових 
рейсів, замкнутих на хаб) і уявлення про варіанти 
частоти обслуговування портів. 

4. наступною на тактичному рівні лежить зав-
дання складання розкладу, яка є визначальною умо-
вою для лінійного судноплавства, і пов'язує кон-
кретні судна, маршрути їх руху, час і порти судно-
заходів. Розклад має будуватися з урахуванням гра-
ничних і припустимих девіацій суднозаходів. 

Оперативний рівень з організації полягає на 
відрізку від декількох тижнів до декількох місяців. 
Склад завдань які вирішуються в цьому пакеті по-
в'язаний ієрархічно з вищими рішеннями на стра-
тегічному або тактичному рівнях [4]. До них відно-
сяться: вибір економічно доцільної швидкості ходу 
(так як зниження швидкості плавання суден на 30 % 
знижує витрати палива на 50 % і викид парникових 
газів на 30 % в розрахунку на одиницю часу), 
обґрунтування завантаження судна контейнерами 
(формування бей-плану) [11], [20], рішення з репо-
зиції порожнього контейнерного обладнання, обу-
мовленого дисбалансом експорту та імпорту [3]. 

Укрупнено задачі, що розподілені за рівнями 
організації надані на рис. 3.  

Таким чином, вхідною інформацією для вста-
новлення задач на стратегічному рівні організації є 

аналіз факторів зовнішнього середовища (в управ-
лінні це аналіз на підставі обліку і контролю). Під 
«системою менеджменту судноплавної компанії» 
розуміються інвестори, власники, їх форми і обсяги 
кооперації і інтеграції (комплекс завдань на всіх рі-
внях для незалежного фідерного перевізника і фіде-
рної лінії, яка утворена для обслуговування певного 
магістрального  - різний). Послідовність розгляду 
підсистем вантаж→порт→флот на рівні стратегії 
обумовлена логікою того, що кожна передуюча під-
система робить доцільним розгляд наступної з вра-
хуванням обмежуючих параметрів, які вона закла-
дає. Всі рівні завдань є ієрархічно пов’язаними і за-
вдання наступного базуються чи деталізують за-
вдання, які вирішені на попередньому. Тактичний 
рівень завдань включає завдання з точки зору 
взаємодії підсистем, а оперативний рівень розглядає 
в основному задачі адаптації до початку 
функціонування – вводу флоту до експлуатації. 

Висновки: В результаті проведеного аналізу 
теоретичних положень і авторських концепцій з га-
лузевого управління морським транспортом, змісто-
вного аналізу завдань організації роботи контейнер-
ного флоту, граничним, на нашу думку, етапом пе-
реходу організації як виду діяльності в безпосереднє 
управління є етап запуску функціонування, тобто 
введення суден в експлуатацію. В управлінні органі-
зація виражається у вигляді організацій окремих 
функцій і зв'язків між ними. При цьому організація 
виступає як така, що забезпечує створення і підтри-
мання структури всієї системи управління, і попере-
дня всім іншим функціям управління. Організація 
роботи флоту (як вид діяльності) може включати в 
себе комплекс завдань, не пов'язаних з управлінням 
(неповно представлені функції управління), напри-
клад на етапі обґрунтування, до введення флоту в 
експлуатацію. В цьому випадку вхідною інфор-
мацією для організації є вимоги суміжних підсистем 
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- аналіз інформації із зовнішнього середо-
вища; встановлення структурно-
функціональних зв’язків системи, визна-
чення наявності передумов для організації 
ФЛ через аналіз елементів окремих підси-
стем у послідовності: 
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зрахунок параметрів цієї роботи і визна-
чення базових. 

1

2

...

k

O

O

O








 
- налаштування «рухомих» параметрів 
елементів системи для приведення роботи 
флоту до оптимальних умов к моменту, 
що передує початку функціонування – 
введення в експлуатацію 



72 ВІСНИК СХІДНОУКРАЇНСЬКОГО НАЦІОНАЛЬНОГО УНІВЕРСИТЕТУ імені Володимира Даля № 3 (233) 2017 
 

 

(«порт», «вантаж») і аналіз зовнішніх факторів 
впливу. На етапі введеного в експлуатації флоту, 
навпаки, неможливо вписати деякі завдання тільки в 
організацію (завдання обґрунтування / поповнення 
флоту для лінії і обґрунтування самої лінії для наяв-
ного флоту). Вхідний інформацією для подібного 
класу задач є оцінки вже наявних ресурсів, їх ре-
зервів і звітна інформація з обліку і аналізу, отрима-
на через контроль. 
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Дрожжин А. Л. Основні задачі організації і 
управління роботою суден на фідерних лініях. 

В статье рассмотрены вопросы соотношения уров-
ней, элементов и функций практических задач, связанных 
с работой фидерного флота с точки зрения теории 
управления на морском транспорте в контексте отече-
ственного и зарубежного исторического развития науч-
ной мысли. Попытка систематизации задач имеет целью 
уточнить классы задач и позволяет определиться с ме-
тодами и инструментами по их решению. 

Ключевые слова: фидерная линия, функции управ-
ления, органи-зация судоходства. 

 
Drozhzhyn O.L. Matters of organization and con-

tainer ship operation on feeder shipping lines. 
The article deals with the issues of the correlation of 

levels, elements and functions of practical problems related to 
the operation of the feeder fleet from the point of view of the 
theory of management in maritime transport in the context of 
domestic and foreign historical development of scientific 
thought. An attempt to systemize tasks is intended to clarify the 
classes of tasks and allows you to determine the methods and 
tools for their solution. In the first stage, the work were dis-
cussed and analyzed sufficiently large number of presently 
known copyright concepts, approaches and definitions relat-
ing to the subject. In the second stage of the problem was con-
structed the elements of “Container transport and technologi-
cal system” (Port-CargoFleet) with their main tasks. The third 
stage is defining set of the tasks of container shipping line on 
strategic and operational levels. As a result, was received 
complex of tasks that are concernedto organization-tasks or to 
management-tasks, or to both. 

Keywords: Feeder line, management functions, organi-
zation of shipping. 
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