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AHHOTaLUMA. ViccenoBaHbl MPeANOChIIKY BOSHUKHOBEHNS U IIPU3HAKM KOH(INKTA MHTEPeCOB B OaHKaX YKpauHbL.
OmpepiesieHbl OCHOBHbIE NPUHIUIIBI YIIPABIeHNs KOH(INKTaMM MHTepeCcoB B GaHKaxX 1 OIJCAH IPOLieCC ero 06-
HapyxeHus. CHopMyTnpoBaHbl IpaBuIa IpefOTBpalleHnsl KOHPINKTA MHTEPEeCOB sl paOOTHMKOB GaHKOBCKUX

YYPEXTEHNMIL.

KnioueBble cnoBa: KOHQIMKT MHTEPeCOB, OAHK, O/IM3KIIe /NIIA, BHELIHSIS 1esITe/IbHOCTD, KOMIUIAEHC, KOPIIOPATUB-

HOE yIpaBJIeHNeE.

Dopmyr: 0; puc.: 1; Tabm.: 0; 6u6m.: 10.

Beryn. YnpasniHHsa KOHQIIKTaMy iHTEpeCiB € OfHUM
i3 K/IFOYOBMX €JIEMEHTIB 3Pi/Iol CCTeMU KOPIIOPATUBHOIO
yIpaBliHHA B 0aHKIBCBKUX ycTaHOBaX. Lle 3yMOBIIIOETH-
Cs1 TUM, 11O 36a}IaHCYBaHHH 3aKOHHIIX iHTepeCiB BIACHN-
KiB, OpPraHiB yIpaB/IiHHSA, MEHEIPKMEHTY, IPALIIBHUKIB Ta
K/Ii€HTiB 6aHKY € OCHOBOIO YCHILIIHOI Jis/IbHOCTI GaHKY.
AKTyanpHICTb NUTAHHA YIpPaBIiHHA KOH(iKTaMM iH-
TepeciB IIOB’sA3aHa i3 HeTOCTATHIM piBHeM Bpery/IoBaHHA
IIbOTO INWTAHHs OaHKaMu. 30KpeMa, HEJOCTATHs yBara
Io KOH(IIIKTY iHTepeciB cTasa OfHI€I0 3 MepefyMOB I
noripuieHHs: QiHAHCOBOTO CTaHy 0OaHKIB, IXHBOro OaH-
KPyTCTBa Ta IOfla/IbIIo]l MiKBifganii nmporarom 2014—2017
POKiB 54 % Bij 3araspHOI KiZIbKOCTI GaHKIB, TIEPEBAXKHO
3 YKpaiHCBbKMM KaIliTasioM, Ta NpUBEJEHH:A INOKa3HMKa
KiIbKOCTI pyHKI[iOHYI0UNX 6aHKIB 10 piBHA 1991 poky [1].
[Ipo axTyanbHiCTH HEOOXiTHOCTI BperyTIOBaHHS KOH-
¢ikTiB iHTEpeciB CBIYUTD TAKOX MOCTilIHe 301/IbIIeHHS
HMO3UTVBHUX CYJOBUX pillleHb IOfi0 KOHGIIKTY iHTepe-
ciB B YKpaiHi Ta IOCUJIEHHS YBaryu peryaATOpPHUX Opra-
HiB [10 IIbOTO IIMTAHHA, Y TOMY YUCIIi Iifi Yac IPOBENeHHA
KOMIUIEKCHUX BUI3HUX IIepeBipOK OaHKiBCPKUX yCTa-
HOB [2].

AmHai3 gocmigKeHp i MoOCTaHOBKA 3aBOaHHA. [IuTaH-
HA yIpaBliHHA KoHQiKTaMu iHTepeciB B YkpaiHi cTae
Bce OI7IbII aKTya/lbHMM, IO BifOOpa)kaeTbCsl B IIpalisix
6araTboX JOCIITHMKIB. 30KpeMa, LIbOMY IIMTaHHIO NIpU-
cBa4eHi pobotu ykpaincbkux HaykosuiB: O. B. JleHuc,
I1. B. Kpya, C. M. XumeHka, A. €. Yepnaka, 3. €. lllepui-
HbOBOI Ta iH. OgHaK NUTaHHA eEeKTUBHOIO YIIPAaB/IiHHSA
KOHIiKTaMM iHTepeciB y 6aHKiBCbKUX yCTQHOBAX, BHU-
3HAYEHHS MPUHLMUIIB Ta CIIOCOOIB 3amOOIraHHs TaKUM
KOH(QIIKTaM Il HefJOCTaTHbO JOCIifKeHe Y BiTUM3HAHIN
HAyKOBIill iTepaTypi Ta MOTpebye IMOIANbIIOrO BUBYEH-
HA. Memoro cmammi € BUSHa4eHHA IIepelyMOB i Hacmif-
KiB BUHMKHEHHA KOH(IIKTy iHTepeciB y BiTUM3HAHMX
6aHKax, a TaKO>X (POPMY/IIOBAaHHSA OCHOBHUX NPUHIMNIIB
YIIpaB/IiHHA TaKUMM KOHQIIKTaMIL.

Pesynbratn gocnimpkenHs. [Ipobnemn B 6aHKIBCbKii
cucTeMi BUCBITIMIM NMUTAHHS YIPaBIiHHA KOHQIIKTa-
MI iHTEPECIB SIK €/IEMEHTY KOPIOPATUBHOTO YIIPABIiHHA
[3, c. 169]. B ykpaiHCbKkOMY 3aKOHOIABCTBI Iif KOHIIiK-
TOM iHTepeciB PO3yMilOThb HasABHI Ta IOTEHILiNHI CyIle-
PeYHOCTI MK 0COOMCTUMY iHTEpecaMM 11 TIOCaOBUMU U1
npodeciiiHumMu 0608’ A3KaM 0CO0M, 110 MO>KYTh BIUIMHY-
TI Ha OOPOCOBiCHE BUKOHAHHSI HEI0 CBOIX TOBHOBAXKEHb,
00’€KTUBHICTD Ta HEYIePeMKeHICTb NPUIHATTS pillleHb.
3aKkoHOfaBCTBOM YKpainu nepepdadeHo 000B 30K OaHKY
TOK/IaflaT¥ MaKCUMMAaJIbHMX 3yCWIb /I YHUMKHEHHSA KOH-
¢rikTy iHTEpeCiB, Y TOMY YMCIIi MICTATHCS 30008 sI3aHHS
CIIOCTEPEXXHOI pajivl BXXMBATY 3aXO0/iB I[O0 3arnobiraHHs
BMHUKHEHHIO KOH(IIKTIB iHTepeciB, iXHBOMY BperyJo-
BaHHIO Ta iHPOpPMyBaHHIO Ipo Taki koHdmikTu Hamio-
HaJIbHOTO 0aHKy YKpainm [4].

BusHaueHHs NMOTEHIITHOTO Ta peanbHOr0 KOHQIIKTY
iHTepeciB HABOAUTDHCA TAKOX B AHTUKOPYILITHOMY 3aKO-
HOJIaBCTBi, 30KpeMa I 0pUAUYHIX 0cib, o nepebysa-
I0Th y J€P>KaBHIl BIACHOCTI Ta € yJaCHMKaMy MPOLEAYP
3aKYIIBE/Ib, yCTAHOBJIEH] BMMOTIH IIOAO yIPAB/IiHHA KOH-
¢riikTamMn iHTepeciB Ta BCTAHOB/IEHHs MeXaHi3My Bpery-
JIFOBAaHHs TaKuX KOHQIIKTIB [5].

ITo cyTi, koH(IKT iHTepeciB — Iie 06’€KTUBHO iCHyI0Ue
ABUIIE Ais/IbHOCTI 6yib-sAKol opraHisaril Sk 00 egHaHHA
iHTepeciB pi3HUMX YYaCHMKIB KOPIOPATUBHMX BiHOCUH
[6, c. 40]. KondmnikTy iHTepeciB cTamm XapakTepHOIO O3Ha-
KOI0 YKPaIHChKMX KOMIIaHiil Ta IIPOJJOBXYIOTh HETaTMBHO
BIUIMBATY Ha IXHIO Iis/BHICTS [7, c. 86].

3 IOpUAMYHOrO MOMIARY KOH(IIIKT iHTepeciB € mpo-
ABoM Kopymuii. OfjHaK yepe3 BUKpUB/IEHE CIIPUIHATTSA
B YKpalHCbKOMY Oi3Hec-cepemoBuini KOHQIIIKT iHTepecis
CIPUIIMAETHCA OKPEMUMM OPraHisalissMy K HOPMajbHe
sBUIIE, IPUTaMaHHE BCbOMY CBITOBI [2].

Y 3B’A3Ky 3 aKTUBHMM pPO3BUTKOM (YHKIiI KOMIIIa-
€HC y 6aHKaxX YKpaiHu criocrepiraerbcs TeHIEHIIs 100
BK/IIOYEHHS NMTAHHA YIpPaBIiHHA KOHQiKTaMM iHTepe-
CiB /10 HapAMIB QYHKIIOHYBaHHA CUCTEMU KOMIUTAEHC-
KOHTPOJIIO.

Bupinators Taxi I'ATh BuAiB KOHQIKTY iHTepecis:
KOHQIIKT MK iHTepecaMy IpaljiBHMKA 4y J1Or0 O/M3b-
KuMM ocobamu Ta iHTepecamy 6aHKy; KOHQIIKT MK iH-
TepecaMyl IpalliBHUKA i KIieHTa 6aHKy; KOH(IIKT Mik
inTepecamu mpauiBHUKIB 6aHKy; KOH(IIKT MK iHTepe-
camu 0aHKY Ta iHTepecamy JOro KIi€HTiB; KOHPIIKT MK
iHTepecamy KITi€HTIB OaHKY.

HanionanpHuMm 6aHkKOM YKpaiHu BM3HaueHi peKo-
MeHialil, BIAIOBITHO KO AKYUX MpalliBHUKY OaHKY MalOTh
YHUKaTU KOHQIIKTY iHTepeciB y cBOIi jisnbHOCTI Ta Opa-
TI CaMOBIJIBifl Bifj y4acTi B IPUITHATTI pillleHb B YMOBax
KOHQIIKTY iHTepeciB, sKMil He Za€ iM 3MOTM HaIEXXHUM
YMHOM BMKOHYBaTu CBOi 00OB’A3KM B OaHKy. B Takmx
yMOBax IMpaliBHUKM (He3a/leXXHO BiJj 3ailMaHMX I1OCA)
nOBMHHI iHpOpMyBaTu crioctepexxHy pagy 6aHKy Ipo
HasBHICTb Yy HUX KOHQIIIKTY iHTepeciB, sika 3abesmedye
Hasie)xHe nmy6/iuHe poskpuTTs iHdopmanii mopo ynpas-
NiHHA KOHQIIKTaMM iHTepeciB Ta iHpopMyBaHH:A opraHiB
6aHKIBCHKOTO HAITIALY.

XapakTepHUMM NpUKIafjlaMy KOHQIIKTY iHTepeciB €
TaKi:

- BMKOPMCTAHHS B/IACHOI ITOCaay KepiBHMKA OAHKY

L7151 ROCSITHEHHsI HUM YU J10r0 61MM3bKuMym ocoba-
MM 0COOMCTHX (IIpMBATHUX) iHTepeciB;

- HAJAHHA/IPUMHATTA  IpalliBHMKaMM  LIHHUX
IIOJJAPYHKIB;

-  BUKOPMCTAHHs BJIaCHOCTI 0GaHKy B 0COOMCTHX
IJIAX;

- BMKOPMCTAHHA a00 pPO3KpUTTHA KOHQifeHIiiTHOI
indopmanii;
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- HasBHICTb €KOHOMIYHOI ab0 ¢iHaHCOBOI 3alliKaB-
JIEHOCTi B MisIZIBHOCTI IMOCTaYajIbHUKIB, KITiIEHTIB,
3aiHTepecoBaHMX 0ci6 a00 KOHKYpeHTIiB 6aHKY.

BignoBigHo 0 peKoMeHpaliil perynrATopa, KepiBHUK
6aHKy He MO>ke co0i 103BOMNTH, 11106M i10ro 0cobucTi 1o-
IJIAAY HeCHPUATINBO BIUIMBAIM Ha 00 €KTMBHICTD i He-
yllepeI>KeHICTb J10ro pilleHb Ta Ma€ 6y T BiCTOPOHEHUI
Bifj TOIOCYBaHHs ab0 IPUITHATTS PillleHHs B iHIINIT CIIO-
Ci6, 00 SIKOro icHye KOHQIIIKT iHTepeciB [8].

OCHOBHOIO IIPMYMHOI0 BUHMKHEHHS KOHQIIKTY iHTe-
peciB € IPOTHIEXKHICTD iHTepeciB Cy0 €KTIB KOPIIOPATHB-
HUX BIiTHOCMH — KOH(QIIKT 3arajIbHOTO i IPMBATHOTO iHTe-
peciB. BopHOYac HOCiEM 3arajIbHOTO iHTEpeCy € cCama opra-
Hisawis, a mpuBaTHOrO — OKpeMi ii mpaniBHuKy [6, c. 42].

J/1s1 Ha/Ie>XXHOTro BUBYEHHs MUTAHHA YIPABJIiHHA KOH-
¢dikTaMm iHTepeciB HeOOXiTHO BM3HAYUTH OCHOBHI Ile-
PeAyMOBM TakKoro KOH(IKTy. ABTOpamMy JOCIi/KEeHHS
BM3HA4YEHO TaKi OCHOBHI IIepefyMOB) BYHUKHEHHA KOH-
¢mikTy iHTepeciB y npauiBHUKIB 6aHKY:

- BOJIOLIHHA IPaljiBHMKOM Y4acTIO B MiJIIPUEMCTBI,
sIKe € KJIIEHTOM, II0CTaYaTbHIKOM a00 KOHKYpeHTOM 6aH-
KY 4M 3[Ii/iCHEHHS IPALliBHMKOM 30BHIlIHBOI MiANBHOCTI
B Oyzb-sKilt iHIii ¢popmi;

- YKJIaZleHHA NPaBOYMHIB i3 KIi€HTOM, KOHCY/IbTaH-
TOM a00 iHIIMM IapPTHEPOM, SIKUIl € OIM3BKOI 0COO0I0
KepiBHUKIB 6aHKY;

- y4acTb IpaliBHMKAa GaHKY B OpraHax YIIpaBjliH-
HA MiJIPUEMCTB, YCTAaHOB, OpraHisaliil, y TOMy 4KC/Ii Ha
IPOMAZICHKIX 3acafiax, SIKII0 MK 6AHKOM Ta BiIITOBIfHOO
opraHisaui€ro (ycTaHOBOIO) BCTaHOBJIEHO HiNOBi BigHO-
CUHI;

- YKJIaJieHHA IpaliBHUKOM YTOf i3 O/IM3bKMMU 0CO-
6amy mpaniBHMKA OAHKY, y TOMY YMCIi B YMOBaX, KON
61u3pKi 0coOM IpaliBHMKA BMUCTYNAIOTh Bif BIACHOTO
iMeHi, a IpaniBHMK — Bifl iMeHi 6a1-11<y;

— BeJIeHH:A MIPalliBHMKOM B/IACHOI ITOJIiITMYHOI 4M TPO-
MaJICbKOI JifI/TbHOCTI, AIKIIO BOJHOYAC BUKOPUCTOBYIOTh-
cs1 Oypb-sKi pecypcu 6aHKY;

— HaABHICTD y IpalliBHMKA MOXX/IMBOCTI iHII[IIOBAT
Ta MpOBOANTY (piHAHCOBI omepalii 3a BIACHUMMU paxyH-
KaMJl 4)M paxyHKamm O/Mu3pKux oci6 6e3 [J0faTKOBOTO
KOHTPOJIIO iHIINX 0Ci6.

Ina miniMisanii pusukis Oyyb-IKUX 3710BXXMBaHb 6aHK
Ma€ 3ampoBajuTy eQeKTMBHY IpOLefypY YIpaBIiHHA
KoHIIKTaMM iHTepeciB, CIIpsAMOBaHy Ha 30a/IaHCYBaHHS
iHTEpeCiB Y4aCHUKIB CUCTEMM KOPIOPAaTUBHUX BiJHOCKH.
BopgHouac 36amaHcoBaHuMII BIUIMB Ha MPOLieCU FapMOHi3a-
uii inTepeciB yyacHUkiB 6a3yeTbcs Ha IOOYOBi HafiltHOL
iepapxii iHTepeciB, Ha BeplMHi SKOi — iHTepecu 6aHKY, a
He OKPEMIX JI0TO IPaliBHUKIB.

BaxxnuBo, mo6 ynpapniHHA KOHQIIKTOM iHTepeciB y
6aHKy 3[i/ICHIOBa/IM Ha TPbOX PiBHAX BifJIOBifHO 1O MO-
Ziesti TphOX JIiHIN 3aXMCTY, 1110 epepdayae:

— AKTMBHY Y4acTb yYaCHMKIB Ilepuoi miHil 3axmcry
(mpaniBHUKIB ycix migpo3piniB 6aHKy Ta IXHIX KepiBHM-
KiB), sIKi 33663He‘{y10Tb 3a00iraHHA BUHUKHEHHIO KOH-
¢brmikTy iHTepecis, mepBUHHE BUsBICHHs KOHQIIKTY iHTe-
peciB Ta iHQOpMyBaHHS YIIOBHOBa)XEHOTO IifPO3HiNY
JILS1 YIOTO BMBYEHHA Ta BPETy/II0BaHHS;

— IOfa/NbIIMII KOHTPOJIb APYTOI JiHil 3aXUCTY, AKUI
3[IICHIOETbCA MiAPO3AIIOM KOMIUIAEHC Ta iHIIMMU Mifl-

pospaiamu 6aHKY, 110 3a0€311e4y0Th aHaJIi3 Ta BPeryJo-
BaHHA CUTYalil KOHPIIKTY iHTepecis;

— KOHTPOJIb TPETHOI /iHii 3aXMCTY, M0 3MiJICHIOETHCA
MigPO3AiIOM BHYTPIIIHBOTO ayIUTY, AKMII y paMKax IIPO-
BeJleHH:A ayIUTOPChKUX IIEPEBIPOK BUABIIAE Ta IIepeBipse
BUIIAAKV KOH(DIIKTY iHTepeciB y 6aHKY.

BaxmBoro CK/IafloBOIO IPOLECY BPErylTi0BaHHA KOH-
¢GikTy iHTepeciB y 0aHKY € 3abesIedeHHS KOHTPOIIO
30BHILIHBOI IiABHOCTI MPAL[iBHUKIB Ta CHiIBHOI pO6OTH
6/mM3bKuX 0ci6, y ToMy unmcii po6otu B 6aHKy 0cib, 1110
nepe6yBaloTh y IPsAMOMY IiAIOPSAAKYBaHHI MpalliBHUKA.
30BHIIIHA [LisUIbHICTD IpalliBHUKA Nepefbadae 3aiiHATTS
HYIM IIOCaJi B OpraHaX yIpaBIiHHA IPOMaJIChKIX Ta O/1aro-
JiTHMX OpraHi3anii, MO THYHMX IapPTiil, iIHIINX 0pUANY-
HUX 0co6ax ab0 y4acTb y Kalirasii IopuandHoi ocoou, 3a-
CHYBaHH] I0pUIMYHOI 0cOOM uu peecTpalii npaniBHMKOM
isnuHOI 0cO6M — MiATIPMEMIST, BUKOHAHHS HUM POOIT
32 LMBIIbHO-IIPAaBOBMMM JJOTOBOPaMM B YMOBaX, KOJIM
TaKa JIis/IbHICTD He IOB’s13aHa i3 BUKOHAHHAM IIpal[iBHU-
KOM CBOIX IT0CaloBUX 060B’A3KiB y 6aHKY.

OcHOBHUMM 3aBJJaHHAMU OpTaHisaliii Ha/leXxHoi cuc-
TeMM YIPaBIiHHSA KOH(QIIKTOM iHTepeciB y 6aHKiBCbKUX
ycTaHoBax YKpaiHu e:

- 3abesmnedyeHHs [OBipU B0 6aHKY 3 OOKY KIIi€HTIiB Ta
[apTHEPIB, a TAaKOX CIpaBeinBe 00CIyroByBaHHs Kli-
€HTIB i3 JOTPUMAHHAM BUCOKMX CTAHJAPTIB KOPIIOPATUB-
HOTO yIIpaBJIiHHS;

- 3alesmedyeHHsA BIANOBIZHOCTI AisAbHOCTI OaHKy
BJMMOIaM YJMHHOTO 3aKOHO/IaBCTBa YKpaiHM, Mi>KHapoj-
HJIM CTaHJIapTaM i Cy4aCHUM IPAKTUKAM LIO/I0 YIIPAB/IiH-
Hs1 KOH(DTIKTOM iHTepeciB;

— BU3HaYeHHA 000B’A3KOBMX MiHiMaJbHMX CTaH/ap-
TiB Ta IPUHUMNIIB YIPaBIiHHA KOHPIIKTOM iHTepeciB;

- BWABJIEHHSA CUTYaLilt, fie icHye KOHIIKT iHTepeciB
ab0 € pM3MK J10T0 BUHMKHECHHS;

— 3aIpOBA[PKEHHA NPOLEAyp, CIPAMOBAaHMX Ha
ylpaBniHHA KOH(IIKTOM iHTepeciB Ta MiHiMisario Jioro
HAC/TiIKiB;

- BU3HAYEHH: MOPS/IKY PO3KPUTTA iHdopMaii npo
KOH(IIIKT iHTepeciB Ta MexaHi3My B3aeMoyil IIpaliBHNKIB
i migpo3piniB 6aHKY /1A J10T0 Bpery/IoBaHHs;

- 3a0esmedyeHHA iHQOPMyBaHHA NpalliBHUKAMU
6aHKy CBOro 6esIocepejHbOro KepiBHMKa Ta MiIpO3Jiny
KOMIIJIAEHC 100 BUMNAJKIB IIOTEHLiI/IHOrO Y PeagbHOro
KOHQIIKTY iHTepeciB y IXHIX mifx / AisAx iHIMX Ipauis-
HUKIB [6].

ABTOpaMmu [JOCTI[KeHHS BUAUIAIOTbCA Taki IIiCTb
OCHOBHUX IIPMHIUIIIB yIIPaB/IiHHA KOHQIIKTOM iHTepeciB
y 6aHKYy:

o yceOiuHiCTH — 3aJy4eHHs BCiX IpaliBHMUKIB OaH-
Ky [0 IIpOLleAypy yIpaBIiHHA KOH(]IiKTOM iHTepeciB Ta
OXOIUIEHHS BCiX HampsAMIiB [isyibHOCTI 6aHKYy, ycix mpo-
LjeciB Ta MigpPO3/AiIiB, Y AKMX MOXKe BUHUKHYTU KOHQIIKT
iHTepeciB;

o 00OB’sI3KOBICTh — OOOB’I3KOBICTh PO3KPUTTS iH-
dopmarii mpo KOHQIKT iHTepeciB, HaBiTh 3a HAsBHOCTI
CYMHIBIB II0JJ0 OZHO3HAYHOTO HiATBepI>KeHHA KOHPIIK-
Ty iHTepeciB;

e IIPEBEHTUBHICTb — CIPAMOBAHICTD JIifl IpalLliBHY-
KiB Ha IOIepel>KeHHs KOH(MIIKTY iHTepeciB Ta YHUKHEH-
Hs JI0TO HeTaTMBHUX HAC/TIIKiB;
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o KOH(}IEHIITHICTh — HepO3royoleHHs iHdopMa-
il mpo KoHIKT iHTepeciB CTOPOHHIM 0cobaM;

o IiKOHTPONBHICTb — 3a0e3IeYeHHS KOHTPOIIO
IIpolLiecy BUSABJICHHS Ta YIpaBIiHHA KOHQUIKTOM iHTe-
peciB, 110 3MiICHIOETbCST Oe3mocepenHiM KepiBHUKOM
HpaliBHMKA, sIKUI 3armobira€ BUHUKHEHHIO OCOOMCTOI
3a1]iKaB/IeHOCTi, IIJ0 MOXKe IIPU3BECTY 10 KOHQIIIKTY iHTe-
peciB, mifpospinamMy 6aHKy Ta J1Or0 OpraHamy yIpas-
JIIHHS;

o IiHINiaTMBHICTD — caMOCTiliHe iHilliloBaHHA IIpa-
L[iBHUKOM OaHKy pO3I/IAAY NMUTAHHS LIOLO BUSABICHHS
KOHQIIIKTY iHTepeciB y CBOIiT His/IBHOCTI Ta OL{iHKA Aiif,
1110 MOXKYTb BIVIMHYTHU Ha 00’ €KTUBHICTD IPUITHATIAX HUM
pimrens.

I BperynoBaHHA KOHQIIKTY iHTepeciB 6aHKU MO-
JKYTb BUKOPMCTOBYBATH TaKi iHCTPYMEHTH:

—  O3HAOMJIEHHA MPALiBHUKIB i3 BCTAaHOBJIEHUMU
BMMOTaMM 1OJI0 BUABJIEHHS, OLiHKM KOH(IIKTY
iHTepeciB, a TakoXX MeXaHi3MOM iHpOpPMyBaHH:A
PO Takuit KOHQIIKT;

—  CaMOCTiJiHe 3aCTOCYBaHHA IpalliBHMKAaMI 3aXO0-
ZiB i3 METOI0 HeJONYILeHHs KOH(IKTY iHTepeciB;

- iHdopMyBaHHs HiApPO3AITYy KOMIIIAEHC IIPO KOH-
¢kt iHTepeciB, MOB’A3aHuUI i3 AisAIbHICTIO Ipa-
L[iBHMKA 49U JIOTO OMM3BKMX OCi6 Ta OTpUMaHHA
peKOMeH/aLliil /IS J10ro BperymoBaHHs [8].

YperymoBaHHs KOHQIIKTY iHTepeciB 3HilICHIOETbCA 3
TOIIOMOTrOI0 OJHOI'O 3 HaBeleH!X 3aXO/liB:

— YCyHEHHA IpalliBHMKA BiJj BUKOHAHHSA 3aBJIaHHA,

BUMHEHHA JiJi, IPUIHATTA PillleHHA 491 y4acTi B
J10r0 IPUITHATTI;

—  3aCTOCYyBaHH:A 30BHIIIHbOTO KOHTPOJIO 3a BUKO-
HaHHAM IpPaliBHUKOM BiJIIOBIJHOTO 3aBIaHHA,
BUMHEHHSAM HUM II€BHMX [Iili 4 HIPUIHATTA pi-
II€Hb;

- 0OMEeXeHHs B IOCTYII IpaljiBHMKA [JO IeBHOI iH-
¢dbopmanii;

- mepermsagy obcsary QyHKiioHanbHUX 00OB’SI3KiB
MpaliBHMKA;

— IIepeBefleHHA NPAlliBHMKA Ha IHIITY IIOCAY;

- 3BizbHeHHs mpauiBHMKa [9].

OpHiero i3 KI0Y0BUX IIPOOIEM YperyloBaHHA IIPO-
Lefypu YIpaBliHHA KOHQIiKTaMu iHTepeciB y OaHKax
€ Te, 1[0 YMHHMUM 3aKOHOAABCTBOM, 30KpeMa 3aKOHOM
Ykpaiun «IIpo 6aHkM i GaHKIBCBKY HisIbHICTB», Iepef-
6ageHO 000B’s130K GAHKY 11070 060B’I3KOBOTO iHpOPMY-
BaHHs HanionanpHoro 6anky YkpaiHu Ipo BCi BUsB/IeHI
KOHQIIKTY iHTepeciB, HaBiTh SIKI[O BOHMU BPeTy/IbOBaHi Ta
Take iIHPOpPMYBaHHA 1O CYTi HefgouinbHe. Takuii cTaH pe-
4eli IPU3BOAUTD JI0 TOTO, 110 BIMOT'a I1[0f10 000B’13KOBOTO
iHpopMmyBaHHA perynsaTopa Ipo yci BuUsABIeHI KOH(IIiK-
TY iHTepeciB € HaAMipHOIO 1 PaKTUYHO YHEMOXX/IMBIIIOE
eeKTUBHY KOMYHIKal[ifo 0aHKiB Ta perynaropa 3 IMTaHb
yperynoBaHHs KOHQIIKTY iHTepeciB y cuTyanisx, Komm
6aHK 3aCTOCYBAB yCi BHYTPILIHI MeXaHI3MI [/Is1 BPETYIIIO-
BAaHHA CUTYaLIil.

Takoxx HopMaTVBHUMY akTamMy HanioHampHOTO 6aHKY
YKpainy He Bpery/lbOBaHO MUTAHHs, Ha AKOMY CaMe eTalli
Ta B SIKMX KOHKPETHO CUTYaIlisAX icHye noTpeba inpopmy-
BaHHs Pery/IATOpa PO KOHQIIKTI IHTepecH Ta YU MaloTh
Taki KoHQIKTM iHTepeciB OyTH (QaKkTHYHO MifTBEpHXKe-

HUMM JyIs TTofanbliol nepefayi BigmosigHol iHpopmaril
peryaToposi ui iHpopMallisa po Taki curyanii Haga€eThb-
CS HE3AJIEXKHO BiJj pe3y/IbTaTiB il BUBYEHHS Ta BPETYIIIO-
BaHHAL.

3 ornAny Ha 3asHayeHe [OLIbHO, Ha Hallly JYMKY,
3aKOHOJABYO BpEry/IioBaTy, 10 6aHK 3000B’A3aHMIl iH-
¢dopmysaru Hanjionanpumit 6ank Ykpainu nuie mpo mig-
TBepIXKeHi curyanii KOHQIIKTy iHTepeciB, ki 6aHKY He
BJJAETbCA BPETy/IIOBATH CaMOCTINIHO, Y TOMY 4MCTi i3 3a-
Jy4EHHAM OPraHiB yIpaB/iHHSA, 110 3HAYHO IOMIMIINTDH
edeKTUBHICTD mpolecy iHGopMyBaHHs 6aHKaMU peryss-
TOpa po KOHQIKTHU iHTepeciB.

He MeHIII BOX/IMBYUM € IMTAHHA MOCWIEHHS YBaru pe-
Ty/LATOPA [I0 IIepeBipKy NMTaHHA yIpaBIiHHA KOHQIIKTa-
MM iHTepeciB MiJi 4ac IpPOBefeHHA iHCIIeKUITHNX MepeBi-
poxk 6aHkiB. BogHouac Hanionanbuuit 6aHk Ykpainu mMae
3BepTaTI/I 0cO0/IMBY yBary Ha Taki HUTaHHA:

IIOBHOTY Ta fIKiCTb OpraHisalil mnpolecy yIrpas-
JHHA KOH(QIIKTaMu iHTepeciB Ta HOpPMaTMBHE
BPETy/II0OBAHHA 3a3HAYEHOI0 MUTAHHA Y BHYTpilll-
HIX HOJIITHKAX;

- iHdoOpMyBaHHA IpaliBHUKIB LIOJ0 IPaBUII 3aI0-
6iraHHs KOH(IIIKTY iHTepeciB;

— HAABHICTb YCIINIHOI TPAKTUKM BPETY/ITIOBAHHSA
KoHIKTY iHTepeci (y ToMy umcii Ha piBHI Ke-
PiBHUKIB OaHKY Ta OpraHiB yIIpaB/IiHHA);

- HasABHICTb KOHQIKTY iHTepeciB mpy HpMITHATTI
KoJIeTia/IbHMX pillleHb Ta B pOOOTi OpraHiB ynpas-
MHHS Ta MPaKTHKa GAHKY LIO0 BPEryIIOBaHHS
TAKMX CUTYaLili;

- HajABHICTb Ta HANOBHEHHS BHYTPIUIHBOI 6asu
KOHQIIKTY iHTepeciB, BHyTpilHs Kmacuikaiis
HOBifOM/IEHb IPO KOHQIIKTI iHTepeciB;

- HasBHICTD Iifipo3finy, 1o 3abesmedye yIpasiH-
Hs KOHQIKTaMM iHTepecis.

BucnoBku. Orxe, IUTaHHA YIpaBIiHHA KOH(IIK-
TOM IHTEPECIB € HA[3BUYAHO BaXK/IMBUM /I yCIIIIHO-
ro (pyHKIiOHyBaHHs 0aHKIBCbKOI yCTaHOBU. AKTUBi3allis
CIIIIBHUX 3yCUIb OaHKIBCBKMX YCTAHOB Ta PerysaTopa B
HMUTaHH] BperyJTI0BaHH:A NPOLEeAYP YIPaBIiHHA KOHPIIK-
TaMU iHTepeciB CIpUsATUME CTabiMbHOCTI BITYM3HIHOTO
6aHKiBCcbKOrO cekropy. JIns 3abesledeHHS Ha/IeKHOTO
yIpaBmiHHA KOHIKTaM1 iHTepeciB 6aHK Mae opraHisy-
BaTH IIPOLLEC BUABIEHHS, aHaMi3Yy, MiITBEP/I>)KEHHSA Ta Bpe-
Ty/IIOBaHHA KOHQIKTY iHTepeciB. MeXaHi3M yIpaBIiHHs
KOH(IIKTOM iHTepeCiB BifAIOBIZHO /10 MOfe/i TPbOX NiHil
3aXMCTY CXeMaTUYHO 300pa>keHO Ha plc.

OpHuM i3 KJTIOYOBUX 3aXOJiB, sIKi MarOTh 3[ilICHIOBA-
TUCh GaHKaMM YKpalHu JyId YIpaB/IiHHA KOHQIIKTOM iH-
TepeciB, € BUSHAYE€HHA IIPaBUJL, 10 IIONIEPEKAIOTh i pery-
JIOI0Th TaKi curyanii. [IpaBuia, 3o0kpeMa, MaloTh BK/IIOYa-
T 000B’sI3KM PALliBHUKIB:

- CIpMAHHA YHUKHEHHI0O KOHQIIKTy iHTepeciB, a

B pasi (paKTUYHOrO BUHUKHEHHS — 0OOB’sI3KOBE
iHpopMyBaHHA IIpPO TaKy CUTYyalilo Mifpo3mi-
JIy KOMIUIA€HC Ta 0e3locepefHbOro KepiBHUKA
NpaliBHUKa;

- BiIMOBY IpalliBHMKa Bif| NIPsAMOTO KE€PiBHMIITBA
6mM3bKUMU 0cobaMu Ta 3[iICHEHHS HUM 30BHILI-
HbBOI [IiA/IbHOCTI, 110 BIVIMBAIOTh Ha BUKOHAHHA
Ipal[iBHIKOM CBOIX QYHKIIiNl y 6aHKY;
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-  BiIMOBY Bifl IPUIHATTA pilleHb B YMOBaX KOH-
¢rnikTy iHTepeci (y ToMy uncii y pasi oTpuMaHHA
HOJJAPYHKIB);

- 3a00pOHY BUMKOPMCTaHHS MaitHa abo pecypciB
6aHKy y BIaCHUX LIiJIAX;

-  YCTaHOBJIEHHS MOAATKOBOIO KOHTPOMIO B pasi
NIPUIHATTSA NPaLliBHUKOM pillleHb, 1110 BIUINBAIOTh

Ha JIOr0 CTAQHOBMILE 4)M CTAHOBMILE JIOrO O/1U3b-
Kux oci6 (y ToMy umcii B pasi BCTaHOBJICHHS IIpe-
Miit, mpoBeneHHs GiHAaHCOBUX OIepaliil 3a Bac-
HMMM PaXyHKaMH, Y4acTi y posirpaniax nogapyH-
KiB TOI110);

- 3piiicHeHHA HeoOXiJHUX 3aXOJiB IIOJO BperyIo-
BaHH:A KOH(IIIKTY iHTepeciB.

| ainist 3axucTy

v

Bus6NCHHA KOHGIIKMY inmepecie
l [paniBHIK }

. . BUABTICHHA KOHDIKMY iHmMepecie
[Tinpo3ainu b v P

|1 ainist 3axucTy

IndopmyBanns .
(bopmy . be3nocepenuiit
PO KOHQITIKT .
. . KepIBHUK
iHTEpeciB

I . .
H(bOpMyBaHHS Tixposin

OaHKy

\4

111 ainis 3axucry

PO KOHQIIIKT
iHTepecis

KOMIIITa€HC

Brvrpimmiii BUAGICHHS KOH(DAIKMY IHmepecié IH(bOp MyBa}_IHH
YTp »| 1po KOH KT
Ayt inTepecin
VHUKHEHO l
< 3axo/u 10/10 YHUKHEHHS Amnaniz
KOHQIIKTY indopmarii

VHUKHYMU HEMOHCTIUBO

8pecYy1bOBAHO

TadopmyBanHs N 3axoxu Mmoo

Pann BPETYJIIOBAHHS KOH(IIKTY

»| Indopmysanus
HBY

He 6pecyIbo6aHO

Puc. CxemamuyHe 306pa)<eHHs npoLecy ynpaBniHHA KOHGNIKTOM iHTepeciB y 6aHKy
ITpumimzxa. CkajieHO aBTOPOM.

Ockinpku HacTaHHsA KOHQUIKTY iHTepeciB € cepitos-
HUM TOpYIIEHHsAM (QYHKUiOHYBaHHS CUCTEMU BHYT-
PIIIHBOTO KOHTPOJIIO, IO MOYKE ITOCTAaBUTU IIif} 3arposy
He Tinbky eeKTUBHICTb poboTM 6aHKY, a i jioro icHy-
BaHHs B3araai, OAaHKM IIOBMHHI 3aIpOBafUTH BUMOTLH
IO TPALIiBHMKIB, Y TOMY YMC/i KePiBHMKIB, 10O CaMoO-

Cnuncok BUKOPUCTaHOI nitepatypu

CTi/IHOTO IOBiJOMJIEHHSI IIPO HAasABHICTb KOHQIIIKTY
iHTepeciB.

BopHouac nuTaHHsA BMAB/IEHHSA KOHQIIKTY iHTepeciB
Ma€e 000B’sI3KOBO BKJIIOYATUCH O MPOTPaMU IEPeBipOK
CTy>K0010 BHYTPILIHBOTO ayAUTY Ta IePeBipOK 30BHIIIHIX
aypuropis [10].
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MeToan4Hi peKOMeHAALI {010 BAOCKOHA/IEHHS KOPIOPATNBHOTIO YIIPaB/IiHHS B 6aHKaX YKpaiHU : IOCTAHOBA
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