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У  статті  проведений  аналітичний  огляд  методів  покращення  сприйняття  людиною  текстових 

матеріалів  із  зображеннями,  виходячи  з  їх  різного  зовнішнього  вигляду.  На  основі  проведеного  аналізу  здійснено 
узагальнення  та  класифікацію  зазначених  існуючих  методів.  При  цьому  визначено  методи  змінення  вигляду  як 
окремих символів у тексті, так і груп символів, особливості змінення зовнішнього вигляду матеріалів залежно від 
його змісту, а також врахування додаткових чинників. На основі здійсненої класифікації сформовано рекомендації 
щодо поетапного застосування методів покращення сприйняття. 
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In the the review of the methods to improve perceptions of textual material depicting based on their different appearance. Based 

on  the  analysis  performed  synthesis  and  classification  of  existing methods.  This  defines methods  to  change  the  form  of  individual  text 
characters or groups of characters, especially changing  the appearance of  text materials depending on  its content as well as  taking  into 
account additional factors. Based Classification formed recommendations for a phased application of methods to improve perceptions. 
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Вступ 
Сучасні методи покращення сприйняття матеріалів навчального, рекламного, розважального чи 

іншого характерів на основі змінення їх зовнішнього вигляду як правило базуються на різних особливостях 
форматування тексту, його поданні, зокрема шляхом поділу на певні частини, використанні інфографіки 
тощо. При цьому можуть змінюватись розміри і тип шрифту [1–5], міжрядкові інтервали, а також кольори 
тексту та фону [6–10], відбуватися поділ тексту на фрагменти [11–13, 17], здійснюватися розташування 
інформації за визначеною схемою, зокрема подібно до англійської літери  «F» [14], застосуватися інтуїтивно 
зрозумілі зображення [14–16].   

Не зважаючи на велику кількість перелічених вище способів покращення сприйняття, недостатньо 
дослідженим можна вважати питання їх узагальнення та класифікації за ознаками, пов'язаними з аспектами 
засвоєння окремих складових елементів матеріалу, наприклад символів, груп символів. Це не дає 
можливості узгодити результати застосування різних методів для ефективного використання їх у комплексі.  

Постановка задачі досліджень 
Метою дослідження є узагальнення та класифікація існуючих методів покращення сприйняття 

людиною текстових матеріалів із зображеннями виходячи з їх зовнішнього вигляду за ознаками, 
пов'язаними з аспектами засвоєння окремих складових елементів матеріалу та його змісту, що у свою чергу 
може впливати на зовнішній вигляд матеріалів. 

Задачами досліджень є: 
- узагальнення та класифікація методів змінення параметрів окремих символів, а також груп 

символів (слів, речень тощо) тексту, що покращують сприйняття матеріалів;  
- визначення деяких особливостей сприйняття змісту матеріалів, що впливають на його 

зовнішній вигляд, а також додаткових чинників, у тому числі розташування зображень у тексті; 
- формування рекомендацій щодо поетапного застосування методів покращення сприйняття 

матеріалів. 
Основна частина 

Одним із базових складових елементів текстових матеріалів із зображеннями є окремі символи 
тексту, тому спочатку виконаємо аналітичний огляд особливостей їх сприйняття залежно від зовнішнього 
вигляду, а саме від типів шрифтів. Аналіз аспектів мислення та сприйняття у теорії та практиці застосування 
шрифту показує, що в цій сфері виникли певні суспільні й міжособистісні стереотипи [1]. Тобто існують так 
звані «чоловічі» та «жіночі» версії шрифтів. За статистикою прямолінійні шрифти, що виглядають як 
«машинні», «технічні», є привабливими для чоловіків, а в жінок популярними є більше декоративні, 
пластичні, заокруглені шрифти, з яскраво вираженими виносними елементами. Компромісом тут є 
антиквенні шрифти (Times, Times New Roman, Palatino, Lazurski, Bodoni та інші).  

Дослідження виконані у [2] показали, що існують достовірні розходження рангових значень 
показників спектрів потужностей електроенцефалограм людського мозку при читанні різних шрифтових 
гарнітур у правій півкулі і задніх областях кори головного мозку (рис. 1). На рисунку 1 по вісі абсцис 
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вказані ритми мозку людини, а по вісі ординат – умовні показники потужностей спектрів для шрифтів, що 
вказані справа. Також згідно досліджень у [2] шрифт Times New Roman є зручним для запам'ятовування 
порівняно із іншими шрифтами, що розглядаються на рисунку 1, а найвища швидкість читання характерна 
для тексту, набраного Book Antiqua. 

 
 

 
Рис. 1. Рангові значення відносних потужностей спектрів електроенцефалограм людини при читанні різних типів гарнітур 

 
Розглянемо інші види шрифтів [1]. Є шрифти, які зарекомендували себе як універсальні, оскільки 

практика показує їх багатофункціональність. Наприклад, до такого типу можна віднести гарнітури: Officina, 
Meta, FreeSet, Lucida. “Модні” або “стильні” шрифти доцільно застосовувати тільки у виняткових випадках. 
Вони бувають нечитабельні у відносно великих за об’ємом текстах, наприклад це шрифти: LetterGotic, 
Letterhead, Europe, Magistral, Perfo. Конструктивістські або кутасті шрифти (гарнітура Rodchenko), якщо не 
відповідають контексту інформаційного повідомлення, сприймаються неоднозначно і можуть асоціюватися 
з непохитністю, твердістю, механістичністю, а іноді з безликістю. Моноширинні шрифти (з однакової 
товщиною штрихів), наприклад Courier, LetterGotic, Optimus, Trixie, Секретар асоціюються зі старими 
машинописними листами, викликаючи ностальгію. З цієї причини вони є популярними серед 
адміністративних працівників, а також використовуються в професійному програмуванні та графічному 
дизайні. Гротески (шрифти без зарубок): Arial, FreeSet, Pragmatica, Modern, Univers, FranklinGothic, Helios 
тошо є емоційно нейтральними за умови, якщо вони мають нежирне накреслення. При цьому гарнітура Arial 
часто використовується в електронній переписці. Рукописні шрифти є оцифрованими під певний почерк, 
наприклад Mistral, Olga, Nina, Кremlin, MinusMan. Їх використовують з метою показати гарні або близькі 
відносини між людьми. Акцидентні шрифти незручні для сприйняття при тривалому читанні 
(використаються в основному для заголовків). Наприклад це шрифти: Bermuda, Rodchenko, Giddyup, Lithos 
Pro, Hot Sause, FaRer та ін. Занесемо результати проведеного вище аналізу різних видів шрифтів та їх вплив 
на покращення сприйняття тексту до таблиці 1. Відповідно до цієї таблиці різні типи шрифтів здійснюють 
різного роду психологічний вплив на людей і таким чином покращують сприйняття поданої за допомогою 
них інформації для:  

- чоловіків;  
- жінок;  
- невеликих груп людей;  
- у випадках відповідності контексту типу шрифту; 
- якщо текст відносно невеликого об’єму. 
 

Таблиця 1 
Деякі типи шрифтів та особливості їх впливу на покращення сприйняття тексту 

Типи шрифтів Загальний психологічний вплив Особливості впливу на покращення 
сприйняття тексту 

Прямолінійні,  машинні, технічні Привабливі для чоловіків Впливають на чоловіків 
Декоративні, пластичні, 
заокруглені 

Привабливі для жінок Впливають на жінок 

Універсальні Привабливі для чоловіків і жінок Впливають на чоловіків і жінок 
Конструктивістські або кутасті Сприймаються однозначно Впливають, якщо відповідають 

контексту 
Модні (стильні) Привабливі відповідно до моди Впливають, якщо текст невеликого 

об’єму 
Моноширинні Викликають відчуття ностальгії Призначені для адміністративних 

працівників, в професійному 
програмуванні та графічному дизайні

Гротески Емоційно нейтральні за умови, 
якщо вони мають нежирне 
накреслення 

 
– 

Рукописні шрифти Виражають гарні або близькі 
відносини 

Впливають на невеликі групи людей

  
Різні типи шрифтів можуть використовуватись у різних сферах людської діяльності [1]. Так у 



  Технічні науки  ISSN 23075732
 

Вісник Хмельницького національного університету, №4, 2017 (251)  203

діловій переписці використовується більшість шрифтів і вони повинні відповідати контексту подій, що 
описуються. Тут часто застосовуються гарнітури Times New Roman, Helvetica, Palatino, Frutiger, Zapf, 
Аdonis. У документах, наприклад, вибір шрифту в автобіографії або заяві про прийняття на роботу 
недоречно підібраний шрифт може викликати недовіру. Основними критеріями при виборі гарнітури в 
даному випадку є її простота і сприйнятливість. Тут можуть використовуватись антикви (Times, Times New 
Roman, Palatino, Garamond, Bodoni, Lazurski,Bannikovskaja та інші) для претендентів на більш консервативні 
або традиційні посади, a гротески (Helvetica, Verdana, Arial, Pragmatica, Modern, Univers, FranklinGothic, 
FreeSet) – коли автору бажано створити відчуття сучасності при зверненні до молодих фірм. У листах з 
позитивними емоціями мають бути шрифти із світлими накресленнями та, можливо, якісь особливі шрифти. 
Наприклад, у листі, що містить подяку або поздоровлення можна використати: Helios Condenced, ITC Eras, 
ITC Kabel, Humanist 531 Book, Lucida Sans, Кremlin та інші. Таким чином різні типи шрифтів здійснюють 
різного роду психологічний вплив на людей також у різних сферах їх діяльності і можуть покращувати 
сприйняття поданої за допомогою них інформації.  

Вважається, що у сприйнятті текстового матеріалу людиною важливу роль відіграє розмір шрифту, 
що також певним чином позиціонує автора. Так, наприклад А. Сігман вважав [1], що відносно дрібний         
(11 пунктів) шрифт створює відчуття більшої довірливості та важливості інформації. А відносно великий 
шрифт може використовуватись у дитячий літературі та для акциденції у тексті [3]. Найзручніше на 
моніторі читаються кеглі 10–12. Шрифти більшого чи меншого розміру сповільнюють читання й тому 
збільшують втомлюваність користувачів [4]. Питання вибору розміру шрифту може вирішуватись залежно 
від особливостей функціонального стану людини та у зв'язку із цим здатності краще сприймати нею шрифт 
певного розміру. З цією метою в роботі [5] запропоновано використовувати програмний модуль для 
керування представленням інформації в системі електронного навчання, а саме для керування розміром 
шрифту.  

Дуже важливе значення для сприйняття інформації має колір шрифту. Відповідно до впливу 
кольору (таблиця 2) на людину [6] можна використовувати його для досягнення поставлених задач. 

  
Таблиця 2 

Відповідність кольору відчуттю та психологічному впливу 
Кольори Відчуття Психологічний вплив Відчуття простору 

Теплі кольори 
Жовтий Тепла Привертає увагу Віддаляє 

Жовтогарячий Тепла Привертає  увагу, сприяє Наближає 
Рожевий Тепла Привертає увагу (в меншій мірі) Наближає 
Червоний Жари Виділяється, дуже стомлює Наближає 
Коричневий Тепла Стомлює Наближає 

Холодні кольори 
Сірий Прохолоди Не   привертає   увагу,   не стомлює Віддаляє 

Блакитний Холоду Не стомлює Віддаляє 
Зелений Прохолоди Розслаблює Віддаляє 

Фіолетовий Свіжості Дезінтегрує Наближає 
 
При цьому важливе значення представляють результати аналізу впливу кольорів на процеси 

мислення [6]. Відповідно до зазначених досліджень «холодні» кольори викликають гальмування й знижують 
ефективність розумової діяльності,  навпроти, «теплі» кольори «активної сторони» поліпшують розумову 
діяльність, підвищують її продуктивність. Однак за результатами опитування студентів фізико-
математичного факультету одного з університетів виявлено [7], що найбільша перевага віддається 
програмним навчальним продуктам, інтерфейс яких має «нульову температуру» у колірному відношенні, 
тобто «холодні» і «теплі» кольори урівноважують один одного. При цьому абсолютна більшість 
респондентів виявляло негативне відношення до багатоколірності оформлення. Також при вивченні 
динаміки колірних переваг [7] випробуваних у процесі рішення поставлених завдань було встановлено, що 
зміна типу колірного вибору в процесі рішення завдання несе інформацію про можливий успіх, або невдачі. 
Так успішне рішення завдання асоціюється з яскравими, світлими відтінками. Крім того, колірні асоціації 
можуть мати тематичну спрямованість. Наприклад, червоний у техніці символізує небезпеку, у сфері моди – 
сміливість, у сфері соціальних дисциплін асоціюється з революціями або війнами. 

При цьому кольори шрифту у співвідношенні його з фоном є не менш важливим фактором кращого 
сприйняття тексту, розглянемо це [8]. Чим більша контрастність кольорів шрифту та фону, тим простіше 
читати текст. При цьому необхідно знати правила сполучення кольорів. Погано комбінувати, наприклад, 
фіолетові букви на сірому фоні, жовті – на білому. Проте легко читаються жовті шрифти на синьому фоні. 
Важливо також не використовувати занадто багато кольорів та знаходити тут певну гармонію. На одному 
слайді, листку паперу бажано використовувати не більше двох або трьох кольорів. У спрощеному випадку 
(використання чорного і білого кольорів) для поверхонь, які відбивають світло, таких як папір, найкращим є 
поєднання чорного тексту і білого фону. Для поверхонь, які випромінюють світло, наприклад екрани 
моніторів, навпаки найкращий варіант – світлий текст на темному фоні. Така ситуація пояснюється тим, що 
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світло, яке випромінюється світлим фоном на моніторі, заважає оку фіксувати погляд на темних частинах 
тексту. Разом з тим варто враховувати [7], що в ряді випадків психоемоційний вплив кольорів може бути 
діаметрально протилежним загальноприйнятому внаслідок різних асоціацій, які можуть бути як 
індивідуальними (заснованими на особистому досвіді конкретної людини), так і мати національне, релігійне, 
політичне походження. При цьому колір має власне символічне значення, що залежить від культурної 
традиції. Наприклад, на Сході кольори смерті – білий, а на Заході – чорний. Пояснюється це різними 
релігійними тлумаченнями. На сході до смерті ставляться як до переходу на новий, більше духовний рівень 
розвитку, перевтілення, а на заході – як до закінчення земного існування, смерті взагалі. 

Щодо зарубок на шрифті то згідно з опитуванням відсутність зарубок робить шрифт більш зручним 
для сприйняття і читання, але для багатьох видів тексту протирічить звичкам та робить його застосування 
недоречним [9]. Важливим параметром шрифту також є його жирність. Дослідження різних авторів 
показують [9], що даний параметр традиційно використовується для виділення тексту в «фігуру» на фоні 
іншого тексту з метою залучення уваги. Жирні шрифти можуть також сприйматися як «важкі» і «ґрунтовні» 
і можуть бути використані для реклами масивних товарів. Так підвищення жирності шрифту Times New 
Roman суб'єктивно сприймається як акцентування важливості інформації (82% опитаних); серйозності (78% 
опитаних) і відповідальності (76% опитаних). У ділових документах підвищення жирності шрифту 
створювало враження непоступливості, обов'язковості й точності виконання всіх інструкцій. 

Проведений вище аналіз стосується безпосередньо особливостей сприйняття параметрів окремих 
символів. Визначимо особливості сприйняття визначених груп символів, а саме більших за розмірами 
складових одиниць тексту, зокрема слів та речень. Тут може розглядатися декілька питань. Це стосується, 
зокрема, відстаней між буквами й рядками [12]. Вказані показники шрифтових композицій традиційно 
використовувалися для виділення важливих фрагментів тексту, залучення уваги, а також поділу не зв'язаних 
за змістом частин тексту. Отже відстань між буквами й рядками відповідає принципам виділення «фігури» з 
«фону». Так сприйняття тексту у якому літери представлені без пробілів здійснюється з ускладненнями, але 
добре знайома фраза включена в цей текст прочитується скоріше. Зменшення відстані між буквами в частині 
текстового повідомлення може призводити до виділення «фігури», тобто найбільш значущих фрагментів. 
Але цієї ж функції можна досягти і збільшенням відстане між літерами, що часто застосовується в 
заголовках або визначеннях. Щодо вирівнювання тексту на сторінці, то рекомендується вирівнювати текст 
тільки по лівому краю. Доведено, що нерівні праві краї колонки тексту допомагають людям фіксувати 
погляд. Тому не варто вирівнювати абзаци по двох боках, роблячи всі рядки однакової довжини. Гірший 
варіант для сприйняття – вирівнювання тексту по центру. Особливо це стосується рядків різної довжини. 
Стовпчики тексту, які мають ширину більшу за 50–70 символів читати важко. 

Особливе місце у покращенні сприйняття текстових матеріалів відіграє питання ритму у шрифті та 
тексті, а також загальна макроструктура матеріалу, що подається [10]. Так шрифт, підкоряючись всім 
закономірностям ритму, впливає на людину, викликаючи той або інший настрій (рис. 2). Ритм активізує або 
гальмує сприйняття, впливає на складність читання і образність форми. За емоційним сприйняттям 
ритмічний лад тексту може бути простим і складним, статичним і динамічним, урівноваженим і 
неспокійним. Порушення ритмічних зв'язків викликає враження подільності, випадковості, сприяє втраті 
цілісності композиції. І навпаки гармонійна побудова матеріалу допомагає читанню, доставляє зорове 
задоволення. При цьому речення різної довжини можуть створювати різний ритм [11]. Ритм тексту 
визначається поєднанням речень, які мають деяку довжину. Так набір речень однакової довжини з 10–15 
слів, створює враження монотонності та одноманітності. Найбільш вдалим є ритм, що створюють речення: 
довге, коротке, дуже коротке, трохи довше. При цьому середня довжина речень не повинна перевищувати 20 
слів. Ідеально, якщо це буде 12–15 слів. 

 

 
Рис. 2. Приклад ритмічного строю шрифтів різного накреслення 

 
Важливе значення також має загальна макроструктура матеріалу, що подається [10]. 

Макроструктура, що залишається незмінною протягом  досить тривалого часу служить гарним стимулом 
сприйняття, тому що принцип сталості структури відповідає звичкам і очікуванням глядача, а також 
полегшує процес виявлення й засвоєння шуканої інформації. Вирішуючи це завдання, варто звертати увагу 
на те, щоб постійне оформлення не викликало почуття монотонності, а кожний тематичний розділ, маючи 
індивідуальне трактування, не порушував цілісності структури всього оформлення. Основні тематичні 
розділи, як правило, мають свої найменування у вигляді самостійних змістів або рубрик. Для їхнього 
графічного вираження служать заголовочні шрифти. З метою забезпечення стильової єдності між 
компонентами шрифтового оформлення заголовки, підзаголовки й тексти переважно виконуються 
шрифтами якогось одного типу, але розрізняються за накресленням, щільністю або насиченістю. Це дає 
необхідний діапазон значеннєвих акцентувань при побудові тієї або іншої текстової інформації, що загалом 
оформлена у одному стилі. Для кращого засвоєння матеріалу потрібно дотримуватись певних традиційних 
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підходів. Наприклад блакитний  підкреслений текст є стандартом для зображення посилань. Не бажано 
змінювати це правило без вагомих причин. Взагалі для кращого сприйняття тексту не рекомендується 
використовувати велику кількість шрифтів, кольорів і розмірів. Потрібно уникати абзаців тексту у 
верхньому регістрі. 

Важливим є також місце розташування інформаційних повідомлень на аркуші паперу або екрані 
монітора. З цією метою, наприклад у [13] здійснювалося експериментальне тестування користувачів 
комп’ютерів, щоб виявити місця найкращого сприйняття поданого текстового та графічного матеріалів 
відповідно до так званої тестової сітки. На цій тестовій сітці місця розташування матеріалу умовно 
позначені точками із латинськими літерами (рис. 3). Таким чином на основі проведених досліджень було 
виявлено, що для кращого сприйняття поданого матеріалу необхідно дотримуватися принципів його 
просторової організації. При цьому потрібно розташовувати ідеографічну інформації по спадній діагоналі – 
з лівого верхнього кута в правий нижній. Ідеографічну інформацію, що відбиває статику досліджуваного 
об'єкта (або інформацію меншого рівня абстракції) необхідно розміщати в лівому верхньому куті екрана, а 
динамічну інформацію (або інформацію більше високого рівня абстракції) – у правому нижньому куті. 
Також потрібно розміщати текстову інформацію по висхідній діагоналі – з нижнього лівого кута у верхній 
правий (рис. 4). При цьому текстову інформацію, пов’язану із практичними діями, варто розміщати в лівому 
нижньому куті, а ту, що відбиває вихідні дані об'єкта – у правому верхньому куті. Також потрібно 
розташовувати інформаційні повідомлення зворотного зв'язку в центральній зоні екрана. 

 

 
Рис. 3. Тестова сітка для визначення місць найкращого сприйняття текстових та графічних матеріалів 

 

 
Рис. 4. Зразок розміщення текстової інформації по висхідній діагоналі на тестовій сітці 

 
Поряд із наведеним вище існують дослідження, наприклад [14], що також визначають найбільш 

зручне для читання розташування інформації на сторінці чи екрані монітора. Це може здійснюватися за 
допомогою ай-трекінгу тексту. Ай-трекінг  – процес визначення траєкторії руху очей. Таке відслідковування 
погляду людини дає можливість розташовувати найважливіші елементи сторінки в найкращих для 
сприйняття позиціях. При цьому дослідження Якоба Нельсона показали, що на екрані монітора найбільш 
часто переглядається матеріал розташований зліва на сторінці. А погляд рухається за траєкторією, що схожа 
на англійську літеру F (рис. 5, рис. 6). На рисунку 6 по вісі абсцис наведена кількість пікселей від лівого 
краю монітора, а по вісі ординат – відсоток від часу перегляду. 

 

 
Рис. 5. Ай-трекінг на екрані монітора із зонами світлого відтінку на які найбільш часто спрямовується погляд при читанні 

сторінки 
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Рис. 6. Розмір зон у пікселях на екрані монітора на які спрямовується погляд при читанні сторінки 

  
Для кращого сприйняття графічного та текстового друкованих матеріалів [10], а також загалом 

матеріалів на сайтах [15] може також використовуватись принцип так званого “золотого перетину”, що 
отримав широке застосування у техніці [18]. При формуванні, наприклад, електронної сторінки сайту це 
може передбачати розбиття її на частини, що пропорційні “золотому перетину”, а також частини пов’язані із 
числами Фібоначі або “золотою спіраллю”. 

Розглянемо більш детально деякі особливості сприйняття тексту залежно від змісту, що закладений 
у ньому. Так, наприклад, на сприйняття інформації впливає простота речень з точки зору їх змісту [11]. В 
одному реченні повинно бути висвітлений один образ або одна ідея. Речення повинні бути тільки трохи 
більшими ніж підмет, присудок і доповнення. Короткі речення забезпечують витонченість і швидкість 
викладення інформації. Вони допомагають досягти ясності. Так, речення довжиною 8 слів і менше 
читаються дуже легко. А речення з 29 слів дуже важко сприймати. Більш узагальнену думку необхідно 
оформлювати у вигляді параграфу. Не менш важливо слідкувати за довжиною параграфів – вона повинна 
бути невеликою. Середня довжина параграфу тексту визначається поділом загального числа слів у тексті на 
число параграфів. Одним з способів утримувати довжину параграфу малою – це обмежити параграф 3-4 
реченнями. На сприйняття тексту впливають використання заголовків та підзаголовків. Вони можуть 
суттєво покращити таке сприйняття. Достатнім буде 2-3 рівня підзаголовків. Обережно тут потрібно 
використовувати виділення «курсивом», «жирним», «великі букви». 

Якість сприйняття, а потім і засвоєння змісту поданого матеріалу, наприклад навчального, може 
визначатися на основі різного роду методів, зокрема методів ітеративного навчання з побудовою 
відповідних кривих, що його характеризують (рис. 6). Ітеративне навчання може передбачати розбиття 
матеріалу на певні частини, фрагменти для кращого його опрацювання. На рисунку 6 представлені криві, що 
у деяких загальних випадках характеризують процес ітеративного навчання з точки зору об’ємів х(t) 
опрацьованого матеріалу, що відкладений по вісі ординат від часу t, що відкладається по вісі абсцис. 

 
 

 

 

 

 

 

 Логістична крива Крива із проміжним платоЕкспоненційні криві  
Рис. 7. Деякі типи нормованих кривих ітеративного навчання 

 
Загалом оцінювати якість сприйняття різного роду матеріалів можна на основі визначення 

швидкостей читання, запам’ятовування тощо [2]. 
Для того, щоб відносно невеликий об’єм текстового та графічних матеріалів сприймався 

максимально швидко, що стосується не тільки окремих його фрагментів, а і всього його об’єму в цілому у 
тому числі загальної його ідеї необхідно використовувати інфографіку [16]. Приклад використання 
інфографіки наведений на рис. 8 [16]. 
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Рис. 8. Приклад використання інфографіки 
 
При створенні інфографіки потрібно дотримуватись певних правил. Отже, для кращого сприйняття 

поданого текстового і графічного матеріалів необхідно: створити точку зосередження уваги, 
використовувати зрізи на зображеннях, зробити інформацію красивою, не захоплюватися стовпчиковими 
діаграмами, використовувати повтори ключових зображень, розкривати зміст у зображеннях та ін. 
Загальною рисою всіх варіантів представлення інфографіки є здебільшого вертикальна прямокутна форма. 
Така форма вважається більш привабливою і дозволяє легко додавати потрібну інформацію в подальшому.  

Визначимо рекомендації, на основі яких можна покращити сприйняття різного роду друкованих або 
електронних текстових матеріалів із зображеннями. Для цього спочатку узагальнимо результати 
проведеного вище аналізу. Потім визначимо фактори, що впливають на засвоєння вказаних матеріалів та 
занесемо їх до таблиці 3. Отже, для кращого сприйняття текстових матеріалів із зображеннями виходячи з їх 
зовнішнього вигляду, з урахуванням факторів наведених у таблиці 3, необхідно дотримуватись таких 
основних рекомендацій: 

- виконати змінення зовнішнього вигляду окремих символів тексту; 
- виконати змінення зовнішнього вигляду груп символів; 
- намагатися спростити зміст повідомлення, що міститься у одному реченні, і таким чином 

спростити 
- зміст абзацу, параграфу, тощо, що у свою чергу впливає на форму подання матеріалу; 
- дотримуватися відповідних місць розташування текстових матеріалів і зображень; 
- дотримуватися традицій та стилів. 
Виділимо із перелічених чинників, що покращують сприйняття матеріалів такі більш узагальнюючі 

чинники (наведені у таблиці 3): 
- основні, що пов’язані із зміною параметрів окремих символів та різного роду груп символів у 

тому числі з урахуванням змісту матеріалу; 
- додаткові, що пов’язані наприклад, із дотриманням окремих традиційних підходів, місць 

вставки зображень у текст тощо. 
 

Таблиця 3 
Фактори, що впливають на покращення сприйняття матеріалу 

Фактор впливу Зміст впливу 
Основні чинники 

Параметри окремих символів тексту 
Типи шрифтів Різний психологічний вплив залежно від типу шрифту 
Розмір шрифту Визначає простоту (складність)  читання тексту. Зміна розміру шрифту 

фрагменту виділяє його у тексті 
Верхній регістр Визначає простоту (складність)  читання тексту. Потрібно уникати абзаців 

тексту у верхньому регістрі 
Колір шрифту Різний психологічний вплив залежно від кольору шрифту 
Зарубки на шрифті  Відсутність зарубок полегшує сприйняття і читання 
Жирність шрифту Жирний шрифт виділяє набраний ним текст у “фігуру” на фоні нежирного 

шрифту. 
Співвідношення кольорів 
шрифту та фону 

Контрастність шрифту та фону визначає простоту читання 

Параметри груп символів 
Відстані між літерами і 
рядками 

Виділення «фігури» з «фону».           

Вирівнювання тексту  Нерівні праві краї колонки тексту допомагають людям фіксувати погляд. 
Стовпчики тексту Стовпці, шириною більша за 50–70 символів читати важко 
Ритм у шрифті та тексті Гармонійна побудова матеріалу допомагає читанню 
Макроструктура матеріалу Принцип сталості структури відповідає звичкам і очікуванням глядача 
Місце розташування 
інформаційних повідомлень та 
зображень 

Різний психологічний вплив. Залежно від місць розташування  

Використання заголовків та 
підзаголовків 

Покращують сприйняття тексту. Достатнім буде 2-3 рівня підзаголовків 

Фрагменти матеріалу в 
ітеративному навчанні 

Розбиття матеріалу на частини сприяє його кращому сприйняттю. 

Деякі характеристики текстових матеріалів, що пов’язані з його змістом, які у свою чергу впливають на 
форму подання матеріалу 

Зміст речень Простота речень з точки зору їх змісту визначає їх відносно невелику 
довжину та краще сприймається 

Довжина абзаців Відносно невелика довжина абзаців краще сприймається  
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Використання заголовків та 
підзаголовків 

Покращують сприйняття тексту. Достатнім буде 2-3 рівня підзаголовків 

Стильова єдність єдності між компонентами шрифтового оформлення заголовки, 
підзаголовки й тексти переважно виконуються 

Додаткові чинники 
Дотримання окремих 
традиційних підходів 

До традиційних підходів більшість людей вже звикла. Наприклад 
блакитний  підкреслений текст є стандартом для зображення посилань 

Параметри зображень у складі текстових матеріалів 
Місце розташування зображень Різний психологічний вплив залежно від місця розташування 

 
На основі наведених вище міркувань для того, щоб покращити сприйняття текстового матеріалу із 

зображеннями, узагальнюючи існуючі на теперішній час відповідні підходи, необхідно діяти за таким 
операторним алгоритмом та блок-схемою:  

дгзгбc
ОООOTзв : , 

 

 

Tз  P(Tз)  Ф(Tз)
в  cO  гбO  гзO  дO  

 
де  Tз  – текстові матеріали із зображеннями, при цьому текст поданий у символьному вигляді 

із довільними початковими параметрами символів та груп символів, що визначають їх зовнішній вигляд; 

в – оператор аналізу вигляду наявних матеріалів, P(Tз)  – матеріали із визначеними параметрами 

коригування для подальшого найкращого його сприйняття їх людиною; 
c

O – операція обробки окремих 

символів текстових матеріалів із завданням відповідних параметрів для кращого їх сприйняття; 
гб

О – 

операція обробки груп символів без урахування змісту поданого матеріалу із завданням параметрів для 

таких груп з метою покращення їх сприйняття; 
гз

О – операція аналогічна попередній, але тут враховується 

зміст поданого матеріалу; 
д

О – операція врахування додаткових чинників при поданні матеріалу; )(ТзФ  – 

матеріали з відповідними параметрами для найкращого їх сприйняття людиною. Описаний вище 
узагальнений операторний алгоритм та блок схема дозволяють врахувати проаналізовані особливості 
змінення зовнішнього вигляду текстових матеріалів із зображеннями. Вони також надають можливість 
поетапного покращення сприйняття таких матеріалів шляхом змінення їх параметрів відповідно до 
алгоритму. 

Висновки 
На основі проведеного аналітичного огляду методів покращення сприйняття людиною текстових 

матеріалів із зображеннями виходячи з їх зовнішнього вигляду узагальнено та класифіковано методи 
змінення вигляду окремих символів та різних груп символів. При цьому визначено відповідні групи 
параметрів для зазначених двох типів методів, що дозволяють відкоригувати матеріали для їх найкращого 
сприйняття людиною. Серед них можна виділити:  

- основні, що пов’язані із зміною вигляду окремих символів та різного роду груп символів у тому 
числі з урахуванням змісту матеріалу; 

- додаткові, що пов’язані наприклад, із дотриманням окремих традиційних підходів, місцями 
вставки зображень у текст тощо. 

Сформовано рекомендації щодо поетапного покращення сприйняття текстових матеріалів із 
зображеннями шляхом змінення їх параметрів відповідно до запропонованого операторного алгоритму та 
блок-схеми. Це передбачає аналіз параметрів наявних матеріалів із подальшим поетапним коригуванням 
параметрів для окремих символів, груп символів без у рахування змісту тексту, з урахуванням його змісту та 
врахування додаткових чинників у тому числі деяких параметрів зображень. 
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