TYPU3SM

nignpuemcreax 1971 poky. B Hi cTBepa)kyBanocs, WO Masne NiAnpUEMCTBO €
CaMOCTIiHUM 6i3HEeCOoM, KW YrMpaBfsIETbCS BAACHMKOM 4M CriBBAACHMKaMM i Mae€
HEBEeJIMKY YacCTKy PUHKY. Y 3axiAHOEBPOMENCbKMX HAYKOBUX AXepenax HaBoasATbCs
M iHWi XapaKTepucTukm manoro 6i3Hecy, WO € XapaKTepHWMK Ana Typusmy: 1)
€AHICTb MpaBa BMacHOCTI i 6e3nocepefHbOro YynpassiHHA NiANPUEMCTBOM; 2)
MepCoHiikoBaHMIN XapaKTep BiAHOCKMH MiX poboTogaBUeM i nMpauiBHMKaMW, SKWUI
Crpus€ AieBiN MOTUBALII NepcoHany Ta BULWOMY PiBHIO MO0 3a40BOJSIEHHS Mpauelo;
3) nepeBaxHO CiMeMHe BOMOAIHHSA [4].

OTXe, B Cy4vacHin pPUHKOBIA E€KOHOMILi iHAYCTpis Typu3My BMNEBHEHO 3alMac
nigvpytodi no3uuii SIK Ha CBITOBOMY €KOHOMIYHOMY NPOCTOpi, TakK i Ha TepeHax
YKpaiHn. TypuCTMYHa AiaNbHICTb AK CKNagHa eKoHOMiYyHa KaTteropia - ue
baraTtorpaHHe sBMLUE, SIKE OXOIMJIKE TaKi OCHOBHI KOHUENTyasbHi enemMeHTtu: 1)
TYPUCTUYHA AiSNbHICTb BigobpaXka€ aKTUMBHUI XapaKTep JIIOACbKOI AistNIbHOCTI,
NnoBediHKW, aKTUBHOCTI; 2) TYpUCTUYHA AiSNbHICTb PO3BUBAETLCSA 3@ AOMNOMOrok
Takux MOTY>XHUX CTUMYNIB, AK OACbKI noTpebu; 3) TypucTUUHa AiSNbHICTb SK
BaxxnmBa cdepa 6i3HeCOoBOI AiSNbHOCTI BKa3y€e Ha Te, WO KOXHUI rocrnoaaproyunii
Cy6’ekT MOXe peasibHO OLiHIOBaTU K BacHUM (iHAHCOBMI CTaH, Tak i diHaHcoBUM
CTaH MOTeHUiMHMX napTHepiB abo KOHTpareHTiB; 4) TypuUCTUYHA AiSNbHICTb
6e3nocepeaHbO 34IMCHIOE BMJIMB Ha 3POCTaHHS MPOAYKTMBHOCTI Mpaui B pi3HMX
rany3ssix BUpPOBHMUTB 3aneXHO Bif XapakTepy npaui, NOKpaLlylyn TakMM YMHOM
e eKTUBHICTb TYpU3My.
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IHCTVITYLI,IVIHE 3ABE3NEYEHHSA PO3BUTKY COEPU TYPU3SMY
Y YEPHIBELIbKIN OBJIACTI

JocnioxeHHsT NpucBsSiYEHE aHanidy OCHOBHWMX IHCTUTYLIMHMX npobneM po3BUTKY TypusMy Yy
YepHiBeupkin obnacTi. [MoKpalleHHS iHCTUTYLINHUX CKNIagoBMX TYPUCTUYHOI ranysi nobynosaHe 3a
MeToaMKoro pomba M.MopTepa, LWo 3abe3neunTb CTpaTErivyHUA PO3BUTOK TYPUCTUYHOIO bi3Hecy.

WccnenoBaHve MOCBSALEHO aHanu3dy OCHOBHbIX WMHCTUTYLMOHANbHbIX NpobnemM passutus TypusMma B
YepHoBUUKOM 06nactu. YnydlleHne WHCTUTYUMOHANbHbLIX COCTaBASOWMX TYPUCTUYECKOW OTpaciv
MOCTpoeHO Mo MeToauke pomba M.lMopTtepa, 4To ObecneunT cTpatermyeckoe pasBUTUE TypPUCTUYECKOrO
busHeca.
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The research is devoted to the analysis of basic institutional problems of tourism development in
Chernivtsi region. Improving the institutional components of the tourism industry is built according to the
method of Porter diamond, which will provide the strategic development of tourism business.

Kno4yosi cioBa: obnacre, TYpU3M, iHCTUTYUiHE 3abe3neyeHHs,
KOHKYPEHTOCMNPOMOXHICTb, TYPUCTUYHWI Bi3HeC.

IHCTUTYUINHUI PO3BUTOK MiIDKHapOAHOro Typu3My B 06nacTaX € BaxJIMBOKO
rnepeayMoBOKD PO3BUTKY TypuCTMYHOro 6i3Hecy 1 y KpaiHi, agxe obnactb €
CK/TalOBOK0 YACTMHOK CKNagHOI cucteMn (KpaiHu). Y CBOKO 4epry, iHCTUTyUiliHe
3abe3neyeHHs CNpUSIE  YTBOPEHHID HOBUX abo BAOCKOHANEHHIO  ICHYOUMX
CKNaZfloBMUX CUCTEMW, 3 METOK oOpraHisauiriHoro 3abesnedeHHs edeKTUBHOI
DiSNbHOCTI ranysi.

3 ycix obnacrein YKpaiHu CyTTEBE 3HAYEHHS Y PO3BUTKY TYpU3MYy Ma€ 3axifHui
KOpPAOH, Ae MNpoXoAsaTb KOpAOHW KpaiH-y4dacHuub €sponencbkoro Cotosy. JocuTb
MEepPCNeKTUBHUM Yy HaMpsMKy pPO3BUTKY TYPUCTMYHOI ranysi € YepHiBeubka ob6nactb,
SKa BXOAWUTb A0 CKNagy ABOX €EBPOpErioHiB: «BepxHin lMpyT»> Ta KapnaTtcbkui
€EBPOPErioH, TepuUTOpiA AKNX € NpnBabnameBoo AN BiANOYMHKY 6araTboX iHO3EMHUX
TYPUCTIB.

YepHiBeubka 06M1aCTb Ma€ [AOCUTb BMCOKWUIM MOTeHUian Ans pPoO3BUTKY
MiXKHapoAHOro Typu3My Ta MPUKOPAOHHOrO cniBpobiTHUUTBa Yy Ui ranysi, ane
iCHytoTb 6araTto Henonikie, WO (GOpMyIOTb HEHaNEXHE IHCTUTYUINHE 3abe3rneyeHHs
ranysi Typnamy. OCHOBHMMW NPOsiIBAMN HEAOCTaTHLO CHOPMOBAHOIO iHCTUTYLIIMHOIO
3abe3neyeHHss cdepu  TypuaMy €: HecTabinbHICTb  iHCTUTYTIB ynpasBniHHSA
TYPUCTUUHOK Ccdheporo; HeaoCTaTHA cniBnpaus MK TYPUCTUUHUMWU IHCTUTYUISMU
(opraHizauisiMn); He3Ha4yHWMA HayKOBWUIM CynpoBi4 PO3BUTKY rany3i Typusmy;
BiACYTHICTb HasarogXXeHoi poboTn MignpUEMCTB TYPUCTUYHOI rany3i, HEPO3BUHEHWNIA
IHCTUTYT KOHKYpeHUji; BIiACYTHICTb CTpaTerii po3BUTKY TYpPUCTUMYHOro 6isHecy Ha
TpuBanumn nepiog, Ta iHuwi.

TeopeTuyHi Ta npakKTU4YHi OCHOBWM pPO3BUTKY TYpPU3MY AOCAIAXYBaNM TakKi
HayKOBLj, AK: M.Bowko, t0.A.l'paboscbknia,  Jl.Monkano, B.®.Kudsik,
B.M.Ko3ameHko, O.B.Ckanin, T.B.Ckani, I.M.lLkona. OCHOBW iHCTUTYLINHOIO
po3BUTKY po3rnaganu B.M.leeub, B.M.PeweTtnno ta iHLwi.

Uloao HeBupiwleHMX MUTaHb MOKpALLeHHs iHCTUTYUiNHOro 3abe3nedeHHs
pO3BUTKY Typu3My VYKpaiHW, TO OCHOBHUMW npobnemMamun €: Hepo3BUHEHA
iHPpaCTpyKTypa; HEBIANOBIAHICTb YKPAiHCbKOro 3aKOHOAABCTBA MiXXHApOAHOMY, a
nvuwe HacnigyBaHHSA AesKUX MOSIOXEeHb; HefoCTaTHS criBrpaus 3 MiKHapoAHUMMU
IHCTUTYUISAMW Y ranysi; BUpOBHMLTBO YKPaiHCLKOro TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY, SKWUI
HE BIONOBIAAE MiXHAPOAHWM CTaHAapTaM, TOMYy M HE MOXEe KOHKypyBaTW Ha
MiDKHApOOHOMY PWHKY. AK Hacnigok, ui npobnemMym HeratMBHO BMAMBaKOTbL Ha
pPO3BUTOK TypU3My I B obnacTsax.

Lloano YepHiBeubkoi obnacti, TO OCHOBHWMMK MepelKoAaMu MoKpaLleHHSs
iHCTUTYUIHOro 3abe3neyeHHs TYpuaMy €: HeperynboBaHa AiS/IbHICTb TYPUCTUUYHMX
¢dipM, AKi HE NpuUCToCcoBaHi A0 (YHKLUIOHYBaHHS Ha PWHKY, TOMY AOCUTb 4acTo
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6aHKpYTYHOTb; 3acrapina iHbpacTpyKTypa; BiACYTHICTb perioHasibHMX
npeacTaBHUUTB, $IKi BiAMOBiAAOTb 3a CTaH PO3BUTKY TYpu3My B perioHi. Ane
OCHOBHa npobnemMa — uUe BiACYTHICTb HaneXHoro @giHaHCyBaHHS MNPOEKTIB, SKi
MaloTb CTpaTeriyHe 3Ha4eHHs PO3BUTKY ranysi He nuue B obnacrti, a i B KpaiHi
3aranoMm — Le roTesibHi KoMnaekcu, po3byaoBa napkis Ta MiCLb BiANOYMHKY.

MeTo [aHOro AOCNIAKEHHSI € BUSABNEHHS LWAAXIB MOKPALEHHS TYPUCTUYHOI
ranysi y YepHiBeubkin obnacri.

OCHOBHMMU 3aBAAHHAMMU E€:

<+ aHani3 TYpUcTUYHMX NoTOKIiB Y YepHiBeubkin obnacri;

% BUW3HAUYEHHS iHCTUTYLINHNX NpobneMm, Lo ranbMytoTb PO3BUTOK TYPU3MY;

% MOLUYK LWAAXIB NOKPALLEHHS iIHCTUTYLINHOro 3abe3neyeHHs ranysi Typusmy.

I3 3a3HaueHnx obnacren 4ns po3BUTKY MiXKHaApOAHOro Typuamy 6yno B3SITO A0
yBarm YepHiBeubky 06n1aCTb, agXe BOHa Ma€ AOCUTb BUCOKMI MoOTeHuian ans
PO3BUTKY MiXHApPOAHOro Typu3My Ta MPUKOPAOHHOrO CniBpobITHMUTBA Yy ranysi.
Nnwe y 2010 poui B obnacti 6yno obcnyrosaHo cy6’ektamm TYPUCTUYHOI AistNbHOCTI
6inbw Hixk 63 TUC. TypwucTiB, 3 HUx 4,08 Tnc. iHo3eMui, 36,73 TUC. — BHYTPILLHI
Typuctn Ta 6,29 TUC. — eKCKypcaHTu, 23,16 TUC. — ue rpoMagsHn YKpaiHu, SKi
BUIDKAXKaNW 3a KOpAOH. Haibinblua KinbKicTb iHO3EMHMX TYPUCTIB BiABiAano obnacrb
y 2007 poui (8 Tuc. oci6).

3a3HauMMo, WO MicTo SK O6’eKT AOCnigKeHHs BXe p[aBHO npuBabntoBano
iHO3eMHi opraHizauii, ToMy we y 2006 poui YepHiBui BBIALWAN B AeCATKY 06paHnX
ANs yyacTi B TpeTih xBuni MNpoeKkTy eKOHOMIYHOro po3suTtky Mict (EPM) AreHTcTBa
CLLA 3 MixxHapogHoro po3suTtky (USAID) (Bcboro Ao peanisadii NpoekTy 3any4eHo
26 MicTt YkpaiHm). [lMpoekT EPM Hagae KOHCynbTauiHi M eKkcnepTHi nocnyru,
jornomararum Mictam YkpaiHu B po3pobui CTpaTeriyHMX MnaHiB eKOHOMIYHOro
pO3BUTKY, $Ki CTaHyTb OCHOBOK E€KOHOMIYHOro 3pOCTaHHA Ta CrnpuUAaTUMYTb
BCTQHOB/IEHHIO MNApPTHEPCTBA MK MICbKOW Bnagow Ta nigepamn b6i3Hecy -
npeacrtaBHMKaMuM npmeaTtHoro cektopy [4, c¢.3]. O4HMM 3 MepcrnekTUBHUX
HanpsiMKiB pO3BUTKY BU3HAYE€HO PO3BUTOK TYPU3MY Y MICTi.

[o Toro x, 8-9 moTtoro 2011 p. y M. fccn (PymyHis) CninbHMM MOHITOPUHIOBUM
KoMiTeTom (MiHiCTepCTBO perioHasibHOro po3BUTKY Ta TYpu3My — PyMyHis), a Takox
CninbHMM TexHiyHnM CekpeTapiaToM, WO @yHKUioHYe 3a CninbHo OnepauinHoo
Mporpamoto «PymyHiss—YkpaiHa—Pecnybnika MongoBa 2007-2013», opraHi3oBaHO
nepwur cemiHap ans obpaHux annikaHTiB Ta NapTHEPIB 3a BeMKOMacTabHUMM
iHbpacTpykTypHUMKM npoekTamMn «Large Scale Projects» (LSP), wo 6ynu
rnonepeaHbo BigibpaHi KomiTeTtom [Nporpamn Ta E€Bponeincbkoto Kowmicieto [6]. Sk
BiAOMO, YepHiBeubka 06nacTb 3HaAXoAUTbLCS Ha Mexi 3 MongoBow Ta PymyHieto.
Ba)kaHoto € cniBnpaus 3 UMMW KpaiHaMM Ta CTBOPEHHSA Y MEepCneKTuBi CnifibHOI
€KOHOMiYHOi 30HM.

Ane icHyOTb Npobnemuy, WO ranbMyoTb PO3BUTOK TYPUCTUYHOI ranysi B obiacTi.
BOHM NOB’A3a@Hi i3 HU3bKUM HCTUTYUINHMM 3abe3nedeHHsM, i, K Hacnigok, CTaH
pPO3BUTKY ranysi XapaKTepu3yeTbCH TakuMu HeaoniKaMn: 3acrapina
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iHbpacTpyKTypa: 3acTapini iHXeHepHi KOMyHiKaLii; 3HOLLEeHi enekTpoMepexi; roteni
Ta iHWI MicUs TMMYaACoOBOIro poO3MillleHHSl, SKi NOTPebyoTb OHOBJIEHHS; 3aHeAbaHICTb
YepHiBeLbKOro aeponopTy, SIKMA 3Ha4HO BIACTA€E 3a CBOIMU XapaKTepPUCTMKaMK Bia
€BPOMENCbKNX aeponopTi..

SIK BXe 3a3Hauvanocs, Ans OHOBJIEHHS Ailo40i TYPUCTUYHOI iHDPaACTpyKTypu
HeobXxigHi iHBecTuuii, ane Micbka Ta obnacHa paan He MOXYyTb B MOBHOMY 06CA3i
3abe3neunTn KowTamMu BCi HeobxigHi MpOeKTU, TOMY BaX/IMBUMM € 3aslydeHHs
iHO3eMHMX iHBecTopiB. Ane N TyT iCHYKOTb 6ap’epu, WO ranbMyTb iHO3EMHE
iHBECTYBaHHS, Le  CTOCYETbCA  PEryssSTOPHUX  acrneKkTiB  iHCTUTYUIAHOro
3abe3neyeHHsT po3BUTKY EKOHOMIKM, ag)ke MNporajnHM B HOPMaTMBHO-MPaBOBOMY
noni MatoTb HaNBINbLWNA HEFATUBHWIA BNIMB Ha NOTEHUIMHNX iHBECTOPIB, 30KpeMa 1
Yy TYPUCTUYHINA rany3i: HeQOCKOHasiCTb 3aKOHOAABCTBA Y ranysi iHBeCTUUil; BUCOKI
MPOLEHTHI CTaBKM 3a KpeauTWu; MOBifIbHE BMPOBAAXEHHS HOBITHIX TEXHONOrii;
HaABHICTb TiHbOBOI EKOHOMIKM, KOPYMMOBAHICTb; BIiACYTHICTb  CTpaTeriyHmx
napTHepiB TOLO.

Onsa  po3B’A3aHHSA  iCHyHOUMX NpobneM po3BUTKY TYPUCTMYHOI ranysi y
YepHiBeubkin obnacti 6yno obpaHo MeToauMky M.llopTepa, $Ka BpaxoBYE
IHCTUTYUIMHWMIA PO3BUTOK CK1aA0BUX TYpPU3MY.

CTpaTeriyHuii po3BMTOK

— ]
'\ [onoMixHi ranysi /

pO3BUTKY TypuU3MY

CknagoBi opMyBaHHsA

DaKTOpHi yMOBU
nonuty

Puc. 1. HanpsiMmku po3BUTKY MiKHapOAHOIro Typm3mMy y YepHiBeubKivi 0651acTi
3a cknagosmumm «pomba M.[Moprepa»

[Ona crpaTteriyHoro po3BUTKY TYPUCTWMYHOI ranysi obnacrti cnig ctBOpuTK NEBHY
MOCNiAOBHICTb Ail, TOMY OCHOBHMMM 3axX04aMu €:

% BUBYEHHS 30BHILUHbOrO MOMUTY cepef iIHO3EMHUX MPeACTaBHUKIB Ha NeBHWUN
BUA TYPU3MY LLNISIXOM aHKETYBAHHS, iIHTEPHET-ONUTYBaHHS;

% NMpoBeAeHHs Ppi3HOMaHITHUX KOHdepeHuin, 36opis, obrosopeHb y BH3 Ta
iHWMX yCTaHOBaX WAAXiB NOKpaLLeHHs TYPUCTUYHOI ranysi, 4oAaTKOBO (popMyoun
MO3UTMBHY AYMKY Y MEWKAHLUIB WoA0 BM/NBY PO3BUTKY TYPUCTUYHOI ranysi;

< cTBOpUTM nNeBHe o06'€egHaHHA, sKke Oyae 3alMaTMCb HarnggoMm  Ta
peknaMyBaHHAM «TYPUCTUYHOIO MiCTa» Ha MiXXHapoAHOMY piBHiI.

dakTopu, WO MNO3UTUBHO BrJIMBAIOTb Ha TYPUCTUYUHY ranysb, 3anexaTb Bif
e@EeKTUBHOCTI  OiSNbHOCTI MEpeBaXXHO TYPUCTMYHOI  iHDpacTpykTypn. Tomy
AOLiSTbHMMU BU3HAYAEMO BNpPOBaAXKEHHS HAacTyMNHUX 3ax04iB:

% Cnig nNpoBecTV NeperoBopv 3 MUTaHb PO3LWMPEHHS aBsianiHii 3 pisHUMU
KpaiHaMn, MeLlKaHLi SKMX HadarTb nepesBary BiANOYMHKY B MICTi;

“ HanaroAXeHHs yCiX BUAiB nepese3eHb Ta NPUBEAEHHS iX Y HaNeXHUN CTaH;

% CTBOpIOBaTU 3a0X0YEHHS MiCLEBMM TypornepaTopam.

Ona 36inbweHHs BigBiAyBaHb iHO3EeMHUX TYPUCTIB CNig CTBOPUTU  KOMOPTHI
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yMOBUM Ansa iX BignoumHKy. Lle, y cBOw 4epry, 36inbWnTb SK 30BHILHIN, TaK i
BHYTPILWHIA MNOMWT, ad)Xe MELWKaHUi MiCTa TakKOoX HadaBaTMMyTb nepeBary
BiAMOYNHKY, SIKWI BiANoBigdaB 61 MiXKHAapOAHUM CTaHAapTaM.

Bipomo, wo y Micti € 6arato nignpuemcTs, ski 6epyTb HenpsaMmy y4yacTb Yy
dopMyBaHHi iMigKy Micta. TOMy A0AaTKOBMMW 3axofaMu, siKi onocepeakoBaHo
BM/IMBaKOTb Ha TYPUCTUYHY rasny3b, € NOKPALLEHHS CTaHY MiCLLeBMX PUHKIB.

YepHiBeubka MiCbka paga KOXeH pik HaMaraerbCs BUAINMTM KOWTKU 3 BroaxeTy
Ha peanizauito UMX 3axoaiB, afne HecTabinbHa €KOHOMiYHa CuUTyauiss CTBOPIOE
6ap’epn onsa ix peanisauii. ToMy MicTo noTpebye 3any4yeHHs1 iIHO3EMHUX iHBECTULIR,
ane ans uboro cnig 34iMCHATU HaCTYNHi 3axoau:

% CTBOpeHHsi 6a3nM JaHux Ta canTy, Ae O6yayTb pO3MilleHi iHBECTULiAHO-
npmnBabnuei 06’exTy;

< Hanarogutn 3B'SI3KM 3 PIi3HUMM NapTHEpaMKu, $SKi € MOTEHUINHUMMK
nocrtayasbHMKaMN TYPUCTUUYHOIO NPOAYKTY;

< PO3BUTOK  MapKeTUHry MpsiMmUX iIHO3EMHMX iHBEeCTUUIN, LLSXOM
Mo3unLiOHYBaHHS Nepesar Ta Heaonikie Micta, SWOT-aHanisy.

IHcTUTYUiMHe 3abe3neveHHs Typu3My BPaxOBYE AiSNIbHICTb TYPUCTUYHOI ranysi
Ha OCHOBI CKNaAOBWUX, OMNTUMI3aUisd AiSNbHOCTI AKUX PO3LWIUPIOE  MOXJIMBOCTI
PO3BUTKY TypuUCTM4YHOro 6i3Hecy. Ane 3anporoHOBaHi 3axoAM MNOKpaLLEHHS
TYPUCTUYHOI rany3i B 06nacTi HOCATb 6inbLy iMNepaTMBHUIA XapakKTep, TOMY BYacHe
pearyBaHHs OpraHiB MiCLLeBOro CaMOBpsAyBaHHA Ta o06nacHMX OpraHis
MPULLIBMAWNTL NpoLec po3BUTKY. HayanbHMK Bigainy 3 nuTaHb TypuaMy obnacHoi
Aep>XaBHOI agMiHicTpauii noBigoMuB, WO 3apa3 YepHiBui Ta ByKOBMHCbKUI Kpal €
npueabnueuM ANns TypuUCTiB i3 PymyHii, HimeuunHu Ta ABCTpii. A 3HMXKEHHS KiNbKOCTI
TYPUCTIB 3 LUMX KpaiH 3MEHLLIUTb MOXJ/IMBI 3B'A3KK Ta NpuBabnmeictb YKpaiHn ans
uUMX napTHepiB. [lo Toro X YkpaiHa nnaHy€E CTBOPUTK CNifibHUIA 3 PyMyHi€to npoekT
«CninbHa KynbTypHa CnagLwmHa», Wo 3Ha4YHO NOKpaLUMTb Ui 3B'93KN.
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