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діяльності підрозділів безпеки при забезпеченні безпеки вітчизняних суб’єктів господарювання. Надані 
пропозиції, щодо використання знань сучасної психології в системі забезпечення економічної безпеки. 

Ключові слова: фінансово-економічна безпека, суб'єкт господарської діяльності, 
психодіагностичний інструментарій. 

 
Постановка проблемы. Обеспечение 

финансово-экономической безопасности (ФЭБ) 
субъекта хозяйственной деятельности (СХД) – 
непрерывный процесс, детерминируемый 
перманентными внешними и внутренними 
условиями  и факторами наличия  враждебной или 
нейтрально – враждебной среды, связанной с 
рисками, угрозами, опасностями, осуществляемый 
с момента принятия решения о создании 
предприятия до его ликвидации, направленный на 
создание оптимальных условий функционирования 
и развития через систему его безопасности. 

Система ФЭБ реализуется через 
деятельность службы безопасности предприятия. 
Служба безопасности (СБ) предприятия выполняет 
свои задачи, используя различные, разрешенные 
законом методы, техники, технологии, привлекая 
для этого различных специалистов в качестве 
непосредственно сотрудников своего 
подразделения, экспертов или консультантов [1]. 
СБ предприятия является структурным 
подразделением СХД, реализующая свои функции 
через консультационное, информационно – 
аналитическое и технологическое сопровождение 
его деятельности. Ее основная задача – 
обеспечение функционирования предприятия во 
враждебной или нейтрально – враждебной среде 
[2] .  

Для противодействия угрозам и опасностям 
СХД, обеспечения функционирования системы 
ФЭБ активно применяется психологическое 
сопровождение или обеспечение деятельности 
служб безопасности, а при решении ими 
профессиональных задач используется различный 
психодиагностический инструментарий, 
психодиагностические техники и технологии. Их 
применение обусловлено спецификой работы 
персонала службы безопасности, необходимости 
получения различной информации о конкретных 
людях или группы людей, ее оценки, определения 
мотивации сотрудничества и передачи 

информации, оценки лица с точки зрения 
нанесения им вреда предприятию.  

Анализ последних исследований и 
публикаций. Над разрешением проблемы 
психологического сопровождения и обеспечения 
безопасности СХД психодиагностическим 
инструментарием работают многие специалисты – 
психологи наших стран: И. Бородин [3], В. Ковров 
[4], К. Харский [5], В. Варламов [16], А. Сошников, 
А. Пеленицын [7], Т. Дектярева, Г. Ложкин [8], А. 
Тимченко, В. Комаровская, А. Коваленко, С. 
Марков, В. Шевченко, Ю. Шиделко и др. Вместе с 
тем, система психологического обеспечения 
безопасности СХД, психодиагностический 
инструментарий для этой деятельности пока не 
разработан.  

Выделение нерешенных ранее частей 
общей проблемы. Анализ публикаций 
исследованной проблематики показал, что в 
системе психологического обеспечения 
безопасности СХД психодиагностический 
инструментарий для этой деятельности пока не 
разработан.  

Формулирование целей статьи. Целью 
данной работы является анализ проблемы 
использования психодиагностического 
инструментария в деятельности подразделений 
безопасности при обеспечении безопасности 
отечественных СХД, а также формулирование 
способов использования знаний современной 
психологии в системе экономической 
безопасности.  

Изложение основного материала 
исследования. Основное отличие 
психологического обеспечения от 
психологического сопровождения деятельности СБ 
предприятий заключается в наличии в 
подразделении безопасности психолога. При 
наличии в СБ профессионально подготовленного 
психолога, в чьи функциональные обязанности 
непосредственно входит использование 
психологических методов, техник и технологий 
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для решения задач в сфере безопасности 
осуществляется психологическое обеспечение. 
Отсутствие штатного психолога в подразделении 
безопасности, привлечение психолога эксперта или 
консультанта, а так же использование 
сотрудниками подразделения 
психодиагностических технологий 
свидетельствует о наличии психологического 
сопровождения их деятельности.  

На наш взгляд под психодиагностическими 
технологиями в сфере безопасности предприятия 
следует понимать совокупность психологических 
методов и инструментов, применяемых 
персоналом подразделения безопасности для 
достижения необходимого результата в системе 
обеспечения безопасности СХД.  

Сфера профессионального интереса службы 
безопасности СХД многогранна и включает в себя 
обеспечение внутренней безопасности (кадровая 
безопасность, защита коммерческой тайны, личная 
безопасность руководящего менеджмента, 
организация сохранности имущества персонала и 
предприятия и т.п.). По данным Национального 
Института Правосудия США, в среднем каждый 
четвертый сотрудник частной компании или банка 
постоянно обманывает своего работодателя [9]. 
Только 36% из 960 опрошенных руководителей 
высшего звена европейских банков полагают, что 
можно доверять своим сотрудникам. Владельцы 
трети развалившихся банков, считают, что 
причиной их краха стали хищения собственного 
персонала. Выборочная проверка на полиграфе 
сотрудников крупной международной компании 
выявили, что 2/3 сотрудников сами совершают 
хищения, выдавая СБ информацию о том, что 
товары похищены посетителями. Что же касается 
обеспечения личной безопасности руководителей, 
то статистика говорит сама за себя.   

Внешняя безопасность – деятельность по 
сбору информации о негативных тенденциях во 
внешней среде (реальные и потенциальные рынки 
работы предприятия, конкуренты, партнеры, 
клиенты и т.п.), использование специфических 
технологий по ее изучению и минимизации ее 
негативного влияния на предприятие.  

Если проанализировать основные 
направления деятельности СБ предприятия, то 
выявляется определенная закономерность, а 
именно до 80% ее деятельности связано с работой 
в системе человек-человек, будь-то принимаемый 
или действующий сотрудник, клиент, партнер, 
представители государственных или 
правоохранительных структур, представители 
СМИ и т.п. [10]. 

 Основными методами работы сотрудников 
СБ с данными категориями лиц являются: беседа, 
наблюдение, анализ имеющихся документов и 
информации, т.е. те методы, которые позволяют 
охарактеризовать объект профессионального 

интереса с целью принятия по нему оптимального 
управленческого решения. Перечисленные выше 
методы имеют свое психологическое содержание, 
знание которых и будет способствовать 
повышению эффективности деятельности СБ СХД. 
Одно дело просто беседовать с кандидатом на 
работу, другое использовать методы 
психологической диагностики: визуальной, 
психологического воздействия, лай-диагностики 
(психодиагностики лжи) и др., которые позволяют 
интерпретировать информацию, выдаваемую 
объектом на подсознательном уровне. Но для того 
чтобы получать такую информацию, быть 
способным выявлять людей с признаками 
девиантного (отклоняющегося) поведения нужны 
специальные знания в области прикладной 
психологии. Они включают в себя знания 
закономерностей вербального и невербального 
поведения, общения, ролевого перевоплощения, 
основ визуальной и специальной 
психодиагностики личности и многое другое.  

Сегодня специфика деятельности и те 
условия (социально-политические, 
экономические), в которых функционирует 
предприятие, требует от сотрудников СБ 
активного и целенаправленного применения 
психологических, и прежде всего  в сфере 
психодиагностики в своем профессиональном 
труде. Нельзя недооценивать профессиональный и 
интеллектуальный уровень преступности, тем 
более, что в их распоряжении имеются, 
специальные пособия и наставления, видео и аудио 
материалы, профессиональные консультанты и др. 
Необходимость активного использования 
психологических знаний уже поняли в 
правоохранительных органах и спецслужбах, остро 
проявляется такая необходимость и в СБ 
предприятий.  

Многие коммерческие СБ привлекают 
психологов в свои подразделения, обеспечивая тем 
самым стратегический уровень применения 
психологических знаний, техник и технологий, 
когда по каждому объекту профессионального 
интереса составляется психологическая справка-
заключение, т.е устанавливается психологический 
диагноз. При таком подходе используется 
профессиональный психодиагностический 
инструментарий, технологии и техники, в том ч. и 
полиграф (рис.1).  

Единственный недостаток при таком 
подходе – это проблема подбора специалиста – 
психолога, владеющего специальными знаниями в 
сфере психологического обеспечения безопасности 
предприятий. 

Есть и второй путь, который заключается в 
до-подготовке действующих сотрудников СБ СХД, 
вооружении их необходимыми психологическими 
знаниями и навыками, включая и обучение 
методам, техникам и технологиям 
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психодиагностики (за исключением 
психологических тестов), в т.ч. и работе на 

полиграфе. 
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Рисунок  1 - Основные направления применения  полиграфа в системе экономической безопасности 

субъекта хозяйствования 
 
Это, на наш взгляд, наиболее рациональный 

подход к повышению эффективности деятельности 
СБ. Для реализации этого необходимо: 

– иметь научно обоснованные рекомендации 
по применению психодиагностических методов, 
техник и технологий в системе обеспечения 
безопасности СХД; 

–  разработать систему повышения 
квалификации для сотрудников служб 
безопасности и наполнить ее психологическими 
рекомендациями (психологизировать их 
подготовку);  

– при подготовке практических психологов 
ввести специализацию «психологическое 
обеспечение безопасности СХД»; 

– на базе одного из ВУЗов, осуществляющих 
как подготовку психологов, так и подготовку 
специалистов по финансово-экономической 
безопасности, создать научно-исследовательскую 
лабораторию по проблемам психологического 
обеспечения безопасности субъектов 
хозяйственной деятельности. Такая лаборатория 
может быть создана на базе кафедры психологии 
Университета экономики и права «КРОК».  

Таким образом, мы можем констатировать, 
что психодиагностический инструментарий 
(технологии) активно уже применяются в СБ СХД в 
соответствии с решаемыми ими задачами в сфере 
безопасности. Его использование возможно как 
непосредственно психологами, работающими в этой 
сфере, так и сотрудниками СБ, владеющими 
психодиагностическими технологиями (за 
исключением психологических тестов). Отличием 
будет являться то, что в первом случае психологом 
устанавливается психологический диагноз по 
объекту профессионального интереса – 
осуществляется психологическое обеспечение 
безопасности предприятия. Во втором сотрудник 
подразделения безопасности самостоятельно 
реализует психологические знания для 
профессиональной диагностики объекта, используя 
возможности привлечения консультанта или 
эксперта психолога, тем самым осуществляется 
психологическое сопровождение обеспечения 
безопасности СХД.  Основные направления 
использования психодиагностического 
инструментария, техник и технологий в 
деятельности СБ СХД представлены на рис. 2. 
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При разрешении проблемы о возможностях 
использования сотрудниками СБ предприятий 
психодиагностического инструментария нельзя не 
сказать и об опыте подготовки в Украине таких 
специалистов в системе высшего образования. С 
2007 года в Украине открыта магистерская 
программа по специальности специфических 
категорий 8.000015 «Управление финансово-
экономической безопасностью» с присвоением 
квалификации «профессионал по финансово-
экономической безопасности» [11]. В 2008 году был 
утвержден отраслевой стандарт высшего 
образования по этой специальности [12]. При 
разработке этого стандарта и программы обучения, 
активное участие приняли и психологи: С. Марков, 

Ю. Шиделко, Т. Дектярева, П. Прыгунов. Так, 
психологические дисциплины, изучаемые 
слушателями этой программы, составляют 20% от 
остальных дисциплин. Обязательными являются 
учебные дисциплины: «Психология управления», 
«Конфликтология», «Современные методы 
обеспечения надежности персонала» и др.  Такое 
количество учебных дисциплин позволяет по 
нашему мнению, «психологизировать»  мышление 
будущих специалистов по безопасности, 
сформировать необходимую установку на 
привлечение в систему безопасности психологов, а 
также активно использовать полученные знания в 
сфере прикладной психологии [13]. 
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Рисунок  2 - Основные направления использования психодиагностического инструментария, техник и 

технологий в деятельности СБ СХД 

Что касается разработки научно 
обоснованного психологического инструментария 
для обеспечения безопасности субъектов 
хозяйственной деятельности, то, на наш взгляд, эта 
проблема может быть решена, через организацию 
прикладных научных исследований с 
последующей защитой в специализированных 
ученых советах по юридической или 
организационной, экономической психологии [14].  

Выводы. Использование знаний 
психологической науки, и прежде всего, в области 

психодиагностики для нужд безопасности 
субъектов хозяйственной деятельности, как 
психологами, так и сотрудниками подразделений 
безопасности позволят обеспечить развитие не 
только прикладной психологической науки, но и 
сформировать новые, собственные методы в науке 
о безопасности субъектов хозяйственной 
деятельности, развить теорию и практику 
обеспечения финансово - экономическую 
безопасность на отечественных предприятиях.  
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Аннотация. В статье рассматриваются вопросы использования психодиагностического 

инструментария в деятельности подразделений безопасности в процессе обеспечения безопасности 
отечественных субъектов хозяйствования. Предложены способы использования знаний современной 
психологии в системе экономической безопасности.  

Ключевые слова: психодиагностические технологии, система экономической безопасности, 
психодиагностический инструментарий, служба безопасности предприятия, психолог. 

 
Summary. The article discloses the issues of psychodiagnostic toolbox exploitation within the framework 

of security subdivisions activity under the conditions of domestic economic activity agents security 
guaranteeing. It renders proposals as concerns modern psychology knowledge exploitation in the system of 
economic security maintenance.  

Keywords: psychodiagnosis technologies, economic security system, psychodiagnosis tools, enterprise 
security service, psychologist.  
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