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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ï³äïðèºìñòâà âîäíîãî
òðàíñïîðòó ôóíêö³îíóþòü ñüîãîäí³ â óìîâàõ æîðñò-
êî¿ êîíêóðåíö³¿, ¿õ íàéâàæëèâ³øîþ ïðîáëåìîþ ñòàº
çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíî¿ åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³. Îä-
íèì ³ç íàïðÿìê³â âò³ëåííÿ öüîãî çàâäàííÿ â æèòòÿ º
åôåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ ïåðñîíàëó ï³äïðèºìñòâà,
ñòâîðåííÿ íàëåæíî¿ ìîòèâàö³éíî¿ îñíîâè, çäàòíî¿
ñïîíóêàòè ïåðñîíàë äî àêòèâíî¿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³
øëÿõîì âèêîðèñòàííÿ çì³øàíî¿ ñèñòåìè ñòèìóë³â
(ìàòåð³àëüíèõ ³ íåìàòåð³àëüíèõ).

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Ïîòðå-
áè ï³äâèùåííÿ ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíîãî ð³âíÿ
ïðàö³âíèê³â, ðàö³îíàë³çàö³ÿ ðåæèì³â ïðàö³, âäîñêîíà-

ëåííÿ íîðì ïðàö³, ïîøóê íîâèõ ôîðì îðãàí³çàö³¿
ïðàö³, âäîñêîíàëåííÿ ìàòåð³àëüíîãî ñòèìóëþâàííÿ,
çàáåçïå÷åííÿ ñïðèÿòëèâèõ óìîâ ïðàö³ òà ñîö³àëüíî-
ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó â ìîðñüêèõ ïîðòàõ çà ð³çíèìè
ïð³îðèòåòàìè, çàâæäè áóëè àêòóàëüíèìè äëÿ
ï³äïðèºìñòâ âîäíîãî òðàíñïîðòó [2, ñ. 69].

Àëå â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ðîçâèòîê ï³äïðèºìñòâ çà-
ëåæèòü â³ä ÿêîñò³ íàäàíèõ ïîñëóã, ð³âåíü ÿêèõ çàëåæèòü
â³ä ñòèìóë³â, ùî â çìîç³ îäåðæàòè ïåðñîíàë, çàäîâîëü-
íÿþ÷³ ñâî¿ ìîòèâè äî âèñîêîïðîäóêòèâíî¿ ïðàö³ [3, ñ. 61].

Àíàë³ç ïðàêòè÷íîãî äîñâ³äó ³ äàíèõ åêñïåðòíîãî
äîñë³äæåííÿ ïðîâåäåíîãî ïðè îïèòóâàíí³ á³ëüø ÿê
300 ðåñïîíäåíò³â, äîçâîëèâ âèçíà÷èòè ïåðåâàæíå
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Ðèñ. 1. Äèíàì³êà ïåðåâåçåíü çà óñ³ìà âèäàìè
âàíòàæ³â ð³÷êîâèì (à) òà ìîðñüêèì (á)
òðàíñïîðòîì Óêðà¿íè ó 2000-2011 ðð.

(à)

(á)

Ðèñ. 2. Ïèòîìà âàãà ïåðåâåçåíü âîäíèì òðàíñïîðòîì ó çàãàëüí³é òðàíñïîðòí³é
ãàëóç³ Óêðà¿íè ó 2011 ð.

ñï³ââ³äíîøåííÿ ïèòîìî¿ âàãè ÷èííèê³â ìàòåð³àëüíî¿
íàä ÷èííèêàìè íåìàòåð³àëüíî¿ ìîòèâàö³¿ ïëàâñêëàäó
(ñï³ââ³äíîøåííÿ 80% ³ 20%) [4; 5].

Òàêèì ÷èíîì, ç îäíîãî áîêó, íåìàòåð³àëüíà ìîòè-
âàö³ÿ ñóòòºâî ïîñòóïàºòüñÿ íåìàòåð³àëüí³é, à ç ³íøî-
ãî, íàÿâí³ñòü âèñîêî¿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè ìîæå óòðèìàòè
ïðàö³âíèêà â³ä çâ³ëüíåííÿ ç êîìïàí³¿, àëå íå çìóñèòü
âèêëàäàòèñÿ éîãî íà âñ³ 100%.

 ²ñíóþ÷³ ìåõàí³çìè ìîòèâàö³¿ ïåðñîíàëó ï³ä-
ïðèºìñòâ âîäíîãî òðàíñïîðòó, áàçóºòüñÿ â îñíîâíî-
ìó íà ìàòåð³àëüíîìó ñòèìóëþâàíí³ (çàðîá³òí³é
ïëàò³), ÿêà âòðà÷àº ìîòèâàö³éíó ñòèìóëþþ÷ó ôóíê-
ö³þ, çíåö³íþþ÷è îð³ºíòàö³¿ íà çðîñòàííÿ ïðîäóêòèâ-
íîñò³ òà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðàö³. Òîìó, íåîá-
õ³äíèì º âèð³øåííÿ ïðîáëåìè, ðîçðîáêè ìåõàí³çì³â

ìîòèâàö³¿ ïåðñîíàëó, ÿê³ á ́ ðóíòóâàëèñü íà êîìïëåêñ-
íîìó ï³äõîä³ ìàòåð³àëüíîãî ³ íåìàòåð³àëüíîãî ñòèìó-
ëþâàííÿ.

 Ìåòà ñòàòò³. Ïðîâåñòè ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç ìîòè-
âàö³éíèõ ìåõàí³çì³â ïåðñîíàëó ï³äïðèºìñòâ âîäíîãî
òðàíñïîðòó Óêðà¿íè ç ìåõàí³çìàìè ìîòèâàö³¿ ïåðñî-
íàëó ï³äïðèºìñòâ ³íøèõ ãàëóçåé åêîíîì³êè Óêðà¿íè,
òà âèçíà÷èòè ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó.
Çà îñòàíí³ ðîêè îáñÿãè ïåðåâåçåíü âàíòàæ³â âîä-

íèì òðàíñïîðòîì çà óñ³ìà âèäàìè âàíòàæ³â çíà÷íî
ñêîðîòèëèñü. Òàê, ó 2011 ðîö³ ïåðåâåçåííÿ âàíòàæ³â
ð³÷êîâèì òðàíñïîðòîì çìåíøèëîñü á³ëüø í³æ ó 2,5
ðàçè, à ìîðñüêèì – á³ëüø í³æ ó 2,0 ðàçè â³äíîñíî äî
ïåðåäêðèçîâîãî 2007 ðîêó, ðèñ 1 [6, ñ.53-54].

Ïèòîìà âàãà ïåðåâåçåíü âîäíèì òðàíñïîðòîì ó
çàãàëüí³é òðàíñïîðòí³é ãàëóç³ Óêðà¿íè ó 2011 ð. ñêàëà
ëèøå 0,52%, ðèñ. 2 [6, ñ. 52], ùî ñâ³ä÷èòü ïðî íèçüêèé
ð³âåíü êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ âîäíîãî òðàíñïîðòó
ïî â³äíîøåííþ äî ³íøèõ âèä³â.

Ùîð³÷íî çìåíøóºòüñÿ ñåðåäíüîîáë³êîâà ê³ëü-
ê³ñòü øòàòíèõ ïðàö³âíèê³â ï³äïðèºìñòâ âîäíîãî òðàí-
ñïîðòó Óêðà¿íè. Ò³ëüêè ó 2011ð. ïîð³âíÿíî ç ïîïå-
ðåäí³ì ðîêîì ñêîðîòèëàñü íà 12,5 %, àáî íà 1,2 òèñ.
îñ³á, ³ ñòàíîâèëà 8,4 òèñ. îñ³á. Á³ëÿ 36,0% ïðàö³âíèê³â
âèâ³ëüíèëèñü ïî ïðè÷èí³ ïëèííîñò³. Ó âïðîäîâæ
2011ð. íà ï³äïðèºìñòâàõ áóëî ïðèéíÿòî ëèøå 3,1 òèñ.
îñ³á, òîä³ ÿê çâ³ëüíåíî 4,4 òèñ. îñ³á, ïðè÷îìó 1,0 òèñ.
(11,6%) îñ³á âèáóëî ³ç ãàëóç³ çà ðàõóíîê ñêîðî÷åííÿ
[6,ñ. 26].

Ïîð³âíÿíî ³ç ï³äïðèºìñòâàìè ³íøèõ òðàíñïîðòíèõ
ãàëóçåé Óêðà¿íè íàéá³ëüøå ïåðåâèùåííÿ ð³âíÿ âèáóò-
òÿ íàä ð³âíåì ïðèéîìó çàô³êñîâàíî íà ï³äïðèºìñòâàõ
âîäíîãî òðàíñïîðòó, îñîáëèâî ó ðèáàëüñòâ³ òà ðèá-
íèöòâà [7, ñ. 68].

Â òîé æå ÷àñ ñåðåäíüîì³ñÿ÷íà çàðîá³òíà ïëàòà
øòàòíèõ ïðàö³âíèê³â ï³äïðèºìñòâ âîäíîãî òðàíñïîðòó
Óêðà¿íè ïðàêòè÷íî íå â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä ñåðåäíüîì³ñÿ÷-
íî¿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè ï³äïðèºìñòâ ³íøèõ òðàíñïîðòíèõ

ãàëóçåé Óêðà¿íè [6, ñ. 26].
Çà ðåçóëüòàòàìè äîñë³-

äæåíü áóëî âèÿâëåíî, ùî
ïîâí³ñòþ ³ ÷àñòêîâî çàäî-
âîëåíèõ ìàòåð³àëüíèì
ñòèìóëþâàííÿì âèÿâèëî-
ñÿ áëèçüêî 40% ç îïèòóâà-
íèõ, íåâäîâîëåíèõ – á³ëÿ
45,5%. Áàéäóæèìè äî ö³º¿
ïðîáëåìè âèÿâèëîñü á³ëÿ
10% ïðàö³âíèê³â. Òàêà âå-
ëèêà ê³ëüê³ñòü íåâäîâîëå-
íèõ ñâ³ä÷èòü, ùî äàíèé
ñòèìóë íå ò³ëüêè íå ìîòè-
âóº ïåðñîíàë äî åôåêòèâ-
íî¿ ïðàö³, à ³ ìàº òåíäåí-
ö³þ äî ïåðåòâîðåííÿ íà
àíòèñòèìóë [3, ñ. 82].
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Òàêèì ÷èíîì, ãàëóç âîäíîãî òðàíñïîðòó çíàõî-
äèòüñÿ â êðèçîâîìó ñòàí³ ³ â óìîâàõ îáìåæåíèõ ðå-
ñóðñ³â ï³äïðèºìñòâ íåîáõ³äíà àäåêâàòíà ìîòèâàö³ÿ
ïðàö³ òà ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, çäàòíà åêî-
íîì³÷íî âïëèâàòè íà ïîâåä³íêó ïåðñîíàëó, ñïðÿìî-
âóþ÷è éîãî íà á³ëüø ïðîäóêòèâíó òà äîñÿãíåííÿ êîí-
êóðåíòîçäàòíèõ ðåçóëüòàò³â [8].

Íà ðàç³, íå äèâëÿ÷èñü íà êðèçîâèé ñòàí ãàëóç³, ïðîá-
ëåìè ìîòèâàö³¿ ïåðñîíàëó äî ê³íöÿ íå âèð³øåí³,
îñê³ëüêè ïåðñîíàë ñòèìóëþºòüñÿ ïåðåâàæíî çàñîáàìè
ìàòåð³àëüíî¿ ìîòèâàö³¿, à ñàìå çàðîá³òíîþ ïëàòîþ.

Âèõîäÿ÷è ç àíàë³çó ïðîâåäåíèõ äîñë³äæåíü òà âðà-
õîâóþ÷è òî÷êó çîðó äåÿêèõ ñó÷àñíèõ ôàõ³âö³â [9, ñ.
115] ñó÷àñíà ìîäåëü ìîòèâóâàííÿ ïðàö³âíèê³â âîäíî-
ãî òðàíñïîðòó (ìîðñüêèõ ïîðò³â Óêðà¿íè) ïðåäñòàâëå-
íà íà ðèñ. 3.

Äàíà ìîäåëü ïåðåäáà÷àº çàñòîñóâàííÿ ìàòåð³-
àëüíèõ ñòèìóë³â äî ïðàö³ òà âèêîðèñòàííÿ ìîòèâà-
ö³éíîãî ðåñóðñó, îñíîâíèìè ñêëàäîâèìè ÿêîãî º:
óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè îïëàòè ïðàö³ øëÿõîì âñòà-
íîâëåííÿ ñï³ââ³äíîøåíü ïîãîäèííèõ òàðèôíèõ ñòà-
âîê ð³çíèõ êàòåãîð³é ïîðòîâèõ ðîá³òíèê³â çàëåæíî â³ä
ð³âíÿ ¿õ êâàë³ô³êàö³¿; óäîñêîíàëåííÿ âíóòð³øíüîâè-
ðîáíè÷èõ óìîâ îïëàòè ïðàö³; çàïðîâàäæåííÿ ãíó÷-
êî¿ çàéíÿòîñò³ òà ãíó÷êèõ ñèñòåì îïëàòè ïðàö³; óäîñ-
êîíàëåííÿ êîëåêòèâíî-äîãîâ³ðíîãî ðåãóëþâàííÿ
îïëàòè ïðàö³ é çàõèñòó äîõîä³â ïðàö³âíèê³â; óäîñêî-
íàëåííÿ ìîòèâàö³éíîãî ðåãóëþâàííÿ ì³æïîñàäîâèõ,
ì³æêâàë³ô³êàö³éíèõ ð³âí³â îïëàòè ïðàö³, ç ìåòîþ çàï-
ðîâàäæåííÿ ðàö³îíàëüíî¿ äèôåðåíö³àö³¿ â îïëàò³

ïðàö³; âèêîðèñòàííÿ ïðèíöèïó ãëàñíîñò³ ïðè âèçíà-
÷åíí³ íàäáàâîê, äîïëàò ³ ïðåì³é çà âèðîáíè÷³ ïîêàç-
íèêè; âñòàíîâëåííÿ ñîö³àëüíèõ ïàêåò³â; çàïðîâàä-
æåííÿ çàõîä³â ùîäî ï³äâèùåííÿ ïèòîìî¿ âàãè âèòðàò
íà îïëàòó ïðàö³ â îïåðàö³éíèõ âèòðàòàõ; ðåàë³çàö³ÿ
çàõîä³â ùîäî ñîö³àëüíîãî çàõèñòó çàðîá³òíî¿ ïëàòè
â³ä ³íôëÿö³¿ òîùî [3, c 131].

Äëÿ ïîð³âíÿëüíîãî àíàë³çó ìåõàí³çìó ìîòèâàö³¿
ïåðñîíàëó ï³äïðèºìñòâ âîäíîãî òðàíñïîðòó ç ìîòè-
âàö³éíèìè ìåõàí³çìàìè ï³äïðèºìñòâ ³íøèõ ãàëóçåé
Óêðà¿íè, áóëè îáðàí³ íàñòóïí³ ï³äïðèºìñòâà:
ìàøèíîáóä³âí³, ìåòàëóðã³éí³, ôàðìàöåâòè÷í³, âóãëå-
äîáóâí³ òà òîðã³âåëüí³.

Òàê, íà ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâàõ Óêðà¿íè âèêî-
ðèñòîâóºòüñÿ ìîäåëü ìîòèâóâàííÿ ïðàö³âíèê³â, ÿêà
ìàº ðåàë³çîâóâàòè ö³ë³ ï³äïðèºìñòâà øëÿõîì çàáåçïå-
÷åííÿ ö³ëåñïðÿìîâàíîãî, ñèñòåìàòèçîâàíîãî âïëèâó
âèùîãî êåð³âíèöòâà ï³äïðèºìñòâà íà ð³âåíü ÿêîñò³ âè-
êîíàííÿ ïðàö³âíèêàìè ñâî¿õ ïðîôåñ³éíèõ îáîâ’ÿçê³â.
Ìîäåëü ìîòèâóâàííÿ ïðàö³âíèê³â ïðîìèñëîâèõ
ï³äïðèºìñòâ âêëþ÷àº òàê³ åëåìåíòè: ñóá’ºêòè ìîòèâó-
âàííÿ (êîíêðåòí³ ïîñàäîâ³ îñîáè); îá’ºêòè ìîòèâó-
âàííÿ (ïåâí³ âèäè ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ âèêîíóþòü ñóá’ºêòè
ìîòèâóâàííÿ); ïðåäìåò ìîòèâóâàííÿ (õàðàêòåðèñòè-
êà âèêîíàííÿ ñóá’ºêòàìè ìîòèâóâàííÿ ïîêëàäåíèõ íà
íèõ ôóíêö³é (ÿê³ñòü, ê³ëüê³ñòü âèêîíàíî¿ ðîáîòè
òîùî); ìåòîäè ìîòèâóâàííÿ ïðàö³âíèê³â (ìàòåð³àëüí³
³ ìîðàëüí³ ñòèìóëè); êîìóí³êàö³¿, ðèñ. 4.

Äîñë³äæåíî, ùî ïåðñïåêòèâíèì ï³äõîäîì ìîòèâó-
âàííÿ ïðàö³âíèê³â ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ [10] º

Ðèñ. 3. Ìîäåëü ìîòèâóâàííÿ ïðàö³âíèê³â âîäíîãî òðàíñïîðòó.
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Ðèñ. 5. Ìîòèâàö³éíèé ìåõàí³çì óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì òîðãîâåëüíèõ ï³äïðèºìñòâà

Ðèñ. 4. Ìîäåëü ìîòèâóâàííÿ ïðàö³âíèê³â ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ

çàñòîñóâàííÿ ö³ëüîâèõ óãîä ³ç âèçíà÷åííÿì ö³ëåé
ï³äïðèºìñòâà, ñòðóêòóðíîãî ï³äðîçä³ëó ³ îêðåìîãî
ïðàö³âíèêà; çà âèêîíàííÿ äîðó÷åíèõ çàâäàíü ³ ðåàë³çà-
ö³þ âèçíà÷åíèõ ö³ëåé ãàðàíòóºòüñÿ âèíàãîðîäà. Ï³ñëÿ
îö³íêè â³äïîâ³äíîñò³ ö³ëåé îêðåìîãî ïðàö³âíèêà
ö³ëÿì ñòðóêòóðíîãî ï³äðîçä³ëó, ÿêèì â³í êåðóº, ³ ö³ëÿì
ï³äïðèºìñòâà çàãàëîì ïðîâîäèòüñÿ àíàë³ç ³ îö³íêà
îá’ºêòó ³ ïðåäìåòó ìîòèâóâàííÿ, òîáòî ÿêîñò³ âèêî-
íàííÿ ïðàö³âíèêàìè ïîêëàäåíèõ íà íèõ ôóíêö³é.
Ó ðåçóëüòàò³ âèáèðàþòüñÿ ìåòîäè ìîòèâóâàííÿ ³ çàñ-
òîñîâóþòüñÿ äî ñóá’ºêò³â ìîòèâóâàííÿ.

Íà òîðã³âåëüíèõ ï³äïðèºìñòâàõ çàñòîñîâóºòüñÿ
ìîòèâàö³éíèé ìåõàí³çì ïåðñîíàëó [11], ÿêèé ðîçðîá-
ëÿºòüñÿ ç âðàõóâàííÿì ö³ëåé îêðåìèõ ïðàö³âíèê³â, îä-
íàê âò³ëþºòüñÿ â æèòòÿ ÷åðåç ñï³ëüíó çàãàëüíó ìåòó
ï³äïðèºìñòâà.

Ñèñòåìíå ìîòèâóâàííÿ ïðàö³ òîðãîâåëüíèõ ïðàö³-
âíèê³â ñêëàäàºòüñÿ ç ï³äñèñòåì ìàòåð³àëüíîãî (ïðÿìî-
ãî – áàçîâèé îêëàä, ïðåì³¿ òà íåïðÿìîãî – îáîâ’ÿçê³â
òà äîäàòêîâèé ñîö³àëüíèé ïàêåòè) ³ íåìàòåð³àëüíîãî
ñòèìóëþâàííÿ â ðàìêàõ ìîòèâàö³éíîãî ìåõàí³çìó.
Ïðîöåñ ðîçðîáêè ñèñòåìíîãî ìîòèâóâàííÿ ïðàö³ â
òîðãîâåëüíîìó ï³äïðèºìñòâ³ ïîâèíåí ñêëàäàòèñÿ ç
íàñòóïíèõ åòàï³â: ³äåíòèô³êàö³ÿ î÷³êóâàíü âëàñíèê³â òà
ïð³îðèòåò³â (ïîòðåá) ïðàö³âíèê³â; ðîçðîáêà ñòðàòåã³¿
ðîçâèòêó îðãàí³çàö³¿; îá´ðóíòóâàííÿ ïðèíöèï³â ìîòè-
âóâàííÿ; ðîçðîáêà ñèñòåìè ö³ëåé ³ ïîêàçíèê³â îïåðà-
ö³éíîãî ð³âíÿ; ïîáóäîâà ñèñòåìíîãî ìîòèâóâàííÿ
ïðàö³âíèê³â íà îñíîâ³ ö³ëüîâèõ îð³ºíòèð³â; ðîçðîáêà
ìîòèâàö³éíîãî ìåõàí³çìó, ðèñ. 5, [11].

Ìîòèâàö³éíèé ìåõàí³çì óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì
ìàøèíîáóä³âíîãî ï³äïðèºìñòâà áàçóºòüñÿ íà ïðèíöè-
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Ðèñ. 6. Ìîòèâàö³éíèé ìåõàí³çì óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ìàøèíîáóä³âíèõ ï³äïðèºìñòâ.

ïàõ åâîëþö³éíîãî ðîçâèòêó: çàãàëüíèõ çàêîíàõ ïîâåä³í-
êè ëþäèíè, çàêîíàõ ³íåðö³éíîñò³ ëþäñüêèõ ñèñòåì, çàêî-
íàõ çâ’ÿçêó ³ç çîâí³øí³ì ñåðåäîâèùåì. Äëÿ çàñòîñóâàí-
íÿ öèõ çàêîí³â ìîòèâàö³éíèé ìåõàí³çì óïðàâë³ííÿ
ïåðñîíàëîì ìàøèíîáóä³âíîãî ï³äïðèºìñòâà âèêîðèñ-
òîâóº ð³çíîìàí³òí³ ñèñòåìîóòâîðþþ÷³ åëåìåíòè,
îñíîâíèìè ³ç ÿêèõ º: çàðîá³òíà ïëàòà òà ñèñòåìà óïðàâ-
ë³ííÿ ïðîäóêòèâí³ñòþ ïðàö³ ïåðñîíàëó. Çàïðîïîíîâàíî,
ùî çàðîá³òíà ïëàòà ïîâèííà ñêëàäàòèñÿ ³ç òðüîõ ÷àñòèí:
ì³í³ìàëüíî¿ ñòàá³ëüíî¿ ÷àñòèíè, ïðåì³àëüíî¿ çà ðåçóëü-
òàòàìè ä³ÿëüíîñò³ ³ äîäàòêîâî¿ (äîïëàòè, íàäáàâêè), ùî
â³äîáðàæàº äîñâ³ä, ñòàæ, êâàë³ô³êàö³þ ³ îñîáèñò³ñí³
ÿêîñò³ ïðàö³âíèêà. Äðóãèé ñèòåìîóòâîðþþ÷èé åëå-
ìåíò óïðàâë³ííÿ ìîòèâàö³ºþ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³
ïðàö³âíèê³â ï³äïðèºìñòâ âèêîðèñòàííÿ ñèñòåìè óïðàâ-
ë³ííÿ ïðîäóêòèâí³ñòþ ïðàö³ ïåðñîíàëó äàº ìîæëèâ³ñòü
îòðèìàòè òàêèé ðîçì³ð çàðîá³òíî¿ ïëàòè, ÿêèé áè â³äïî-
â³äàâ ðåçóëüòàòàì ä³ÿëüíîñò³ ïåðñîíàëó. Ãîëîâíèìè âà-
æåëÿìè çà äîïîìîãîþ ÿêèõ ìîòèâàö³éíèé ìåõàí³çì
ïðèâîäèòüñÿ â ä³þ º ñòèìóëè òà ïîñò³éíî çðîñòàþ÷³
ìîòèâè ïåðñîíàëó ìàòåð³àëüí³, åêîíîì³÷í³, ñîö³àëüí³,
òðóäîâ³, ïñèõîëîã³÷í³ ïîòðåáè, à òàêîæ ñèñòåìà îö³íêè ³
ìîí³òîðèíãó ïîë³êðèòåð³àëüíèõ õàðàêòåðèñòèê ï³äâè-
ùåííÿ àêòèâíîñò³ ïåðñîíàëó, ³íòåãðàëüíèõ ïîêàçíèê³â
ÿêîñò³ ³ ðåçóëüòàòèâíîñò³ ðîáîòè ïðàö³âíèê³â òà
ôàõ³âö³â, ïîêàçíèê³â ÿê³ñíî ³ êîðèñíî çàòðà÷åíîãî ÷àñó
îñíîâíèõ òà äîïîì³æíèõ ðîá³òíèê³â, ðèñ. 6 [12].

Ìåõàí³çì ìîòèâóâàííÿ ïåðñîíàëó ìåòàëóðã³éíî-
ãî ï³äïðèºìñòâà áàçóºòüñÿ íà ìîòèâàö³éíîìó ìîí³òî-
ðèíãó òà ðåãóëÿðíîìó âèâ÷åíí³ ïîòðåá, ³íòåðåñ³â òà
ìîòèâàö³éíî¿ ñïðÿìîâàíîñò³ ïðàö³âíèê³â ï³äïðèºì-
ñòâà, ðèñ 7 [13].

 Ñèñòåìà ìîòèâóâàííÿ òà ñòèìóëþâàííÿ ïðàö³â-
íèê³â íà ìåòàëóðã³éíîìó ï³äïðèºìñòâ³ ç îð³ºíòàö³ºþ
íà îïòèìàëüíî âèñîêèé ê³íöåâèé ðåçóëüòàò ´ðóí-
òóºòüñÿ íà ïðèíöèïàõ òîãî, ùî ñòðóêòóðà âèíàãîðîä
ïîâèííà çàáåçïå÷èòè çáàëàíñîâàíå ñòèìóëþâàííÿ
ê³ëüê³ñíèõ òà ÿê³ñíèõ ðåçóëüòàò³â ïðàö³, êîëè ðîçì³ð
âèíàãîðîä ò³ñíî ïîâ’ÿçàíèé ç ðåçóëüòàòàìè ïðàö³ êîí-
êðåòíîãî ïðàö³âíèêà òà âñüîãî ìåòàëóðã³éíîãî
ï³äïðèºìñòâà â ö³ëîìó; òåìïè çðîñòàííÿ ðåçóëüòàòèâ-
íîñò³ ïðàö³ âèïåðåäæàþòü òåìïè çðîñòàííÿ âèíàãî-
ðîä; à åêîíîì³÷í³ é íååêîíîì³÷í³ çàñîáè ìîòèâóâàí-
íÿ âèêîðèñòîâóþòüñÿ êîìïëåêñíî ùîäî êîæíîãî
ïðàö³âíèêà ç óðàõóâàííÿì éîãî ïîòðåá, ö³ííîñòåé,
³íòåðåñ³â, ñïîä³âàíü òà ìîæëèâîñòåé ï³äïðèºìñòâà.
Äîòðèìàííÿ ïåðåðàõîâàíèõ ïðèíöèï³â äîçâîëèòü çà-
áåçïå÷èòè äèíàì³÷íó ð³âíîâàãó ì³æ ðåçóëüòàòàìè
ïðàö³ òà âèíàãîðîäîþ, ì³æ ³íòåðåñàìè ïðàö³âíèêà,
êîëåêòèâó òà âëàñíèêà, ì³æ ïîòðåáàìè ïåðñîíàëó òà
ñòóïåíåì éîãî çàäîâîëåííÿ [13].

Ìîäåëü ìîòèâóâàííÿ ïåðñîíàëó ôàðìàöåâòè÷íî¿
îðãàí³çàö³¿ ́ ðóíòóºòüñÿ íà îñíîâ³ ðåçóëüòàò³â äîñë³ä-
æåííÿ çà ÿêèìè áóëî âèÿâëåíî ìîæëèâîñò³ ðàíæóâàí-
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íÿ ïîòðåá ïðàö³âíèê³â ôàðìàöåâòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ
ó âèãëÿä³: çàðîá³òíà ïëàòà; óìîâè ðîáîòè; ïåðñïåêòè-
âà ïîáóäîâè êàð’ºðè; ï³äâèùåííÿ ïðîôåñ³îíàë³çìó;
àòìîñôåðà â êîìàíä³; â³äíîñèíè ç êåð³âíèöòâîì;
çì³ñò ðîáîòè, ðèñ. 8 [14].

Ìîòèâàö³éíèé ìåõàí³çì óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì
âóãëåäîáóâíîãî ï³äïðèºìñòâà ïðîïîíóº ìîòèâóâàííÿ
ïðàö³âíèê³â ÷åðåç ïîòðåáè òà êîìïëåêñíèé ï³äõ³ä âñòà-
íîâëåííÿ ïðè÷èííî-íàñë³äêîâèõ çâ’ÿçê³â, ðèñ. 9 [15].

Ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç ðîçãëÿíóòèõ ìîäåëåé ìîòè-
âàö³éíîãî ìåõàí³çìó ïåðñîíàëó ï³äïðèºìñòâ ð³çíèõ
ãàëóçåé Óêðà¿íè äîçâîëÿº á³ëüø îá’ºêòèâíî îö³íèòè
ìîòèâàö³éíèé ìåõàí³çì ï³äïðèºìñòâ âîäíîãî òðàíñ-
ïîðòó òà âèä³ëèòè éîãî ñèëüí³ òà ñëàáê³ ñòîðîíè.

Ñèëüíèìè ñòîðîíàìè ìåõàí³çìó º:
– ñïðÿìîâàí³ñòü íà âäîñêîíàëåííÿ ìàòåð³àëüíî¿

ìîòèâàö³¿ ïåðñîíàëó, áî ³ñíóº âåëèêà ê³ëüê³ñòü
íåâäîâîëåíèõ ïðàö³âíèê³â ìàòåð³àëüíèì ñòè-
ìóëþâàííÿì íà ï³äïðèºìñòâ³;

– âèêîðèñòàííÿ äîãîâ³ðíîãî ðåãóëþâàííÿ ñïðèÿº
óçãîäæåííþ ³íòåðåñ³â íàéìàíèõ ïðàö³âíèê³â
³ ðîáîòîäàâö³â;

– âèêîðèñòàííÿ äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ çàáåçïå-
÷óº ñîö³àëüíèé çàõèñò òà ãàðàíò³¿ ïðàö³âíèêàì.

Ñëàáêèìè ñòîðîíàìè ìåõàí³çìó ìîòèâàö³¿ ïåðñî-
íàëó ï³äïðèºìñòâ âîäíîãî òðàíñïîðòó º:

– íà â³äì³íó â³ä ìîòèâàö³éíèõ ìåõàí³çì³â ïåðñî-
íàëó ï³äïðèºìñòâ ³íøèõ ãàëóçåé Óêðà¿íè,

Ðèñ. 8. Ìîäåëü ìîòèâóâàííÿ ïðàö³âíèê³â ôàðìàöåâòè÷íî¿ îðãàí³çàö³¿

Ðèñ. 7. Ìîäåëü ìîòèâóâàííÿ ïðàö³âíèê³â íà ìåòàëóðã³éíîìó ï³äïðèºìñòâ³
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Ðèñ. 9. Ìîòèâàö³éíèé ìåõàí³çì ïåðñîíàëó âóãëåäîáóâíîãî ï³äïðèºìñòâà.

â ìîòèâàö³éíîìó ìåõàí³çì³ âîäíîãî òðàíñïîðòó
âèêîðèñòîâóºòüñÿ ëèøå ìàòåð³àëüíå ñòèìóëþ-
âàííÿ ïðàö³âíèê³â;

– ìàòåð³àëüí³ ñòèìóëè ìàþòü êîðîòêî÷àñíèé
âïëèâ íà ïðàö³âíèêà ³ çàáåçïå÷óþòü íåòðèâàëèé
åôåêò;

– çàñòîñîâóþ÷è ò³ëüêè ìàòåð³àëüíå ñòèìóëþâàí-
íÿ, íåìîæëèâî ïîâí³ñòþ ðîçêðèòè ìîòèâàö³é-
íèé ïîòåíö³àë ïðàö³âíèêà.

Âèêîðèñòîâóþ÷è äàíèé ìåõàí³çì ìîòèâàö³¿ ïåð-
ñîíàëó âîäíîãî òðàíñïîðòó, ÿêèé áàçóºòüñÿ ïåðåâàæ-
íî íà ìàòåð³àëüíîìó ñòèìóëþâàíí³ ïðàö³, ï³äïðèºì-
ñòâà ìàþòü âðàõîâóâàòè ðÿä çàãðîç äëÿ íèõ:

– çà ðàõóíîê íàÿâíîñò³ âèñîêî¿ êîíêóðåíö³¿ â ãà-
ëóç³, âèíèêàº çàãðîçà âòðàòè êâàë³ô³êîâàíèõ
ïðàö³âíèê³â, ÷åðåç â³äñóòí³ñòü íàëåæíèõ ñòè-
ìóë³â äî ïðàö³ òà âñåá³÷íîãî çàäîâîëåííÿ
ïîòðåá ïðàö³âíèê³â;

– íàÿâí³ñòü âåëèêî¿ ê³ëüê³ñòü íåçàäîâîëåíèõ ïðà-
ö³âíèê³â ð³âíåì çàðîá³òíî¿ ïëàòè, ùî ìîæå
ïðèâåñòè äî çìåíøåííÿ ìîòèâóþ÷èõ ôóíêö³é
ìàòåð³àëüíîãî ñòèìóëþâàííÿ.

Âèñíîâêè òà ïðîïîçèö³¿:
Íà îñíîâ³ ïðîâåäåíîãî ïîð³âíÿëüíîãî àíàë³çó ìå-

õàí³çì³â ìîòèâàö³¿ ïåðñîíàëó ï³äïðèºìñòâ ð³çíèõ ãà-
ëóçåé Óêðà¿íè, áóëè âñòàíîâëåí³ ñèëüí³ òà ñëàáê³ ñòî-
ðîíè ìîòèâàö³éíîãî ìåõàí³çìó ï³äïðèºìñòâ âîäíîãî
òðàíñïîðòó Óêðà¿íè òà çàãðîçè, ÿê³ ìîæóòü âèíèêíóòè
ó öèõ ï³äïðèºìñòâ, ÿêùî âîíè áóäóòü ïðîäîâæóâàòè
âèêîðèñòàííÿ äîñë³äæóâàíîãî ìåõàí³çìó.

Ïåðñïåêòèâíèì ðîçâèòêîì åôåêòèâíîãî óïðàâë³í-
íÿ ïåðñîíàëîì íà ï³äïðèºìñòâàõ âîäíîãî òðàíñïîðòó
º ðîçðîáêà íîâîãî ìîòèâàö³éíîãî ìåõàí³çìó, ÿêèé
áóäå ́ ðóíòóâàòèñÿ íà êîìïëåêñíîìó ï³äõîä³ âèêîðèñ-
òàííÿ ìàòåð³àëüíîãî ³ íåìàòåð³àëüíîãî ñòèìóëþâàííÿ
ïðàö³ ïðàö³âíèê³â.

Äëÿ öüîãî ïîòð³áíå çàñòîñóâàííÿ íåìàòåð³àëüíî¿
ìîòèâàö³¿, ùî áóäå ñïîíóêàòè ïðàö³âíèê³â äî äîñÿã-
íåííÿ êðàùèõ ðåçóëüòàò³â ó äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåê-
òèâ³, äîçâîëèòü ¿ì ìàêñèìàëüíî ðîçêðèòè ³ ðåàë³çóâàòè
ñâ³é òðóäîâèé ïîòåíö³àë. À òàêîæ, íåîáõ³äíå âäîñêî-
íàëåííÿ ìàòåð³àëüíîãî ñòèìóëþâàííÿ ïðàö³âíèê³â
øëÿõîì â³äïðàöþâàííÿ ìåõàí³çìó çâ’ÿçêó îïëàòè
ïðàö³ ç ¿¿ ðåçóëüòàòàìè, ÿê öå çàñòîñîâóºòüñÿ íà ³íøèõ
ï³äïðèºìñòâàõ ð³çíèõ ãàëóçåé Óêðà¿íè.

Ìåõàí³çì ìîòèâàö³¿ ïåðñîíàëó ï³äïðèºìñòâ âîäíîãî
òðàíñïîðòó, ÿêèé áàçóºòüñÿ íà êîìïëåêñíîìó ï³äõîä³
ìàòåð³àëüíîãî òà íåìàòåð³àëüíîãî ñòèìóëþâàííÿ, äîïî-
ìîæå âèð³øèòè òàê³ çàâäàííÿ: êîíòðîëü ïëèííîñò³
êàäð³â, çá³ëüøåííÿ ìîòèâàö³¿ ïåðñîíàëó, çá³ëüøåííÿ
ïîêàçíèêà ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³, çàëó÷åííÿ äî êîìïàí³¿
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