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áàíêó òà âèçíà÷åííÿ åôåêòèâíîñò³ éîãî êðåäèòíî¿ ä³ÿëüíîñò³.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êðåäèò, êðåäèòíèé ïîðòôåëü, îö³íêà, ä³àãíîñòèêà, åôåêòèâí³ñòü.
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Abstract. The paper considers the different approaches to the diagnosis of the commercial bank credit and
determined the effectiveness of its lending activities.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñó÷àñíèé ñòàí áàíê³âñüêî¿
ñèñòåìè Óêðà¿íè õàðàêòåðèçóºòüñÿ çíà÷íèìè äèíàì³÷-
íèìè êîëèâàííÿìè â çì³ííèõ óìîâàõ ô³íàíñîâèõ
ðèíê³â. Âàæëèâîþ óìîâîþ ï³äâèùåííÿ ä³ºçäàòíîñò³
áàíê³âñüêî¿ ñèñòåìè òà ðîçâèòêó êðåäèòíèõ â³äíîñèí â
êðà¿í³ ïîêëèêàíà ñòàòè êîìïëåêñíà ñèñòåìà åêîíîì³÷-
íîãî îá´ðóíòóâàííÿ äîö³ëüíîñò³ é åôåêòèâíîñò³ êðå-
äèòóâàííÿ.

Öÿ ñèñòåìà, ïî-ïåðøå, ïîâèííà ñïðèÿòè ïîøóêó
âàð³àíò³â íàéá³ëüø ïðèáóòêîâîãî ðîçì³ùåííÿ êðåäèò-
íèõ ðåñóðñ³â, ïî-äðóãå, ãàðàíòóâàòè ì³í³ì³çàö³þ êðå-
äèòíèõ ðèçèê³â, ÷åðåç ùî ïåðåä ìåíåäæìåíòîì áàíê³â
ïîñòàº çàâäàííÿ â÷àñíî îö³íèòè ìàñøòàáè ìîæëèâèõ
çáèòê³â òà åôåêòèâíî óïðàâëÿòè ñâî¿ì êðåäèòíèì
ïîðòôåëåì. Òîìó ä³àãíîñòèêà êðåäèòíîãî ïîðòôåëþ
áàíêó ìàº îñîáëèâå çíà÷åííÿ íå ò³ëüêè äëÿ ñàìîãî
áàíêó òà áàíê³âñüêî¿ ñèñòåìè, à é äëÿ åêîíîì³êè êðà¿-
íè â ö³ëîìó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü. Ó äîñë³äæåííÿõ îñ-
òàíí³õ ðîê³â, ÿê³ ïðîâîäÿòüñÿ â áàíê³âñüê³é ñèñòåì³,
óñå á³ëüøå óâàãè ïðèä³ëÿºòüñÿ ïðîöåñàì ôîðìóâàí-
íÿ òà àíàë³çó êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ áàíê³â. Òåìà çíàé-
øëà â³äîáðàæåííÿ ó ïðàöÿõ òàêèõ àâòîð³â: ². Â. Ñàëî,
Î. Â. Äçþáëþê, À. Ì. Ìîðîç, Ç. Ì. Âàñèëü÷åíêî,
Ì. Î. Áàð³íîâ, Ì. Ñàâëóê, À. Øàïîâàëîâ, Â. Ãåºöü òà

³í. Ðîçâèòîê áàíê³âñüêî¿ ñèñòåìè Óêðà¿íè âèìàãàº ïîñ-
ò³éíîãî ïðîâåäåííÿ ä³àãíîñòèêè êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ
òà ì³í³ì³çàö³¿ êðåäèòíèõ ðèçèê³â.

Ìåòîþ ñòàòò³ º ðîçðîáêà ïðîïîçèö³é ùîäî ä³àãíî-
ñòèêè êðåäèòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ áàíêó íà îñíîâ³ ïîêàç-
íèê³â, ùî äàñòü çìîãó øâèäêî ðåàãóâàòè íà çì³íè
ó ñòðóêòóð³ êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ó ñâ³òîâ³é åêî-
íîì³÷í³é íàóêîâ³é äóìö³ îá´ðóíòîâóþòüñÿ ³ âèçíà÷à-
þòüñÿ äâ³ êîíöåïö³¿ òåîð³¿ êðåäèòó – íàòóðàë³ñòè÷íà
³ êàï³òàëîóòâîðþþ÷à. Îñíîâîïîëîæíèêàìè íàòóðàë³ñ-
òè÷íî¿ òåîð³¿ êðåäèòó áóëè àíãë³éñüê³ åêîíîì³ñòè
À. Ñì³ò (1723–1790) ³ Ä.Ð³êàðäî (1772–1823). Îñíîâî-
ïîëîæíèêàìè êàï³òàëîóòâîðþþ÷î¿ òåîð³¿ êðåäèòó
áóëè àíãë³éñüê³ åêîíîì³ñòè Äæ. Ëî (1671–1729),
Ã. Ìàêëåîä (äðóãà ïîëîâèíà XIX ñòîë³òòÿ), àâñòð³é-
ñüêèé åêîíîì³ñò É. Øóìïåòåð òà í³ìåöüêèé åêîíîì³ñò
À. Ãàí (XX ñòîë³òòÿ).

Êðåäèò – â³ä ëàò. creditum – ïîçè÷êà, credo – â³ðþ.
Ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ìîæíà âèä³ëèòè äåê³ëüêà ï³äõîä³â
äî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ êàòåãîð³¿ êðåäèòó. Íàïðèêëàä,
Ì.Ï.Äåíèñåíêî âèçíà÷àº, ùî êðåäèò – ïîçè÷êîâèé êà-
ï³òàë áàíêó ó ãðîøîâ³é ôîðì³, ùî ïåðåäàºòüñÿ â òèì-
÷àñîâå êîðèñòóâàííÿ íà óìîâàõ çàáåçïå÷åíîñò³, ïî-
âåðíåííÿ, ñòðîêîâîñò³, ïëàòíîñò³ òà ö³ëüîâîãî
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õàðàêòåðó âèêîðèñòàííÿ. Öå ôîðìà ðóõó ïîçè÷êîâîãî
êàï³òàëó.

Àëåêñàíäðîâà Ì.Ì., Ìàñëîâà Ñ. Î. – âèçíà÷àþòü
êðåäèò ÿê îá’ºêòèâíó âàðò³ñíó êàòåãîð³þ, ñêëàäîâó
÷àñòèíó òîâàðíî-ãðîøîâèõ â³äíîñèí, à éîãî íå-
îáõ³äí³ñòü âèêëèêàíà ³ñíóâàííÿì òîâàðíî-ãðîøîâèõ
â³äíîñèí. Ëàãóò³í Â.Ä. äàº âèçíà÷åííÿ êðåäèòó ÿê
ôîðìè ïðîÿâó êðåäèòíèõ â³äíîñèí, ôîðìè ðóõó ïî-
çè÷êîâîãî êàï³òàëó.

Àíàë³ç ð³çíèõ òî÷îê çîðó çàðóá³æíèõ òà â³ò÷èçíÿ-
íèõ àâòîð³â ùîäî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ êðåäèòó äàº
ìîæëèâ³ñòü ðîçêðèòè öþ êàòåãîð³þ ÷åðåç âèçíà÷åííÿ,
çàïðîïîíîâàíå Á.Ñ. ²âàñ³â, òîáòî êðåäèò – öå åêî-
íîì³÷í³ â³äíîñèíè, ùî âèíèêàþòü ì³æ êðåäèòîðàìè ³
ïîçè÷àëüíèêàìè ç ïðèâîäó ìîá³ë³çàö³¿ òèì÷àñîâî
â³ëüíèõ êîøò³â òà âèêîðèñòàííÿ ¿õ íà óìîâàõ ïîâåð-
íåííÿ é îïëàòè.

Êðåäèòíèé ïîðòôåëü (credit portfolio) – ñóêóïí³ñòü
óñ³õ áàíê³âñüêèõ ïîçèê, ùî ñòðóêòóðîâàí³ çà ïåâíèìè
ïàðàìåòðàìè â³äïîâ³äíî äî çàâäàíü âèçíà÷åíî¿ áàí-
êîì êðåäèòíî¿ ïîë³òèêè. Á³ëüø³ñòü àâòîð³â ïðè âèçíà-
÷åíí³ êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ ́ ðóíòóþòüñÿ ò³ëüêè íà îä-
íîìó ³ç êðèòåð³¿â êëàñèô³êàö³¿ éîãî åëåìåíò³â –
êðåäèòíîìó ðèçèêó. Äëÿ íàéá³ëüø òî÷íîãî âèçíà÷åí-
íÿ êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ íåîáõ³äíî áðàòè äî óâàãè é
³íø³ ôàêòîðè, ùî çä³éñíþþòü íà íüîãî áåçïîñåðåäí³é
âïëèâ.

Ó çàêîðäîíí³é åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ ï³ä êðåäèò-
íèì ïîðòôåëåì ðîçóì³ºòüñÿ õàðàêòåðèñòèêà ñòðóêòó-
ðè ³ ÿêîñò³ âèäàíèõ ïîçè÷îê, êëàñèô³êîâàíèõ çà ïåâíè-
ìè êðèòåð³ÿìè çàëåæíî â³ä ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé
êåðóâàííÿ. Òîáòî ó âèçíà÷åííÿ ñóòíîñò³ êðåäèòíîãî
ïîðòôåëÿ ³íîçåìí³ åêîíîì³ñòè âêëþ÷àþòü ðåçóëüòàò
çàñòîñóâàííÿ åëåìåíò³â ïðîöåñó êðåäèòíîãî ìåíåäæ-
ìåíòó. Îñòàíí³ì ÷àñîì âñå á³ëüøå ÷èñëî â³ò÷èçíÿíèõ
ôàõ³âö³â áåðå íà îçáðîºííÿ ñàìå çàêîðäîííó ìåòîäè-
êó âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ.

Òàêèé ï³äõ³ä ðåàë³çîâàíî ³ ó íîðìàòèâíèõ äîêó-
ìåíòàõ Íàö³îíàëüíîãî áàíêó Óêðà¿íè, ùî ðåãëàìåí-
òóº îêðåì³ ñòîðîíè êåðóâàííÿ êðåäèòíèì ïîðòôåëåì.

Ñóòí³ñòü êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ áàíêó ìîæíà ðîçã-
ëÿäàòè íà êàòåãîð³àëüíîìó é ïðèêëàäíîìó ð³âíÿõ. Ó
ïåðøîìó àñïåêò³ êðåäèòíèé ïîðòôåëü – öå åêî-
íîì³÷í³ â³äíîñèíè, ùî âèíèêàþòü ïðè âèäà÷³ é ïîãà-
øåíí³ êðåäèò³â, çä³éñíåíí³ ïðèð³âíÿíèõ äî êðåäèòíèõ
îïåðàö³é. Ó öüîìó âèïàäêó êðåäèòíèé ïîðòôåëü âèç-
íà÷àºòüñÿ ÿê ñóêóïí³ñòü êðåäèòíèõ âèìîã áàíêó é
³íøèõ âèìîã êðåäèòíîãî õàðàêòåðó, à òàêîæ ÿê ñó-
êóïí³ñòü âèíèêàþ÷èõ ïðè öüîìó åêîíîì³÷íèõ â³äíî-
ñèí. Ó äðóãîìó àñïåêò³ êðåäèòíèé ïîðòôåëü ÿâëÿº ñî-
áîþ ñóêóïí³ñòü àêòèâ³â áàíêó ó âèãëÿä³ ïîçè÷îê,
âðàõîâàíèõ âåêñåë³â, ì³æáàíê³âñüêèõ êðåäèò³â, äåïî-
çèò³â ³ ³íøèõ âèìîã êðåäèòíîãî õàðàêòåðó, êëàñèô³êî-
âàíèõ ïî ãðóïàõ ÿêîñò³ íà îñíîâ³ ïåâíèõ êðèòåð³¿â.

Îáñÿã êðåäèòíîãî ïîðòôåëþ îö³íþºòüñÿ çà áàëàí-
ñîâîþ âàðò³ñòþ âñ³õ êðåäèò³â áàíêó, â ò.÷. ïðîñòðî÷å-
íèõ, ïðîëîíãîâàíèõ ³ ñóìí³âíèõ. Ó ñòðóêòóð³ áàëàíñó

áàíêó êðåäèòíèé ïîðòôåëü ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ºäèíå
ö³ëå òà ñêëàäîâà ÷àñòèíà àêòèâ³â áàíêó, ÿêà ìàº ñâ³é
ð³âåíü äîõ³äíîñò³ òà â³äïîâ³äíèé ð³âåíü ðèçèêó. Îáñÿã ³
ñòðóêòóðà êðåäèòíîãî ïîðòôåëþ áàíêó âèçíà÷àþòüñÿ
òàêèìè ÷èííèêàìè: ðîçì³ð áàíêó (êàï³òàëó); ïðàâèëà
ðåãóëþâàííÿ áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³; îô³ö³éíà êðåäèò-
íà ïîë³òèêà áàíêó; äîñâ³ä ³ êâàë³ô³êàö³ÿ ìåíåäæåð³â;
ð³âåíü äîõ³äíîñò³ ð³çíèõ íàïðÿì³â ðîçì³ùåííÿ êîøò³â.

Ñòðóêòóðà êðåäèòíîãî ïîðòôåëþ áàíêó çàëåæèòü
â³ä ñóá’ºêò³â êðåäèòóâàííÿ (þðèäè÷í³ òà ô³çè÷í³ îñî-
áè); ñòàíó îáñëóãîâóâàííÿ áîðãó (âèñîêèé, äîáðèé,
çàäîâ³ëüíèé, ñëàáêèé, íåçàäîâ³ëüíèé); êëàñó áîðæíè-
êà (êëàñ áîðæíèêà – þðèäè÷íî¿ îñîáè âèçíà÷àºòüñÿ â
çàëåæíîñò³ â³ä îòðèìàíîãî çíà÷åííÿ ³íòåãðàëüíîãî
ïîêàçíèêà ô³íàíñîâîãî ñòàíó áîðæíèêà ç óðàõóâàí-
íÿì âåëè÷èíè ï³äïðèºìñòâà); êàòåãîð³¿ ÿêîñò³ êðåäè-
òó; ïîêàçíèêà ðèçèêó êðåäèòó, ÿêèé çàëåæèòü â³ä ôàê-
òè÷íèõ çíà÷åíü ³íòåãðàëüíîãî ïîêàçíèêà ô³íàíñîâîãî
ñòàíó áîðæíèêà – þðèäè÷íî¿ îñîáè, êîåô³ö³ºíòà ïî-
êðèòòÿ áîðãó, ÿêîñò³ ìåíåäæìåíòó áîðæíèêà – þðè-
äè÷íî¿ îñîáè, ðèíê³â çáóòó ïðîäóêö³¿, íàÿâíîñò³
á³çíåñ-ïëàí³â, ðåéòèíã³â áîðæíèêà – þðèäè÷íî¿ îñî-
áè òà ³íøèõ ïîä³é òà îáñòàâèí, ùî ìîæóòü âïëèíóòè
íà ñâîº÷àñí³ñòü òà ïîâíîòó ïîãàøåííÿ áîðãó; âèä³â
åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³; âàëþòè êðåäèòóâàííÿ;
ñòðîê³â êðåäèòóâàííÿ òîùî.

Çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíî¿ ³ ñòàá³ëüíî¿ êðåäèòíî¿
ä³ÿëüíîñò³ òà îäåðæàííÿ ïðèáóòê³â âèìàãàº â³ä áàíêó
ïðîâåäåííÿ ïîñò³éíîãî ìîí³òîðèíãó íà âñ³õ ñòàä³ÿõ
îðãàí³çàö³¿ êðåäèòíîãî ïðîöåñó. Ó ïðîâåäåíí³ âíóòð³ø-
íüîãî êîíòðîëþ çà êðåäèòíèìè îïåðàö³ÿìè áàíêè
çä³éñíþþòü ïîøóê äîñêîíàë³øèõ ìåõàí³çì³â êðåäèòó-
âàííÿ, à òàêîæ âèçíà÷àþòü øëÿõè ï³äâèùåííÿ åôåê-
òèâíîñò³ îðãàí³çàö³¿ êðåäèòíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ï³ä ä³àãíîñòèêîþ êðåäèòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ðîçóì³ºìî
ìåõàí³çìè ïðîâåäåííÿ áàíêîì êîíòðîëþ ïðîòÿãîì
óñüîãî ïðîöåñó êðåäèòóâàííÿ, ùî ñïðèÿº îïòèì³çàö³¿
ñèñòåìè îðãàí³çàö³¿ êðåäèòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ áàíêó.

Ãîëîâíîþ ìåòîþ ä³àãíîñòèêè êðåäèòíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ º àíàë³ç ïîçè÷àëüíèêà òà éîãî êðåäèòíî¿ äîêó-
ìåíòàö³¿ äëÿ ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ùîäî íàäàííÿ êðåäèòó,
â³äñòåæåííÿ çì³íè êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ïîçè÷àëü-
íèêà ï³ñëÿ íàäàííÿ êðåäèòíèõ êîøò³â ³ âèçíà÷åííÿ êîí-
êðåòíèõ ä³é, ÿê³ íåîáõ³äíî çä³éñíèòè ó ðàç³ âèíèêíåíí³
ïðîáëåì.

Ó ïðîöåñ³ êðåäèòóâàííÿ ïðè çä³éñíåíí³ ä³àãíîñòè-
êè îñîáëèâó óâàãó áàíê ïîâèíåí ïðèä³ëèòè òàêèì àñ-
ïåêòàì:

– äîòðèìàííÿ ïðèíöèï³â áàíê³âñüêîãî êðåäèòó-
âàííÿ;

– êîíòðîëü çà âèêîíàííÿì óìîâ êðåäèòíîãî
äîãîâîðó;

– êîíòðîëü çà ö³ëüîâèì âèêîðèñòàííÿì êðåäèò-
íèõ êîøò³â;

– ä³àãíîñòèêà êðåäèòíîãî çàáåçïå÷åííÿ òà ïåðå-
â³ðêà ÿêîñò³ ³ çáåð³ãàííÿ çàñòàâëåíîãî ìàéíà;

– àíàë³ç ïîãàøåííÿ êðåäèò³â;
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– âèÿâëåííÿ ïðîáëåìíèõ êðåäèò³â ³ ðîçðîáêà
çàõîä³â ùîäî ë³êâ³äàö³¿ òàêî¿ çàáîðãîâàíîñò³;

– ä³àãíîñòèêà ÿêîñò³ òà ñòðóêòóðè êðåäèòíîãî
ïîðòôåëÿ áàíêó â ö³ëîìó;

– ä³àãíîñòèêà êðåäèòíîãî ðèçèêó òà ðîçðîáêà
çàõîä³â ùîäî éîãî ì³í³ì³çàö³¿.

Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ óñï³øíî¿ ³ áåçïåðåá³éíî¿ êðåäèò-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ êîæåí áàíê ïîâèíåí ìàòè ñâîþ ñèñòåìó
âíóòð³øíüîáàíê³âñüêî¿ ä³àãíîñòèêè êðåäèòíèõ îïåðàö³é
òà ÷³òêî âèçíà÷åíèõ íàéá³ëüø êâàë³ô³êîâàíèõ ³ äîñâ³ä÷å-
íèõ ïðàö³âíèê³â áàíêó, ùî çä³éñíþâàòèìóòü êðåäèòíèé
êîíòðîëü íà âñ³õ åòàïàõ ïðîöåñó êðåäèòóâàííÿ.

Ó áàíê³âñüê³é ïðàêòèö³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ ð³çí³
ñïîñîáè ä³àãíîñòèêè êðåäèòíîãî ïîðòôåëþ, ÿê³ ìà-
þòü â îñíîâ³ äåê³ëüêà îñíîâíèõ ïðèíöèï³â:

1) ïåð³îäè÷íà ïåðåâ³ðêà âñ³õ âèä³â êðåäèò³â (êîæí³
30, 60,90 äí³â ïåðåâ³ðÿþòüñÿ âñ³ âåëèê³ êðåäèòè ³ âèá³ð-
êîâî – ìàë³);

2) ðåòåëüíà ðîçðîáêà åòàï³â êðåäèòíîãî êîíòðîëþ
äëÿ òîãî, ùîá çàáåçïå÷èòè ïåðåâ³ðêó âñ³õ íàéâàæëèâ³-
øèõ óìîâ êîæíî¿ êðåäèòíî¿ îïåðàö³¿, ó òîìó ÷èñë³:

– â³äïîâ³äí³ñòü ôàêòè÷íèõ ïëàòåæ³â çà êðåäèòîì
ðîçðàõîâàíèì äàíèì;

– ÿê³ñòü ³ ñòàí çàáåçïå÷åííÿ çà êðåäèòîì;
– ïîâíîòà â³äïîâ³äíî¿ äîêóìåíòàö³¿;
– îö³íþâàííÿ çì³í ô³íàíñîâîãî ñòàíó ³ ïðîãíîçè

â³äíîñíî çá³ëüøåííÿ ÷è çìåíøåííÿ ïîòðåá
ïîçè÷àëüíèêà â áàíê³âñüêîìó êðåäèò³;

– îö³íþâàííÿ â³äïîâ³äíîñò³ íàäàíèõ êðåäèòíèõ
êîøò³â êðåäèòí³é ïîë³òèö³ áàíêó ³ ñòàíäàðòàì, ÿê³ ðîç-
ðîáëåí³ ç áîêó ðåãóëþþ÷èõ îðãàí³â ùîäî éîãî êðå-
äèòíîãî ïîðòôåëÿ;

3) ä³àãíîñòèêà ïðîáëåìíèõ êðåäèò³â, çá³ëüøåííÿ
÷àñòîòè ïåðåâ³ðîê ó ì³ðó çðîñòàííÿ ïðîáëåì, ïîâ’ÿ-
çàíèõ ç êîíêðåòíèì êðåäèòîì;

4) ä³àãíîñòèêà êðåäèòíîãî ïîðòôåëþ â óìîâàõ åêî-
íîì³÷íîãî ñïàäó ÷è ïîÿâè çíà÷íèõ ïðîáëåì ó òèõ ãà-
ëóçÿõ, â ÿê³ áàíê âêëàâ çíà÷íó ÷àñòèíó ñâî¿õ ðåñóðñ³â
(íàïðèêëàä, ïîì³òíà çì³íà ïîäàòêîâîãî ÷è åêñïîðòíî-
³ìïîðòíîãî çàêîíîäàâñòâà; ïîÿâà íîâèõ êîíêóðåíò³â
÷è çì³íà ñòàðèõ òåõíîëîã³é, ÿêà ïîòðåáóº âèêîðèñòàí-
íÿ íîâèõ ìåòîä³â âèðîáíèöòâà ³ ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêö³¿
òîùî).

Ä³àãíîñòèêó êðåäèòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìîæíà êëàñèô³-
êóâàòè çà ïåâíèìè îçíàêàìè:

– çà ñôåðîþ çä³éñíåííÿ: âíóòð³øíÿ ä³àãíîñòèêà,
çà ÿêîþ êîíòðîëü çä³éñíþºòüñÿ, ïåðåâàæíî, çà
äîêóìåíòàìè, ÿê³ â³äïîâ³äàþòü òîìó ÷è ³íøî-
ìó åòàïîâ³ ïðîöåñó êðåäèòóâàííÿ, ïðè÷îìó
îö³íþºòüñÿ ñòóï³íü êðåäèòíîãî ðèçèêó;
çîâí³øí³é ìîí³òîðèíã, äî ÿêîãî íàëåæàòü
çóñòð³÷³ òà ïåðåãîâîðè ç ïîçè÷àëüíèêàìè, ÿê³
äîïóñòèëè ïðîñòðî÷åííÿ ïëàòåæ³â; òåëåôîíí³
äçâ³íêè, ëèñòóâàííÿ; çóñòð³÷í³ ïåðåâ³ðêè ðóõó
òîâàð³â, ïðèäáàíèõ çà ðàõóíîê êðåäèòíèõ
êîøò³â; ³íñïåêö³éí³ ïåðåâ³ðêè íà ì³ñöÿõ, ïåðå-
ãîâîðè ç ïîðó÷èòåëÿìè òîùî;

– çà õàðàêòåðîì ïðîâåäåííÿ: ïîïåðåäíÿ ä³àãíîñ-
òèêà, ÿêà ïåðåäáà÷àº ïåðåâ³ðêó â³äïîâ³äíîñò³
ïðîâåäåííÿ êðåäèòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ âèìîãàì çà-
êîíîäàâñòâà, íàÿâíîñò³ â³äïîâ³äíèõ äîçâîë³â,
ë³ì³ò³â òîùî äî íàäàííÿ êðåäèòíèõ êîøò³â ïîçè-
÷àëüíèêó ³ âêëþ÷àº â ñåáå àíàë³ç êðåäèòíî¿ äî-
êóìåíòàö³¿, îö³íþâàííÿ ô³íàíñîâîãî ñòàíó
ïîçè÷àëüíèêà òà àíàë³ç êðåäèòíîãî ïðîåêòó,
îö³íþâàííÿ ïðåäìåòà çàáåçïå÷åííÿ çà êðåäè-
òîì òîùî. Ó ïðîöåñ³ òàêî¿ ä³àãíîñòèêè ñë³ä ç’ÿ-
ñîâóâàòè ïðè÷èíè ïîðóøåííÿ ïðàâèë ïðîâå-
äåííÿ êðåäèòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà âæèâàòè
â³äïîâ³äíèõ çàõîä³â ùîäî ¿õ óñóíåííÿ;

– çàëåæíî â³ä ìåòîä³â çä³éñíåííÿ: äèñòàíö³éíà
ä³àãíîñòèêà; ³íñïåêö³éíà ä³àãíîñòèêà;

– çàëåæíî â³ä ìàñøòàá³â ïðîâåäåííÿ íàãëÿäó: ëî-
êàëüíà, ðåã³îíàëüíà, íàö³îíàëüíà òà ãëîáàëüíà
ä³àãíîñòèêà;

– çàëåæíî â³ä ä³ëÿíêè îõîïëåííÿ: íà ð³âí³ êðåäèò-
íîãî ïîðòôåëÿ â ö³ëîìó, îñíîâíîþ ìåòîþ ÿêî¿
º ñâîº÷àñíå âèÿâëåííÿ îçíàê, ôàêò³â, çì³í àáî
¿õ òåíäåíö³é, ùî õàðàêòåðèçóþòü ñòàí êðåäèò-
íîãî ïîðòôåëÿ ÿê òàêèé, ùî ìîæå ïðèçâåñòè ÷è
âæå ïðèçâ³â äî ï³äâèùåííÿ ðèçèê³â òà íåãàòèâ-
íî âïëèíóòè íà ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³ áàíêó, à
òàêîæ ðîçðîáëåííÿ ïðîïîçèö³é ùîäî ïîêðà-
ùåííÿ ñòàíó áàíê³âñüêî¿ êðåäèòíî¿ ä³ÿëüíîñò³;
íà ð³âí³ îêðåìî¿ êðåäèòíî¿ óãîäè, ìåòîþ ÿêî¿ º
ñâîº÷àñíå âèÿâëåííÿ â³äõèëåíü ó ïðîöåñ³ êðå-
äèòóâàííÿ êîíêðåòíîãî ïîçè÷àëüíèêà íà âñ³õ
éîãî åòàïàõ; ç’ÿñóâàííÿ ïðè÷èí öèõ â³äõèëåíü
òà ðîçðîáëåííÿ ïðîïîçèö³é ùîäî êîðèãóâàííÿ
äîïóùåíèõ ïîìèëîê;

– çàëåæíî â³ä ãðóï ïîçè÷àëüíèê³â ðîçð³çíÿþòü
ä³àãíîñòèêó êðåäèò³â, íàäàíèõ: ïîçè÷àëüíèêàì –
þðèäè÷íèì îñîáàì; ïîçè÷àëüíèêàì – ô³çè÷íèì
îñîáàì; ïîçè÷àëüíèêàì – áàíêàì; ïîçè÷àëü-
íèêàì – íåáàíê³âñüêèì ô³íàíñîâèì óñòàíî-
âàì; ãðóïàì ïîâ’ÿçàíèõ îñ³á áàíêó; ïîçè÷àëü-
íèêàì – îðãàíàì äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ.

Ìîæíà âèä³ëèòè îñíîâí³ íàïðÿìè ä³àãíîñòèêè
êðåäèòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ áàíêó:

– ä³àãíîñòèêà âèêîíàííÿ ïîçè÷àëüíèêîì óìîâ
êðåäèòíîãî äîãîâîðó, äîãîâîð³â çàáåçïå÷åííÿ
òà ³íøèõ çîáîâ’ÿçàíü, ÿê³ áóëè íèì ïðèéíÿò³
ó çâ’ÿçêó ç óêëàäàííÿì êðåäèòíîãî äîãîâîðó;

– ä³àãíîñòèêà ö³ëüîâîãî âèêîðèñòàííÿ êðåäèòíèõ
êîøò³â ïîçè÷àëüíèêîì;

– ä³àãíîñòèêà çì³íè ô³íàíñîâîãî ñòàíó ïîçè-
÷àëüíèêà òà âèÿâëåííÿ çì³í ó éîãî ãîñïî-
äàðñüê³é ä³ÿëüíîñò³, ïåð³îäè÷íå îö³íþâàííÿ
ïîðó÷èòåë³â ïîçè÷àëüíèêà;

– ä³àãíîñòèêà ÿêîñò³ ïðèéíÿòîãî êðåäèòíîãî çà-
áåçïå÷åííÿ òà ïåðåâ³ðêà çáåð³ãàííÿ çàñòàâëå-
íîãî ìàéíà;

– ä³àãíîñòèêà ÿêîñò³ ³ ñòðóêòóðè êðåäèòíîãî ïîðò-
ôåëÿ áàíêó â ö³ëîìó äëÿ âèÿâëåííÿ ïðîáëåì-
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íèõ êðåäèò³â ³ ðîçðîáêà çàõîä³â ùîäî ë³êâ³äàö³¿
çàáîðãîâàíîñò³.

Ä³àãíîñòèêà çä³éñíþº êîíòðîëü çà âèêîíàííÿì ïî-
çè÷àëüíèêîì óìîâ êðåäèòíîãî äîãîâîðó, ïîâ’ÿçàíèõ ç
íèì äîãîâîð³â, øëÿõîì çä³éñíåííÿ ïîñò³éíîãî êîíò-
ðîëþ çà ïîâíîòîþ ïîâåðíåííÿ êðåäèòó òà ñïëàòîþ
ïðîöåíò³â çã³äíî ç ãðàô³êîì, ÿêèé ñêëàäàºòüñÿ ç óðàõó-
âàííÿì óìîâ êðåäèòíèõ äîãîâîð³â ³ òåõí³êî-åêîíîì³÷-
íîãî îá´ðóíòóâàííÿ òà çàòâåðäæóºòüñÿ ð³øåííÿì
êðåäèòíîãî êîì³òåòó â³äïîâ³äíîãî ð³âíÿ òà ïåðåâ³ðêè
âèêîíàííÿ ³íøèõ óìîâ êðåäèòíîãî äîãîâîðó òà äîãî-
âîð³â, ÿê³ ïîâ’ÿçàí³ ç ðåàë³çàö³ºþ ïðîåêòó, ùî êðåäè-
òóºòüñÿ, ó òîìó ÷èñë³ ùîäî âèêîíàííÿ êîíòðàãåíòàìè
ïîçè÷àëüíèêà óìîâ äîãîâîð³â íà ïîñòàâêó òà ðåàë³çà-
ö³þ òîâàð³â (ïðîäóêö³¿, ïîñëóã), äîòðèìàííÿ îáñÿã³â
âèïóñêó òà ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêö³¿, ÿê³ áóëè ïåðåäáà÷åí³
á³çíåñ-ïëàíîì ç òåõí³êî-åêîíîì³÷íèì îá´ðóíòóâàí-
íÿì, ïîâíîòè îòðèìàííÿ êîøò³â â³ä ðåàë³çàö³¿ ïðîåêòó,
ùî êðåäèòóºòüñÿ, òà ¿õ âèêîðèñòàííÿ, ñòàíó ïðåòåíç³é-
íî-ïîçîâíî¿ ðîáîòè ç áîêó ³íøèõ êðåäèòîð³â ñòîñîâíî
ïîçè÷àëüíèêà òîùî (òàê³ ïåðåâ³ðêè ìàþòü çä³éñíþâà-
òèñÿ ÿê áåçïîñåðåäíüî íà ì³ñö³ ó ïîçè÷àëüíèêà, òàê ³ íà
ï³äñòàâ³ îòðèìàíî¿ â³ä íüîãî îïåðàòèâíî¿ ³íôîðìàö³¿).

Ä³àãíîñòèêà ö³ëüîâîãî âèêîðèñòàííÿ êðåäèòíèõ
êîøò³â ïîçè÷àëüíèêîì ìîæíà ðîçïîä³ëèòè íà ïîïå-
ðåäíþ ä³àãíîñòèêó – ïåðåâ³ðêè â³äïîâ³äíîñò³ ïðèçíà-
÷åííÿ ïëàòåæó â ïëàò³æíèõ äîêóìåíòàõ, ÿê³ íàäàí³
ïîçè÷àëüíèêîì, ö³ëÿì, ÿê³ âèçíà÷åí³ â êðåäèòíîìó äî-
ãîâîð³; ïîäàëüøó ä³àãíîñòèêó – ïåðåâ³ðêà ôàêòè÷íî¿
íàÿâíîñò³ êóïëåíî¿ çà ðàõóíîê êðåäèòíèõ êîøò³â ïðî-
äóêö³¿ òîùî.

Ä³àãíîñòèêà ô³íàíñîâîãî ñòàíó ïîçè÷àëüíèêà ïå-
ðåäáà÷àº çä³éñíåííÿ ùîêâàðòàëüíîãî ðîçðàõóíêó
ô³íàíñîâîãî ñòàíó ïîçè÷àëüíèêà çã³äíî ç ÷èííîþ ìå-
òîäèêîþ áàíêó; ïðîâåäåííÿ êîíòðîëþ (íå ìåíø í³æ
îäèí ðàç ó ì³ñÿöü) çà ãðîøîâèìè ïîòîêàìè, îáîðîòà-
ìè çà ïîòî÷íèìè ðàõóíêàìè ïîçè÷àëüíèêà â áàíêó òà
ùîêâàðòàëüíî çà ïîòî÷íèìè ðàõóíêàìè â ³íøèõ áàí-
êàõ; àíàë³ç ³íôîðìàö³¿, ÿêà ìîæå ñâ³ä÷èòè ïðî ô³íàí-
ñîâ³ òà ³íø³ óñêëàäíåííÿ â ä³ÿëüíîñò³ ïîçè÷àëüíèêà, à
ñàìå: ïîã³ðøåííÿ ô³íàíñîâîãî ñòàíó òà ïåðåâåäåííÿ
ïîçè÷àëüíèêà äî ãðóïè ç á³ëüø âèñîêèì ñòóïåíåì
ðèçèêó; çìåíøåííÿ ãðîøîâèõ ïîòîê³â íà ïîòî÷íîìó
ðàõóíêó (á³ëüø í³æ íà 20% ïðîòè ñåðåäíüîì³ñÿ÷íèõ
íàäõîäæåíü íà ìîìåíò íàäàííÿ êðåäèòó); íåñâîº÷àñ-
íà ñïëàòà ÷àñòèíè êðåäèòó àáî ïðîöåíò³â; âèíèêíåí-
íÿ (çíà÷íå àáî ð³çêå çá³ëüøåííÿ) áîðã³â ïåðåä áþäæå-
òîì; íàÿâí³ñòü íåãàòèâíî¿ ³íôîðìàö³¿ ñòîñîâíî
ä³ÿëüíîñò³ ïîçè÷àëüíèêà àáî áåçïîñåðåäíüî éîãî êåð³â-
íèê³â, çàñíîâíèê³â, çì³íè êåð³âíèê³â, ñêëàäó çàñíîâ-
íèê³â, àêö³îíåð³â, ñï³ââëàñíèê³â ïîçè÷àëüíèêà; ÷àñò-
êîâå àáî ïîâíå ïåðåïðîô³ëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³
ïîçè÷àëüíèêà; çì³íè çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â, ùî ìîæóòü
ìàòè çíà÷íèé íåãàòèâíèé âïëèâ íà îñíîâíó ä³ÿëüí³ñòü
ïîçè÷àëüíèêà òà éîãî ñïðîìîæí³ñòü ïîâåðíóòè êðå-
äèòíó çàáîðãîâàí³ñòü; çíà÷í³ ðîçõîäæåííÿ ïîêàçíèê³â
ôàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç ïîêàçíèêàìè ³ ðîçðàõóíêàìè

á³çíåñ-ïëàíó òà òåõí³êî-åêîíîì³÷íîãî îá´ðóíòóâàííÿ
òîùî.

Ä³àãíîñòèêà, ïîâ’ÿçàíà ç ïåðåâ³ðêîþ ñòàíó çàáåç-
ïå÷åííÿ, ïåðåäáà÷àº ïðîâåäåííÿ êîíòðîëþ çà âèêî-
íàííÿì äîãîâîð³â çàáåçïå÷åííÿ íà ï³äñòàâ³ íàäàíèõ
ï³äðîçä³ëîì çàñòàâíèõ îïåðàö³é àêò³â ïåðåâ³ðêè íàÿâ-
íîñò³, ñõîðîííîñò³ ³ ïåðåîö³íþâàííÿ ïðåäìåòà çàñòà-
âè òà ³íøèõ íåîáõ³äíèõ äîêóìåíò³â, ùî îòðèìóþòüñÿ
â³ä ïîçè÷àëüíèêà; çä³éñíåííÿ êîíòðîëþ çà ñâîº÷àñ-
íîþ ñïëàòîþ çàñòàâîäàâöåì ñòðàõîâèõ ïëàòåæ³â çà äî-
ãîâîðîì ñòðàõóâàííÿ çàñòàâëåíîãî ìàéíà; ïåðåâ³ðêó
äîòðèìàííÿ ïîçè÷àëüíèêîì óìîâ ùîäî çáåð³ãàííÿ
ìàéíà, íàäàíîãî ó çàáåçïå÷åííÿ òîùî.

Ä³àãíîñòèêà êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ áàíêó â ö³ëîìó
ïåðåäáà÷àº àíàë³ç ñòàíäàðòíî¿ (íåïðîñòðî÷åíî¿) êðå-
äèòíî¿ çàáîðãîâàíîñò³; âèçíà÷åííÿ ÷àñòêè òà ñòðóêòóðè
ïðîñòðî÷åíèõ êðåäèò³â ó ïîðòôåë³ áàíêó; àíàë³ç çì³í ó
êëàñèô³êàö³¿ êðåäèò³â çà ãðóïàìè ðèçèêó; ðîçðîáêó çà-
õîä³â ùîäî ë³êâ³äàö³¿ ïðîáëåìíî¿ çàáîðãîâàíîñò³ òîùî.

ßê³ñòü êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ ñóòòºâî âïëèâàº íà
ð³âåíü ðèçèêîâàíîñò³ òà íàä³éíîñò³ áàíêó, òîìó ñàìå
êðåäèòíà ä³ÿëüí³ñòü ï³äëÿãàº ðåãóëþâàííþ ç áîêó
îðãàí³â íàãëÿäó. Äëÿ áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ âàæëèâèì
º íå óíèêíåííÿ ðèçèêó âçàãàë³, à éîãî ïåðåäáà÷åííÿ òà
çíèæåííÿ äî ì³í³ìàëüíîãî ð³âíÿ, òîáòî îïòèì³çàö³éíå
óïðàâë³ííÿ.

Äëÿ îö³íþâàííÿ ÿêîñò³ êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ ç ïî-
ãëÿäó êðåäèòíîãî ðèçèêó çàñòîñîâóþòüñÿ êîåô³ö³ºíò
ïîêðèòòÿ êëàñèô³êîâàíèõ ïîçèê, ïèòîìà âàãà çâàæå-
íèõ êëàñèô³êîâàíèõ ïîçèê, êîåô³ö³ºíò ïèòîìî¿ âàãè
ïðîáëåìíèõ òà çáèòêîâèõ ïîçèê. Ïåðåë³÷åí³ ïîêàçíè-
êè ñë³ä ïðîàíàë³çóâàòè â äèíàì³ö³, âèÿâèòè òåíäåíö³þ
äî ¿õ çì³íè òà ïðè÷èíè ¿õ ïîã³ðøåííÿ. Ðîçðàõóíîê öèõ
êîåô³ö³ºíò³â äîïîìàãàº âèçíà÷èòè òåíäåíö³¿ ïî-
ã³ðøåííÿ ô³íàíñîâîãî ñòàíó òà øëÿõè çá³ëüøåííÿ åêî-
íîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³ êðåäèòíèõ îïåðàö³é.

Ä³àãíîñòèêà êðåäèòíèõ îïåðàö³é ïîâèííà çä³éñíþ-
âàòèñÿ òàêîæ ó íàïðÿì³ îö³íþâàííÿ ñòóïåíÿ çàõèùå-
íîñò³ â³ä ìîæëèâèõ âòðàò. Ùî ã³ðø³ ïîêàçíèêè ÿêîñò³
êðåäèò³â ç ïîãëÿäó êðåäèòíîãî ðèçèêó, òî á³ëüøèì ìàº
áóòè ñòóï³íü ¿õ çàõèùåíîñò³. Äëÿ îö³íþâàííÿ éîãî ð³âíÿ
âèêîðèñòîâóþòü êîåô³ö³ºíò çàáåçïå÷åíîñò³ ïîçèêè, êî-
åô³ö³ºíò çàáåçïå÷åíîñò³ çáèòê³â, êîåô³ö³ºíò çàõèùå-
íîñò³ ïîçèê â³ä âòðàò, êîåô³ö³ºíò ïîêðèòòÿ çáèòê³â,
êîåô³ö³ºíò ïîêðèòòÿ ïîçèê âëàñíèì êàï³òàëîì.

ßê ñâ³ä÷èòü ä³àãíîñòèêà, ô³íàíñîâà êðèçà 2008
ðîêó ïðèçâåëà äî ñòð³ìêîãî çðîñòàííÿ ïðîáëåìíî¿ çà-
áîðãîâàíîñò³. Òàê, çà 2009–2010 ðîêè ïðîñòðî÷åí³
êðåäèòè ðåçèäåíò³â çá³ëüøèëèñÿ â 4,9 ðàçè. ̄ õ ÷àñòêà â
çàãàëüíîìó êðåäèòíîìó ïîðòôåë³ áàíê³â çðîñëà íà
10,5 ïðîöåíòíîãî ïóíêòó – äî 13,2% íà ê³íåöü 2010
ðîêó ïîð³âíÿíî ç 2,7% íà ê³íåöü 2008 ðîêó. Â 2011 ðîö³
áóëî äîñÿãíóòî ïðîãðåñ íà øëÿõó çìåíøåííÿ îáñÿã³â
ïðîáëåìíèõ êðåäèò³â.

Ó 2012 ðîö³ áàíêàìè ïðîäîâæóâàëàñÿ ðîáîòà ç
ïîë³ïøåííÿ ÿêîñò³ àêòèâ³â. Ó â³äïîâ³äíîñò³ äî ðèíêî-
âèõ óìîâ áàíêè ïåðåãëÿäàëè ñâî¿ êðåäèòí³ ñòðàòåã³¿.
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Çîêðåìà ç ìåòîþ ðåñòðóêòóðèçàö³¿ àêòèâ³â îêðåì³
áàíêè ïðîäàâàëè ÷àñòèíó ñâî¿õ êðåäèòíèõ ïîðòôåë³â.
Òðèâàâ ïðîöåñ ñïèñàííÿ áåçíàä³éíî¿ çàáîðãîâàíîñò³
çà ðàõóíîê ñòâîðåíèõ ðåçåðâ³â. Çíà÷íà óâàãà ïðèä³ëÿ-
ëàñÿ ïîñèëåííþ ÿêîñò³ ìîí³òîðèíãó êðåäèòíîãî ïîðò-
ôåëÿ òà ðîáîò³ ç ïîçè÷àëüíèêàìè.

Íàö³îíàëüíèì áàíêîì Óêðà¿íè áóëî ñôîðìîâàíî
çàêîíîäàâ÷³ ïåðåäóìîâè äëÿ ôóíêö³îíóâàííÿ ðèíêó
ïðîáëåìíèõ àêòèâ³â â Óêðà¿í³, áàíêè áóëè çàáåçïå÷åí³
íåîáõ³äíèì ³íñòðóìåíòàð³ºì äëÿ ðîáîòè ç òàêèìè àê-
òèâàìè. Çîêðåìà, ó 2012 ðîö³ áóëî çàòâåðäæåíî íîâèé
ïîðÿäîê ôîðìóâàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ áàíêàìè Óê-
ðà¿íè ðåçåðâ³â äëÿ â³äøêîäóâàííÿ ìîæëèâèõ âòðàò çà
àêòèâíèìè áàíê³âñüêèìè îïåðàö³ÿìè, ÿêèé ìàêñè-
ìàëüíî íàáëèæåíèé äî ïîëîæåíü Ì³æíàðîäíèõ ñòàí-
äàðò³â ô³íàíñîâî¿ çâ³òíîñò³ òà ðåêîìåíäàö³é Áàçåëü-
ñüêîãî êîì³òåòó ç áàíê³âñüêîãî íàãëÿäó.

Ïîñèëåííÿ áàíêàìè ñèñòåìè îö³íêè ðèçèê³â òà âè-
ìîã äî ïîçè÷àëüíèê³â ñïðèÿëî çìåíøåííþ ïðîñòðî-
÷åíî¿ çàáîðãîâàíîñò³ çà êðåäèòàìè â 2012 ðîö³. Çà ð³ê
çàëèøêè çà ïðîñòðî÷åíèìè êðåäèòàìè ñêîðîòèëèñÿ
íà 5,7 ìëðä. ãðí., àáî íà 6,4%. Íà 01.01.2013 âîíè ñòà-
íîâèëè 84,1 ìëðä. ãðí., ç íèõ çà ïðîñòðî÷åíèìè êðåäè-
òàìè ðåçèäåíò³â – 83,4 ìëðä. ãðí. Ïèòîìà âàãà ïðî-
ñòðî÷åíî¿ çàáîðãîâàíîñò³ â çàãàëüíîìó êðåäèòíîìó
ïîðòôåë³ áàíê³â ó 2012 ðîö³ çìåíøèëàñÿ ïîð³âíÿíî
ç ïîïåðåäí³ì ðîêîì ç 11,2 äî 10,3%. Óïðîäîâæ ðîêó
äèíàì³êà ïðîñòðî÷åíèõ êðåäèò³â áóëà ð³çíîñïðÿìîâà-
íîþ. Â îñòàíí³é ì³ñÿöü ðîêó âîíè ñêîðîòèëèñÿ íà 5,8
ìëðä. ãðí., àáî íà 6,5%.

Ó ðîçð³ç³ âàëþò á³ëüø ñóòòºâî çìåíøèëèñÿ ïðî-
ñòðî÷åí³ êðåäèòè â ³íîçåìí³é âàëþò³ – íà 5,9 ìëðä.
ãðí., àáî íà 23,5%. Íà 01.01.2013 âîíè ñòàíîâèëè 19,4
ìëðä. ãðí., à ¿õ ÷àñòêà â çàãàëüí³é ñóì³ ïðîñòðî÷åíèõ
êðåäèò³â ñêîðîòèëàñÿ íà 9,0 ïðîöåíòíîãî ïóíêòó – äî
37,4%. Ñåðåä ïðîñòðî÷åíî¿ çàáîðãîâàíîñò³ â ³íî-
çåìí³é âàëþò³ ïåðåâàæíî çíèæóâàëèñÿ çàëèøêè ïðî-
ñòðî÷åíèõ äîâãîñòðîêîâèõ êðåäèò³â: á³ëüøå 5 ðîê³â –
íà 34,7%, â³ä 1 ðîêó äî 5 ðîê³â – íà 29,4%. Ïðîñòðî÷åí³
êðåäèòè ó íàö³îíàëüí³é âàëþò³ ó çâ³òíîìó ðîö³
çá³ëüøèëèñÿ íà 3,2 ìëðä. ãðí., àáî íà 10,8%, ³ íà
01.01.2013 ñòàíîâèëè 32,5 ìëðä. ãðí. [2].

Çà âèäàìè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç ïî÷àòêó ðîêó
íàéá³ëüøå ñêîðîòèëàñÿ ïðîñòðî÷åíà çàáîðãîâàí³ñòü
çà êðåäèòàìè êîðïîðàö³é áóä³âíèöòâà, õ³ì³÷íîãî âè-
ðîáíèöòâà òà âèðîáíèöòâà ãîòîâèõ ìåòàëåâèõ âè-
ðîá³â, õàð÷îâèõ ïðîäóêò³â òà íàïî¿â, à òàêîæ êîðïî-
ðàö³é ñôåðè ïðàâà, áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó òà
³íæèí³ðèíãó.

Ä³àãíîñòèêà ÿêîñò³ êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ áàíê³â
â³äîáðàçèëàñü íà ôîðìóâàíí³ ðåçåðâ³â ï³ä àêòèâí³
îïåðàö³¿. Òàê, îáñÿãè â³äðàõóâàíü íà ôîðìóâàííÿ ðå-
çåðâ³â çìåíøèëèñü ïîð³âíÿíî ç 2011 ðîêîì íà 35,8% –
äî 23,4 ìëðä. ãðí., à ¿õ ÷àñòêà ñêîðîòèëàñü äî 16,1% íà
01.01.2013 ð. ç 24,3% íà 01.01.2012 ð. [1].

Âèñíîâêè. Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíî¿ áàíê³-
âñüêî¿ êðåäèòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ñíóº îá’ºêòèâíà íå-

îáõ³äí³ñòü ó ïîñò³éíî¿ ä³àãíîñòèêè ïðîöåñ³â êðåäèòó-
âàííÿ â áàíêó. Ïðè çä³éñíåíí³ âíóòð³øíüî¿ ä³àãíîñòè-
êè êðåäèòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ áàíê³âñüêà óñòàíîâà ìàº êåðó-
âàòèñÿ ðîçðîáëåíîþ êðåäèòíîþ ïîë³òèêîþ òà
âèçíà÷åíèìè âíóòð³øíüîáàíê³âñüêèìè ïîëîæåííÿ-
ìè, à òàêîæ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèìè àêòàìè Óêðà¿íè
ùîäî âèìîã äî ïðîâåäåííÿ êîíòðîëþ â ïðîöåñ³
çä³éñíåííÿ áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ïðè öüîìó ïðîâå-
äåííÿì ä³àãíîñòèêè â áàíêó ïîâèíí³ çàéìàòèñÿ
íàéá³ëüø êâàë³ô³êîâàí³ òà äîñâ³ä÷åí³ ïðàö³âíèêè.

Ïðè çä³éñíåíí³ êðåäèòíî¿ ä³àãíîñòèêè â áàíêó ïðà-
ö³âíèêàì êðåäèòíîãî â³ää³ëó ñë³ä ïðîâîäèòè ïîñò-
³éíèé êîíòðîëü ÿê çà êîæíîþ îêðåìîþ êðåäèòíîþ
îïåðàö³ºþ, òàê ³ çà ÿê³ñòþ êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ áàíêó
çàãàëîì. Ãîëîâíîþ ìåòîþ çä³éñíåííÿ áàíê³âñüêî¿
êðåäèòíî¿ ä³àãíîñòèêè º çàïîá³ãàííÿ âèíèêíåííþ
ô³íàíñîâèõ âòðàò ó ïðîöåñ³ çä³éñíåííÿ êðåäèòíî¿
ä³ÿëüíîñò³.

Êðåäèòíó ä³àãíîñòèêó ìîæíà êëàñèô³êóâàòè çà
ð³çíèìè îçíàêàìè, çîêðåìà, çà ñôåðîþ çä³éñíåííÿ,
õàðàêòåðîì ïðîâåäåííÿ, çàëåæíî â³ä ìåòîä³â
çä³éñíåííÿ, ìàñøòàá³â ïðîâåäåííÿ íàãëÿäó, ä³ëÿíêè
îõîïëåííÿ òà ãðóï ïîçè÷àëüíèê³â. Ïðè öüîìó îñíîâ-
íèìè íàïðÿìàìè çä³éñíåííÿ êðåäèòíî¿ ä³àãíîñòèêè â
áàíêó º: êîíòðîëü çà âèêîíàííÿì ïîçè÷àëüíèêîì
óìîâ êðåäèòíîãî äîãîâîðó, ö³ëüîâèì âèêîðèñòàííÿì
êðåäèòíèõ êîøò³â, çì³íîþ ô³íàíñîâîãî ñòàíó ïîçè-
÷àëüíèêà, ïåðåâ³ðêà ÿêîñò³ ïðèéíÿòîãî êðåäèòíîãî çà-
áåçïå÷åííÿ òà çáåð³ãàííÿ çàñòàâëåíîãî ìàéíà, àíàë³ç
ÿêîñò³ ³ ñòðóêòóðè êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ áàíêó â ö³ëî-
ìó òîùî.

Ó ðàç³ çä³éñíåííÿ ä³àãíîñòèêè ö³ëüîâîãî âèêîðèñ-
òàííÿ êðåäèòó ïðàö³âíèêè êðåäèòíîãî â³ää³ëó áàíêó
ïîâèíí³ ïðîâîäèòè êîíòðîëü, ÿê ïðàâèëî, ó òðè åòàïè:
ïîïåðåäíþ, ïîòî÷íó ³ ïîäàëüøó ä³àãíîñòèêó.

Âàæëèâå çíà÷åííÿ ó çä³éñíåíí³ âíóòð³øíüîáàíê³â-
ñüêî¿ ä³àãíîñòèêè ìàº ïåðåâ³ðêà ìàéíà, ÿêå íàäàºòüñÿ
ïîçè÷àëüíèêîì ó çàáåçïå÷åííÿ. Ó ðåçóëüòàò³ ïðîâå-
äåííÿ òàêî¿ ïåðåâ³ðêè ïðàö³âíèêè áàíê³âñüêî¿ óñòàíî-
âè ïîâèíí³ ïåðåñâ³ä÷èòèñÿ ó ðåàëüí³é íàÿâíîñò³ çàñ-
òàâëåíîãî ìàéíà, â³äïîâ³äíîñò³ âàðòîñò³ ìàéíà ñóì³,
çàçíà÷åí³é ó äîãîâîð³ çàñòàâè, óìîâàõ çáåð³ãàííÿ
ïðåäìåòà çàáåçïå÷åííÿ, äîòðèìàííÿ ïîçè÷àëüíèêîì
óìîâ äîãîâîðó çàñòàâè òîùî.

Íà ïîêðàùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ðîáîòè áàíê³âñüêî¿
óñòàíîâè çíà÷íèé âïëèâ ìàº ÿê³ñíå ïðîâåäåííÿ âíóòð-
³øíüî¿ ä³àãíîñòèêó â áàíêó. Ïðè öüîìó îñíîâíèìè
ä³ëÿíêàìè ðîáîòè ó êðåäèòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â áàíêó º: ïå-
ðåâ³ðêà îðãàí³çàö³¿ êðåäèòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ áàíêó, ïîâíîòè
êðåäèòíèõ ñïðàâ ïîçè÷àëüíèê³â òà ÿêîñò³ äîãîâ³ðíèõ
âçàºìèí, ö³ëüîâîãî âèêîðèñòàííÿ êðåäèòíèõ êîøò³â,
ÿêîñò³ îáñëóãîâóâàííÿ áîðãó òà ñóïðîâîäæåííÿ êðåäè-
òó, ïðîâåäåííÿ àíàë³çó ô³íàíñîâîãî ñòàíó ïîçè÷àëüíè-
êà, íàÿâíîñò³ òà ë³êâ³äíîñò³ çàáåçïå÷åííÿ, ÿêîñò³ êðåäèòó
òà ôîðìóâàííÿ ðåçåðâó íà â³äøêîäóâàííÿ ìîæëèâèõ
âòðàò çà êðåäèòíèìè îïåðàö³ÿìè áàíêó, ïðàâèëüíîñò³
òà ïîâíîòè îáë³êó êðåäèòíèõ îïåðàö³é áàíêó.
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