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Â êîíòåêñò³ ãëîáàë³çàö³¿ ì³æíàðîäíî¿ åêîíîì³êè
ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü á³çíåñó âèñòóïàº óí³ô³êîâà-
íîþ ÷àñòèíîþ ÿêîñò³ óïðàâë³ííÿ âèðîáíèöòâîì ïåðå-
âàæíî äëÿ êîìïàí³é, ÿê³ âèõîäÿòü íà ì³æíàðîäí³ ðèíêè
êàï³òàëó. Ïîðÿä ç öèì, íàÿâí³ òåíäåíö³¿ çðîñòàííÿ êàï³-
òàë³çàö³¿ â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâ àêòóàë³çóþòü ïèòàí-
íÿ ðîçðîáêè òà çàñòîñóâàííÿ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ á³çíåñó ÿê îäíîãî ç ôàêòîð³â ôîðìóâàííÿ
íåìàòåð³àëüíèõ àêòèâ³â, ï³äâèùåííÿ ³íâåñòèö³éíî¿ ïðè-
âàáëèâîñò³ ï³äïðèºìñòâ, çì³öíåííÿ ðèíêîâèõ ïîçèö³é
òà ìàêñèì³çàö³¿ ðèíêîâî¿ âàðòîñò³ á³çíåñó, ïîñòóïîâî
âèçíàþ÷è çíà÷èì³ñòü ñîö³àëüíîãî äåòåðì³íàíòà â ñòâî-
ðåíí³ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã, ùî âèñòóïàº îñíîâîþ íà-
ðîùåííÿ åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâ. Ñàìå
òîìó âçàºìîîáóìîâëåí³ñòü ñóñï³ëüñòâà òà ï³äïðèºì-
íèöüêîãî ñåêòîðó ìàº îáèðàòè òàêèé á³çíåñ, ðîçâèòîê
ÿêîãî áóäå ñïðèÿòè îòðèìàííþ êîðèñò³ ïðè ðåàë³çàö³¿
ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíî¿ ñòðàòåã³¿ åêîíîì³êè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³éÂèêîðè-
ñòàííÿ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ á³çíåñó â ïðàê-
òè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³é äîñèòü ïîøèðåíå ÿâèùå â
çàõ³äí³é åêîíîì³ö³, ÿêå ïðîòÿãîì îñòàíí³õ äåñÿòèë³òü
øèðîêî îáãîâîðþºòüñÿ é ó â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâèõ êî-
ëàõ. Äàíîìó íàïðÿìó äîñë³äæåííÿ ïðèä³ëåíî áàãàòî
óâàãè ó ïðàöÿõ òàêèõ â³äîìèõ íàóêîâö³â, ÿê: Þ. Áëàãîâ [1],
Â. Âîðîáåé [2], ². Ãðèøîâà [3], Ð. Êðàïëè÷ [4],
Í. Êðè÷åâñüêèé [5], ². Êðþêîâà [6], Â. Êóæåëü [7] òà
³íø³. Â³ääàþ÷è íàëåæíå íàïðàöþâàííÿì íàóêîâö³â
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Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ï³äïðèºìñòâî, ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü, åêîíîì³÷íèé ïîòåíö³àë, àêñ³îëîã³÷í³
äåòåðì³íàíòè, êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü, êîíêóðåíò³ ïåðåâàãè.
Àííîòàöèÿ: óãëóáëåííî ýêîíîìè÷åñêóþ ñóùíîñòü àòðèáóöèè “ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü”. Èñ-
ñëåäîâàíî âëèÿíèå ñîöèàëüíûõ íàïðàâëåíèé íà ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå ìåæäóíàðîäíûõ ñîöèàëüíî-
îòâåòñòâåííûõ êîìïàíèé. Ïðîâåäåí àíàëèç ïðèîðèòåòíîñòè ðåàëèçàöèè ñîöèàëüíûõ ìåðîïðèÿòèé
îòå÷åñòâåííûìè ïðåäïðèÿòèÿìè. Âûäåëåíû îñíîâíûå àêñèîëîãè÷åñêèå äåòåðìèíàíòû ðåàëèçàöèè
ýêîíîìè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ïðåäïðèÿòèé â êîíòåêñòå ñîöèàëüíî-îðèåíòèðîâàííîãî áèçíåñà.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïðåäïðèÿòèå, ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü, ýêîíîìè÷åñêèé ïîòåíöèàë, àêñèîëî-
ãè÷åñêèå äåòåðìèíàíòû, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü, êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà.
Abstract: attribution deepened the economic substance of “social responsibility”. Theinfluence of social
trends in international economic development of socially responsible companies. The analysis of the
implementation of priority social measures domestic enterprises. The main determinants axiological
realization of the economic potential of enterprises in the context of social responsibility.
Key words: enterprise, socialresponsibility, economicpotential, axiologicaldeterminants of competiti-
veness, competitiveadvantage.

ó ñôåð³ òåîð³¿ ³ ïðàêòèêè âèêîðèñòàííÿ ïðèíöèï³â
ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíî¿ ïîë³òèêè, âàðòî â³äì³òèòè, ùî
îêðåì³ ïèòàííÿ â³äíîñíî àêñ³îëîã³÷íèõ äåòåðì³íàíò
ðåàë³çàö³¿ åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâ â
êîíòåêñò³ ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíîãî á³çíåñó ïðèä³ëåíî
íåäîñòàòíüî óâàãè.

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº â ïîãëèáëåíí³ åêîíîì³÷íî¿
ñóòíîñò³ àòðèáóö³¿ “ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü”; äîñë³-
äæåíí³ âïëèâó ñîö³àëüíèõ íàïðÿìê³â íà åêîíîì³÷íèé
ðîçâèòîê ì³æíàðîäíèõ ñîö³àëüíî-â³äïîâ³äàëüíèõ êîì-
ïàí³é; ïðîâåäåíí³ àíàë³çó ïð³îðèòåòíîñò³ ðåàë³çàö³¿
ñîö³àëüíèõ çàõîä³â â³ò÷èçíÿíèìè ï³äïðèºìñòâàìè; âè-
ä³ëåíí³ àêñ³îëîã³÷íèõ äåòåðì³íàíò ðåàë³çàö³¿ åêîíî-
ì³÷íîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâ â êîíòåêñò³ ñîö³àëüíî-
îð³ºíòîâàíîãî á³çíåñó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Äåô³í³ö³¿ ñîö³àëüíà
â³äïîâ³äàëüí³ñòü á³çíåñó ïðèä³ëåíî áàãàòî óâàãè ÿê â
åêîíîì³÷íîìó êîë³, òàê ³ â ïîë³òîëîã³÷íîìó, ô³ëîñîô-
ñüêîìó òîùî. Íà â³äì³íó â³ä äåô³í³ö³¿ â³äïîâ³äàëüí³ñòü,
ùî, ïåðåäóñ³ì, òëóìà÷èòüñÿ ÿê ìîðàëüíà êîìïåíñàö³ÿ
÷è óñâ³äîìëåííÿ ïðîâèíè, ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü
ìàº äåùî äðóãèé âåêòîð ðîçóì³ííÿ, àäæå íàö³ëåíà íà
ïåðñïåêòèâó òà, ïåðø çà âñå, òëóìà÷èòüñÿ ÿê óñâ³äîì-
ëåííÿ íåîáõ³äíîñò³ â³äïîâ³äàòè çà ðåçóëüòàòè ñâî¿õ ä³é.

Â êîíòóðàõ çàçíà÷åíîãî äîñë³äæåííÿ ñîö³àëüíà
â³äïîâ³äàëüí³ñòü – öå íàóêîâèé âåêòîð, ùî ó â³ò÷èç-
íÿí³é åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ º äîâîë³ íîâèì. Â ïóáë³-
êàö³ÿõ ².Þ.Ãðèøîâî¿ [3], ².Î. Êðþêîâî¿ [6] òà Â.Â. Êó-
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æåëÿ [7] çàçíà÷àºòüñÿ, ùî ñó÷àñí³ åêîíîì³÷í³ ïåðåòâî-
ðåííÿ â Óêðà¿í³, àäàïòàö³ÿ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè äî
ì³æíàðîäíèõ ³íòåãðàö³éíèõ ïðîöåñ³â òà çì³íà ñîö³àëü-
íèõ âèêëèê³â âèìàãàþòü âðàõóâàííÿ â òåîðåòè÷íèõ
ï³äõîäàõ ñîö³àëüíî¿ êîìïîíåíòè äî âèçíà÷åííÿ òà
ñòðóêòóðèçàö³¿ åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºì-
ñòâ. Âðàõîâóþ÷è äàíå ïðèïóùåííÿ, ñë³ä çàçíà÷èòè,
ùî ðåàë³çàö³ÿ åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâ
â êîíòåêñò³ ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíîãî á³çíåñó ñüîãîäí³
ìàº ãðóíòóâàòèñÿ íà âèêîðèñòàíí³ ðÿäó àêñ³îëîã³÷íèõ
äåòåðì³íàíò, îñê³ëüêè ñïðèéíÿòòÿ ïîíÿòü ïðî ïî-
ðÿäí³ñòü, ÷åñí³ñòü, â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ñïðàâåäëèâ³ñòü
òîùî ðîçãëÿäàþòüñÿ ñóá’ºêòàìè á³çíåñ-ñåðåäîâèùà
÷åðåç êîíòóðè ðèíêîâî¿ ñèñòåìè, ùî êîíâåðòóþòüñÿ â
åòè÷íî óñâ³äîìëåíå áà÷åííÿ ïðî ðîëü òà ì³ñöå á³çíå-
ñó â ñîö³óì³, ïðî ïåðñïåêòèâí³ êîíñåíñóñè ì³æ ä³ëî-
âèìè ³íòåðåñàìè òà ñîö³àëüíèìè ïîòðåáàìè. Òàê³
â³äíîñèíè ìàþòü ãðóíòóâàòèñÿ íà ïåâí³é â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ çà ðåàë³çàö³þ ïð³îðèòåòíèõ åêîíîì³÷íèõ ³í³ö³à-
òèâ á³çíåñó òà çàäîâîëåíí³ ³íäèâ³äóàëüíèõ, ñóñï³ëüíèõ
³ ãðîìàäñüêèõ ïîòðåá â äîâãîñòðîêîâ³é ñï³âïðàö³
á³çíåñó òà ñîö³óìó òà â ïåâíîìó íàáîð³ ðåñóðñ³â,
íåîáõ³äíèõ äëÿ ðîçâ’ÿçêó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ
ïðîáëåì.

Òåîðåòè÷íî àðãóìåíòîâàíî ðÿäîì âèäàòíèõ íàó-
êîâö³â[1–7] òà ïðàêòè÷íî äîâåäåíî ïðàêòèêîþ â³äî-
ìèõ ì³æíàðîäíèõ êîìïàí³é [8–18], ùî ñîö³àëüíà
â³äïîâ³äàëüí³ñòü á³çíåñó º êîìïîíåíòîþ ðåñóðñíèõ
ìîæëèâîñòåé ï³äïðèºìñòâà, ùî ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ñïå-
öèô³÷íèé åêîíîì³÷íèé ðåñóðñ, âèêîðèñòàííÿ ÿêîãî
ñïðèÿº çàáåçïå÷åííþ åêîíîì³÷íî¿ ñò³éêîñò³ òà ñòà-
á³ëüíîñò³ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà.

Îïèðàþ÷èñü íà ïðîâåäåíèé ðåòðîñïåêòèâíèé
àíàë³ç [8–11] ùîäî ä³ÿëüíîñò³ áåçë³÷³ êîðïîðàö³é,
ìîæíà êîíñòàòóâàòè òîé ôàêò, ùî íåçàëåæíî â³ä íà-
ïðÿìê³â ðåàë³çàö³¿ ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíî¿ ïîë³òèêè
ï³äïðèºìñòâî çàâæäè îòðèìóº â³äïîâ³äíó åêîíîì³÷íó
âèãîäó â³ä ðåàë³çàö³¿ ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíî¿ ïîâåä³í-
êè. Òîìó ³ìïëåìåíòàö³ÿ ñîö³àëüíèõ çàñàä â ïëîùèí³
åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâ ñïðèÿº á³ëüø
åôåêòèâíîìó âèêîðèñòàííþ êîìá³íàö³¿ íàÿâíèõ ðå-
ñóðñ³â ³ ïðèõîâàíèõ ìîæëèâîñòåé, ùî â ïåðñïåêòèâ³
íàðîùóº éîãî êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè òà ðèíêîâó
âàðò³ñòü á³çíåñó. Âðàõîâóþ÷è öå, ñîö³àëüíó â³äïîâ³-
äàëüí³ñòü, ÿê íà íàøó äóìêó, äîö³ëüíî ðîçãëÿäàòè ÿê
ñêëàäîâó åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà, ùî
ñïðîìîæíà íàðîùóâàòè éîãî íàÿâí³ ðåñóðñè òà ïðè-
õîâàí³ ìîæëèâîñò³ øëÿõîì çàäîâîëåííÿ ñîö³àëüíèõ
âèìîã ïåðñîíàëó òà çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í. Çàñòîñóâàííÿ
ïðèíöèï³â ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíîãî á³çíåñó ñïðèÿº
ôîðìóâàííþ á³ëüøî¿ äîâ³ðè, ðîçâèòêó ñîö³àëüíîãî
ä³àëîãó, ïîêðàùåííþ âíóòð³øíüîãî ìîðàëüíîãî
êë³ìàòó òà ðîçâèòêó ïðèõîâàíèõ ìîæëèâîñòåé
ï³äïðèºìñòâà. Òàêîæ, îêð³ì áåçïîñåðåäíüî¿ ä³¿ íà ðå-
çóëüòàòè åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà, ñî-
ö³àëüíà êîìïîíåíòà ñòâîðþº ïðèõîâàíå ñòðàõóâàííÿ
éîãî åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó â³ä ä³¿ çîâí³øí³õ øîê³â.

ßêùî ïîð³âíÿòè ðåçóëüòàòè Óêðà¿íè â ðåéòèíãó
Ãëîáàëüíî¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ êðà¿í ñâ³òó çà
êîðïîðàòèâíîþ ñîö³àëüíîþ â³äïîâ³äàëüí³ñòþ òà çà
åêîíîì³÷íîþ ä³ÿëüí³ñòþ, òî ìîæíà â³äì³òèòè ïðî
ñóòòºâ³ ðîçá³æíîñò³. Òàê, çà ðåçóëüòàòàìè ðåéòèíãó
Ãëîáàëüíî¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 2014–2015 (The
Global CompetitivenessIndex, GCI) Âñåñâ³òíüîãî åêîíî-
ì³÷íîãî ôîðóìó (WEF), ùî âêëþ÷àº â ñåáå îö³íêó
144 êðà¿í çà 12 êðèòåð³ÿìè, Óêðà¿íà ñåðåä äîñë³äæåíèõ
êðà¿í ñâ³òó â îö³íö³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ çà êîð-
ïîðàòèâíîþ ñîö³àëüíîþ ä³ÿëüí³ñòþ ïîñ³äàº 76 ì³ñöå,
ï³äíÿâøèñü íà ø³ñòü ïîçèö³é, ïîð³âíÿíî ç 2012 ðîêîì
[16], ùî º íåïîãàíèì ðåçóëüòàòîì. Íàéáëèæ÷èìè ñóñ³-
äàìè Óêðà¿íè ñòàëè Ñëîâàöüêà Ðåñïóáë³êà, Øðè Ëàíêà
òà Ìîðîêêî. Ðàçîì ç öèì, á³ëüø ã³ðøà ñèòóàö³ÿ çàô³ê-
ñîâàíà Ùîð³÷íèì Ãëîáàëüíèì ðåéòèíãîì êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ (World CompetitivenessYearbook 2011)
²íñòèòóòó ðîçâèòêó ìåíåäæìåíòó øâåéöàðñüêî¿
á³çíåñ-øêîëè (International Institute for Management
Development, IMD) [15], â ðåéòèíãó ÿêîãî ç 61 êðà¿í
ñâ³òó Óêðà¿íà â îö³íö³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ çà
åêîíîì³÷íîþ ä³ÿëüí³ñòþ ïîñ³äàº 60 ì³ñöå, ùî íà òðè
ïîçèö³¿ íèæ÷å, ïîð³âíÿíî ç 2012 ðîêîì. Öå ãîâîðèòü
ïðî òå, ùî ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíèé á³çíåñ áåçïîñå-
ðåäíüî âïëèâàº íà ðåçóëüòàòè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³
ï³äïðèºìñòâ, ôîðìóº ¿õ êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè òà ïî-
ñèëþº ³ì³äæåâ³ ïîçèö³¿ íà ñâ³òîâ³é ³ íàö³îíàëüí³é àðåí³
â³ò÷èçíÿíîãî á³çíåñó.

Äîñâ³ä åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó íàéâ³äîì³øèõ
ñâ³òîâèõ êîìïàí³é â ðîçð³ç³ ðåàë³çàö³¿ ñîö³àëüíî-îð³ºí-
òîâàíî¿ ïîë³òèêè âêàçóº íà ³ñòîòí³ ðîçá³æíîñò³ â ïåðå-
ë³êó çä³éñíåííÿ ñîö³àëüíèõ íàïðÿìê³â á³çíåñ-îäèíè-
öÿìè. Áåçë³÷ ñîö³àëüíèõ âèìîã, ùî âèíèêàþòü ïåðåä
ï³äïðèºìñòâàìè, ðîçá³æíîñò³ â ö³ëÿõ â³äíîñíî íàðî-
ùåííÿ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã òà îïðàöüîâóâàíí³ ñòðà-
òåã³÷íèõ íàïðÿìê³â ðîçâèòêó ïîñèëþþòü íåîáõ³äí³ñòü
ïîøóêó ä³ºâèõ ïðàêòèê ³íòåãðàö³¿ ïðèíöèï³â ñîö³àëüíî¿
â³äïîâ³äàëüíîñò³ â ïëîùèíó ðîçâèòêó åêîíîì³÷íîãî
ïîòåíö³àëó òà âèá³ð íàéêðàùîãî âàð³àíòó ¿õ ñèìá³îçó.
Â³äì³ííîñò³ Óêðà¿íè â ðåéòèíãó Ãëîáàëüíî¿ êîíêóðåí-
òîñïðîìîæíîñò³ êðà¿í ñâ³òó ëèøå ï³äòâåðäæóþòü òå,
ùî ç ðîçâèòêîì ñóñï³ëüñòâà, ïîñèëåííÿì ñîö³àëüíîãî
÷èííèêó òà çðîñòàííÿì ñóñï³ëüíèõ ïîòðåá ïîðÿä ³ç åêî-
íîì³÷íèìè ôàêòîðàìè àêòóàë³çóºòüñÿ íåîáõ³äí³ñòü
³ìïëåìåíòàö³¿ àêñ³îëîã³÷íèõ äåòåðì³íàíò â åêîíîì³÷-
íîìó ðîçâèòêó á³çíåñ-îäèíèöü, ùî ñüîãîäí³ âêðàé íå-
îáõ³äíå äëÿ ôîðìóâàííÿ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã â³ò÷èç-
íÿíèõ ï³äïðèºìñòâ ó ãëîáàëüíîìó á³çíåñ-îòî÷åíí³ òà
íàðîùåíí³ ðèíêîâî¿ âàðòîñò³ ¿õ á³çíåñó. ßê ñâ³ä÷èòü
ì³æíàðîäíà ïðàêòèêà, äàíèé ïðîöåñ ïåðåäáà÷àº íåîä-
ì³ííó ðåàë³çàö³þ íàñòóïíèõ íàïðÿìê³â: çáåðåæåííÿ
íàâêîëèøíüîãî îòî÷åííÿ, îïðàöüîâóâàííÿ òà âèêî-
íàííÿ ñîö³àëüíèõ ïðîåêò³â, ñòâîðåííÿ ñîö³àëüíî¿
³íôðàñòðóêòóðè, ââåäåííÿ çàñàä åòè÷íî¿ ïîâåä³íêè ó
ä³ëîâèõ â³äíîñèíàõ ³ç çàö³êàâëåíèìè ñòîðîíàìè òîùî.

Â Óêðà¿í³ îñòàíí³ì ÷àñîì ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíà
ïîë³òèêà ï³äïðèºìñòâ ñïðÿìîâàíà íà çàõèñò çäîðîâ’ÿ
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³ áåçïåêè ñïîæèâà÷³â ³ â òðóäîâó ïëîùèíó, à ñàìå: íà
ðîçâèòîê âëàñíîãî ïåðñîíàëó, â³äñóòí³ñòü äèñêðèì³-
íàö³¿, â³äìîâó â³ä çàñòîñîâóâàííÿ äèòÿ÷î¿ òà ïðèìóñî-
âî¿ ïðàö³, ïîêðàùàííÿ óìîâ ïðàö³ (ðèñ. 1).

Íàéìåíø âèçíàíèì äëÿ â³ò÷èçíÿíîãî á³çíåñó º çà-
õèñò íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà òà ñï³âïðàöÿ ç ãðî-
ìàäîþ.Ðàçîì ç öèì, òàêà òåíäåíö³ÿ ïð³îðèòåòíîñò³
ðåàë³çàö³¿ ñîö³àëüíèõ çàõîä³â â³ò÷èçíÿíèìè ï³äïðèºì-
ñòâàìè íå º ïîñò³éíîþ, îñê³ëüêè òðàíñôîðìàö³ÿ
ïîòðåá òà ïð³îðèòåò³â ñîö³óìó ïîòðåáóº ³äåíòè÷íîãî
êîðèãóâàííÿ åêîíîì³÷íî¿ ïîë³òèêè âåäåííÿ â³ò÷èçíÿ-
íîãî á³çíåñó òà ³íòåãðóâàííÿ â ïëîùèíó ðîçâèòêó åêî-
íîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâ â³äïîâ³äíèõ çàñàä
òà ³íñòðóìåíò³â ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíî¿ êîíöåïö³¿.

Òóò âèíèêàº ïèòàííÿ íå ò³ëüêè â ïðàâèëüíîìó ðî-
çóì³íí³ ôåíîìåíó ñîö³àëüíî-â³äïîâ³äàëüíîãî á³çíåñó
òà ÷³òêîìó äîòðèìàíí³ îñíîâíèõ ïðèíöèï³â ñîö³àëü-
íî-îð³ºíòîâàíî¿ ïîë³òèêè, à é â ò³ì, ÿê³ ñàìå ñîö³àëüí³
çàõîäè íåîáõ³äíî ³íòåãðóâàòè â ïëîùèíó åêîíîì³÷íî-
ãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâ òà ÿêîþ ñàìå ìàº áóòè ³ºðàð-
õ³ÿ àêñ³îëîã³÷íèõ äåòåðì³íàíò ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ ï³äïðèºìñòâ ó ñïåöèô³÷íîìó îòî÷åíí³ ¿õ
ðîçâèòêó. Ñàìå íà îñòàííüîìó çóïèíèìîñÿ á³ëüø
äåòàëüíî.

Âðàõîâóþ÷è òîé ôàêò, ùî ñüîãîäí³ åêîíîì³÷íèé
ðîçâèòîê ïåðåâàæíî¿ á³ëüøîñò³ â³ò÷èçíÿíèõ ï³ä-
ïðèºìñòâ çîð³ºíòîâàíèé íà ìàêñèì³çàö³þ ðèíêîâî¿
âàðòîñò³ á³çíåñó [3, 7, 8], ñèìá³îç åêîíîì³êî-ñî-
ö³àëüíèõ àñïåêò³â øëÿõîì îäíî÷àñíîãî êîîðäèíóâàí-
íÿ òà óçãîäæåííÿ ³ñíóþ÷èõ åêîíîì³÷íèõ, åòè÷íèõ é
ïðàâîâèõ çàñàä, ÿê ñâ³ä÷èòü ì³æíàðîäíèé äîñâ³ä [8–
18], ñïðèÿòèìå íå ëèøå ðåàë³çàö³¿ íàì³÷åíèõ åêîíîì³÷-
íèõ çàâäàíü, à é ïîêðàùåííþ ñîö³àëüíîãî ñòàíó, àäæå
íèí³øí³é íàö³îíàëüí³é åêîíîì³ö³ á³ëüø ïðèòàìàííà

â³äïîâ³äàëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâ ëèøå ïåðåä òèìè ãðóïà-
ìè ëþäåé (ïðàö³âíèêè ï³äïðèºìñòâà, êîíòðàãåíòè, ïî-
ñåðåäíèêè, ïîñòà÷àëüíèêè, àêö³îíåðè, ñïîæèâà÷³,
äåðæàâà òà ñóñï³ëüñòâî â ö³ëîìó), ÿê³, ç îäíîãî áîêó,
â³ä÷óâàþòü âïëèâ íà ð³âåíü ¿õ ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó
â³ä ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ, à ç ³íøîãî – ñàì³ âïëèâà-
þòü íà éîãî åêîíîì³÷í³ ðåçóëüòàòè. ²íøèìè ñëîâàìè,
ðåàë³çàö³ÿ åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâ â
êîíòåêñò³ ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíîãî á³çíåñó ïîðÿä ç
ãîëîâíèìè ïðèíöèïàìè çä³éñíåííÿ åêîíîì³÷íî¿
ä³ÿëüíîñò³ ìàº ãðóíòóâàòèñÿ íà êëþ÷îâèõ àêñ³îëîã³÷-
íèõ äåòåðì³íàíòàõ, ùî âíàñë³äîê ïîêðàùåííÿ ÿêîñò³ òà
ð³âíÿ æèòòÿ îòî÷óþ÷îãî ñóñï³ëüñòâà ñïðèÿòèìå äî-
ñÿãíåííþ ñòðàòåã³÷íèõ ïð³îðèòåò³â åêîíîì³÷íîãî ðîç-
âèòêó.

Ñîö³àë³çàö³ÿ íàïðÿìê³â ðåàë³çàö³¿ åêîíîì³÷íîãî ïî-
òåíö³àëó ï³äïðèºìñòâ, íåîáõ³äí³ñòü àäàïòàö³¿ ìåõàí³ç-
ìó éîãî ôîðìóâàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ äî òðàíñôîð-
ìàö³¿ ñîö³àëüíèõ âèêëèê³â, â ïåðøó ÷åðãó, ñïðè÷èíåíà
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèìè ôàêòîðàìè, íàéãîëîâí³øè-
ìè ñåðåä ÿêèõ º ïîñèëåííÿ ãëîáàë³çàö³éíèõ ïðîöåñ³â,
ùî íàáóâàþòü óí³âåðñàëüíîãî õàðàêòåðó ä³¿ òà ïðîäó-
êóþòü âèíèêíåííÿ ºäèíèõ ñòåðåîòèï³â ñîö³àëüíî¿ àê-
òèâíîñò³ ï³äïðèºìñòâ. Äðóãèì ÷èííèêîì º çì³íà ñèñ-
òåìè ñï³âïðàö³ ï³äïðèºìñòâà ³ç ñîö³óìîì òà ïðàâèë
ïðîâåäåííÿ ä³àëîãó ³ç ñóñï³ëüñòâîì, ùî âèìàãàº
á³ëüøî¿ â³äêðèòîñò³ òà ïðîçîðîñò³ â³ä ï³äïðèºìñòâ òà
øâèäøîãî é ãíó÷ê³øîãî ðåàãóâàííÿ íà òðàíñôîðìà-
ö³þ ñóñï³ëüíèõ âèìîã ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ ñôåð.

Ïîðÿä ç öèì, ïðèñêîðåíèé ðîçâèòîê íàóêîâî-òåõ-
í³÷íîãî ïðîãðåñó òà áåçóïèííå íàðîùåííÿ ³íôîðìà-
ö³éíèõ ïîòîê³â ñóòòºâî ïîñèëþþòü íåîáõ³äí³ñòü çàñòî-
ñóâàííÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó, â ðåçóëüòàò³ ÷îãî
òðàíñôîðìóºòüñÿ â³äíîøåííÿ ïðàö³âíèêà äî òðóäîâî¿

Ðèñ. 1. Íàïðÿìêè ñîö³àëüíî-â³äïîâ³äàëüíèõ çàõîä³â, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòü ï³äïðèºìñòâà [18]
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ä³ÿëüíîñò³ òà çì³íþºòüñÿ õàðàêòåð âèìîã äî ðîáîòî-
äàâöÿ. Â³äì³òèìî, ùî ïåðåäóìîâè àêòóàë³çàö³¿ ñî-
ö³àëüíî-â³äïîâ³äàëüíîãî á³çíåñó çàëåæàòü â³ä ïîâå-
ä³íêè ñïîæèâà÷à, ùî çì³íþº ïð³îðèòåòí³ñòü ñâîãî
ñòàâëåííÿ äî âèðîáíèêà, ³íôîðìàö³¿ ïðî áåçïå÷í³ñòü
âèðîáëåíèõ ïðîäóêò³â, â³äíîøåííÿ äî ñïîæèâà÷à,
ï³äëåãëèõ, ðåàë³çàö³þ ñîö³àëüíèõ íàïðÿìê³â òîùî.
Âðàõîâóþ÷è öå, ìîæíà êîíñòàòóâàòè, ùî â îñíîâ³
ñòðóêòóðèçàö³¿ àêñ³îëîã³÷íèõ äåòåðì³íàíò ðåàë³çàö³¿
åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâ â êîíòåêñò³
ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíîãî á³çíåñó ëåæèòü íåîáõ³äí³ñòü
ñàìîðåàë³çàö³¿, ðîçâèòîê ñàìîâ³äïîâ³äàëüíîñò³ òà
ñàìîñâ³äîìîñò³ íà ð³çíèõ ð³âíÿõ ä³àëîãó ³ç ñîö³óìîì.

Àíàë³ç ðîçâèòêó â³ò÷èçíÿíèõ ñîö³àëüíî-â³äïîâ³-
äàëüíèõ ï³äïðèºìñòâ ïîêàçàâ, ùî ñåðåä êëþ÷îâèõ
àêñ³îëîã³÷íèõ äåòåðì³íàíò, ÿê³ ñïîíóêàþòü ï³äïðèºì-
ñòâà ñîö³àë³çóâàòè íàïðÿìêè ðåàë³çàö³¿ åêîíîì³÷íîãî
ïîòåíö³àëó ïåðåâàæàþòü âíóòð³øí³ ïåðåêîíàííÿ, à
ñàìå: ìîðàëüí³ ì³ðêóâàííÿ òà âíóòð³øíº ñïîíóêàííÿ.
Àëå, ïîðÿä ç öèì äîâîë³ âàãîìèìè º é òàê³, ÿê íàðî-
ùåííÿ çáóòîâèõ ïîòîê³â ï³äïðèºìñòâ, ³ì³òóâàííÿ
ïîâåä³íêè êîíêóðåíò³â, ùî ìàþòü ñàìå åêîíîì³÷íó
ïðèðîäó. Ïîð³âíÿíî ç 2013 ðîêîì ïð³îðèòåòí³ñòü àêñ³î-
ëîã³÷íèõ äåòåðì³íàíò â³ò÷èçíÿíèõ ñîö³àëüíî-â³äïîâ³-
äàëüíèõ ï³äïðèºìñòâ íå çì³íèëàñü. Òàê, ó 2014 ðîö³
êëþ÷îâèì ñîö³àëüíèìè ñïîíóêàííÿì äëÿ 71,8 %
ï³äïðèºìñòâ ñòàëè ìîðàëüí³ ì³ðêóâàííÿ, äëÿ 57,4 % –
âíóòð³øí³ ñòèìóëè, äëÿ 22,8 % – íàðîùåííÿ îáñÿã³â
ðåàë³çàö³¿. Äîâîë³ ö³êàâèì º òîé ôàêò, ùî ïðàêòè÷íî
âäâ³÷³ çá³ëüøèëàñÿ äîëÿ ï³äïðèºìñòâ (ç 9,9 % ó 2014
ðîö³ äî 19 % ó 2010 ðîö³)[18], äëÿ ÿêèõ ³ì³òóâàííÿ ïîâå-
ä³íêè êîíêóðåíò³â âèÿâèëîñÿ îäíèì ³ç ïåðåäóìîâ
³íòåãðàö³¿ ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíèõ ïðèíöèï³â â ïëî-
ùèíó ¿õ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó.

Áåçïîñåðåäíüî äëÿ â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâ â
ö³ëîìó êëþ÷îâèì ôàêòîðîì, ùî ñïîíóêàº ¿õ äî ³íòåã-
ðàö³¿ ïðèíöèï³â ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíî¿ ïîë³òèêè â
ïëîùèíó ðîçâèòêó åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó, º äå-
ìîíñòðóâàííÿ â ð³çíîìàí³òíèõ ³íôîðìàö³éíèõ äæåðå-
ëàõ ¿õ ñîö³àëüíî-â³äïîâ³äàëüíî¿ ïðàêòèêè, ùî, íà ¿õ ïå-
ðåêîíàííÿ, ñïðèÿº ïîêðàùåííþ ³ì³äæó ï³äïðèºìñòâ.

Â ðèíêîâèõ óìîâàõ âèð³øàëüíîþ óìîâîþ ðåàë³-
çàö³¿ ïð³îðèòåòíèõ á³çíåñ-³í³ö³àòèâ º åêîíîì³÷íà ñà-
ìîñò³éí³ñòü, ùî â êîíòóðàõ åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ äàº
á³çíåñ-ñóá’ºêòó â³ä÷óòòÿ ñâîáîäè òà ãåíåðóº òàê³ àêñ³î-
ëîã³÷í³ äåòåðì³íàíòè ÿê àêòèâí³ñòü ó ðåàë³çàö³¿ åêîíî-
ì³÷íèõ ö³ëåé ðîçâèòêó, â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ë³äåðñòâî,
ïîâàãó, ïðîçîð³ñòü, ³ííîâàö³éí³ñòü òà ÷åñí³ñòü.Òàê, ó
äåêëàðàö³¿ “Ïðèíöèïè á³çíåñó”[14], óõâàëåíî¿ â Øâåé-
öàð³¿ â 1994 ðîö³, çàäåêëàðîâàíî, ùî ãîëîâíèìè àñïåê-
òàìè âåäåííÿ áóäü-ÿêî¿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ º
â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà çä³éñíþâàíó ñóá’ºêòîì åêîíîì³÷-
íó ïîâåä³íêó, îáë³ê ³íòåðåñ³â çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í òà
ïîâàãà äîñòî¿íñòâà ëþäèíè. Ïðè ÷îìó ñóòü â³äïîâ³-
äàëüíîñò³ ïîëÿãàº â íàìàãàííÿõ ï³äïðèºìñòâà íå ëèøå
çàäîâîëüíèòè îñîáèñò³ ïîòðåáè, à é ïîòðåáè çàö³êàâ-
ëåíèõ ñòîð³í. Äî öüîãî çì³ñòó òàêîæ äîäàºòüñÿ ðîçó-

ì³ííÿ âàãîìîñò³ çàçíà÷åíîãî àêñ³îëîã³÷íîãî äåòåð-
ì³íàíòó â ñòâîðåíí³ ³ì³äæó ï³äïðèºìñòâà, àäæå îðãà-
í³çàö³éíà êóëüòóðà â êîíòåêñò³ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³-
äàëüíîñò³ äàº ìîæëèâ³ñòü ï³äïðèºìñòâó îäåðæàòè
äîäàòêîâ³ ìîæëèâîñò³ íàðîùåííÿ êîíêóðåíòíèõ ïåðå-
âàã ³ çì³öíåííÿ ðèíêîâèõ ïîçèö³é.

Ò³ ï³äïðèºìñòâà, ³í³ö³àòèâí³ñòü åêîíîì³÷íîãî ðîç-
âèòêó ÿêèõ çîð³ºíòîâàíà ëèøå íà îòðèìàííÿ ïðèáóò-
êó, íå äî ê³íöÿ ðîçóì³þòü âàãîì³ñòü ñîö³àëüíî¿ â³äïî-
â³äàëüíîñò³ ÷è âçàãàë³ íåþ íåõòóþòü, â ðåçóëüòàò³ ÷îãî
ðèçèêóþòü ïîçáàâèòè ñåáå ïåâíî¿ ÷àñòèíè ïîêóïö³â,
ÿê³ â ñó÷àñíèõ ðèíêîâèõ óìîâàõ áóäóòü â³ääàâàòè ñâîþ
ïð³îðèòåòí³ñòü ïðîäóêö³¿ êîíêóðåíòà, ä³þ÷îãî â ñîö³-
àëüíî-â³äïîâ³äàëüí³é ïëîùèí³.

Âàðòî â³äì³òèòè, ùî â³äïîâ³äàëüí³ñòü âèçíà÷àºòüñÿ
çàñàäàìè á³çíåñ-åòèêè òà ïðåäñòàâëåíà ñèñòåìîþ ìî-
ðàëüíèõ àñïåêò³â, âèìîã òà áà÷åíü, ùî ðåãóëþþòü
ñîö³àëüí³ âçàºìîâ³äíîñèíè â ïðîöåñ³ ðåàë³çàö³¿ åêîíî-
ì³÷íîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà. Òàê, ðèíêîâà ñèñ-
òåìà ´ðóíòóºòüñÿ íà âçàºìîö³ííîñòÿõ ïàðòíåð³â,
ïîòðåá³ ó â³äïîâ³äíîñò³ âèêëèêàì åêîíîì³÷íîãî ðîç-
âèòêó òà óõâàëåíèì ó çàçíà÷åíîìó ñóñï³ëüíî-ïðîôåñ³é-
íîìó îòî÷åíí³ ñòåðåîòèïàì ïîâåä³íêè, ùî ³ âèçíà÷àº
ö³íí³ñòü âçàºìîðåàë³çàö³¿. Íàìàãàþ÷èñü çàäîâîëüíè-
òè îñîáèñò³ ³íòåðåñè îäèí á³çíåñ-ñóá’ºêò âñòóïàº ó
âçàºìîêîðèñí³ â³äíîñèíè ç äðóãèì á³çíåñ-ñóá’ºêòîì,
â ðåçóëüòàò³ ÷îãî êîæåí ðåàë³çóº ïåðøî÷åðãîâ³ ³íòå-
ðåñè ñâîãî åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó. Âàðòî â³äì³òèòè,
ùî âèêîðèñòàííÿ àêñ³îëîã³÷íîãî äåòåðì³íàíòó âçàº-
ìîêîðèñíîñò³ â³äáóâàºòüñÿ øëÿõîì îáì³íó, äå êîæåí
³ç á³çíåñ-ñóá’ºêò³â ³íâåñòóº ³íøîãî çà äëÿ ðåàë³çàö³¿
åêîíîì³÷íèõ ³íòåðåñ³â îñòàííüîãî. Òàê, íèçêà ³íîçåì-
íèõ á³çíåñ-îäèíèöü ïîñò³éíî àô³øóº äîòðèìàííÿ
íèìè îñíîâíèõ ³ìïåðàòèâ³â åòè÷íîãî ³íâåñòóâàííÿ.
ßñêðàâèì çðàçêîì º ïåòèö³ÿ çàðóá³æíèõ ï³äïðèºìñòâ
äî óðÿäó Ðîñ³éñüêî¿ Ôåäåðàö³¿ ç çàêëèêîì çàïðîâàä-
æåííÿ ìåõàí³çì áîðîòüáè ³ç êîðóïö³éíèìè ÿâèùàìè.
Â óìîâàõ ïîñò³éíîãî íàðîùåííÿ ³íâåñòèö³éíèõ ïî-
òîê³â, ùî íàñè÷óþòü îñîáèñò³ ³í³ö³àòèâè ô³íàíñîâîãî
ðîçâèòêó åêîëîã³÷íèìè, ñîö³àëüíèìè òà åòè÷íèìè
ïðèíöèïàìè ïðè ðîçðîáö³ ñòðàòåã³÷íî¿ ïðîãðàìè
³íâåñòóâàííÿ òà âàãîìèõ îáñÿã³â ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâà-
íèõ ³íâåñòèö³éíèõ ïîòîê³â, ³ìïëåìåíòàö³ÿ ïðèíöèï³â
ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíî¿ ïîë³òèêè â ïëîùèí³ åêîíîì³÷-
íîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâ íàäàñòü ìîæëèâ³ñòü
â³ò÷èçíÿíèì á³çíåñ-îäèíèöÿì îá’ºäíàòèñÿ òà âèêîðè-
ñòîâóâàòè ïåðñïåêòèâè åòè÷íîãî ³íâåñòóâàííÿ. Öå
çíîâó æ ï³äêðåñëþº òå, ùî ðåàë³çàö³ÿ åêîíîì³÷íîãî
ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâ ́ ðóíòóºòüñÿ íà çàñàäàõ åôåê-
òèâíîñò³, ùî é äåìîíñòðóº íåîáõ³äí³ñòü ðåàë³çàö³¿
ïð³îðèòåòíèõ åêîíîì³÷íèõ ö³ëåé ðîçâèòêó ç ì³í³ìàëü-
íèìè âèòðàòàìè íà îñíîâ³ ä³àëåêòè÷íîãî âçàºìîçâ‘ÿç-
êó åêîíîì³êî-àêñ³îëîã³÷íèõ ïðèíöèï³â åêîíîì³÷íî¿
àêòèâíîñò³ ï³äïðèºìñòâà.

Ïðî âàãîì³ñòü åòè÷íîãî äåòåðì³íàíòó â åêîíîì³÷-
íîìó ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà îñòàíí³ì ÷àñîì
ñâ³ä÷àòü ³ ÷èñëåíí³ ðåéòèíãè ³íîçåìíèõ êîìïàí³é, äå
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ïðèáóòêîâ³ñòü ï³äïðèºìñòâà íå îáîâ’ÿçêîâî º êëþ÷î-
âèì êðèòåð³ºì â³äáîðó. Òàê, îñíîâîïîëîæíèêè ðåé-
òèíãó “Ñòî íàéêðàùèõ êîìïàí³é, ùî ïðàöþþòü íà
Àìåðèêó” Ð. Ë³âåðèíã, Ì. Ìîñêîâ³ö, Ì. Êàòö [17] êëþ-
÷îâèì êðèòåð³ºì îáðàëè ð³âåíü çàðîá³òíî¿ ïëàòè, îá-
ñÿã ïåíñ³é òà ïðåì³é, ð³âåíü çàáåçïå÷åííÿ ïðàö³âíèê³â
çàéíÿò³ñòþ òà ñòâîðåííÿ áëàãîïðèºìíîãî êë³ìàòó
òðóäîâîãî êîëåêòèâó. Òîä³ ÿê â ðåéòèíãó “Íàéâè-
äàòí³ø³ êîðïîðàö³¿ Àìåðèêè” êëþ÷îâèì êðèòåð³ºì
ââàæàºòüñÿ: ÿê³ñòü óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì; ÿê³ñòü
âèãîòîâëåíîãî ïðîäóêòó òà ïðåäñòàâëåíîãî ñåðâ³ñó;
ð³÷í³ äîõîäè âêëàäíèê³â êàï³òàëó; ñîö³àëüíà çàõè-
ùåí³ñòü òà åêîëîã³÷íèé ÷èííèê. Çâàæàþ÷è íà öå,
ï³äêðåñëèìî, ùî îñîáëèâå ì³ñöå â ³ºðàðõ³¿ â³äïîâ³äíèõ
àêñ³îëîã³÷íèõ äåòåðì³íàíò çàéìàþòü ñàìå ò³, ùî
çì³öíþþòü ïðîöåñ óñâ³äîìëåííÿ íåîáõ³äíîñò³ â óäîñ-
êîíàëåíí³ ñîö³àëüíî-ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó.

Ïðîâåäåíèé àíàë³ç ðîçâèòêó áåçë³÷³ ñâ³òîâèõ êîð-
ïîðàö³é åêîíîì³ñòàìè-íàóêîâöÿìè àìåðèêàíñüêèõ ³
áðèòàíñüêèõ óí³âåðñèòåò³â 1997–2000 ðð.[14, 15], äàº
ìîæëèâ³ñòü â³äçíà÷èòè, ùî ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü
ò³ëüêè ñïðèÿº åêîíîì³÷íîìó ðîçâèòêó êîìïàí³é, òîä³
ÿê ¿¿ óíèêíåííÿ, âñóïåðå÷, çíà÷íî îáìåæóº ïåðñïåê-
òèâè ¿¿ óñï³õó. Òàê, ì³æíàðîäí³ êîìïàí³¿, ùî âèêîðèñ-
òîâóâàëè â ä³ÿëüíîñò³ çàñàäè ñîö³àëüíî-îð³ºíîâàíîãî
á³çíåñó, â 2–4 ðàçè íàðîùóâàëè îáñÿãè âèðîáíèöòâà
ïîð³âíÿíî ç êîíêóðåíòàìè, ùî çâóæóâàëè ñâî¿ åêîíî-
ì³÷í³ ³íòåðåñè [15]. Çà îö³íêàìè ñïåö³àë³ñò³â Áîñ-
òîíñüêî¿ äîñë³äíèöüêî¿ ãðóïè â êîìïàí³ÿõ, ùî âïðî-
âàäæóþòü ïðèíöèïè ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíî ïîë³òèêè,
äîõ³äí³ñòü ïðîäàæ³â çðîñòàº íà 3 %, àêòèâ³â – íà 4 %,
êàï³òàëó òà àêö³é – á³ëüø í³æ íà 10%[14]. Â ðåéòèíãó
Óêðà¿íè íàéêðàùèõ ñîö³àëüíî-â³äïîâ³äàëüíèõ ï³ä-
ïðèºìñòâ ìîæíà íàçâàòè Êîðïîðàö³þ “Îáîëîíü”, Êî-
ïîðàö³þ “Nestlé” òà êîìïàí³þ “Êîêà-Êîëà” [18], òîä³ ÿê
äëÿ ïåðåâàæíî¿ á³ëüøîñò³ â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâ, ÿê
ñâ³ä÷àòü ïðîâåäåí³ äîñë³äæåííÿ ïðîôåñ³îíàë³â ç ïè-
òàíü ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ [17], õàðàêòåðíà
â³äñóòí³ñòü ñîö³àëüíî¿ îð³ºíòîâàíîñò³ á³çíåñó, ÿêà âæå
ñüîãîäí³ íàáóëà òðàäèö³éíîãî ïðàêòè÷íîãî âèêîðèñ-
òàííÿ íà Çàõîä³. Íå çâàæàþ÷è íà òå, ùî ñüîãîäí³ ïðàê-
òè÷íî îäíàêîâà ê³ëüê³ñòü ìàëèõ, ñåðåäí³õ ³ âåëèêèõ çà
ðîçì³ðàìè óêðà¿íñüêèõ ï³äïðèºìñòâ (ïîíàä 78,0%)
ï³äòâåðäèëè ñâîþ íå ³íôîðìîâàí³ñòü ïðî ñîö³àëüí³ íà-
ïðÿìêè ðåàë³çàö³¿ åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó, ñîö³àëüíà
â³äïîâ³äàëüí³ñòü á³çíåñó âñå æ ïîñòóïîâî íàáóâàº ïð³î-
ðèòåòíîñò³ â åêîíîì³÷íîìó ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâ,
àäåêâàòí³ñòü ÿêîãî î÷³êóâàííÿì ñóñï³ëüñòâà çàáåçïå-
÷óº ñòâîðåííÿ ïåâíèõ ïåðåâàã ï³äïðèºìñòâ íà øëÿõó
ôîðìóâàííÿ ¿õ êëþ÷îâèõ êîìïåòåíö³é, à ñàìå:

– ñêîðî÷åííÿ îáñÿãó âèòðàò çà ðàõóíîê òîãî, ùî
³í³ö³àòèâè â³äíîñíî ïîë³ïøåííÿ ïðîñòîðó ôóíê-
ö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà äàþòü ìîæëèâ³ñòü
ñêîðîòèòè îáñÿãè âèòðàò íà âåäåííÿ á³çíåñó;

– óäîñêîíàëåííÿ âèðîáíè÷èõ ïðîöåñ³â çà ðàõó-
íîê ââåäåííÿ ïåðåäîâîãî îáëàäíàííÿ àáî óñó-
÷àñíåíèõ òåõíîëîã³é, ÿê³ á â³äïîâ³äàëè ñó÷àñ-
íèì åêîëîã³÷íèì òà òåõíîëîã³÷íèì íîðìàì;

– çàîõî÷åííÿ ïðàö³âíèê³â, ÷åðåç òå ùî ñîö³àëüíà
â³äïîâ³äàëí³ñòü ìîäèô³êóºòüñÿ ó â³äïîâ³äàëü-
í³ñòü çà ïðàö³âíèê³â, ùî çðåøòîþ íàäàþòü ïåðå-
âàãó ðîáîòîäàâöþ, ÿêèé âðàõîâóº ¿õ ö³ííîñò³;

– ïñèõîëîã³÷í³ ôàêòîðè çàîõî÷åííÿ, îñê³ëüêè
â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ï³äëåãëèõ òðàíñôîðìóºòüñÿ
â óìîâè äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ñïðèÿòëèâîãî êë³ìà-
òó íà ï³äïðèºìñòâ³, ùî ï³äâèùóº ðåçóëüòàòè
åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó;

– ï³äâèùåííÿ ä³ëîâî¿ ðåïóòàö³¿ ï³äïðèºìñòâà òà
ðîçï³çíàâàííÿ áðåíäó, ùî çìåíøóº ðèçèêè â³ä
ìîæëèâî¿ âòðàòè ðèíê³â ³ ïîêðàùóº äîñòóï äî
íîâèõ ðèíê³â çàâäÿêè â³äïîâ³äíîãî âèçíàííÿ
ñóñï³ëüñòâîì, à òàêîæ ïîñèëþº ñòîñóíêè
ï³äïðèºìñòâà ç íàÿâíîþ êë³ºíòñüêîþ áàçîþ;

– çàáåçïå÷åííÿ áåçïå÷íîñò³ òà ÿêîñò³ ï³ä ÷àñ âè-
ðîáíèöòâà òà îá³ãó âèðîáëåíèõ ïðîäóêò³â.

Âèñíîâêè òà ïðîïîçèö³¿ ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü.
Ñîö³àëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü çàïðîïîíîâàíî ðîçãëÿäà-
òè ÿê ñêëàäîâó åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºì-
ñòâà, ùî ñïðîìîæíà íàðîùóâàòè éîãî íàÿâí³ ðåñóð-
ñè òà ïðèõîâàí³ ìîæëèâîñò³ øëÿõîì çàäîâîëåííÿ
ñîö³àëüíèõ âèìîã ïåðñîíàëó òà çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í.

Ðåàë³çàö³ÿ åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâ
â êîíòåêñò³ ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíîãî á³çíåñó ïîðÿä ç
ãîëîâíèìè ïðèíöèïàìè çä³éñíåííÿ åêîíîì³÷íî¿
ä³ÿëüíîñò³ ìàº ãðóíòóâàòèñÿ íà êëþ÷îâèõ àêñ³îëîã³÷-
íèõ äåòåðì³íàíòàõ, ùî âíàñë³äîê ïîêðàùåííÿ ÿêîñò³ òà
ð³âíÿ æèòòÿ îòî÷óþ÷îãî ñóñï³ëüñòâà ñïðèÿòèìå äîñÿã-
íåííþ ñòðàòåã³÷íèõ ïð³îðèòåò³â åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó
ï³äïðèºìñòâ. Âðàõîâóþ÷è öå äîâåäåíî, ùî âèêîðèñ-
òàííÿ àêñ³îëîã³÷íèõ äåòåðì³íàíò â ðåàë³çàö³¿ åêîíîì³÷-
íîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâ â êîíòåêñò³ ñîö³àëüíî-
îð³ºíòîâàíîãî á³çíåñó ñïðèÿòèìå óñï³øí³é ³íòåãðàö³¿
á³çíåñó â ñîö³àëüíó ïëîùèíó, ãàðìîí³çàö³¿ ³íòåðåñ³â
ïðèâàòíîãî êàï³òàëó òà ãðîìàäñüêîñò³, à òàêîæ ñòàá³ë³-
çàö³¿ ¿õ âçàºìîâ³äíîñèí. Çàâäÿêè öüîìó ï³äïðèºìñòâà
íàðîùóâàòèìóòü êîíêóðåíò³ ïåðåâàãè øëÿõîì ôîðìó-
âàííÿ êëþ÷îâèõ êîìïåòåíö³é çà ðàõóíîê ðåàë³çàö³¿
ñâî¿õ á³çíåñ-³í³ö³àòèâ, ÿê³ íå âñòóïàòèìóòü â ñóïå-
ðå÷í³ñòü ³ç ñóñï³ëüñòâîì, ùî çàáåçïå÷óâàòèìå íàðî-
ùåííÿ ðèíêîâî¿ âàðòîñò³ ¿õ á³çíåñó â ïåðñïåêòèâ³.
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