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Àêòóàëüí³ñòü. Ñó÷àñíîþ ïðîáëåìîþ ìîòèâàö³¿
ïðàö³ ó áþäæåòí³é ñôåð³ º â³äñóòí³ñòü ¿¿ ðîçâèòêó.
Ó ÕÕ² ñòîë³òò³, êîëè ³ñíóº áåçë³÷ ñèñòåì ìîòèâàö³¿, ó
áþäæåòíèõ çàêëàäàõ ³ äîñ³ íàéïîïóëÿðí³øèì º ìåòîä
“áàòîãà ³ ïðÿíèêà”. Ïðè÷îìó “áàò³ã” çàñòîñîâóºòüñÿ
íàáàãàòî ÷àñò³øå ïðÿíèêà. Çðîçóì³ëî, ùî â óìîâàõ
êðèçè ³ áþäæåòíîãî äåô³öèòó âàæêî ñôîðìóâàòè äî-
ñòàòí³é ïðåì³àëüíèé ôîíä äëÿ çàáåçïå÷åííÿ åôåê-
òèâíîãî ñòèìóëþâàííÿ ïðàö³. Ñüîãîäí³ íà á³ëüø³ñòü
áþäæåòíèõ óñòàíîâ ç äåðæàâíîãî òà ì³ñöåâèõ áþä-
æåò³â âèä³ëÿþòüñÿ êîøòè ëèøå íà çàáåçïå÷åííÿ îñ-
íîâíîãî ôîíäó îïëàòè ïðàö³. Àëå öå íå îçíà÷àº, ùî
áþäæåòí³ óñòàíîâè, á³ëüø³ñòü ç ÿêèõ ìàþòü ïðàâî íà
íàäàííÿ ïëàòíèõ ïîñëóã, íå ïîâèíí³ óäîñêîíàëþâàòè
ñèñòåìó ìîòèâàö³¿ ïðàö³ âëàñíî¿ óñòàíîâè. Ïðîáëå-
ìà ìîòèâàö³¿ ó áþäæåòíèõ óñòàíîâàõ º íàäçâè÷àéíî
àêòóàëüíîþ. Àäæå ïîñàäîâ³ îêëàäè ïðàö³âíèê³â áþä-
æåòíèõ óñòàíîâ, âêëþ÷àþ÷è äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
º íèçüêèìè ³ íå âèêîíóþòü æîäíî¿ ñòèìóëþþ÷î¿
ôóíêö³¿.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Îñîáëèâîñò³ ìîòèâàö³¿
ïðàö³âíèê³â áþäæåòíî¿ ñôåðè ðîçãëÿäàëèñü áàãàòüìà
íàóêîâöÿìè, çîêðåìà òàêèìè, ÿê Ì. Á³ëèê, Â. Áî÷àðîâ,
². Êñüîíæèê, Ê. Ëîáàíîâà, Â. Ìîñêîâà, Ð. Í³ê³ò³íà,
². Ïàõîìîâà, Í. Ïåðåâîç÷èêîâà, Ë. Ïîë³ùóê, Ñ. Ñâ³ðêî,
Ë. Ñ³íåëüíèê, Ò. Òîíêîíîã, Ñ. Öèìáàëþê òà áàãàòî
³íøèõ. Íåçâàæàþ÷è íà âåëèêó ê³ëüê³ñòü ïóáë³êàö³é,
ùî ïðèñâÿ÷åí³ ö³é ïðîáëåì³, äåÿê³ ¿¿ àñïåêòè º ìàëî-
äîñë³äæåíèìè. Çîêðåìà ðîçêðèâàþ÷è ïðîáëåìó íå-
äîñòàòíüî¿ ìîòèâàö³¿ ïðàö³âíèê³â áþäæåòíî¿ ñôåðè,
íàóêîâö³ ìàëî óâàãè ïðèä³ëÿþòü ðåçåðâàì, ÿê³ ìàþòü
áþäæåòí³ óñòàíîâè äëÿ ñòèìóëþâàííÿ ïðàö³.

Ìåòà ñòàòò³. Âèçíà÷èòè îñîáëèâîñò³ ìîòèâàö³¿ ó
áþäæåòí³é ñôåð³ òà çàïðîïîíóâàòè øëÿõè ¿¿ óäîñêîíà-
ëåííÿ. Ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè áóëî
âèçíà÷åíî íàñòóïí³ çàâäàííÿ:

– ðîçãëÿíóòè îñíîâí³ ïðîáëåìè ìîòèâàö³¿ ïðàö³
ó áþäæåòí³é ñôåð³;
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Àíîòàö³ÿ. Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî îñíîâí³ ïðîáëåìè ìîòèâàö³¿ ïðàö³ ó áþäæåòí³é ñôåð³; ïðîàíàë³çî-
âàíî ñèñòåìó îïëàòè ïðàö³ íà ïðèêëàä³ ÊÓ “ÎÊ Åíäîêðèíäèñïàíñåð” ÇÎÐ òà Äåïàðòàìåíòó îõîðîíè
çäîðîâ’ÿ; çàïðîïîíîâàíî øëÿõè óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè ìîòèâàö³¿ ïðàö³.

Àííîòàöèÿ. Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû îñíîâíûå ïðîáëåìû ìîòèâàöèè òðóäà â áþäæåòíîé ñôåðå.
Ïðîàíàëèçèðîâàíà ñèñòåìà îïëàòû òðóäà íà ïðèìåðå ÊÓ “ÎÊ Ýíäîêðèíäèñïàíñåð” ÇÎÑ è Äåïàð-
òàìåíòà îõðàíû çäîðîâüÿ. Â ñòàòüå ïðåäëîæåíû ïóòè óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìû ìîòèâàöèè
òðóäà.

Abstract. In the article the basic problems of motivation in the public sector are considered; the wage
system as an example KU “OK Endokryndyspanser” ZRÑ and the Department of Health were analyzed; the
ways of improving the system of motivation in budgetary institutions were suggested.

– ïðîàíàë³çóâàòè ñèñòåìó îïëàòè ïðàö³ íà ïðè-
êëàä³ ÊÓ “ÎÊ Åíäîêðèíäèñïàíñåð” ÇÎÐ òà
Äåïàðòàìåíòó îõîðîíè çäîðîâ’ÿ;

– çàïðîïîíóâàòè øëÿõè óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè
ìîòèâàö³¿ ïðàö³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. Ïðî-
áëåìà ìîòèâàö³¿ ïðàö³ ó áþäæåòíèõ óñòàíîâàõ íå º
íîâîþ. Âîíà ç’ÿâèëàñü ùå çà ðàäÿíñüêèõ ÷àñ³â, àëå íà
òîé ìîìåíò ïîä³ëó íà áþäæåòíó òà íåáþäæåòíó ñôå-
ðó íå áóëî, êîìåðö³éí³ òà íåêîìåðö³éí³ óñòàíîâè áóëè
ó ð³âíèõ óìîâàõ. Ç íàáóòòÿì íåçàëåæíîñò³ ð³çíèöÿ ì³æ
áþäæåòíîþ òà íåáþäæåòíîþ ñôåðàìè ñòàëà ÿâíîþ.
Â ñóñï³ëüñòâ³ îäðàçó ç’ÿâèëîñü ïîíÿòòÿ “áþäæåòíèêè”,
ÿêå ìîæíà âèçíà÷èòè ÿê ïðàö³âíèê³â áþäæåòíî¿ ñôå-
ðè, ùî ìàþ÷è âèùó îñâ³òó ïðàöþþòü íà íèçüêîîïëà-
÷óâàí³é ðîáîò³. Òàê, íàóêîâåöü Ò. Òîíêîíîã, îïèñóþ-
÷è ïðàö³âíèê³â áþäæåòíî¿ ñôåðè íàçèâàº ¿õ “êëàñîì
“íîâèõ” á³äíèõ, æèòòºâèé ð³âåíü ÿêèõ ìàº â³ä’ºìíó
äèíàì³êó ùîäî ì³í³ìàëüíèõ äåðæàâíèõ ñîö³àëüíèõ
ñòàíäàðò³â” [8]. Ñêîð³øå çà âñå Ò. Òîíêîíîã ïðîòèñòàâ-
ëÿº “áþäæåòíèê³â” êëàñó “íîâèõ” óêðà¿íö³â, ÿê³ ç’ÿâè-
ëèñü íà ïî÷àòêó 90-òèõ ÕÕñò.

Ïðîáëåìó ï³äâèùåííÿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè ïðàö³â-
íèê³â áþäæåòíî¿ ñôåðè íàìàãàëèñü âèð³øèòè íà äåð-
æàâíîìó ð³âí³. ²ñíóº íàâ³òü Êîíöåïö³ÿ óäîñêîíàëåííÿ
îïëàòè ïðàö³ ïðàö³âíèê³â áþäæåòíî¿ ñôåðè [3]. Ñåðåä
îñíîâíèõ ïðîáëåì â îïëàò³ ïðàö³ ïðàö³âíèê³â áþäæåò-
íî¿ ñôåðè îêðåñëþþòüñÿ íàñòóïí³:

– íåîá´ðóíòîâàí³ñòü äèôåðåíö³àö³¿ òàðèôíèõ
ñòàâîê ³ ïîñàäîâèõ îêëàä³â ïðàö³âíèê³â, ÿê³
âèêîíóþòü îäíàêîâó çà ð³âíåì ñêëàäíîñò³ òà
ôóíêö³îíàëüíèìè îçíàêàìè ðîáîòó;

– íåäîñêîíàë³ñòü äåðæàâíèõ ãàðàíò³é ç îïëàòè
ïðàö³, ùî âñòàíîâëåí³ çàêîíàìè ïðî ä³ÿëüí³ñòü
ó ãàëóç³ îñâ³òè, îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, êóëüòóðè ³
ñïîðòó;

– â³äñóòí³ñòü ºäèíîãî ï³äõîäó äî âèçíà÷åííÿ äî-
äàòêîâèõ âèä³â îïëàòè ïðàö³;
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– íåäîñòàòíÿ îá´ðóíòîâàí³ñòü òàðèôíèõ êî-
åô³ö³ºíò³â ì³æ ðîçðÿäàìè ªäèíî¿ òàðèôíî¿
ñ³òêè (1298–2002-ï);

– â³äñóòí³ñòü äîâ³äíèê³â êâàë³ô³êàö³éíèõ õàðàêòå-
ðèñòèê ïðîôåñ³é (ïîñàä) ïðàö³âíèê³â áþäæåò-
íî¿ ñôåðè çà îêðåìèìè íàïðÿìàìè ä³ÿëüíîñò³,
ùî ïðèçâîäèòü äî íåîá’ºêòèâíîãî îö³íþâàííÿ
ïîñàä äëÿ ïîäàëüøîãî ¿õ â³äíåñåííÿ äî ðîçðÿä³â
ªäèíî¿ òàðèôíî¿ ñ³òêè (1298–2002-ï), íåðàö³î-
íàëüíîãî ðîçïîä³ëó îáîâ’ÿçê³â ïðàö³âíèê³â
³ íåîá´ðóíòîâàíîñò³ êâàë³ô³êàö³éíèõ âèìîã äî
äîáîðó êàäð³â [3].

Íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî â Êîíöåïö³¿ âèçíà÷åíî íå
ëèøå ïðîáëåìè, àëå é øëÿõè ¿õ âèð³øåííÿ, á³ëüø³ñòü
ïðîáëåì â îïëàò³ ïðàö³ ïðàö³âíèê³â áþäæåòíî¿ ñôåðè
çàëèøàþòüñÿ íåâèð³øåíèìè. Íèçüêèé ð³âåíü ìîòèâàö³¿
ïðàö³ ïðèçâîäèòü äî òîãî, ùî ó áþäæåòíèõ óñòàíîâàõ
ïðàöþþòü àáî ëþäè ïåðåäïåíñ³éíîãî ÷è ïåíñ³éíîãî
â³êó, ÿê³ ÷åðåç íåìîæëèâ³ñòü ÷è íåáàæàííÿ ï³äâèùóâà-
òè êâàë³ô³êàö³þ íå ìîæóòü çíàéòè êðàùî¿ ðîáîòè, àáî
âèïóñêíèêè íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â, ÿê³, íå ìàþ÷è ïðàê-
òè÷íîãî äîñâ³äó ðîáîòè, íå ìîæóòü âëàøòóâàòèñü ó êî-
ìåðö³éí³ óñòàíîâè. Öå ïîðîäæóº çíà÷íó ïëèíí³ñòü
êàäð³â ³ âòðàòó âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ ôàõ³âö³â. ßê
ö³ëêîì ïðàâèëüíî çàçíà÷àþòü Í. Ïåðåâîç÷èêîâà òà
Â. Ìîñêîâà, “áþäæåòí³ óñòàíîâè âèêîíóþòü ðîëü êóçí³
êàäð³â äëÿ êîìåðö³éíèõ îðãàí³çàö³é, â³äáóâàºòüñÿ “âèìè-
âàííÿ” ñåðåäíüî¿ â³êîâî¿ êàòåãîð³¿ ïðàö³âíèê³â” [6, ñ. 16].

² âñå öå çà óìîâè, ùî â Óêðà¿í³ ³ñíóº áåçêîøòîâíà
âèùà îñâ³òà. Òîáòî, äåðæàâà íàâ÷àº ôàõ³âöÿ, ïîò³ì
íàäàº éîìó ïåðøå ðîáî÷å ì³ñöå ó áþäæåòí³é óñòà-
íîâ³, äå â³í íàáóâàº ïðàêòè÷íîãî äîñâ³äó. ×åðåç ïåâ-
íèé ÷àñ ôàõ³âåöü ç îñâ³òîþ òà äîñâ³äîì ïåðåõîäèòü
ïðàöþâàòè äî íåäåðæàâíî¿ êîìåðö³éíî¿ óñòàíîâè, ÿêà
ìîæëèâî íàâ³òü íàëåæèòü çàêîðäîííîìó âëàñíèêó.
Âòðàòè äåðæàâè â³ä ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â, ÿê³ â ìàéáóò-
íüîìó íå áóäóòü ïðàöþâàòè íà â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºì-
ñòâàõ º âåëè÷åçíèìè. Òî ÷è íå º á³ëüø äîö³ëüíèì âèò-
ðà÷àòè áþäæåòí³ êîøòè íà çàáåçïå÷åííÿ äîñòîéíî¿
îïëàòè ïðàö³ âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ ïðàö³âíèê³â?

Äî ïðàö³âíèê³â áþäæåòíî¿ ñôåðè ïðèéíÿòî â³äíî-
ñèòè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, çàðïëàòà ÿêèõ âèçíà-
÷àºòüñÿ çà ô³êñîâàíèìè îêëàäàìè òà ïðàö³âíèê³â êî-
ìóíàëüíèõ óñòàíîâ, çàðîá³òíà ïëàòà ÿêèõ
âèçíà÷àºòüñÿ çà ªäèíîþ òàðèôíîþ ñ³òêîþ. ². Ïàõîìî-
âà òà Ê. Ëîáàíîâà çàçíà÷àþòü, ùî ³ñíóº äâ³ îñíîâí³
ìîäåë³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè: ºâðîïåéñüêà òà àìåðè-
êàíñüêà [5, ñ. 73]. ªâðîïåéñüêà ìîäåëü áàçóºòüñÿ íà
òîìó, ùî äåðæàâíîìó ñëóæáîâöþ ãàðàíòóºòüñÿ ñòàá-
³ëüíà çàðîá³òíà ïëàòà, ïàêåò ñîö³àëüíèõ ï³ëüã òà âèñî-
êèé ð³âåíü ïåíñ³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ. Àìåðèêàíñüêà
ìîäåëü ïåðåäáà÷àº ïðàöþ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ çà
êîíòðàêòîì, áåç îñîáëèâèõ ï³ëüã òà ïðèâ³ëå¿â. Ïðè
öüîìó â àìåðèêàíñüê³é ìîäåë³ â³ä åôåêòèâíîñò³ ðîáî-
òè ïðàö³âíèêà çàëåæèòü éîãî çàðîá³òíà ïëàòà.

Â Óêðà¿í³ äåðæñëóæáîâö³ íå ìàþòü çíà÷íèõ ïðè-
â³ëå¿â, íàâ³òü ïåíñ³éíå çàáåçïå÷åííÿ, ÿêå ðàí³øå âñòà-

íîâëþâàëîñü íà ð³âí³ 80% â³ä çàðîá³òíî¿ ïëàòè ïðàöþ-
þ÷îãî äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, íèí³ çã³äíî äî ñò. 37
Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó” âñòàíîâ-
ëþºòüñÿ íà ð³âí³ 60% â³ä çàðîá³òíî¿ ïëàòè ïðàöþþ÷î-
ãî äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ [1]. Öå çíèæóº ïðèâàá-
ëèâ³ñòü òà ïðåñòèæí³ñòü ðîáîòè äåðæñëóæáîâöÿ.

Ùîá á³ëüø íàî÷íî ïîáà÷èòè ïðîáëåìó ìîòèâàö³¿
ïðàö³ ó áþäæåòí³é ñôåð³ ðîçãëÿíåìî ïîñàäîâ³ îêëàäè
çã³äíî äî ªäèíî¿ òàðèôíî¿ ñ³òêè (ªÒÑ)[7] íà ïðèêëàä³
Êîìóíàëüíî¿ óñòàíîâè “Îáëàñíèé êë³í³÷íèé åíäîê-
ðèíîëîã³÷íèé äèñïàíñåð” Çàïîð³çüêî¿ îáëàñíî¿ ðàäè
(òàáë. 1).

ßê áà÷èìî ç òàáë. 1, ð³çíèöÿ ì³æ ïîñàäîâèìè îêëà-
äàìè çã³äíî äî ªÒÑ º íåçíà÷íîþ. Òàê, íàïðèêëàä, åêî-
íîì³ñò àáî áóõãàëòåð áåç êàòåãîð³¿ îòðèìóþòü çàðîá³ò-
íó ïëàòó óñüîãî íà 200 ãðí á³ëüøå, í³æ ïðèáèðàëüíèöÿ,
àëå îáñÿã ¿õ ðîáîòè òà â³äïîâ³äàëüí³ñòü çíà÷íî á³ëüø³.
Âîä³é îòðèìóº òó æ çàðïëàòíþ, ùî é ïðèáèðàëüíèöÿ,
õî÷à éîãî êâàë³ô³êàö³ÿ ³ â³äïîâ³äàëüí³ñòü âèù³. Ïðè öüî-
ìó íå âðàõîâóºòüñÿ æîäíèì ÷èíîì íàÿâí³ñòü âèùî¿
îñâ³òè. Âçàãàë³ ð³âåíü îñâ³òè ïðàö³âíèêà íå âðàõîâóºòü-
ñÿ ó âèçíà÷åíí³ ð³âíÿ îïëàòè ïðàö³ çà ñèñòåìîþ ªäèíî¿
òàðèôíî¿ ñ³òêè. Õî÷à íà íàøó äóìêó, ð³âåíü îñâ³òè
ïðÿìî âïëèâàº íà åôåêòèâí³ñòü ðîáîòè ïðàö³âíèêà.

Çâè÷àéíî, ùî çà òàêèõ íåçíà÷íèõ ð³çíèöü ì³æ ïî-
ñàäîâèìè îêëàäàìè ó ïðàö³âíèê³â íå ìàº ñòèìóëó é
áàæàííÿ ï³äâèùóâàòè ñâîþ êâàë³ô³êàö³þ òà ïðîôåñ-
³éíó ìàéñòåðí³ñòü. Ó áþäæåòíèõ óñòàíîâàõ áðàêóº
ñèñòåìè ìîòèâàö³¿, ÿêà á ñïîíóêàëà äî ïîäàëüøîãî
ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó.

Ñåðåä íàäáàâîê òà äîïëàò, ùî âñòàíîâëåí³ Ïîñòà-
íîâîþ ÊÌÓ ¹ 1298 â³ä 30.08.02ð., íàé÷àñò³øå íà ïðàê-
òèö³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ òàê³: 1) íàäáàâêà çà ñêëàäí³ñòü
òà íàïðóæåí³ñòü ó ðîáîò³; 2) äîïëàòà çà âèêîíàííÿ
îáîâ’ÿçê³â òèì÷àñîâî â³äñóòí³õ ïðàö³âíèê³â; 3) äîïëà-
òà çà ñóì³ùåííÿ ïðîôåñ³é (ïîñàä); 4) äîïëàòà çà ðîç-
øèðåííÿ çîíè îáñëóãîâóâàííÿ àáî çá³ëüøåííÿ îáñÿ-
ãó âèêîíóâàíèõ ðîá³ò; 5) äîïëàòà çà ðîáîòó ó í³÷íèé
÷àñ, ñâÿòêîâ³ òà âèõ³äí³ äí³; 6) äîïëàòà çà âèêîðèñòàííÿ
â ðîáîò³ äåç³íô³êóâàëüíèõ çàñîá³â; 7) äîïëàòà âîä³ÿì
çà íåíîðìîâàíèé ðîáî÷èé äåíü [7].

 Ùîäî íåìàòåð³àëüíîãî ñòèìóëþâàííÿ ïðàö³, òî
âîíî íå ìàº âèðàæåíîãî õàðàêòåðó. Òîáòî â³äñóòí³
ïîäÿêè ³ç çàíåñåííÿì â³äïîâ³äíèõ çàïèñ³â äî òðóäîâî¿
êíèæêè, ïîäÿêà íå âèñëîâëþºòüñÿ ïóáë³÷íî, ùî âçà-
ãàë³ í³âåëþº ¿¿ çíà÷åííÿ. Ïðè öüîìó äîãàíè âèñëîâëþ-
þòüñÿ íàáàãàòî ÷àñò³øå, í³æ ïîäÿêè. Öå ç îäíîãî áîêó
ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî ïðàö³âíèêè íåäîñòàòíüî äîáðå
ïðàöþþòü, à ç ³íøîãî, – ùî êåð³âíèê íàìàãàºòüñÿ ìî-
òèâóâàòè ïðàö³âíèê³â ìåòîäîì “áàòîãà”. Òàêèé ï³äõ³ä
äî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ó ìàéáóòíüîìó ïðèçâåäå
äî âòðàòè çàö³êàâëåíîñò³ ïðàö³âíèê³â ó ðåçóëüòàòàõ
ñâîº¿ ïðàö³, ùî íåîäì³ííî ïîçíà÷èòüñÿ íà ¿¿ ÿêîñò³.

Ç ìåòîþ ïîð³âíÿííÿ îïëàòè ïðàö³ çà ªäèíîþ òà-
ðèôíîþ ñ³òêîþ òà çà ñèñòåìîþ ô³êñîâàíèõ îêëàä³â,
íàâåäåìî äàí³ ïðî ðîçì³ð ïîñàäîâèõ îêëàä³â ó Äåïàð-
òàìåíò³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ (òàáë. 2).
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ßêùî ïîð³âíÿòè ïîñàäîâ³ îêëàäè òàáë. 1 òà òàáë. 2,
òî ñòàº î÷åâèäíèì, ùî îêëàä áóõãàëòåðà àáî åêîíîì³-
ñòà áåç êàòåãîð³¿ º âèùèì, í³æ ïîñàäîâèé îêëàä ïðî-
â³äíîãî àáî ãîëîâíîãî ñïåö³àë³ñòà, õî÷à ïåðø³ º
ï³äçâ³òíèìè äî äðóãèõ. Ó òîé æå ÷àñ â³äïîâ³äàëüí³ñòü
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â º á³ëüøîþ çà â³äïîâ³äàëüí³ñòü
çâè÷àéíîãî ïðàö³âíèêà êîìóíàëüíî¿ óñòàíîâè. Çâè-
÷àéíî, ó äåðæñëóæáîâö³â ³ñíóþòü íàäáàâêà çà âèñëó-
ãó ðîê³â, çà ðàíã, âèïëàòè çà äîäàòêîâå íàâàíòàæåííÿ ó
çâ’ÿçêó ç âèêîíàííÿì îáîâ’ÿçê³â òèì÷àñîâî â³äñóòíü-
îãî äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, âèïëàòè çà äîäàòêîâå íà-
âàíòàæåííÿ ó çâ’ÿçêó ç âèêîíàííÿì îáîâ’ÿçê³â çà âà-
êàíòíîþ ïîñàäîþ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ïðåì³ÿ, ÿê³
ïåðåäáà÷åí³ ñò. 33 Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî äåðæàâíó
ñëóæáó” [1]. Àëå ïðåì³¿ âèïëà÷óþòüñÿ ó ìåæàõ ôîíäó
îïëàòè ïðàö³ é çà óìîâè áþäæåòíîãî äåô³öèòó ïðàö³â-
íèêè îòðèìóþòü ¿õ íå ùîì³ñÿ÷íî.

Àíàë³çóþ÷è ñòðóêòóðó ìàòåð³àëüíî¿ âèíàãîðîäè
ïðàö³âíèê³â áþäæåòíî¿ ñôåðè, ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî öÿ
âèíàãîðîäà æîäíèì ÷èíîì íå â³äîáðàæàº ³íäèâ³äó-
àëüíîãî âíåñêó ïðàö³âíèêà ó çàãàëüíèé ðåçóëüòàò
ðîáîòè îðãàí³çàö³¿.

Ïðè öüîìó ó íîâîìó Çàêîí³ Óêðà¿íè “Ïðî äåðæàâ-
íó ñëóæáó”, ÿêèé ïðèéíÿòèé 10.12.15ð. òà íàáóäå ÷èí-
íîñò³ ëèøå ç 01.05.2016 ð., ïåðåäáà÷åíî ï. 3 ñò. 50 ïðå-
ì³¿ çà ðåçóëüòàòàìè ùîð³÷íîãî îö³íþâàííÿ ñëóæáîâî¿
ä³ÿëüíîñò³ òà ì³ñÿ÷íà àáî êâàðòàëüíà ïðåì³ÿ â³äïîâ³ä-
íî äî îñîáèñòîãî âíåñêó äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ â çà-
ãàëüíèé ðåçóëüòàò ðîáîòè äåðæàâíîãî îðãàíó. Ïðè
öüîìó çàçíà÷àºòüñÿ, ùî çàãàëüíèé ðîçì³ð öèõ êâàð-
òàëüíèõ òà ì³ñÿ÷íèõ ïðåì³é, ÿê³ ìîæå îòðèìàòè äåð-
æàâíèé ñëóæáîâåöü çà ð³ê, íå ìîæå ïåðåâèùóâàòè 30
â³äñîòê³â ôîíäó éîãî ïîñàäîâîãî îêëàäó çà ð³ê [2].
Òîáòî, ÿêùî ïîñàäîâèé îêëàä äåðæñëóæáîâöÿ ñòàíî-
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âèòü 1378ãðí, òî çà ð³ê â³í íå ìîæå îòðèìàòè ïðåì³¿
á³ëüøå, í³æ 4960,80 ãðí. Ç îäíîãî áîêó, öå íå äàº ìîæ-
ëèâîñò³ âèñîêîïîñàäîâöÿì çàéìàòèñÿ çëîâæèâàííÿì ³
âñòàíîâëþâàòè äëÿ ñåáå âèñîê³ ïðåì³¿, à ç ³íøîãî áîêó,
ïðåì³þâàííÿ ïðàö³âíèê³â íàéíèæ÷îé ëàíêè ñòàº
äóæå îáìåæåíèì.

Âðàõîâóþ÷è âñå âèùåçàçíà÷åíå, ìîæíà ñôîðìó-
ëþâàòè òàê³ øëÿõè óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè ìîòèâàö³¿
ïðàö³ ó áþäæåòíèõ óñòàíîâàõ:

– ðîçðîáèòè ä³ºâó ñèñòåìó îö³íêè åôåêòèâíîñò³
ïðàö³ ïåðñîíàëó áþäæåòíèõ óñòàíîâ, ÿêà á
´ðóíòóâàëàñü íà ïîêàçíèêàõ ðåçóëüòàòèâíîñò³
ïðàö³. Íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî ó áþäæåòí³é
ñôåð³ âàæêî âèçíà÷èòè, ùî º ðåçóëüòàòîì
ïðàö³, àëå ö³ëêîì ìîæëèâî ðîçðîáèòè ðåéòèí-
ãîâó ñèñòåìó îö³íêè ïðàö³. Äî îñíîâíèõ ïîêàç-
íèê³â, ùî ìàþòü áóòè âêëþ÷åí³ äî ñèñòåìè
îö³íþâàííÿ, ñë³ä â³äíåñòè: ð³âåíü îñâ³òè; ÷è-
ñåëüí³ñòü ïîìèëîê ó ðîáîò³ çà ïåð³îä; ê³ëüê³ñòü
øòðàô³â, ùî áóëè ñïëà÷åí³ óñòàíîâîþ ç âèíè
ïðàö³âíèêà; îö³íêà ðîáîòè ïðàö³âíèêà áåçïî-
ñåðåäí³ì êåð³âíèêîì; îö³íêà ðîáîòè ïðàö³âíè-
êà ñïîæèâà÷åì ïîñëóã áþäæåòíî¿ ñôåðè òîùî;

– çàïðîâàäèòè ó áþäæåòíèõ óñòàíîâàõ çàì³ñòü
íååôåêòèâíî¿ ªäèíî¿ òàðèôíî¿ ñ³òêè êîíòðàêòíó
ñèñòåìó îïëàòè ïðàö³;

– âèêîðèñòîâóâàòè á³ëüøå íåìàòåð³àëüíèõ ñòè-
ìóë³â ïðàö³, ó ò. ÷. òàêèõ ÿê ðîòàö³ÿ êàäð³â,
ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿, çàëó÷åííÿ ïðàö³â-
íèê³â äî àêòèâíî¿ ó÷àñò³ ó ñóñï³ëüíîìó æèòò³
óñòàíîâè, çàëó÷åííÿ ïåðñîíàëó äëÿ ó÷àñò³ ó
âñåóêðà¿íñüêèõ òà ðåã³îíàëüíèõ êîíôåðåíö³ÿõ
òîùî;

– ï³äâèùèòè çàðîá³òíó ïëàòó äåðæàâíèì ñëóæ-
áîâöÿì, îñîáëèâî ïðîâ³äíèì òà ãîëîâíèì
ôàõ³âöÿì.

Âèñíîâêè. Çà ï³äñóìêîì ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ ìîæíà çðîáèòè íàñòóïí³ âèñíîâêè:

1. Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî îñíîâí³ ïðîáëåìè ìîòè-
âàö³¿ ïðàö³ ó áþäæåòí³é ñôåð³. Âñòàíîâëåíî, ùî äëÿ
îïëàòè ïðàö³ ïðàö³âíèê³â áþäæåòíèõ óñòàíîâ çàñòîñî-
âóºòüñÿ ªäèíà òàðèôíà ñ³òêà, ÿêà íå º åôåêòèâíîþ.
Âèçíà÷åíî, ùî â ñâ³ò³ ³ñíóº äâ³ îñíîâí³ ìîäåë³ äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè – àìåðèêàíñüêà òà ºâðîïåéñüêà. Ðîçãëÿíó-
òî ¿õ îñíîâí³ õàðàêòåðèñòèêè. Íèí³ óêðà¿íñüêà ìîäåëü
äåðæàâíî¿ ñëóæáè á³ëüøå ïîä³áíà äî àìåðèêàíñüêî¿,
í³æ äî ºâðîïåéñüêî¿.

2. Çà äîïîìîãîþ äàíèõ øòàòíèõ ðîçïèñ³â áóëî
ïðîàíàë³çîâàíî ñèñòåìó îïëàòè ïðàö³ ÊÓ “ÎÊ Åíäîê-
ðèíäèñïàíñåð” ÇÎÐ òà Äåïàðòàìåíòó îõîðîíè çäîðî-
â’ÿ. Öå äàëî çìîãó íàî÷íî ïîáà÷èòè ïðîáëåìó ñèñòå-
ìè îïëàòè ïðàö³ ó áþäæåòí³é ñôåð³. Îñîáëèâî
ãîñòðîþ ïðîáëåìîþ ñèñòåìè îïëàòè ïðàö³ áþäæåò-
íèê³â º íåçíà÷íà ð³çíèöÿ ó ïîñàäîâèõ îêëàäàõ ïðàö³â-
íèê³â ç âèùîþ îñâ³òîþ òà áåç âèùî¿ îñâ³òè. Íàïðèêëàä,
ð³çíèöÿ ì³æ ïîñàäîâèìè îêëàäàìè ïðèáèðàëüíèö³ òà
áóõãàëòåðà áåç êàòåãîð³¿ ñêëàäàº óñüîãî 200 ãðí.

3. Íà ï³äñòàâ³ ïðîâåäåíîãî àíàë³çó ìîòèâàö³¿
ïðàö³ ó áþäæåòíèõ óñòàíîâàõ áóëî âñòàíîâëåíî, ùî ó
á³ëüøîñò³ âèïàäê³â çàñòîñîâóþòüñÿ ëèøå ìàòåð³àëüí³
ñòèìóëè. Ïðè öüîìó ³ñíóþ÷³ ñèñòåìè ìîòèâàö³¿ íå
ìàþòü çâ’ÿçêó ì³æ âèíàãîðîäîþ, ùî ¿¿ îòðèìóº ïðàö-
³âíèê, òà ðåçóëüòàòîì éîãî ïðàö³. Ó ñòàòò³ çàïðîïîíî-
âàíî øëÿõè óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè ìîòèâàö³¿ ó áþä-
æåòíèõ óñòàíîâàõ.
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