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ÒÅÎÐÅÒÈÊÎ-ÌÅÒÎÄÎËÎÃ²×ÍÈÉ ÀÍÀË²Ç ÇÌ²ÑÒÓ ÅÌÎÖ²ÉÍÎÃÎ ²ÍÒÅËÅÊÒÓ
Àíîòàö³ÿ. Ó ñòàòò³ àíàë³çóºòüñÿ òåîðåòè÷íà òà ìåòîäîëîã³÷íà îñíîâà êàòåãîð³¿ “åìîö³éíîãî
³íòåëåêòó” ó ïñèõîëîã³÷í³é òåîð³¿ òà ïðàêòèö³. Ðîçêðèòî ñóòí³ñòü ïîíÿòòÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó.
Çä³éñíåíî ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç ðîçóì³ííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó â³ò÷èçíÿíèìè òà çàðóá³æíèìè ïñè-
õîëîãàìè. Ó â³ò÷èçíÿí³é ïñèõîëîã³¿ äîñë³äæåííÿ õàðàêòåðèñòèê åìîö³éíî-³íòåëåêòóàëüíî¿ âçàº-
ìîä³¿ ìîæíà âèçíà÷èòè ÿê ïðîòîòèïîâ³ ôîðìè äîñë³äæåííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó. Çàðóá³æí³ êîí-
öåïö³¿ òðàêòóþòü åìîö³éíèé ³íòåëåêò ÿê ñïåöèô³÷íå ïñèõ³÷íå óòâîðåííÿ ç îäíî÷àñíîþ ðåïðåçåíòà-
òèâí³ñòþ êîãí³òèâíèõ ³ îñîáèñò³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: åìîö³éíèé ³íòåëåêò, òåîðåòè÷íèé àíàë³ç, ìåòîäîëîã³÷íà îñíîâà, îñîáèñò³ñòü,
ìîäåë³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó.
Àííîòàöèÿ. Â ñòàòüå àíàëèçèðóåòñÿ òåîðåòè÷åñêàÿ è ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ îñíîâà êàòåãîðèè “ýìî-
öèîíàëüíîãî èíòåëëåêòà” â ïñèõîëîãè÷åñêîé òåîðèè è ïðàêòèêå. Ðàñêðûòà ñóùíîñòü ïîíÿòèÿ ýìî-
öèîíàëüíîãî èíòåëëåêòà. Îñóùåñòâëåí ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ïîíèìàíèÿ ýìîöèîíàëüíîãî èíòåë-
ëåêòà îòå÷åñòâåííûìè è çàðóáåæíûìè ïñèõîëîãàìè. Â îòå÷åñòâåííîé ïñèõîëîãèè èññëåäîâàíèå
õàðàêòåðèñòèê ýìîöèîíàëüíî-èíòåëëåêòóàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ìîæíî îïðåäåëèòü êàê ïðîòî-
òèï ôîðìû èññëåäîâàíèÿ ýìîöèîíàëüíîãî èíòåëëåêòà. Çàðóáåæíûå êîíöåïöèè àíàëèçèðóþò ýìîöèî-
íàëüíûé èíòåëëåêò êàê ñïåöèôè÷åñêîå ïñèõè÷åñêîå îáðàçîâàíèå ñ îäíîâðåìåííûì ðåïðåçåíòàòèâ-
íîñòüþ êîãíèòèâíûõ è ëè÷íîñòíûõ õàðàêòåðèñòèê.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ýìîöèîíàëüíûé èíòåëëåêò, òåîðåòè÷åñêèé àíàëèç, ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ îñíîâà, ëè÷-
íîñòü, ìîäåëè ýìîöèîíàëüíîãî èíòåëëåêòà.
Abstract. In the article it is examined the theoretical and methodological basis of the category of
“emotional intelligence” in psychological theory and practice. The essence of the concept of emotional
intelligence is revealed. The comparative analysis of understanding emotional intelligence domestic and
foreign psychologists is carried out. In domestic psychology the research of the characteristics of
emotional and intellectual interaction can be defined as a prototype form of emotional intelligence study.
Foreign researchers interpret the emotional intelligence as a specific mental formation of representa-
tiveness of simultaneous cognitive and personality characteristics.
Keywords: emotional intelligence, theoretical analysis, methodological framework, personality,
emotional intelligence model.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñêëàäí³ñòü ³ áàãàòî-
ãðàíí³ñòü ³ñíóâàííÿ ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà âèìàãàº

âñåá³÷íîãî îñìèñëåííÿ íîâèõ ïñèõîëîã³÷íèõ ôåíî-
ìåí³â, â òîìó ÷èñë³ ³ ïèòàííÿ ïðî ñóòü åìîö³éíîãî
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êîìïîíåíòó. Âèâ÷åííÿ äàíîãî ôåíîìåíà º íîâèì ñåã-
ìåíòîì â äîñë³äæåíí³ åìîö³éíî¿ ñôåðè îñîáèñòîñò³.
Äîö³ëüí³ñòü âèâ÷åííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó îáóìîâ-
ëåíà çíà÷åííÿì åìîö³é â æèòò³ ³ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè.
Íåçâàæàþ÷è íà áåçë³÷ ïðîâåäåíèõ äîñë³äæåíü, áåçïå-
ðå÷íó àêòóàëüí³ñòü ³ ïðàêòè÷íó çíà÷èì³ñòü, ïðîáëåìà
ìåòîäîëîã³÷íîãî îá´ðóíòóâàííÿ ïîíÿòòÿ åìîö³éíîãî
³íòåëåêòó çàëèøàºòüñÿ íåäîñòàòíüî âèâ÷åíîþ. Íàÿâí³
â íàóêîâ³é ïñèõîëîã³¿ êîíöåïòóàëüí³ òà òåðì³íîëîã³÷í³
ðîçá³æíîñò³ â ïîÿñíåíí³ òàêîãî ÿâèùà, íåäîñòàòíÿ òå-
îðåòè÷íà ðîçðîáëåí³ñòü ïðîáëåìè ðîçâèòêó åìîö³é-
íî¿ ñôåðè çóìîâèëè àêòóàëüí³ñòü òåìè äàíî¿ ðîáîòè.
Òàêîæ ââåäåííÿ ïîíÿòòÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ó ïñè-
õîëîã³÷íó íàóêó ñïðèÿëî ³íòåíñèâíîìó çðîñòàííþ
ê³ëüêîñò³ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü, ñïðÿìîâàíèõ íà âèâ-
÷åííÿ äàíîãî ôåíîìåíà.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Òåîðå-
òèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ ï³äõîäè äî ïðîáëåìè ñï³ââ³äíî-
øåííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî é åìîö³éíîãî ðîçãëÿäàëè ó
ñâî¿õ ðîáîòàõ Á.Ã. Àíàíüºâ, Ë.Ñ. Âèãîòñüêèé, Ñ.Ë. Ðó-
á³íøòåéí, Î.Ì. Ëåîíòüºâ, Â.Ì. Ìÿñèùåâ, Î.Ê. Òèõî-
ìèðîâ òà ³í.

Çîêðåìà, âèäàòíèé ïñèõîëîã Ë.Ñ. Âèãîòñüêèé âèä³-
ëÿâ ñåðåä íàéâàæëèâ³øèõ ïèòàíü ïñèõîëîã³¿ ïðîáëåìó
ºäíîñò³ àôåêòó òà ³íòåëåêòó [1]. Äîñë³äæåííÿ åìîö³é-
íîãî ³íòåëåêòó ó çàðóá³æí³é ïñèõîëîã³¿ áóëî çàïî÷àò-
êîâàíî â ðîáîòàõ Å.Òîðíäàéêà (1920), Ã.Ãàðäíåðà
(1983). Çîêðåìà, Å.Òîðíäàéê ïðîâîäèâ äîñë³äæåííÿ
ùîäî âèâ÷åííÿ çäàòíîñò³ äî ðîçï³çíàâàííÿ åìîö³é, à
Ã.Ãàðäíåðîì ðîçðîáëåíî òåîð³þ ìíîæèííîñò³ ôîðì
³íòåëåêòó, ó ÿê³é âèîêðåìëåíî òèïè ³íòåëåêòó, ïîâ’ÿ-
çàí³ ç åìîö³éíî-³íòåëåêòóàëüíèìè çä³áíîñòÿìè (ì³æ-
îñîáèñò³ñíèé ³ âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèé).

Õî÷à ´ðóíò äëÿ âèä³ëåííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó â
îêðåìó íàóêîâó êàòåãîð³þ áóëî ï³äãîòîâëåíî ùå íà
ïî÷àòêó ÕÕ ñòîë³òòÿ, ñàìå ïîíÿòòÿ “åìîö³éíèé ³íòå-
ëåêò” ç’ÿâèëîñÿ ëèøå íàïðèê³íö³ ñòîë³òòÿ â ðîáîòàõ
àìåðèêàíñüêèõ äîñë³äíèê³â – ó 1990 ðîö³ Äæ. Ìàéºð
òà Ñ. Ñàëîâåé âèçíà÷èëè åìîö³éíèé ³íòåëåêò ÿê ãðóïó
ìåíòàëüíèõ çä³áíîñòåé, ÿê³ ñïðèÿþòü óñâ³äîìëåííþ
òà ðîçóì³ííþ âëàñíèõ åìîö³é ³ åìîö³é ³íøèõ ëþäåé.

Ìåòà ñòàòò³ – çä³éñíèòè òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷-
íèé àíàë³ç çì³ñòó åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. ßêùî ðàíí³ ïîãëÿäè
Äæ. Ìàéºðà òà Ñ. Ñàëîâåÿ íà ñóòí³ñíó ïðèðîäó åìî-
ö³éíîãî ³íòåëåêòó áóëè ÷àñòêîâî ïîâ’ÿçàí³ ç îñîáèñò³-
ñíèìè ôàêòîðàìè, ÿê³ âõîäèëè äî ãðóïè ìåíòàëüíèõ
çä³áíîñòåé (÷óòëèâ³ñòü, ïðèÿçí³ñòü), òî ïîäàëüø³ ïî-
ãëÿäè â÷åíèõ çíà÷íî åâîëþö³îíóâàëè ó íàïðÿìêó
³íòåëåêòóàë³çàö³¿ ïîíÿòòÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó.
Äæ. Ìàéºð òà Ñ. Ñàëîâåé ñêîíöåíòðóâàëè óâàãó íà
â³äì³ííîñòÿõ, ÿê³ â³äð³çíÿþòü êîíñòðóêò åìîö³éíîãî
³íòåëåêòó â³ä ïåðñîíàëüíèõ ôàêòîð³â, òà îõàðàêòåðèçó-
âàëè çì³ñò åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ÿê ñóêóïí³ñòü ðîçó-
ìîâèõ çä³áíîñòåé [9]. Îçíà÷åíå òðàêòóâàííÿ ñêëàëî
ï³ä´ðóíòÿ äëÿ ñòâîðåííÿ “ìîäåë³ çä³áíîñòåé” åìîö³é-
íîãî ³íòåëåêòó, ó ÿê³é îá’ºäíóâàëüíó ôóíêö³þ âèêîíó-
âàëè êîãí³òèâí³ çä³áíîñò³.

Ïîðÿä ç òèì, ³íø³ äîñë³äíèêè åìîö³éíîãî ³íòåëåê-
òó (Ð. Áàð-Îí, Ä. Ãîóëìåí, Ä. Ëþñ³í, Ê. Ïåòð³äåñ òà ³í.)
âèÿâèëè çâ’ÿçîê éîãî ñêëàäîâèõ ç îñîáèñò³ñíèìè ôàê-
òîðàìè, ùî ñòèìóëþâàëî âèíèêíåííÿ òàê çâàíèõ “åê-
ëåêòè÷íèõ ìîäåëåé”, ùî òðàêòóþòü åìîö³éíèé ³íòå-
ëåêò ÿê ñïåöèô³÷íå ïñèõ³÷íå óòâîðåííÿ ç îäíî÷àñíîþ
ðåïðåçåíòîâàí³ñòþ êîãí³òèâíèõ ³ îñîáèñò³ñíèõ õàðàê-
òåðèñòèê [10].

Åêëåêòè÷í³ ìîäåë³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó îòðèìàëè
á³ëüøó ðîçïîâñþäæåí³ñòü, õî÷à çì³ñò îêðåìèõ äîñë³ä-
íèöüêèõ ìîäåëåé õàðàêòåðèçóºòüñÿ äîñèòü ð³çíîìàí³-
òíèì ñêëàäîì ðèñ òà âëàñòèâîñòåé, ÿê³ âèçíà÷àëèñÿ
îñîáèñò³ñíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè, â³äíåñåíèìè àâòî-
ðàìè ìîäåë³ äî êîíñòðóêòó åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó.
Çîêðåìà, ìîäåëü Ä. Ãîóëìåíà âêëþ÷àº ñàìîñâ³äî-
ì³ñòü òà ñàìîìîòèâàö³þ; ìîäåëü Ð.Áàð-Îíà – àäàï-
òàö³éí³ çä³áíîñò³, ñòðàòåã³¿ ïîäîëàííÿ ñòðåñîâèõ ñèòó-
àö³é; ìîäåëü Ê. Ïåòð³äåñà, À. Ôåðíõåéìà – çàãàëüíèé
íàñòð³é. Âîäíî÷àñ âàðòî â³äçíà÷èòè, ùî åêëåêòè÷í³
ìîäåë³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó íåäîñòàòíüî óçãîäæó-
þòüñÿ ì³æ ñîáîþ [4].

Ðîñ³éñüê³ äîñë³äíèêè âèîêðåìëþþòü âíóòð³øíüî-
îñîáèñò³íèé ³ ì³æîñîáèñò³ñíèé êîìïîíåíòè åìîö³é-
íîãî ³íòåëåêòó. Íàéá³ëüø ´ðóíòîâíîþ º äâîõêîìïî-
íåíòíà ìîäåëü åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó Ä. Ëþñ³íà,
îäíî÷àñíî ïîâ’ÿçàíà ÿê ³ç êîãí³òèâíèìè çä³áíîñòÿìè,
òàê ³ ç îñîáèñò³ñíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè: (1) âíóòð³ø-
íüîîñîáèñò³ñíèé åìîö³éíèé ³íòåëåêò (ðîçóì³ííÿ òà
óïðàâë³ííÿ âëàñíèìè åìîö³ÿìè, êîíòðîëü åêñïðåñ³¿);
(2) ì³æîñîáèñò³ñíèé åìîö³éíèé ³íòåëåêò (ðîçóì³ííÿ
òà óïðàâë³ííÿ åìîö³éíèìè ñòàíàìè ³íøèõ) [5].

Ó â³ò÷èçíÿí³é ïñèõîëîã³¿ äîñë³äæåííÿ õàðàêòåðèñ-
òèê åìîö³éíî-³íòåëåêòóàëüíî¿ âçàºìîä³¿ ìîæíà âèçíà-
÷èòè ÿê ïðîòîòèïîâ³ ôîðìè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó.
Çîêðåìà, Á. Äîäîíîâ âèîêðåìëþâàâ “ãíîñòè÷í³
åìîö³¿”, ïîâ’ÿçàí³ ç ïîòðåáîþ ó “êîãí³òèâí³é ãàð-
ìîí³¿”.

Íàóêîâ³ ðîçðîáêè ç ïðîáëåì åìîö³éíîñò³ òà åìî-
ö³éíî¿ êóëüòóðè âïðîâàäæåíî â ïðàêòèêó óêðà¿íñüêè-
ìè äîñë³äíèêàìè. Òåîð³ÿ åìîö³éíî¿ ðåãóëÿö³¿
íàâ÷àëüíî-ï³çíàâàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (Î. ×åáèê³í) ñïðè-
ÿëà ñòâîðåííþ êîìïëåêñó ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ
ïðèéîì³â, ñïðÿìîâàíèõ íà çàáåçïå÷åííÿ åìîö³îãåí-
íèõ åôåêò³â ó íàâ÷àëüí³é ä³ÿëüíîñò³. Ï³ä êåð³âíèöòâîì
Î.×åáèê³íà äîñë³äæåíî îíòîãåíåòè÷í³ àñïåêòè ñòà-
íîâëåííÿ åìîö³éíî¿ çð³ëîñò³ (².Ïàâëîâà), â³êîâ³ îñîá-
ëèâîñò³ åìîö³éíî¿ ñàìîðåãóëÿö³¿ (Í.Øåâ÷óê). Ó ðîáî-
òàõ Ñ. Êîëîò âèçíà÷åí³ îñîáëèâîñò³ ôîðìóâàííÿ
åìîö³éíî¿ êóëüòóðè ñòóäåíò³â, ïðîàíàë³çîâàíî ñìèñ-
ëîâ³ çâ’ÿçêè ì³æ åìîö³ÿìè òà ï³çíàííÿì [7].

Âèâ÷åííÿ îêðåìèõ ñêëàäîâèõ åìîö³éíîãî ³íòåëåê-
òó çàïî÷àòêîâàíî â ðîáîòàõ Î. Ñàíí³êîâî¿. Äîñë³äíèöÿ
âèä³ëèëà â³äì³íí³ îçíàêè àêòóàëüíèõ (ñèòóàòèâíèõ)
åìîö³é òà ñò³éêèõ (ïîçàñèòóàòèâíèõ) åìîö³éíèõ ïåðå-
æèâàíü, åìîö³éíî-äèôåðåíö³àëüí³ â³äì³ííîñò³ ùîäî
îñîáëèâîñòåé ïîâåä³íêè â ñòðåñîâèõ ñèòóàö³ÿõ. Ï³ä
êåð³âíèöòâîì Î. Ñàíí³êîâî¿ äîñë³äæåíî åìîö³éí³ñòü
ÿê ñèñòåìîóòâîðþþ÷èé ôàêòîð ïñèõîëîã³÷íî¿ ïðî-
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íèêëèâîñò³ (Î.Êèñåëüîâà) [99]; ÿê³ñí³ õàðàêòåðèñòèêè
åìîö³éíîñò³ ÿê ³íäèâ³äóàëüíî-òèïîëîã³÷í³ ÷èííèêè
àäàïòèâíîñò³ îñîáèñòîñò³ (Î.Êóçíºöîâà); äèôåðåíö³-
àëüíó ñòðóêòóðó åìïàò³¿ (Î.Îðèùåíêî).

Ïåðø³ ðîáîòè â³ò÷èçíÿíèõ äîñë³äíèê³â, ïðèñâÿ-
÷åí³ âëàñíå ïðîáëåì³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, ç’ÿâèëèñÿ
â äîñë³äæåííÿõ Äí³ïðîïåòðîâñüêî¿ íàóêîâî¿ øêîëè.
Ï³ä êåð³âíèöòâîì Å.Íîñåíêî âèä³ëåíî êîíöåïòè ùîäî
îïåðàö³îíàë³çàö³¿ ïîíÿòòÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó [7],
çàïî÷àòêîâàíî âèâ÷åííÿ àäàïòèâíèõ òà ñòðåñîçàõèñ-
íèõ âëàñòèâîñòåé åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó [1], ðîçâèòêó
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó [4]. Ó ðîáîò³ ². Àðøàâè îõàðàê-
òåðèçîâàíî àäàïòàö³éí³ âëàñòèâîñò³ åìîö³éíîãî ³íòå-
ëåêòó.

Ó äîñë³äæåííÿõ Å.Íîñåíêî, Í.Êîâðèãè åìîö³éíèé
³íòåëåêò ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê “³íòåãðàëüíà âëàñòèâ³ñòü
îñîáèñòîñò³ – ñêëàäîâà ¿¿ âíóòð³øíüîãî ñâ³òó” [7, ñ.2],
ÿê “ôîðìà âèÿâëåííÿ ïîçèòèâíîãî ñòàâëåííÿ ëþäèíè
äî ñåáå, äî ³íøèõ, äî ñâ³òó”, ùî â³äîáðàæàº ö³íí³ñíå
çíà÷åííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó. Â÷åí³, ïîä³áíî äî
³íøèõ äîñë³äíèê³â, âèîêðåìëþþòü âíóòð³øíüîîñîáè-
ñò³ñíèé òà ì³æîñîáèñò³ñíèé àñïåêòè ïðîÿâó åìîö³é-
íîãî ³íòåëåêòó [5, ñ.48].

Âàãîìèì âíåñêîì ó ïñèõîëîã³þ åìîö³éíîãî ³íòå-
ëåêòó º äîñë³äæåííÿ â÷åíèõ Êè¿âñüêî¿ øêîëè. Çîêðå-
ìà, ó ðîáîòàõ Î.Âëàñîâî¿ [2] äîñë³äæåíî îíòîëîã³÷í³
îñîáëèâîñò³ ðîçâèòêó åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ÿê îêðå-
ìî¿ ï³äñèñòåìè ñîö³àëüíèõ çä³áíîñòåé. Äîñë³äíèöÿ
âèçíà÷àº åìîö³éíèé ³íòåëåêò ÿê “åìîö³éíî-³íòåëåêòó-
àëüíó çäàòí³ñòü, ùî ïîëÿãàº â åìîö³éí³é ñåíñèòèâ-
íîñò³, îá³çíàíîñò³ òà çäàòíîñò³ óïðàâëÿòè åìîö³ÿìè,
ÿê³ äîçâîëÿþòü ëþäèí³ êîíòðîëþâàòè â³ä÷óòòÿ ïñèõ³÷-
íîãî çäîðîâ’ÿ, äóøåâíî¿ ãàðìîí³¿” [2, ñ.65]. Íà äóìêó
â÷åíî¿, êîíñòðóêò åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ì³ñòèòü åâðè-
ñòè÷íèé ïîòåíö³àë, ùî ñïðèÿº óñï³øíîñò³ ñîö³àëüíî¿
âçàºìîä³¿. Ó ðîáîò³ Ì. Áåðåçþê (ï³ä êåð³âíèöòâîì
Î.Âëàñîâî¿) áóëî çàïî÷àòêîâàíî äîñë³äæåííÿ êîìóí³-
êàòèâíîãî ïîòåíö³àëó åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó.

Ó â³ò÷èçíÿíèõ äîñë³äæåííÿõ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ òåí-
äåíö³ÿ äî âèêîðèñòàííÿ òàêèõ êàòåãîð³àëüíèõ êîí-
öåïò³â â³äîáðàæåííÿ çì³ñòó ïîíÿòòÿ åìîö³éíîãî ³íòå-
ëåêòó, ÿê “åìîö³éíå ñàìîóñâ³äîìëåííÿ” (Î.Âëàñîâà)
[2], “åìîö³éíà ðîçóìí³ñòü” (Å.Íîñåíêî) [7], “åìîö³éíà
îñâ³÷åí³ñòü” (Î.Ïðèéìà÷åíêî) [7]. Çàãàëîì, ðîçêðèòòÿ
çì³ñòó åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó â³äáóâàºòüñÿ ÷åðåç çàñ-
òîñóâàííÿ ïîíÿòü “çäàòí³ñòü”, “ñïðîìîæí³ñòü”. Ïðè
öüîìó íàãîëîøóºòüñÿ íà ö³íí³ñí³é ñóòíîñò³ åìîö³é-
íîãî ³íòåëåêòó, íà éîãî ôóíêö³îíàëüí³é âëàñòèâîñò³
â³äîáðàæàòè âíóòð³øí³é ñâ³ò îñîáèñòîñò³.

Íåîáõ³äíî çàçíà÷èòè, ùî â³äõ³ä â³ä êëàñè÷íîãî ðî-
çóì³ííÿ ³íòåëåêòó (ÿê çäàòíîñò³ äî àáñòðàêòíîãî ìèñ-
ëåííÿ) ïîâ’ÿçàíèé ç âèîêðåìëåííÿì ó ñòðóêòóð³ ³íòå-
ëåêòó ìåòàêîãí³òèâíèõ ñêëàäíèê³â – åâðèñòè÷íèõ
ñòðàòåã³é (Ë. Çàñºê³íà) [4], ³íòó¿ö³¿ (Ì. Ñìóëüñîí) [8],
òàê çâàíèõ “íåÿâíèõ çíàíü” (Ð. Ñòåðíáåðã) [9], ìåíòàëü-
íîãî äîñâ³äó (Ì.Õîëîäíà) [7]. Öå ñâ³ä÷èòü ïðî âèçíàí-
íÿ çíà÷óùîñò³ îñîáèñò³ñíèõ ðåñóðñ³â ùîäî ï³çíàííÿ
òà îñâîºííÿ ä³éñíîñò³. Ïîðÿä ³ç òèì, ïîºäíàííÿ ³íòå-

ëåêòóàëüíèõ òà îñîáèñò³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê ñòèìóëþ-
âàëî ïîÿâó íîâèõ ³íòåëåêòóàëüíèõ êîíñòðóêò³â.

Ó ñó÷àñí³é ïñèõîëîã³¿ âèîêðåìëåíî íàñòóïí³ âèäè
³íòåëåêòó: ïðàêòè÷íèé ³íòåëåêò ÿê çàñ³á åôåêòèâíîãî
âèð³øåííÿ ïîâñÿêäåííèõ ïðàêòè÷íèõ çàâäàíü (Ð.Ñòåð-
íáåðã); ñîö³àëüíèé ³íòåëåêò, ïîâ’ÿçàíèé ç îïðàöþâàí-
íÿì ñîö³àëüíî¿ ³íôîðìàö³¿ (E.Òîðíäàéê); åìîö³éíèé
³íòåëåêò ÿê ñóêóïí³ñòü çä³áíîñòåé äî ðîçóì³ííÿ òà ðå-
ãóëÿö³¿ åìîö³é (Äæ. Ìàéåð, Ï. Ñàëîâåé); íàòóðàë³-
ñòè÷íèé ³íòåëåêò ÿê çäàòí³ñòü âèÿâëÿòè ïàòòåðíè
îðãàí³çàö³¿ â ïðèðîä³; äóõîâíèé ³íòåëåêò ÿê âèÿâ ³íòåðå-
ñó äî ïîòàºìíèõ ñòîð³í æèòòÿ òà ñìåðò³; åêçèñòåíö³àëü-
íèé ³íòåëåêò ÿê çäàòí³ñòü äî îñìèñëåííÿ ñåíñó æèòòÿ
(Ã.Ãàðäíåð); åôåêòèâíèé ³íòåëåêò ÿê çäàòí³ñòü âèêîðèñ-
òîâóâàòè æèòòºâèé äîñâ³ä ³ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâ-
ëåíèõ ö³ëåé (Ð.Ïåëë³ãð³íî, Ì.Ïîë³ò³ñ); ïðîôåñ³éíèé
³íòåëåêò ÿê ñêëàäîâà ³íòåëåêòóàëüíî¿ ãîòîâíîñò³ äî
ïðàö³ (Ì.Ñìóëüñîí); ³íäèâ³äóàëüíèé ³íòåëåêò ÿê ï³çíà-
âàëüíèé ³íñòðóìåíò ñóá’ºêòà ä³ÿëüíîñò³ ó ïñèõ³÷íîìó
â³äîáðàæåíí³, ³íòåðïðåòàö³¿ òà ïåðåòâîðåíí³ ä³éñíîñò³
(Ë.Çàñºê³íà). Çà äàíèìè Ë.Çàñºê³íî¿, ö³ëêîì ðåàëüíèì ó
ìàéáóòíüîìó º ââåäåííÿ ó íàóêîâèé îá³ã ïîíÿòòÿ “ìî-
òèâàö³éíèé ³íòåëåêò”, ùî áåðå âèòîêè ç ðåâåðñèâíî¿
òåîð³¿ Ì.Àïòåðà, òà ïîçíà÷àº çäàòí³ñòü, çà äîïîìîãîþ
ÿêî¿ “ëþäèíà âèäîçì³íþº òà ïðèñòîñîâóº ñâî¿ ïñèõî-
ëîã³÷í³ ñòàíè ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ óñï³õó â æèòò³” [6].

Ë. Çàñºê³íà ïðèïóñêàº, ùî ìíîæèíí³ñòü ôîðì äè-
ôåðåíö³àö³¿ ³íòåëåêòóàëüíèõ êîíñòðóêò³â ó ñó÷àñí³é
ïñèõîëîã³¿ ³íòåëåêòó çóìîâëåíà íåñïðîìîæí³ñòþ àêà-
äåì³÷íîãî ³íòåëåêòó ïîÿñíèòè ôóíêö³îíóâàííÿ ëþäè-
íè â ðåàëüíèõ æèòòºâèõ ñèòóàö³ÿõ ëèøå êîãí³òèâíèì
ôàêòîðîì. Ïîðÿä ³ç òèì, àâòîð íàãîëîøóº íà ïîøè-
ðåíí³ ñåðåä ñó÷àñíèõ íàóêîâö³â íàäì³ðíî¿ çàõîïëå-
íîñò³ ð³çíîìàí³òíèìè ôîðìàìè ïðàêòè÷íîãî ³íòå-
ëåêòó, ùî ïðèçâîäèòü äî òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íî¿
íåâèçíà÷åíîñò³ òà àáñòðàêòíîñò³ ïîíÿòòÿ ³íòåëåêòó ÿê
ïñèõîëîã³÷íî¿ êàòåãîð³¿.

Óÿâëÿºòüñÿ â³ðîã³äíèì, ùî ïîãëèáëåíå âèâ÷åííÿ
îêðåìèõ ³íòåëåêòóàëüíèõ êîíñòðóêò³â ñïðèÿòèìå
óòî÷íåííþ íàóêîâîãî çì³ñòó îñòàíí³õ, ùî íàäàñòü
ìîæëèâ³ñòü àáî âèÿâèòè íåïðàâîì³ðí³ñòü ³ñíóâàííÿ
âèä³ëåíèõ ôîðì ³íòåëåêòó, àáî äîñë³äèòè ¿õ ö³íí³ñíèé
ïîòåíö³àë.

Îòæå, âèòîêè äîñë³äæåííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó
ì³ñòÿòüñÿ ó ðîáîòàõ ÿê çàðóá³æíèõ, òàê ³ â³ò÷èçíÿíèõ
íàóêîâö³â. Àíàë³ç çì³ñòó êîíöåïòóàëüíèõ ïîëîæåíü
äàº ï³äñòàâè ñòðóêòóðíî âèçíà÷èòè åìîö³éíèé ³íòå-
ëåêò ÿê äâîõêîìïîíåíòíèé êîíñòðóêò, ÿêèé ñêëàäàºòü-
ñÿ ç âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíîãî (çäàòí³ñòü äî ðîçóì³ííÿ
òà óïðàâë³ííÿ âëàñíèìè åìîö³ÿìè) òà ì³æîñîáèñò³ñ-
íîãî (çäàòí³ñòü äî ðîçóì³ííÿ òà óïðàâë³ííÿ åìîö³ÿìè
³íøèõ ëþäåé) êîìïîíåíò³â.

Ç ìåòîþ êîíêðåòèçàö³¿ ñóòí³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, äîö³ëüíî ïðîàíàë³çóâàòè éîãî
ñï³ââ³äíîøåííÿ ç³ çì³ñòîì ³íøèõ ïîíÿòü, ñóì³æíèõ ç
îáëàñòþ äîñë³äæåííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó (ñîö³àëü-
íèé ³íòåëåêò, åìîö³éíà êîìïåòåíòí³ñòü, åìîö³éíå ìèñ-
ëåííÿ).
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Ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ â³äçíà÷àºòüñÿ ñõîæ³ñòü êîí-
öåïòóàëüíî-îïåðàö³îíàëüíîãî ñêëàäó åìîö³éíîãî òà
ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó [2]. Îêðåì³ äîñë³äíèêè ðîçãëÿ-
äàþòü åìîö³éíèé ³íòåëåêò ÿê ñêëàäîâó, àáî ôîðìó
ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó. Çîêðåìà, Î.Âëàñîâà âèîêðåì-
ëþº åìîö³éíèé ³íòåëåêò ó ñòðóêòóð³ ñîö³àëüíèõ
çä³áíîñòåé [2], Ð.Ð³ãã³î çàðàõîâóº äî ñèñòåìè ñîö³àëü-
íèõ íàâè÷îê ñï³ëêóâàííÿ åìîö³éíó âðàçëèâ³ñòü, åìî-
ö³éíó ÷óòëèâ³ñòü, åìîö³éíèé êîíòðîëü [10]. Äæ.Ìàéåð
òà Ñ.Ñàëîâåé ðîçãëÿäàþòü “ñîö³àëüíó êîìïåòåíò-
í³ñòü” ÿê ôîðìó âèðàæåííÿ ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó,
“ñîö³àëüíó ÷óòëèâ³ñòü” – ÿê ôîðìó âèÿâó åìîö³éíîãî
³íòåëåêòó [9]. Â ³íøèõ äîñë³äæåííÿõ (Ð.Áàð-Îí, Ä.Ãîóë-
ìåí, Ì.Ìàíîéëîâà) [6; 9; 10] â³äçíà÷àºòüñÿ, ùî åìî-
ö³éíèé ³íòåëåêò âì³ùóº ó ñâ³é ñóò³ ñêëàäîâ³ ñîö³àëüíî-
³íòåëåêòóàëüíîãî êîíñòðóêòó. Â îáîõ âèïàäêàõ
êîíñòðóêòè åìîö³éíîãî òà ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó ÷àñò-
êîâî îòîòîæíþþòüñÿ.

Ä. Ëþñ³í çä³éñíèâ ñïðîáó êîíêðåòèçóâàòè ìåæ³
âèÿâó åìîö³éíîãî òà ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó – â³í âèîê-
ðåìèâ ó ñòðóêòóð³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ì³æîñî-
áèñò³ñí³ õàðàêòåðèñòèêè, ÿê³ ïîâ’ÿçóº ëèøå ç êîãí³òèâ-
íèìè ³ åìîö³éíèìè ôàêòîðàìè (ðîçóì³ííÿ òà
óïðàâë³ííÿ åìîö³ÿìè ³íøèõ). Íà íàøó äóìêó, â öüîìó
³ ïîëÿãàº îñíîâíà â³äì³íí³ñòü ì³æ åìîö³éíî-³íòåëåê-
òóàëüíèì òà ñîö³àëüíî-³íòåëåêòóàëüíèì êîíñòðóêòà-
ìè: åìîö³éíèé ³íòåëåêò çàâæäè º ñïðÿìîâàíèì íà
åìîö³éíèé (âíóòð³øí³é) ñâ³ò îñîáèñòîñò³, òîä³ ÿê ñîö-
³àëüíèé ³íòåëåêò ïîâ’ÿçàíèé ³ç ïîâåä³íêîâèìè (çîâí³-
øí³ìè) ïðîÿâàìè. Îêð³ì òîãî, äîñë³äíèêàìè çàçíà-
÷àºòüñÿ, ùî åìîö³éíèé ³íòåëåêò ìîæå áóòè
ñïðÿìîâàíèì ÿê íà åìîö³éíèé ñâ³ò ³íøèõ ëþäåé, òàê ³
íà âëàñíèé ñâ³ò åìîö³é, à öå ñóïåðå÷èòü òðàäèö³éíî-
ìó ðîçóì³ííþ ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó [5].

Õðîíîëîã³÷íî ïîíÿòòÿ “åìîö³éíà êîìïåòåíò-
í³ñòü” áóëî ââåäåíî â ïñèõîëîã³þ ìàéæå îäíî÷àñíî ç
ïîíÿòòÿì “åìîö³éíèé ³íòåëåêò”. Ó 1990 ðîö³ Ê. Ñààðí³
îá’ºäíàëà ó ñêëàä³ åìîö³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ñó-
êóïí³ñòü êîãí³òèâíèõ çä³áíîñòåé, ñîö³àëüíèõ íàâè÷îê
òà åìîö³éíîãî äîñâ³äó. Íåäîñòàòíÿ îïåðàö³îíàë³çàö³ÿ
ïîíÿòòÿ ïðèçâåëà äî ìåòîäîëîã³÷íî¿ íåâèçíà÷åíîñò³:
åìîö³éíèé ³íòåëåêò ïî÷àëè îòîòîæíþâàòè ç åìîö³é-
íîþ êîìïåòåíòí³ñòþ. Çîêðåìà, Ä. Ãîóëìåí âèä³ëèâ ó
ñêëàä³ åìîö³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ äâà ñïîð³äíåíèõ
êîìïîíåíòè (“îñîáèñò³ñíà êîìïåòåíòí³ñòü” ³ “ñî-
ö³àëüíà êîìïåòåíòí³ñòü”) òà â³äí³ñ äî ¿¿ ñòðóêòóðíîãî
çì³ñòó åëåìåíòè, ùî ñêëàäàþòü ñòðóêòóðó åìîö³é-
íîãî ³íòåëåêòó [9, ñ. 142].

Àíàë³çóþ÷è ñï³ââ³äíîøåííÿ ïîíÿòü “åìîö³éíèé
³íòåëåêò” òà “åìîö³éíà êîìïåòåíòí³ñòü” ².Àíäðººâà
ðîáèòü âèñíîâîê ïðî ¿õ çì³ñòîâíó íåòîòîæí³ñòü. Íà
äóìêó â÷åíî¿, åìîö³éíà êîìïåòåíòí³ñòü º ñóêóïí³ñòþ
åìîö³éíèõ çíàíü, âì³íü òà íàâè÷îê, òîä³ ÿê åìîö³éíèé
³íòåëåêò òðàäèö³éíî ðîçóì³ºòüñÿ ÿê çäàòí³ñòü. Îòæå,
ïîíÿòòÿ “åìîö³éíà êîìïåòåíòí³ñòü” íàáàãàòî øèðøå
í³æ ïîíÿòòÿ “åìîö³éíèé ³íòåëåêò”. Åìîö³éíà êîìïå-
òåíòí³ñòü º êîìïëåêñîì çíàíü (ôîðìà åìîö³éíîãî äîñ-
â³äó); åìîö³éíèé ³íòåëåêò º çàñîáîì, ùî íàäàº ìîæ-

ëèâ³ñòü âèêîðèñòîâóâàòè ö³ çíàííÿ â õîä³ æèòòÿ (òîáòî
ðåàë³çóâàòè åìîö³éíèé äîñâ³ä), òà îäíî÷àñíî ñïðèÿº ¿õ
ïîïîâíåííþ (ðîçøèðåííþ åìîö³éíîãî äîñâ³äó).

Á³ëüø âóçüêèì, ó ñï³ââ³äíîøåíí³ ç³ çì³ñòîì åìî-
ö³éíîãî ³íòåëåêòó, º ïîíÿòòÿ “åìîö³éíå ìèñëåííÿ”. Ó
äîñë³äæåíí³ Ã.Îðìå åìîö³éíå ìèñëåííÿ îòîòîæ-
íþºòüñÿ ç åìîö³éíèì ³íòåëåêòîì, çì³ñòîâíà ñóòí³ñòü
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó òðàêòóºòüñÿ ñïåöèô³÷íî –
“åìîö³éíèé ³íòåëåêò öå íå ëèøå ðîçóì³ííÿ, öå ùå é
çä³éñíåííÿ íàéêðàùèõ ð³øåíü”. Ïîðÿä ç òèì, ².Àíäðº-
ºâà àêöåíòóº óâàãó íà ñóòòºâ³é â³äì³ííîñò³ ïîíÿòòÿ
åìîö³éíîãî ìèñëåííÿ â³ä ³íøèõ êàòåãîð³é åìîö³éíî-
³íòåëåêòóàëüíîãî çì³ñòó – “åìîö³éíå ìèñëåííÿ º ïðî-
öåñîì ïåðåðîáêè åìîö³éíî¿ ³íôîðìàö³¿” [7, ñ. 32]. Öèì
äîñë³äíèöÿ êîíêðåòèçóº çì³ñò ïîíÿòòÿ, ùî ïîëÿãàº â
îáìåæåíîñò³ éîãî âèÿâó ïîçà êîãí³òèâíîþ ñôåðîþ.

Âèñíîâîê ³ ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ ðîçðîáîê.
Îòæå, ³ñíóþòü â³äì³ííîñò³ ì³æ åìîö³éíèì ³íòåëåêòîì
òà íèçêîþ ñóì³æíèõ ïîíÿòü (ñîö³àëüíèé ³íòåëåêò, åìî-
ö³éíà êîìïåòåíòí³ñòü, åìîö³éíå ìèñëåííÿ), âíàñë³äîê
÷îãî åìîö³éíèé ³íòåëåêò ìîæíà îõàðàêòåðèçóâàòè ÿê
êîìïîíåíò ï³çíàííÿ, ñïðÿìîâàíèé íà âíóòð³øí³é ñâ³ò
îñîáèñòîñò³, ÿê çàñ³á íàêîïè÷åííÿ òà ðåàë³çàö³¿ åìî-
ö³éíîãî äîñâ³äó. Àíàë³ç íàóêîâèõ äæåðåë ïîêàçàâ, ùî
åìîö³éíèé ³íòåëåêò º ñêëàäíèì ïñèõîëîã³÷íèì ôåíî-
ìåíîì, ÿêèé çì³ñòîâíî âêëþ÷àº ÿê êîãí³òèâí³, òàê
³ ìåíòàëüí³ õàðàêòåðèñòèêè.

Ìåòîäîëîã³÷íà íåâèçíà÷åí³ñòü ïîíÿòòÿ åìîö³éíî-
ãî ³íòåëåêòó òà íåäîñòàòíÿ âàë³äèçàö³ÿ ìåòîä³â éîãî
âèì³ðþâàííÿ óñêëàäíþþòü ïðîâåäåííÿ åêñïåðèìåí-
òàëüíèõ äîñë³äæåíü. Òîìó ìàéáóòí³ ðîçðîáêè âáà÷àº-
ìî ñàìå â öüîìó íàïðÿì³.
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