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Анотація. У контексті управління потенціалом торговельного підприємства виділено два основні 
напрями модернізації: організаційний та економічний. Визначено цільові орієнтири інноваційного розвит-
ку ресурсного потенціалу торговельного підприємства, основними з яких є покращення фінансового забез-
печення реалізації інвестиційно-інноваційних проектів, використовуючи раціональні форми франчайзингу, 
лізингу, факторингу, форфейтингу; підвищення ефективності управління торгово-технологічним проце-
сом шляхом впровадження логістично-інформаційних систем та ін. Представлено вдосконалену струк-
туру матеріально-технічного потенціалу торговельного підприємства, складовими якої є основні засоби, 
матеріальні запаси, інвентар, технології, інфраструктура. Окреслено основні напрями формування стра-
тегії модернізації матеріально-технічного потенціалу торговельного підприємства у контексті систем-
ного підходу до антикризового управління його розвитком.  
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INNOVATION STRATEGY OF MODERNIZATION OF LOGISTICS 

POTENTIAL OF THE TRADE ENTERPRISE 

AS A PART OF ANTI-CRISIS MANAGEMENT OF ITS DEVELOPMENT  
 

Abstract. In the context of management of potential of trade enterprise two main areas of modernization - 
organizational and economic are defined. The objectives of innovative development of resource potential of trade 
enterprise are determined, the main of which are the improvement of financial security of implementation of 
investment and innovation projects, using rational forms of franchising, leasing, factoring, forfeiting, improving 
the efficiency of management of commercial and technological process by implementing logistic and information 
systems etc. The improved structure of logistic potential of trade enterprise, the component parts of which are 
fixed assets, inventory, equipment, technologies, infrastructure is presented. The basic directions of forming a 
strategy of modernization the logistic potential of trade enterprise in the context of a systematic approach to anti-
crisis management of its development are outlined. 

 

Keywords: innovative development, modernization, logistic potential, strategy, anti-crisis measures. 
 

Постановка проблеми. Сучасний стан націо-
нальної економіки характеризується суперечливи-
ми тенденціями її розвитку під впливом нових 
векторів інтеграційних процесів і, відповідно, ендо-
генних і екзогенних чинників. Внутрішній торгівлі 
як складовій національної економіки притаманні ті 

ж закономірності. Незважаючи останнім часом на 
зміцнення її позицій в економічному просторі Украї-
ни (зокрема, на сьогодні у внутрішній торгівлі зо-
середжено 12% загальнонаціональних необоротних 
та оборотних активів, 25% трудових ресурсів, її то-
варооборот охоплює близько 80% купівельних фон-
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дів населення, формує 15-16% ВВП і щонайменше 
17% маси прибутку [4, с. 173]), у внутрішній торгівлі 
України накопичуються суттєво негативні явища і 
складні проблеми. Фрагментарні реформи не в стані 
знівелювати протиріччя і деформації у вітчизняній 
торгівлі, а інтеграційні процеси, які супроводжують-
ся глобалізацією товарних ринків, активізацією то-
варного сектору економіки і розширенням спожив-
чого ринку, об’єктивно вимагають вирішення проб-
лем інвестиційно-інноваційного забезпечення модер-
нізації внутрішньої торгівлі шляхом розробки прин-
ципово нових підходів до управління розвитком кож-
ного господарюючого суб’єкта (торговельного під-
приємства), що знаходило б свій прояв насамперед в 
еквівалентності обміну й забезпеченні збалансова-
ності ресурсного потенціалу підприємств торгівлі.  

 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Вар-
то зауважити, що потреба в аналітичному (діагнос-
тичному) дослідженні діяльності торговельного під-
приємства для виявлення проблемних питань функ-
ціонування та розробки засобів щодо покращення 
його становища не викликає сумнівів та усвідомлю-
ється більшістю вчених-економістів. Вагомий вне-
сок у вивчення теоретико-методологічних та прик-
ладних засад щодо управління діяльності підпри-
ємств торгівлі зробили такі провідні вітчизняні вче-
ні, як В. Апопій, Г. Башнянин, І. Бланк, Р. Валевич, 
Л. Лігоненко, А. Мазаракі, Н. Міценко, А. Садєков, 
Л. Саркісян, Н. Ушакова, О. Шубін та ін. 

З огляду на те, що перспектива розвитку кож-
ного господарюючого суб’єкта великою мірою виз-
начається його наявними ресурсами і можливостя-
ми їх розширення, актуалізується необхідність дос-
лідження проблем, пов’язаних із особливостями 
формування, структуризації та пошуку шляхів під-
вищення ефективності використання ресурсного 
потенціалу підприємств торгівлі шляхом застосу-
вання інноваційних механізмів розвитку. Це засвід-
чує огляд наукових досліджень провідних вітчиз-
няних та зарубіжних вчених із проблем теорії та 
практики стратегічного управління господарською 
діяльністю, формування та оцінки потенціалу під-
приємства, зокрема І. Ансоффа, А. Томпсона, В. Гавви, 
В. Герасимчук, О. Ковтуна, Н. Краснокутської, Є. Ла-
піна, Б. Мізюка, І. Отенко та інших. 

Позитивно оцінюючи наукові надбання зазна-
чених вчених, слід наголосити, що відсутні комп-
лексні наукові дослідження з проблем забезпечення 
інноваційної підтримки модернізації та відповід-
ності ресурсного (матеріально-технічного) потен-
ціалу торговельного підприємства сучасним вимо-
гам розвитку внутрішньої торгівлі України з метою 
запобігання виникнення кризових явищ на підпри-
ємстві, чим зумовлено вибiр теми статті та її ак-
туальність. 

 

Постановка завдання. Виходячи з викладено-
го, основним завданням дослідження є вибір під-
ходів до формування інноваційної стратегії модер-
нізації матеріально-технічного потенціалу торго-
вельного підприємства в межах формування його 
ресурсного забезпечення у контексті антикризового 
управління.  

Виклад основного матеріалу. В сучасній рин-

ковій економіці саме підприємствам належить клю-

чова роль у вирішенні основних економічних проб-

лем – налагодження економічно стабільного вироб-

ництва та реалізації товарів та послуг з метою за-

безпечення потреб населення високоякісними това-

рами через споживчий ринок, що за умов загост-

рення конкуренції та боротьби за споживача можна 

досягнути лише впроваджуючи інноваційну полі-

тику. Відтак, інноваційний розвиток підприємства 

являє собою процес спрямованої закономірної змі-

ни його стану і залежить від його потенціалу, який 

формується під впливом інновацій. Це дає підстави 

сформувати ефективну систему антикризового уп-

равління на підприємстві, адекватну сучасним умо-

вам господарювання, та створює якісно нові мож-

ливості для подальшої діяльності підприємства на 

ринку шляхом реалізації вміння знаходити нові рі-

шення, ідеї для реалізації поточних і стратегічних 

завдань. 

Саме система управління підприємством, яка 

має комплексний, системний характер і спрямована 

на запобігання або усунення не сприятливих для 

бізнесу явищ за допомогою використання всього 

потенціалу сучасного менеджменту, розробки і реа-

лізації на підприємстві спеціальної програми, що 

має стратегічний характер, що дозволяє усунути 

тимчасові труднощі, зберегти і примножити ринко-

ві позиції за будь-яких обставин, залучаючи в ос-

новному власні ресурси, покладена в основу анти-

кризових заходів. Відтак, сучасне економічне сере-

довище формує нові вимоги до управління госпо-

дарською діяльністю підприємств загалом та роз-

робки стратегії підвищення ефективності викорис-

тання їх ресурсного потенціалу зокрема, що обу-

мовлюється не тільки загостренням конкуренції, 

зміною попиту та високими вимогами до якості 

товарів, але й необхідністю гнучко реагувати на 

зміни ринкової ситуації, яка не завжди сприяє про-

цвітанню господарюючих суб’єктів. Кількісне спів-

відношення результатів господарської діяльності й 

виробничих витрат, які утворюються внаслідок ви-

користання ресурсного потенціалу, в найбільш за-

гальному вигляді характеризує економічну ефек-

тивність підприємства, тому необхідною є розробка 

та впровадження організаційно-економічної модер-

нізації, спрямованої на розвиток його потенціалу з 

урахуванням прихованих (потенційних) можливос-

тей. Вимоги до підвищення “гнучкості” ресурсного 

потенціалу особливо актуальні в умовах нестабіль-

ності ринкового середовища, зростаючих коливань 

обсягу і структури попиту, різкого прискорення 

темпів науково-технічного прогресу тощо.   
Ресурсний потенціал, його структура є базовою 

основою для прогнозування майбутніх тенденцій та 
пріоритетних напрямів розвитку підприємств тор-
гівлі. В контексті модернізації управління їх ре-
сурсним потенціалом до основних аспектів розвит-
ку торговельних підприємств слід віднести мате-
ріально-технічний, технологічний, інноваційний, 
організаційний та ін. На нашу думку, в основі уп-
равління потенціалом торговельного підприємства 
доцільно виділити два основні напрями модерніза-
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ції, а саме: організаційний та економічний. У межах 
першого напрямку необхідно здійснювати пошук 
можливостей підвищення ефективності тих проце-
сів, що відбуваються на підприємстві, при цьому 
насамперед увага повинна приділятися ефективно-
сті управління та організації виробничого (гос-
подарського) процесу (від рівня окремого робочого 
місця до рівня підприємства у цілому). Економіч-
ний напрямок модернізації характеризується поєд-
нанням у собі ресурсного та технологічного під-
ходів, які можна назвати певною мірою взаємофор-
муючими. Вирішення проблеми технологічного від-
ставання передбачає пошук шляхів підвищення ефек-
тивності використання виробничих фондів наряду з 
впровадженням сучасних технологій. Це можливо 
лише при впровадженні комплексу відносин, що 
мають назву “корпоративна культура”. Цільові орі-
єнтири інноваційного розвитку ресурсного потен-
ціалу торговельного підприємства шляхом модерні-
зації представлено на рис. 1. 

У межах представленого дослідження цент-
ральне місце відведено саме матеріально-технічно-
му потенціалу як передумові досягнення стратегіч-
них цілей розвитку торговельних підприємств. Це 
пояснюється тим, що для здійснення господарської 
діяльності торговельного підприємства основні за-
соби як основна складова матеріально-технічного 
потенціалу повинні забезпечувати належні мате-
ріальні умови, а саме: забезпечити необхідний об-
сяг надходження та зберігання товарних запасів, 
провести транспортні й розвантажувально-наванта-
жувальні, пакувальні роботи, які пов’язані з отри-
манням і реалізацією товарів чи наданням послуг, 

організацією роботи та відпочинку працівників з 
метою підвищення їхньої продуктивності праці та 
якості наданих послуг, від чого частково залежить 
ефективність господарювання всього підприємства. 
Рішенню цих завдань сприяє цілеспрямована робо-
та з формування обсягу та складу матеріально-тех-
нічного потенціалу зокрема, оптимізації його струк-
тури, відповідності його елементів між собою по 
кількісному та якісному складу згідно з потребами і 
масштабами діяльності та перспективами розвитку 
торговельного підприємства, створення режиму та 
умов експлуатації окремих елементів матеріально-
технічного потенціалу, їх підтримки у робочому стані 
та вибору політики амортизації його складових. 

Удосконалена структура матеріально-технічно-
го потенціалу торговельного підприємства предс-
тавлена на рис. 2. Критична ситуація, що потребує 
модернізації матеріально-технічного потенціалу під-
приємств торгівлі шляхом запровадження іннова-
ційних підходів, виражена частково наявністю за-

старілих основних засобів, невідповідною для но-
вих умов господарювання системою організаційно-
економічних зв’язків і структурою управління, ви-
сокими витратами виробництва й обігу, скорочен-
ням вкладення інвестицій в основний капітал.  

Розглядаючи інноваційні підходи до модерніза-
ції управління ресурсним потенціалом підприємств 
торгівлі, слід зазначити, що основними напрямами 
стабілізації їх діяльності є матеріально-технічний, 
технологічний, інноваційний, організаційний по-
тенціали та ін. [3, с. 242]. Зрозуміло, що потенційні 
можливості торговельного підприємства залежать 
від ступеня взаємоузгодженості організаційно-уп-

 

 
 

Рис. 1. Цільові орієнтири інноваційного розвитку ресурсного потенціалу торговельного підприємства   

 

СПРЯМОВАНІСТЬ ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ  

РЕСУРСНОГО ПОТЕНЦІАЛУ ПІДПРИЄМСТВА 

посилення мотивації персоналу до системної й постійної модернізації підприємств 

торгівлі та її інфраструктури 

покращення фінансового забезпечення реалізації інвестиційно-інноваційних проектів, 

використовуючи раціональні форми франчайзингу, лізингу, факторингу, форфейтингу 

об’єднання та більш раціональне використання факторів виробництва 

підвищення ефективності управління торгово-технологічним процесом шляхом впро-

вадження логістично-інформаційних систем 

 

 

переміщення капіталу у високотехнологічні сегменти та формування передумов 

сталої реалізації інноваційної моделі розвитку торговельних підприємств 
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равлінського, трудового, логістичного, інвестицій-
ного, інноваційного та матеріально-технічного по-
тенціалів, для яких є притаманним взаємоформую-
чий характер розвитку.  

Отже, до основних аспектів матеріально-тех-
нічного розвитку слід віднести зміцнення та якість 
перетворення підприємств торгівлі та їх інфраструк-
тури, їх оснащення сучасною технікою та облад-
нанням, тоді як індикаторами його модернізації є:  

- динаміка основних видів об’єктів торгівлі 
(господарюючих суб’єктів); 

- співвідношення активної й пасивної частини 
основних засобів; 

- потужність торговельних об’єктів; 
- ступінь зношення основних засобів; 
- фондовіддача; 
- інфраструктурне забезпечення торговельної 

діяльності тощо. 

Реалізацію процесу модернізації матеріально-
технічного потенціалу торговельного підприємства 
неможливо собі уявити без окреслених програмних 
заходів, спрямованих на здійснення його місії (ге-

неральної мети) і досягнення його множинних ці-
лей, на яких ґрунтується стратегічне управляння. 
Суть стратегічного управляння полягає у тому, що 
розвиток підприємства повинен здійснюватися так, 
аби всі зміни, що відбуваються на рівні підприємс-
тва у його матеріально-технічному комплексі, гос-
подарській, інноваційній, організаційній і управ-
лінській діяльності, дозволяли нарощувати обсяг 
товарообороту, зберігати й підвищувати рентабель-
ність і стабільність, а також покращувати інші ха-
рактеристики, що відповідають розвитку підприєм-
ства. Розробка стратегії являє собою складний про-
цес розгляду певної кількості альтернатив розвитку 
підприємства, постійної переоцінки і періодичної 
перевірки здійснюваної стратегії у залежності від 
стану середовища діяльності. Інноваційні підходи 
до формування загальної стратегії розвитку торго-
вельного підприємства ґрунтуються на вирішенні 
основних двох типів проблем: 

• по-перше, адаптації підприємства у майбут-
ньому до змінних умов зовнішнього конкурентного 
середовища ринків та сфери діяльності через (шля-
хом) використання власних переваг та можливос-
тей і усунення загроз та власних недоліків; 

• по-друге, спрямування процесу і формування 
сценарію (моделі) оптимального використання ре-
сурсів підприємства на шляху до досягнення окрес-
леної мети (а саме: забезпечення конкурентної пе-
реваги підприємства в обраних стратегічних сферах 
діяльності бізнесу - в так званих стратегічних зонах 
господарювання (СЗГ)) на основі складання довго-
строкових планів. 

Відтак, одне з центральних місць у загальному 
стратегічному плані розвитку торговельного під-
приємства належить стратегії модернізації його ма-
теріально-технічного потенціалу, складові якої предс-
тавлено на рис. 3.  

Вибору стратегії модернізації матеріально-тех-
нічного потенціалу торговельного підприємства пе-
редує вибір стратегічних цілей, які мають бути орієн-
товані в часі та взаємоузгоджені з іншими цільови-
ми орієнтирами у межах інших функціональних 
(допоміжних) стратегій підприємства та формулю-
вання програмних завдань для досягнення окресле-
них на попередньому етапі цілей. Разом з тим, про-
ведення супровідних заходів, таких як аналіз зов-
нішнього та внутрішнього середовища, забезпечен-
ня адекватності ресурсного потенціалу, визначення 
ризиків і загроз, моніторинг і контроль, оцінка ре-
зультатів, дасть змогу не допустити помилкових 
припущень і, відповідно, настання економічних ри-
зиків, які зазвичай супроводжуються фінансовими 
втратами. Це дасть змогу окреслити функціональні 
субстратегії, зокрема управління формування та ви-
користання всіх складових матеріально-технічного 
потенціалу торговельного підприємства (рис. 2) та 
його ресурсного забезпечення, а саме: інвестицій-
ного, матеріально-технічного, інституційного, орга-
нізаційно-правового та ін. Етап реалізації обраної 
стратегії являє собою втілення в життя ряду захо-
дів, що відповідають загальній концепції розвитку 
матеріально-технічного потенціалу торговельного 
підприємства у перспективному періоді й досягнен-
ню кінцевого результату його модернізації.  

 
Рис. 2. Склад матеріально-технічного потенціалу 

торговельного підприємства 
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Розглянуті вище спеціальні методи і прийоми 
управління інноваційним розвитком ресурсного по-
тенціалу торговельного підприємства доцільно по-
класти в основу антикризових заходів, а саме: роз-
робки та реалізації концепції попередження (подо-
лання) кризи. 

 

Висновки та перспективи подальших дослід-

жень у даному напрямі. Беручи до уваги загост-
рення економічної ситуації у державі, обумовленої 
політичною та фінансовою нестабільністю, яка 
ускладнює виживання торговельних підприємств 
на ринку, виникає потреба в розробці системного 
підходу до антикризового управління, коли анти-
кризове управління розглядається як комплекс за-
ходів від попередньої діагностики кризи до методів 
щодо її усунення і подолання. Одним із таких ме-
тодів нами виділено модернізацію управління ре-
сурсним потенціалом торговельного підприємства 
як складову його інноваційної політики. З огляду 
на те, що сучасне торговельне підприємство є від-
критою техніко-економіко-соціальною системою, 
стан і розвиток якої знаходяться під сильною дією 
зовнішнього середовища, якому властиві невиз-
наченість, динамізм і непередбачуваність, стратегія 
його інноваційного розвитку спрямована на вирі-
шення двох типів завдань: визначення перспектив-
них орієнтирів діяльності та розвитку підприємства 
і відповідних їм продуманих цілеспрямованих дій; 
адекватного реагування на події, що можуть відбу-
тися (на обставини, що можуть скластися, на чин-
ники, що можуть проявитися) в недетермінованому 
конкурентному зовнішньому оточенні підприємс-
тва у майбутньому. Взаємне ув’язування за часом і 
ресурсами таких стратегічних цілей дозволяє досяг-
ти глобальної мети інноваційної стратегії - створен-
ня і підтримки конкурентної переваги торговель-
ного підприємства. 

Відтак, необхiднiсть окреслення інноваційних 
підходів та шляхів стабілізації розвитку підпри-
ємств торгівлі у контексті їх антикризового управ-
ління актуалізує окреслену проблему і потребує про-
ведення подальших досліджень у цьому напрямку.  
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Рис. 3. Складові стратегії модернізації матеріально-технічного потенціалу торговельного підприємства 
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