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Анотація. У статті розглянуто проблеми функціонування існуючої системи соціального захисту на-

селення в Україні. Проведено аналіз сутності поняття “соціальний захист” у трактуванні вітчизняних 
та зарубіжних науковців. Запропоновано авторське визначення понять “соціальний захист”, “соціальне 

страхування”, “соціальне забезпечення”, “пенсійне забезпечення” та “соціальна допомога”. Подано ав-

торську структуру вітчизняної системи соціального захисту населення, зокрема виокремлено як держав-
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Abstract. The problems of functioning the current system of people’s social protection in Ukraine are re-
searched in the article. The essence of the “social protection” concept in the interpretation of national and fo-

reign scientists is analyzed. The author suggests his own definition of the concepts of “social protection”, “social 

insurance”, “social welfare”, “pension welfare” and “social assistance”. Submitted the author’s structure of 
domestic system of people’s social protection, in particular state and non-state components are singled out. The 

ways to solve existing problems and recommendations for improving the current system of people’s social 
protection in our country are developed. 
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Постановка проблеми. У ст. 1 Конституції 

України проголошено: “Україна є суверенна і не-

залежна, демократична, соціальна, правова держа-

ва”. Тому проблеми гарантування та реалізації цих 

положень є одними з найбільш актуальних страте-

гічних завдань нашої держави на сучасному етапі. 

Найважливішим серед них є створення дієвої, ефек-

тивної системи соціального захисту населення, яка 

є не лише засобом досягнення міжнародних стан-

дартів рівня життя, але й інструментом підтримки 

існуючого конституційного ладу, досягнення со-

ціальної справедливості та злагоди у суспільстві. 

Пасивність влади у створенні умов, що забез-

печили б гідне життя та вільний розвиток людини в 

Україні, призвела у 2014 році до небачених соціаль-

них-економічних потрясінь, наслідком яких стала 

незаконна анексія Російською Федерацією Криму 

та фактична війна на Донбасі. Реформування іс-

нуючих соціально-економічних відносин, яке поча-

лося під тиском громадськості, не завжди співпа-

дало з часовими рамками їх необхідності, що приз-

вело до значної соціальної диференціації, падіння 

рівня життя населення, зниження соціальної захи-

щеності громадян та їхньої невпевненості у майбут-

ньому. Фактично це поставило перед законодавчим 

органом влади вищезазначене завдання, вирішення 

якого дозволить досягнути європейських стандар-

тів якості життя та загальнолюдських цінностей, 

утвердження в суспільстві засад соціальної спра-

ведливості та соціальної захищеності. Останнє, у 
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свою чергу, стане впливовим фактором для припи-

нення збройного протистояння на сході держави, 

панування миру та злагоди по всій Україні. 

 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проб-

леми, пов’язані з теоретичною та практичною сто-

ронами функціонування системи соціального захис-

ту населення, були й залишаються предметом дос-

ліджень як вітчизняних, так і зарубіжних вчених, 

серед яких Ю. Д. Юрченко, О. Бендасюк, В. В. Де-

рега, А. М. Колосок, О. В. Безкровний, С. І. Стригу-

нівська, С. I. Юрій, І. М. Михайловська, О. В. Нелі-

пович, Г. С. Лопушняк, Т. І Великсар, Л. О. Павло-

ва, Н. М. Внукова, А. Єлисєєв та інші. При цьому їх 

наукові пошуки різняться підходами як щодо виз-

начення дефініції соціального захисту, так і щодо 

структури системи соціального захисту населення 

країни. 

 

Постановка завдання. Метою є узагальнення 

національної й міжнародної теоретичної та прак-

тичної бази системного дослідження соціального 

захисту населення, розроблення на цій основі струк-

тури системи соціального захисту населення в Україні 

та обґрунтування напрямів її вдосконалення. 

 

Виклад основного матеріалу дослідження. За-

гальноприйнятого або найширше вживаного визна-

чення дефініції соціального захисту в науковій лі-

тературі не існує. У межах сучасних наукових дос-

ліджень можна виокремити декілька основних під-

ходів вітчизняних і зарубіжних науковців до трак-

тування зазначеної дефініції: “діяльність”, “систе-

ма”, “сукупність”, “комплекс”, “механізм”, “держав-

на підтримка”, “відносини”, “вид забезпечення” та 

“функція держави”, хоча значна частина таких 

трактувань досить схожа та має спільні положення. 

Кожен із наведених підходів, незважаючи на ви-

димі відмінності, має право на існування, оскільки 

не заперечує загальні цільові орієнтири соціально 

спрямованої держави. 

Зваживши вищезазначені підходи до тракту-

вання категорії “соціальний захист”, цілісніше роз-

криваємо її через поняття “система”, що передбачає 

сукупність певних функціональних елементів, які 

комплексно взаємодіють і запускають механізми, 

котрі сприяють досягненню певної мети. Так, про-

понуємо розглядати зазначену категорію у вузько-

му та широкому розуміннях. У вузькому розумінні 

соціальний захист являє собою складну багаторів-

неву систему, структура якої представлена соціаль-

ним страхуванням, соціальним забезпеченням та 

соціальними стандартами й гарантіями держави на-

селенню, що комплексно взаємодіють та сприяють 

ефективному функціонуванню механізму системи 

соціального захисту населення країни. Соціальний 

захист у широкому розумінні розглядаємо як сис-

тему соціальних та економічних прав, обов’язків і 

гарантій, законодавчо закріплених державою і реа-

лізованих її соціальною політикою з метою надання 

кожному члену суспільства, незалежно від його по-

ходження, соціального і майнового стану, расової 

та національної приналежності можливості вільно 

розвиватися, максимально повно реалізувати себе, 

свої здібності через забезпечення гідного рівня 

життя та соціальної справедливості. Саме досягнен-

ня гідного рівня життя є основною метою соціаль-

ної політики держави та загальної системи соціаль-

ного захисту населення країни, одним із найважли-

віших принципів права соціального забезпечення. 

На наш погляд, подібний підхід акумулює в со-

бі попередні надбання як вітчизняних, так і зару-

біжних наукових досліджень щодо окреслення сут-

ності соціального захисту і є більш насиченим зміс-

товно та свідчить про багаторівневість системи со-

ціального захисту населення, яка включає ряд зга-

даних вище різноманітних і взаємодоповнюючих 

складових. 

Варто зауважити: аналіз сучасних наукових дже-

рел показав, що існують розбіжності у поглядах віт-

чизняних науковців як щодо визначення дефініції 

соціального захисту, що наведені вище, так і щодо 

структури системи соціального захисту населення в 

Україні. Проведений аналіз дозволив нам виділити 

сім різних позицій щодо структурних елементів 

зазначеної системи: перша – “соціальне забезпе-

чення, соціальна допомога та соціальні послуги” 

(Ю. Д. Юрченко [1]); друга – “соціальне страху-

вання, соціальна допомога та соціальні послуги” 

(О. Бендасюк [2]); третя – “соціальне страхування, 

соціальна допомога та соціальні гарантії” (В. В. Де-

рега [3], А. М. Колосок [4]); четверта – “соціальне 

страхування, соціальне забезпечення, соціальна до-

помога” (О. В. Безкровний, С. І. Стригунівська [5], 

С. І. Юрій [6], І. М. Михайловська, О. В. Неліпович 

[7]); п’ята – “соціальне страхування, соціальне за-

безпечення та державні гарантії забезпечення со-

ціальних прав” (Г. С. Лопушняк [8]); шоста – “со-

ціальне страхування, соціальне забезпечення, со-

ціальна допомога та соціальна підтримка” (Т. І. Ве-

ликсар [9]); сьома – “соціальне страхування, со-

ціальна допомога, соціальні гарантії та соціальні 

послуги” (Л. О. Павлова [10]). 

Ми погоджуємося з думкою дослідниці Г. С. Ло-

пушняк, яка виділяє три основні структурні еле-

менти системи соціального захисту населення в 

Україні: соціальне страхування, соціальне забез-

печення та соціальні стандарти й гарантії держави 

населенню. Водночас ми вважаємо за доцільне та-

кож виокремити як державну, так і недержавну 

складові аналізованої системи та їх детальніше 

структуризувати (рис. 1). Розглянемо кожну скла-

дову вітчизняної системи соціального захисту насе-

лення. 

Віддаючи належне ролі соціального забезпе-

чення та соціальним стандартам й гарантіям дер-

жави населенню, підтримуємо позицію тих науков-

ців, зокрема А. Єлисєєва [11, с. 20], Н. Внукової 

[12, с. 48], які відводять соціальному страхуванню 

центральну роль у системі соціального захисту 

населення країни, зазначаючи при цьому, що його 

існування створює умови для відтворення робочої 

сили та захисту громадян у разі настання відповід-

них страхових випадків. 
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На нашу думку, соціальне страхування доціль-

но розглядати як у вузькому, так і у широкому ро-

зуміннях. Соціальне страхування у вузькому розу-

мінні як окрема складова системи соціального за-

хисту населення країни являє собою гарантовану 

державою систему заходів щодо матеріального за-

безпечення громадян у старості, у разі загального 

захворювання (в тому числі каліцтва, не пов’я-

заного з роботою, інвалідності з дитинства), у разі 

повної чи часткової втрати працездатності у пра-

цездатному віці внаслідок нещасного випадку на 

виробництві або професійного захворювання, у разі 

тимчасової непрацездатності (включаючи догляд за 

хворою дитиною, а також у зв’язку з вагітністю та 

пологами) чи втрати годувальника, у разі безро-

біття з незалежних від громадянина причин, при 

виході на пенсію, а також в інших випадках за ра-

хунок коштів, що формуються шляхом сплати стра-

хових внесків працедавцями та найманими праців-

никами, а також бюджетних асигнувань. У широко-

му розумінні соціальне страхування варто розгля-

дати як сукупність правових, соціально-економіч-

них, профілактично-реабілітаційних та освітніх за-

ходів, спрямованих на матеріальне, культурно-по-

бутове та оздоровчо-профілактичне обслуговуван-

ня громадян. 

Відповідно до статті 4 Основ законодавства 

України про загальнообов’язкове державне соціаль-

не страхування залежно від страхового випадку пе-

редбачено такі види загальнообов’язкового держав-

ного соціального страхування: пенсійне страхуван-

ня; страхування у зв’язку з тимчасовою втратою 

працездатності; медичне страхування; страхування 

від нещасного випадку на виробництві та профе-

сійного захворювання, які спричинили втрату пра-

цездатності; страхування на випадок безробіття; ін-

ші види страхування, передбачені законами Украї-

ни [13]. 

На даний час в Україні функціонує чотири з 

п’яти зазначених видів – система загальнообов’яз-

кового державного медичного страхування насе-

лення відсутня. 

Згідно зі ст. 46 Конституції України “соціаль-

ний захист” включає в себе таку важливу складову, 

як “соціальне забезпечення”, що відображає в собі 

одну з форм розвитку інституту соціального захис-

ту. Основна функція соціального забезпечення по-

лягає у наданні підтримки тим категоріям населен-

ня, які в законодавчо встановленому порядку 

мають право на тривалу або постійну допомогу (за 

віком, інвалідністю, обмеженою працездатністю, 

відсутністю інших джерел існування) і розподіл 

коштів соціального захисту, виплат із соціального 

страхування. 

Під соціальним забезпеченням ми пропонуємо 

розуміти окрему складову системи соціального за-

хисту населення країни, яка являє собою комплекс 

соціальних виплат певним категоріям громадян, що 

здійснюються відповідно до чинного законодавства 

за рахунок коштів бюджетів.  

Розглянемо кожну форму соціального забезпе-

чення населення України. 

На нашу думку, основною формою соціального 

забезпечення населення України є пенсійне забез-

печення, що передбачає матеріальне забезпечення 

осіб пенсійного віку і непрацездатних громадян 

(інвалідів з дитинства та дітей-інвалідів, осіб, які 

втратили працездатність внаслідок нещасного ви-

падку на виробництві або професійного захворю-

вання, а також тим, які втратили годувальника) за 

рахунок коштів загальнообов’язкового державного 

пенсійного страхування, накопичувальної (обов’яз-

кової й добровільної) системи та бюджетних асиг-

нувань. 

Наступною формою соціального забезпечення є 

соціальна допомога, яка являє собою грошову вип-

лату (одноразову чи періодичну), що призначається 

окремим категоріям громадян (малозабезпеченим 

сім’ям; сім’ям із дітьми; дітям-сиротам; інвалідам з 

дитинства та дітям-інвалідам; матерям-героїням; 

постраждалим унаслідок техногенної, стихійної, 

екологічної, соціальної (постраждалим учасникам 

масових акцій громадського протесту та членам 

їхніх сімей; особам, які переміщуються з тимчасово 

окупованої території держави та районів прове-

дення антитерористичної операції або військових 

дій) катастрофи; особам, котрі не мають права на 

пенсію, та інвалідам) у порядку і розмірах, перед-

бачених чинним законодавством за рахунок коштів 

бюджетів. 

Третьою формою соціального забезпечення вис-

тупають соціальні послуги. Законодавець дає таке 

визначення “соціальних послуг” (ст. 1 Закону Украї-

ни “Про соціальні послуги” [14]): це – комплекс 

заходів з надання допомоги особам, окремим со-

ціальним групам, які перебувають у складних жит-

тєвих обставинах і не можуть самостійно їх подола-

ти, з метою розв’язання їхніх життєвих проблем. 

Відповідно до статті 5 вищезазначеного закону мо-

жуть надаватися такі види соціальних послуг: со-

ціально-побутові, психологічні, соціально-педаго-

гічні, соціально-медичні, соціально-економічні, юри-

дичні, інформаційні, послуги з працевлаштування 

та інші соціальні послуги. 

Ще одна складова системи соціального захисту 

населення в Україні, яка не так часто згадується в 

наукових публікаціях, – соціальні стандарти й 

гарантії держави населенню. Законодавець дає такі 

визначення “державних соціальних стандартів” та 

“державних соціальних гарантій” (ст. 1 Закону 

України “Про державні соціальні стандарти та дер-

жавні соціальні гарантії” [15]): 

- державні соціальні стандарти – встановлені 

законами, іншими нормативно-правовими актами 

соціальні норми і нормативи або їх комплекс, на 

базі яких визначаються рівні основних державних 

соціальних гарантій; 

- державні соціальні гарантії – встановлені 

законами мінімальні розміри оплати праці, доходів 

громадян, пенсійного забезпечення, соціальної до-

помоги, розміри інших видів соціальних виплат, 

встановлені законами та іншими нормативно-пра-

вовими актами, які забезпечують рівень життя, не 

нижчий від прожиткового мінімуму. 
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Базовим державним соціальним стандартом є 

прожитковий мінімум – вартісна величина достат-

нього для забезпечення нормального функціону-

вання організму людини, збереження його здоров’я 

набору продуктів харчування, а також мінімального 

набору непродовольчих товарів та мінімального 

набору послуг, необхідних для задоволення основ-

них соціальних і культурних потреб особистості [15]. 

Законодавством України також декларується, 

що основні державні соціальні гарантії встановлю-

ються законами з метою забезпечення конституцій-

ного права громадян на достатній життєвий рівень. 

До основних державних соціальних гарантій вклю-

чаються: мінімальний розмір заробітної плати; мі-

німальний розмір пенсії за віком; неоподаткову-

ваний мінімум доходів громадян; розміри держав-

ної соціальної допомоги та інших соціальних вип-

лат; інші державні соціальні гарантії [15]. 

 

Висновки і перспективи подальших дослід-

жень у даному напрямі. На основі проведеного 

дослідження вважаємо за доцільне пропонувати 

такі рекомендації щодо вдосконалення існуючої 

системи соціального захисту в Україні: 

- на центральному рівні: вдосконалення зако-

нодавства у сфері соціального захисту, скорочення 

кількості нормативно-правових актів, які регулю-

ють цю сферу; створення окремої інституції со-

ціальної стандартизації та забезпечення її відповід-

ною законодавчою та нормативно-правовою базою; 

підвищення розмірів пенсійного забезпечення, при-

скорення пенсійної реформи на страховій основі; 

розвиток недержавного пенсійного забезпечення та 

добровільного медичного страхування; посилення 

адресного характеру соціального захисту незахище-

них верств населення шляхом встановлення єдиних 

критеріїв оцінок майнового стану сім’ї для визна-

чення права на призначення певного виду соціаль-

них послуг, допомоги та пільг; підвищення ролі не-

державних громадських організацій у формуванні 

системи соціального захисту населення в Україні; 

створення мережі державних консультаційних служб 

із залученням громадських організацій з метою ши-

рокого інформування громадян про їх права й обо-

в’язки у сфері надання державної соціальної допо-

моги; 

- на регіональному рівні: розмежування повно-

важень у сфері соціального захисту населення на 

регіональному і муніципальному рівнях; збільшен-

ня значення місцевих органів влади у вирішенні 

проблем соціального захисту через формування 

ефективної структури управління, забезпечення 

необхідних фінансових ресурсів, розширення пере-

ліку соціальних послуг, які надаються на місцях, 

підвищення кваліфікації соціальних працівників; 

створення мережі служб, таких як наприклад тери-

торіальні центри, з організації соціально-побу-

тового обслуговування інвалідів та одиноких не-

працездатних громадян похилого віку вдома; роз-

ширення мережі центрів і відділень соціально-по-

бутової та медико-соціальної реабілітації; розробка 

і реалізація пріоритетних програм соціальної під-

тримки сім’ї, дітей, жінок; створення єдиного ре-

гіонального інформаційного простору, підвищення 

якості статистичних досліджень, організація моні-

торингу показників стану соціальної сфери регіону; 

забезпечення стабільного фінансування адресної 

соціальної допомоги; підвищення якості наданих 

соціальних послуг і сприяння розвитку платних 

послуг та недержавних закладів соціального обслу-

говування; 

- на рівні виробничих структур з метою вдос-

коналення системи соціального захисту працівни-

ків доцільно поєднувати грошові компенсації та 

надання пільг та послуг соціально-побутовими під-

розділами підприємства. Крім того, необхідно ак-

тивно залучати до соціальної роботи профспілки та 

стимулювати індивідуальну активність персоналу в 

забезпеченні самозахисту та розвитку соціальної 

інфраструктури за допомогою інноваційних со-

ціальних технологій. Розробка, апробація та впро-

вадження технологій повинні супроводжуватися 

докладним соціологічним аналізом. 

Дослідження системи соціального захисту на-

селення України мають перспективу подальшого 

продовження та розвитку. Перед науковцями пос-

тає безліч питань, які потребують нових підходів їх 

вирішення. Серед них можна виокремити такі: 

посилення ролі органів місцевого самоврядування 

та місцевих державних адміністрацій як суб’єктів 

соціального захисту, шляхи оптимізації діяльності 

недержавних громадських об’єднань та організацій 

у галузі соціальної політики, розвиток соціального 

партнерства і багато інших проблем, від вирішення 

яких залежить побудова соціальної державності в 

Україні. 

Таким чином, соціальний захист населення по-

винен залишитися основним пріоритетом держав-

ної політики та здійснюватися відповідними со-

ціальними інститутами на підставі законодавчих 

нормативів шляхом використання державних со-

ціальних стандартів та гарантій. 
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