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Ñê³á³öüêèé Î. Ì.
Íàö³îíàëüíèé àâ³àö³éíèé óí³âåðñèòåò

ÐÎЗÃËЯÄ ÒÅÎÐÅÒÈЧÍÈХ ÎÑÍÎÂ 
ÓПÐÀÂË²ÍÍЯ ËЮÄÑÜÊÈМ ПÎÒÅÍÖ²ÀËÎМ 

Уòî÷íåíí³ âèзíà÷åííÿ êëю÷îâèх òåðì³í³â òåîð³ї ëюäñüêîãî ïîòåíö³àëó, 
ðîзãëÿíóò³ éîãî îñíîâí³ ñêëàäîâ³, ³ íàïðÿìêè ðîзâèòêó òà âäîñêîíàëåííÿ 
ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ íèì. 
Âèзíà÷åíà îб’єêòèâíà íåîбх³äí³ñòü ó ïîäàëüшîìó ðîзâèòêó òåîðåòè÷-
íèх òà ìåòîäèêî-ïðèêëàäíèх зàñàä фîðìóâàííÿ åфåêòèâíèх ñèñòåì 
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïîòåíö³àë, ëюäñüêèé ïîòåíö³àë, ëюäñüêèé êàï³òàë, òðó-
äîâèé ïîòåíö³àë. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Âàæëèâîю óìîâîю äëÿ зä³éñíåííÿ åêîíîì³÷íèх 
ðåфîðì â Уêðàїí³ є âïëèâ òàêèх ÷èííèê³â, âàãîì³ñòü ÿêèх ó â³ò÷èзíÿíîìó 
ìåíåäæìåíò³ зàíèæóєòüñÿ, àëå ÿê³ ÷àñòî є äëÿ íàшîї åêîíîì³êè êëю÷îâè-
ìè. Цå – ëюäñüêèé ïîòåíö³àë ³ ìåòîäè éîãî âèêîðèñòàííÿ. Ç óñ³х îðãàí³-
зàö³éíèх ðåñóðñ³â ñàìå «ëюäñüêèé ðåñóðñ» àбî «ëюäñüêèé ïîòåíö³àë» ñòàâ 
ðåñóðñîì, щî ìàє íàéб³ëüш³ ðåзåðâè äëÿ ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ фóíêö³-
îíóâàííÿ ñó÷àñíîї îðãàí³зàö³ї. Íåзàëåæíî â³ä òîãî, ñê³ëüêè ÷àñó ³ êîшò³â 
âêëàäàєòüñÿ â íîâ³ òåхíîëîã³ї àбî ñèñòåìè, ñàìå ëюäè ³ òå, щî âîíè ðîбëÿòü 
(òà âèðîбëÿюòü), ³ є зàïîðóêîю óñï³хó.

Îòæå, äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé, ÿê³ ñòîÿòü ïåðåä îðãàí³зàö³єю, âèêîðèñòî-
âóюòü ðåñóðñè. Ðåñóðñè òðàäèö³éíî ï³äðîзä³ëÿюòüñÿ íà òðè îñíîâí³ ãðóïè: 
íàòóðàëüí³ (àбî ïðèðîäí³), мàòåð³àëüí³ òà ëюäñüê³. Уïðàâë³ííÿ ðåñóðñàìè 
ëåæèòü â îñíîâ³ óïðàâë³ííÿ îðãàí³зàö³єю. Люäñüê³ ðåñóðñè є ÷èííèêîì 
åêîíîì³÷íîãî ðîзâèòêó, ÿê ³ ìàòåð³àëüí³ ðåñóðñè. Дî ëюäñüêèх ðåñóðñ³â íà-
ëåæàòü ïðàö³âíèêè з ïåâíèìè ïðîфåñ³éíèìè íàâè÷êàìè ³ зíàííÿìè. Âîíè 
є äæåðåëàìè ðåñóðñ³â ïðàц³ àбî òðóäîâîãî ïîòåíц³àëó. 

Òàêèì ÷èíîì, ó öüîìó âåêòîð ä³ї êàòåãîð³ї «åêîíîì³÷íî àêòèâíå íàñå-
ëåííÿ», ÿê ðåñóðñó, ñïðÿìîâàíå íå íà âèðîбíèöòâî, à íà ëюäèíó, її ïîòðåбè 
ó ïðàö³ зàëåæíî â³ä її бàæàííÿ. Òîìó бàæàю÷èх ïðàöюâàòè ³ ïðèéíÿòî 
ââàæàòè ðîбî÷îю ñèëîю.

Â ðåзóëüòàò³ åêîíîì³÷íîї ðåфîðìè з’ÿâèëàñü íåîбх³äí³ñòü ðîзãëÿäàòè 
ðîзâèòîê ëюäñüêîãî ïîòåíö³àëó ÷åðåз ïðèзìó ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ. 
Îòæå, â óìîâàх ðèíêîâîї åêîíîì³êè äëÿ óñï³шíîї é ñò³éêîї ðîбîòè êåð³âíè-
öòâó бóäü-ÿêîãî ï³äïðèєìñòâà ïîòð³бíî ðîзðîбëÿòè ñòðàòåã³ю âèêîðèñòàí-
íÿ ëюäñüêîãî ïîòåíö³àëó. 

Â³ò÷èзíÿí³ ï³äïðèєìñòâà î÷³êóюòü íàóêîâî îбґðóíòîâàíèх ðåêîìåíäàö³é 
ó ãàëóз³ фîðìóâàííÿ ñòðàòåã³é ðîзâèòêó ëюäñüêîãî ïîòåíö³àëó, ÿê³ б зàбåз-
ïå÷óâàëè âèæèâàííÿ ï³äïðèєìñòâ, їх зäàòí³ñòü äî ñàìîðîзâèòêó, åфåêòèâ-
íå âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â, ïðàêòè÷íó ðåàë³зàö³ю íàóêîâî-òåхí³÷íèх ³äåé. 
Сàìå â³ä зàбåзïå÷åííÿ óìîâ äëÿ ñï³âïðàö³ з ïåðñîíàëîì òà зîâí³шí³ì ñåðåä-
îâèщåì зàëåæèòü ìàéбóòíє ïðîöâ³òàííÿ ï³äïðèєìñòâ [2, c. 237].
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Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Пðîбëåìàì óïðàâë³ííÿ ëюä-
ñüêèì ïîòåíö³àëîì âзàãàë³ ³ ïåðñîíàëîì зîêðåìà бàãàòî óâàãè ïðèä³ëÿ-
єòüñÿ â íàóêîâèх ïðàöÿх ÿê ³íîзåìíèх фàх³âö³â, òàê ³ íàóêîâö³â êðàїí 
СÍД. Сåðåä íèх ìîæíà â³äзíà÷èòè òàêèх, ÿê: Î. Гð³шíîâà, Å. Л³бàíîâà, 
Â. Àäàì÷óê, Î. Ðîìàшîâ, ². Сîбîëєâà, Í. Âîëã³í, Г. Дðåñëåð, Ð. Ìàðð,  
Å. Ìåéî, Ì. Ìåñêîí, Д. Сóëüє, Ф. Òåéëîð, À. Фàéîëü, Г. Шì³äò, Â. Дÿòëîâ, 
À. Єãîðшèí, П. Жóðàâëüîâ, À. Ê³бàíîâ, С. Шåêшíÿ òîщî. 

Òåîðåòè÷í³, ìåòîäè÷í³ òà ïðèêëàäí³ àñïåêòè àêòóàëüíèх ïðîбëåì 
åêîíîì³êè ïðàö³ ä³ñòàëè зíà÷íîãî ðîзâèòêó â ðîбîòàх óêðàїíñüêèх ó÷å-
íèх: Д. Бîãèí³, Г. Дìèòðåíêà, Ì. Дîë³шíüîãî, À. Êîëîòà, Â. Îí³ê³єíêà,  
Ì. С³ðîшòàíà, Д. Чåðâàíüîâà, Ф. Хì³ëÿ, À. Шåãäè, Г. Щîê³íà. Îñîбëè-
âî òðåбà â³äзíà÷èòè ðîбîòó «Уïðàâë³ííÿ òðóäîâèì ïîòåíö³àëîì» (àâòî-
ðè: Âàñèëü÷åíêî Â. С., Гðèíåíêî À. Ì., Гð³шíîâà Î. À., Êåðб Л. П.) 
[4], ïðàö³ Å. Л³бàíîâîї [5, 6] ³ äèñåðòàö³éíå äîñë³äæåííÿ Б³ëîðóñ Òåòÿ-
íè Âàëåð³їâíè «Êàäðîâèé ïîòåíö³àë â ñèñòåì³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ 
ï³äïðèєìñòâîì».

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëüíîї ïðîáëåìè. Îãëÿä íàó-
êîâèх ïðàöü ³з ìåíåäæìåíòó ïîêàзàâ, щî ïèòàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³í-
íÿ, â ò. ÷. ëюäñüêèìè ðåñóðñàìè, âñå ÷àñò³шå ñòàюòü ïðåäìåòîì íàóêîâèх 
äîñë³äæåíü. Íàéïîâí³шå ö³ ïðîбëåìè ðîзãëÿäàюòüñÿ ó ðîбîòàх òàêèх ïðî-
â³äíèх åêîíîì³ñò³â, ÿê: ². Àíñîфф, П. Дðóêåð, Ì. Пîðòåð, Ì. Àðìñòðîíã, 
Î. Â³хàíñüêèé, À. Гðàäîâ, Ð. Фàòхóòä³íîâ, Â. Гåєö, Â. Сåìèíîæåíêî,  
Ì. Ìàðòèíåíêî, Â. Пàñòóхîâà, Ç. Шåðшíüîâà òîщî. 

Пðîòå âèìàãàюòü ïîäàëüшîãî îïðàöюâàííÿ íàïðÿìêè âäîñêîíàëåííÿ 
ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ëюäñüêèì ïîòåíö³àëîì, àíàë³з ñêëàäîâèх ñòðàòåã³÷íî-
ãî óïðàâë³ííÿ òðóäîâèìè ðåñóðñàìè êîíêðåòíîãî ï³äïðèєìñòâà.

Ìåòîþ ñòàòò³ є âèзíà÷åííÿ (óòî÷íåííÿ) êëю÷îâèх òåðì³í³â òåîð³ї ëюä-
ñüêîãî ïîòåíö³àëó, ðîзãëÿä éîãî îñíîâíèх ñêëàäîâèх ³ íàïðÿìê³â ðîзâèòêó 
(âäîñêîíàëåííÿ) ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ íèì. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. Â ïîðÿäêó ïîïåðåäíüîї êîí-
ñòàòàö³ї íåîбх³äíî â³äì³òèòè, щî äëÿ â³ò÷èзíÿíîї íàóêè íà ñó÷àñíîìó åòàï³ 
òåðì³í «ëюäñüêèé ïîòåíö³àë» ñêîð³шå ïîзíà÷àє ïðîãðàìíî зàäàíèé îб’єêò 
àíàë³зó òà ïðàêòè÷íèх зóñèëü, í³æ îб’єêò íàóêîâîãî âèâ÷åííÿ òà íàóêî-
âî îбґðóíòîâàíèх îö³íîê. Цÿ âèх³äíà ìåòîäîëîã³÷íà ñèòóàö³ÿ ïîÿñíюєòüñÿ 
òèì, щî ñüîãîäí³ íàóêîâå òîâàðèñòâî íå ìàє òàêîãî ïîíÿòòÿ ëюäñüêîãî ïî-
òåíö³àëó, ÿêå ìîæíà бóëî б ââàæàòè âèзíà÷åíèì òà ÿêщî íå зàãàëüíî-зíà-
÷åíèì, òî хî÷à б óзãîäæåíèì â ñåðåäîâèщ³ íàóêîâö³â з äàíîї òåìè.

Îòæå, ïîòåíö³àë – öå íàяâí³ â ñóб’єêòà (â ò. ч. åêîíîм³чíîãî) ðåñóðñè, 
їх îïòèмàëüíà ñòðóêòóðà òà âм³ííя ðàц³îíàëüíî âèêîðèñòîâóâàòè їх 
äëя äîñяãíåííя ïîñòàâëåíîї мåòè [15].

Òàê, òåðì³í «ïîòåíц³àë» ñüîãîäí³ шèðîêî óâ³éшîâ ó ëåêñèêó ñóñï³ëü-
íèх íàóê òà ïóбë³öèñòèêè. Â³í хàðàêòåðèзóє ÿâèщà ïåðåâàæíî ïîë³òè÷í³ 
òà ñîö³àëüí³: ïîë³òè÷íèé ïîòåíö³àë ïàðò³é, êóëüòóðíèé ïîòåíö³àë ì³ñòà, 
îñâ³òí³é ïîòåíö³àë âèщîї òà ñåðåäíüîї шêîëè òîщî. Люäè ³íòóїòèâíî â³ä-
÷óâàюòü, щî ìàєòüñÿ íà óâàз³, ðîзóì³ю÷è зì³ñò, ïðèхîâàíèé â òåðì³í³ «ïî-
òåíö³àë». Дëÿ âèð³шåííÿ íàóêîâî-ïðàêòè÷íèх зàäà÷ зì³ñò ïîíÿòòÿ, ÿêå 
âèêîðèñòîâóєòüñÿ, ïîâèíåí бóòè ÷³òêî зàф³êñîâàíèì. Цå äîзâîëèòü óòî÷-
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íèòè зì³ñò, ÿêèé ìè ðîзóì³єìî íà ³íòóїòèâíîìó ð³âí³, òà, зà íåîбх³äíîñò³, 
óíèêíóòè ñèòóàòèâíîї àбî êîíòåêñòóàëüíîї зàëåæíîñò³.

Òåðì³í «ïîòåíö³àë», ÿêèé ïîхîäèòü â³ä ñëîâà potentia (ëàò.), зàзâè÷àé 
òðàêòóєòüñÿ ÿê ñèëà, ïîòóæí³ñòü. Щî ñòîñóєòüñÿ ïîòåíö³àëó ñóñï³ëüñòâà, 
äåðæàâè, Âåëèêà ðàäÿíñüêà åíöèêëîïåä³ÿ âèзíà÷àє éîãî ÿê ìîæëèâîñò³ â 
ïåâí³é ãàëóз³ [7].

Îòæå, ï³ä òåðì³íîì «ïîòåíö³àë» бóäåìî ðîзóì³òè ëàòåíòí³ ìîæëèâîñò³. 
Шèðîêå éîãî òðàêòóâàííÿ ïîëÿãàє â òîìó, щî ïîòåíö³àë ðîзãëÿäàєòüñÿ ÿê 
äæåðåëî ìîæëèâîñòåé, êîòð³ ìîæóòü бóòè ïðèâåäåí³ â ä³ю, òà âèêîðèñòàí-
íÿ äëÿ âèð³шåííÿ ð³зíîìàí³òíèх ïèòàíü. Òîбòî ïîòåíö³àë – öå ìîæëèâîñò³ 
îñîбè, ï³äïðèєìñòâà, ñóñï³ëüñòâà, ÿê³ щå íå âèÿâèëèñÿ, àбî âèÿâèëèñÿ íå 
ïîâíîю ì³ðîю. Îòæå, ïîíÿòòÿ ïîòåíö³àë ìàє íà óâàз³ ñóêóïí³ñòü ìîæëè-
âîñòåé, ÿê³ зà ïåâíèх óìîâ ñòàюòü ðåàëüíî ä³ю÷èìè фàêòîðàìè.

Пåðш зà âñå, ìàє ñåíñ â³äì³òèòè, щî ïîíÿòòÿ ïîòåíö³àëó âзàãàë³ òà ëюä-
ñüêîãî ïîòåíö³àëó зîêðåìà íå ìîæå òëóìà÷èòèñÿ ÿê äåÿêà àбñîëюòíà òà 
îäíîзíà÷íà ì³ðà, ÿêà хàðàêòåðèзóє ñâîãî íîñ³ÿ – íà ìàíåð òîãî, ÿê ðîзóì³-
єòüñÿ, ñêàæ³ìî, êîåф³ö³єíò ³íòåëåêòó.

Âèä³ëèìî щå îäíó êàòåãîð³ю – «ëюäñüêèé ïîòåíц³àë», ÿêà ïðèïóñêàє, 
щî â ïðîöåñ³ âèðîбíè÷îї ä³ÿëüíîñò³ âèêîðèñòîâóєòüñÿ íå ò³ëüêè ðîбî÷à ñèëà, 
àëå é òâîð÷³ зä³бíîñò³ ëюäèíè. Ц³єї êîíöåïö³ї â óïðàâë³íí³ ïðàö³âíèêàìè íà 
âèðîбíèöòâ³ äîòðèìóюòüñÿ С. Âàëåíòåé ³ Л. Íåñòåðîâ, óâàæàю÷è âàæëèâèì 
óâåäåííÿ ïîíÿòòÿ «ëюäñüêèé ïîòåíö³àë» â ÿêîñò³ бàзîâîãî åëåìåíòà â äóхî-
âíîìó ðîзâèòêó ëюäåé, щî â³äîбðàæàюòü äóхîâí³ ïîòðåбè ñóñï³ëüñòâà [8, ñ. 
92]. Îñíîâíó ïðîбëåìó äîñë³äæåííÿ ëюäñüêîãî ïîòåíö³àëó âîíè âбà÷àюòü â 
îö³íö³ ìîæëèâîñòåé ëюäñüêîãî ðîзâèòêó é óïðàâë³ííÿ íèìè з óðàхóâàííÿì 
âíóòð³шí³х îðãàí³зàö³éíèх ³ зîâí³шí³х фàêòîð³â íàâêîëèшíüîãî ñåðåäîâèщà.

Ëþäñüêèé ïîòåíö³àë – öå ñóêóïí³ñòü ф³çèчíèх ³ äóхîâíèх чèííîñòåé 
ëюäèíè, яê³ мîжóòü бóòè âèêîðèñòàí³ äëя äîñяãíåííя ³íäèâ³äóàëüíèх ³ 
ñóñï³ëüíèх ц³ëåé – яê ³íñòðóмåíòàëüíèх, ïîâ’яçàíèх ³ç çàбåçïåчåííям 
íåîбх³äíèх óмîâ жèòòєä³яëüíîñò³, òàê ³ åêçèñòåíц³éíèх, щî âêëючàюòü 
ðîçшèðåííя ñàмèх ïîòåíц³é ëюäèíè é мîжëèâîñòåé її ñàмîðåàë³çàц³ї [16]. 

Òåðì³í «òðóäîâèé ïîòåíö³àë» ñòàâ зàñòîñîâóâàòèñÿ â ïåð³îä ñïðîб ïåðå-
хîäó åêîíîì³êè íà ³íòåíñèâíèé шëÿх ðîзâèòêó, хî÷à â åêîíîì³÷í³é ë³òåðà-
òóð³ äîñë³äíèêè ïî-ð³зíîìó ï³äхîäèëè äî éîãî âèзíà÷åííÿ. 

Оäí³ îòîòîæíюâàëè òðóäîâèé ïîòåíö³àë з â³äïîâ³äíèìè òðóäîâèìè ðå-
ñóðñàìè з óòî÷íåííÿì, щî òðóäîâèé ïîòåíö³àë б³ëüш îб’єìíà êàòåãîð³ÿ, 
ÿêà ìàє б³ëüшó ê³ëüê³ñòü ñêëàäîâèх. 

Дðóã³ хàðàêòåðèзóюòü òðóäîâèé ïîòåíö³àë ÿê ñóêóïí³ñòü ìîæëèâîñòåé 
ëюäèíè ó âèêîðèñòàíí³ æèâîї ïðàö³. 

Тðåò³ òðàêòóюòü òðóäîâèé ïîòåíö³àë ñàìîї ïðàö³, її ìîæëèâîñòåé, ÿê³ âè-
зíà÷àюòüñÿ ñòàíîì òà ñòóïåíåì â³äïîâ³äíîñò³ îб’єêòèâíèх òà ñóб’єêòèâíèх 
фàêòîð³â â êîíêðåòíèх ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх óìîâàх. 

Бàãàòî äîñë³äæåíü â ë³òåðàòóð³ ñòîñóєòüñÿ ñàìå âèзíà÷åííÿ «òðóäîâèé ïî-
òåíö³àë». Âèêîðèñòàííÿ öüîãî òåðì³íó âèìàãàє àíàë³зó ð³зíèх òðàêòóâàíü.

Îòæå, ëþäñüê³ ðåñóðñè ÿê îñíîâà òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó – öå ñóêóïí³ñòü 
ðîб³òíèê³â ç êâàë³ф³êàц³єю äî âèðîбíèцòâà (ðîçðîбêè àбî ï³äòðèмêè) 
ïðîäóêòó чè ïîñëóãè/ñåðâ³ñó.
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Ç îäíîãî бîêó, òðóäîâèé êîëåêòèâ ï³äïðèєìñòâà ñêëàäàюòü зàéíÿò³ íà 
íüîìó ïðàö³âíèêè, â³äïîâ³äíî ï³ä êàäðîâîю ñêëàäîâîю ï³äïðèєìñòâà ðîзó-
ì³юòü ñóêóïíó òðóäîâó ä³єзäàòí³ñòü éîãî êîëåêòèâó, ðåñóðñí³ ìîæëèâîñò³ â 
ãàëóз³ ïðàö³ îбë³êîâîãî ñêëàäó ï³äïðèєìñòâà.

Дåÿê³ â÷åí³ ðîзãëÿäàюòü êàäðîâó ñêëàäîâó ï³äïðèєìñòâà íå ò³ëüêè ÿê 
ìàñó ïðàö³, ÿêîю âîëîä³є âèðîбíè÷èé îб’єêò, àëå é âêëю÷àюòü óìîâè ðå-
àë³зàö³ї öüîãî ïîòåíö³àëó (òåхí³÷íó îзбðîєí³ñòü, ð³âåíü ìåхàí³зàö³ї ïðàö³, 
îðãàí³зàö³ю òîщî). Â òàêîìó ï³äхîä³ íà ïåðшèé ïîãëÿä є ñâ³é ðåзîí. Д³é-
ñíî, âëàñòèâ³ñòü äî ïðàö³ ðåàë³зóєòüñÿ ó â³äïîâ³äíèх òåхí³÷íèх, åêîíîì³÷-
íèх, îðãàí³зàö³éíèх òà ³íшèх óìîâàх òà â³ä öüîãî зàëåæàòü ðåзóëüòàòè 
ïðàö³. Пðîòå, òàêå ïîíÿòòÿ хàðàêòåðèзóє íå êàäðîâèé, à âèðîбíè÷èé ïî-
òåíö³àë ï³äïðèєìñòâà.

Âèщåñêàзàíå äîзâîëÿє зðîбèòè âèñíîâîê, щî êàäðîâèé ïîòåíö³àë ó ðå-
àëüíîìó âèãëÿä³ ìîæå бóòè ïðåäñòàâëåíèé ìîæëèâîñòÿìè ïðàö³âíèê³â, 
ÿê³ñòю їх ïðîфåñ³éíî-êâàë³ф³êàö³éíîї ï³äãîòîâêè, òðóäîâèìè, îñîбèñò³ñ-
íèìè, ïñèхîëîã³÷íèìè ³ ф³з³îëîã³÷íèìè ÿêîñòÿìè, à òàêîæ, щî íàéб³ëüш 
âàæëèâî, íà íàшó äóìêó, òâîð÷èìè зä³бíîñòÿìè. Êàäðîâèé ïîòåíö³àë ï³ä-
ïðèєìñòâà íàä³ëåíèé âëàñòèâîñòÿìè ö³ë³ñíîñò³, ÿê³ ïðèíöèïîâî â³äð³зíÿ-
юòü éîãî â³ä âëàñòèâîñòåé ïðèòàìàííèх êîæíîìó ïðàö³âíèêîâ³ îêðåìî (ñè-
íåðãåòè÷íèé åфåêò).

Êàäðîâèé ïîòåíö³àë ï³äïðèєìñòâà íå ìîæëèâî ðîзãëÿäàòè â³äîêðåìëåíî 
â³ä äâîх ³íшèх âзàєìîïîâ’ÿзàíèх ïîòåíö³àë³â: òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó òà ³í-
äèâ³äóàëüíîãî ïîòåíö³àëó ëюäèíè. 

Îñê³ëüêè íàðàз³ íå ³ñíóє îäíîзíà÷íîãî òðàêòóâàííÿ ïîíÿòòÿ «ëюäñüêèé 
ïîòåíö³àë», òîæ â ë³òåðàòóð³ зóñòð³÷àюòüñÿ зíà÷í³ â³äì³ííîñò³ â ðîзóì³íí³ 
ñóòíîñò³ éîãî ñêëàäîâèх åëåìåíò³â, íå âèзíà÷åí³ âзàєìîзâ’ÿзêè з òàêèìè 
êàòåãîð³ÿìè, ÿê «ëюäñüêèé êàï³òàë», «òðóäîâèé ïîòåíö³àë», «êàäðîâèé 
ïîòåíö³àë». Îìàíà, щî íàéб³ëüшå ÷àñòî зóñòð³÷àєòüñÿ, ïîâ’ÿзàíà з îòî-
òîæíåííÿì êàòåãîð³é ëюäñüêîãî ïîòåíö³àëó é ëюäñüêîãî êàï³òàëó [1, c. 
11-12]. Îòæå, îñîбëèâî ÷àñòî ëюäñüêèé ïîòåíö³àë ïëóòàюòü з ëюäñüêèì 
êàï³òàëîì. 

Çà зì³ñòîì ïîíÿòòÿ «ëюäñüêèé ïîòåíö³àë» ³ «ëюäñüêèé êàï³òàë» ÿâíî 
ñï³ââ³äíîñÿòüñÿ, àëå ìàюòü зíà÷í³ â³äì³ííîñò³. 

 Çà âèзíà÷åííÿì Пðîãðàìè ðîзâèòêó ÎÎÍ ëþäñüêèé êàï³òàë – öå çíà-
ííя, çäàòíîñò³, íàâèчêè òà äîñâ³ä. 

Îòæå, ó ì³æíàðîäí³é ïðàêòèö³ îñòàíí³ì ÷àñîì ëюäñüê³ ðåñóðñè хàðàê-
òåðèзóюòüñÿ ïîíÿòòÿì «ëþäñüêèé êàï³òàë», ï³ä ÿêèì ðîзóì³юòü – ñфîð-
мîâàíèé àбî ðîçâèíåíèé ó ðåçóëüòàò³ ³íâåñòèц³é ³ íàêîïèчåíèé ëюäüмè 
(ëюäèíîю) ïåâíèé çàïàñ çäîðîâ’я, çíàíü, íàâèчîê, çä³бíîñòåé, мîòèâàц³é, 
яêèé ц³ëåñïðямîâàíî âèêîðèñòîâóєòüñя â ò³é чè ³íш³é ñфåð³ ñóñï³ëüíîãî 
âèðîбíèцòâà, ñïðèяє çðîñòàííю ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàц³ é çàâäяêè цüîмó 
âïëèâàє íà çðîñòàííя äîхîä³â (çàðîб³òê³â) éîãî âëàñíèêà.

Òàêèì ÷èíîì, êîëè ãîâîðÿòü «êàï³òàë», ìàюòü íà óâàз³ íàÿâí³ñòü зíàíü, 
à êîëè ãîâîðÿòü «ïîòåíö³àë», ìàюòü íà óâàз³ зäàòíîñò³ äî їхíüîãî îäåðæàí-
íÿ òà âèêîðèñòàííÿ. Àëå, íà íàшó äóìêó, öå ïîíÿòòÿ б³ëüшå ï³äхîäèòü äëÿ 
хàðàêòåðèñòèêè ëюäñüêèх ðåñóðñ³â íà ìàêðîð³âí³, щî æ ñòîñóєòüñÿ ð³âíÿ 
ï³äïðèєìñòâà, òî êðàщå зàì³íèòè éîãî íà êàäðîâèé ïîòåíö³àë.
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Îòæå, êàï³òàë – öå ðåàë³зîâàíèé ïîòåíö³àë. Пðîòå, ëюäñüêèé êàï³òàë 
є âàæëèâîю (àëå íå єäèíîю) фîðìîю ïðîÿâó ëюäñüêîãî ïîòåíö³àëó â ñèñ-
òåì³ ðèíêîâèх â³äíîñèí, ïîâ’ÿзàíîї з îäåðæàííÿì ïîòîêó äîхîä³â зàâäÿêè 
åфåêòèâíîñò³ зä³éñíåíèх ³íâåñòèö³é ó ðîзâèòîê ïðîфåñ³éíèх ÿêîñòåé éîãî 
íîñ³ÿ. Пðè öüîìó, ñàì³ ïî ñîб³ âèäàòêè íà îñâ³òó òîщî íå є ãàðàíò³єю 
ïðèðîñòó ëюäñüêîãî êàï³òàëó, îñê³ëüêè ì³æ äàíèìè фàêòîðàìè, хî÷à é 
ìîæå â³äñòåæóâàòèñÿ ñòàòèñòè÷íà êîðåëÿö³ÿ, àëå â³äñóòí³é ñò³éêèé ïðè-
÷èííî-íàñë³äêîâèé зâ’ÿзîê. Òîбòî ³íâåñòèö³ї â îñâ³òó ÿâëÿюòü ñîбîю ëèшå 
ìîæëèâ³ âèãîäè â ìàéбóòíüîìó, à äî ñфåðè ìîæëèâîãî ñòàâèòüñÿ ïîíÿòòÿ 
ïîòåíö³àë, îòæå, – òóò ñë³ä îïåðóâàòè òåðì³íîì «ëюäñüêèé ïîòåíö³àë», à 
íå «ëюäñüêèé êàï³òàë» [13, c. 426].

Щå Ф. Òåéëîð зâåðíóâ óâàãó íà ëюäñüêèé ïîòåíö³àë ó ïðîöåñ³ âèðîбíèöòâà 
é äîâ³â éîãî зíà÷èì³ñòü. Â³í ïîêëàâ ïî÷àòîê ÷èñëåííèì åêñïåðèìåíòàì з äî-
ñë³äæåííÿ ðîë³ ëюäèíè ó âèðîбíèöòâ³, íàóêîâ³é îðãàí³зàö³ї ïðàö³ [3, c. 78].

У ñó÷àñí³é íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ òàêîæ з’ÿâèëèñÿ ðîбîòè, â ÿêèх зðî-
бëåíî ñïðîбó äàòè âèзíà÷åííÿ òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó, âèÿâèòè îзíàêè, ÿê³ 
хàðàêòåðèзóюòü éîãî â ÿêîñò³ åêîíîì³÷íîї êàòåãîð³ї, зâ’ÿзàòè з ³íшèìè 
êàòåãîð³ÿìè. Âèâ÷åííÿ íàéб³ëüш зíà÷óщèх ðîб³ò îñòàíí³х ðîê³â äîзâîëÿє 
â³äì³òèòè, щî б³ëüш³ñòü àâòîð³â âèзíà÷àє òðóäîâèé ïîòåíö³àë ÿê «ðåñóðñè 
ïðàö³, ÿêèìè âîëîä³є ñóñï³ëüñòâî» àбî ÿê «âèðàæåí³ ó ф³зè÷íèх îñîбàх àбî 
â ðîбî÷îìó ÷àñ³ ïîòåíö³éí³ зàïàñè æèâîї ïðàö³, ÿêèìè âîëîä³є ñóñï³ëüñòâî 
íà âèзíà÷åíèé ìîìåíò ÷àñó», òîбòî òðóäîâ³ ðåñóðñè ïðåäñòàâëåí³ â ïîєä-
íàíí³ їх ê³ëüê³ñíèх òà ÿê³ñíèх хàðàêòåðèñòèê. 

Îòæå, â íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ зóñòð³÷àєìî ð³зí³ òðàêòóâàííÿ ïîòåíö³àëó. 
Òàê, ïîòåíö³àë – öå є êîмïëåêñ íåîбх³äíèх äëя фóíêц³îíóâàííя ñèñòåмè 
ðåñóðñ³â. Абî ïîòåíц³àë є ñèñòåмîю мàòåð³àëüíèх ³ òðóäîâèх чèííèê³â, 
íåîбх³äíèх äëя âèðîбíèцòâà.

Íàðàз³ з âèêîðèñòàííÿì ëюäñüêèх ðåñóðñ³â â åêîíîì³ö³ äåðæàâè òà 
óïðàâë³íí³ ï³äïðèєìñòâàìè ïîâ’ÿзàí³ íàñòóïí³ ïîíÿòòÿ: «ëюäñüêèé ïîòåí-
ö³àë», «ëюäñüêèé (ñîö³àëüíèé) êàï³òàë», «òðóäîâèé ïîòåíö³àë», «òðóäîâ³ 
ðåñóðñè», «ëюäñüê³ ðåñóðñè», «ëюäñüêèé êàï³òàë», «ïåðñîíàë», «êàäðè», 
«êàäðîâèé ïîòåíö³àë», «îñîбèñò³ñíèé ïîòåíö³àë», «³íòåëåêòóàëüíèé ïîòåí-
ö³àë», «³ííîâàö³éíèé ïîòåíö³àë», «ðîбî÷à ñèëà». 

Ðîзãëÿíåìî, щî ÿâëÿє ñîбîю ëюäñüêèé ïîòåíö³àë, àäæå íà ñüîãîäí³шí³é 
äåíü íåìàє îäíîзíà÷íîãî éîãî ðîзóì³ííÿ. Çóñòð³÷àюòüñÿ äóæå ð³зí³ òðàêòó-
âàííÿ éîãî ñóòíîñò³ òà ñêëàäîâèх åëåìåíò³â ³ âзàєìîзâ’ÿзêó з êàòåãîð³ÿìè 
«ëюäñüêèé êàï³òàë», «òðóäîâèé ïîòåíц³àë», «êàäðîâèé ïîòåíц³àë» òîщî. 

Ëþäñüêèé ïîòåíö³àë – öå ñóêóïí³ñòü ф³çèчíèх ³ äóхîâíèх чèííîñòåé 
ëюäèíè, яê³ мîжóòü бóòè âèêîðèñòàí³ äëя äîñяãíåííя ³íäèâ³äóàëüíèх ³ 
ñóñï³ëüíèх ц³ëåé, яê ³íñòðóмåíòàëüíèх, ïîâ’яçàíèх ³ç çàбåçïåчåííям íå-
îбх³äíèх óмîâ жèòòєä³яëüíîñò³, òàê ³ åêçèñòåíц³àëüíèх, щî âêëючàюòü 
ðîçшèðåííя ñàмèх ïîòåíц³é ëюäèíè é мîжëèâîñòåé її ñàмîðåàë³çàц³ї [1]. 

Òàêèì ÷èíîì, ÿêщî êîðîòêî, òî ëюäñüêèé ïîòåíö³àë – öå ì³ðà âò³ëåííÿ 
ó ëюäèí³ зä³бíîñòåé, òàëàíòó, ð³âíÿ îñâ³òè, êâàë³ф³êàö³ї òà їх зäàòí³ñòü 
ïðèíîñèòè äîх³ä. 

Сâ³òîâèé бàíê âêëю÷àє â öå ïîíÿòòÿ òàêîæ ñòàí зäîðîâ’ÿ òà ÿê³ñòü хàð-
÷óâàííÿ; ÎÎÍ – îñâ³òó, ïðîфåñ³éíèé äîñâ³ä, ф³зè÷íèé ñòàí, зäàòí³ñòü äî 
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âèæèâàííÿ, ³íш³ хàðàêòåðèñòèêè, щî зàбåзïå÷óюòü ïðîäóêòèâí³ñòü ³ ñàìî-
зàбåзïå÷åí³ñòü ëюäåé. 

Ëþäñüêèé ïîòåíö³àë íàö³é – öå ³íòåãðàëüíà фîðмà ð³çíîмàí³òíèх яâ-
íèх ³ ïðèхîâàíèх âëàñòèâîñòåé íàñåëåííя êðàїíè, щî â³äîбðàжàє ð³âåíü 
³ мîжëèâîñò³ ðîçâèòêó її ãðîмàäяí ïðè ïåâíèх ïðèðîäíî-åêîëîã³чíèх ³ ñî-
ц³àëüíî-åêîíîм³чíèх óмîâàх.

П³äðàхîâóâàòè зà ì³æíàðîäíîю ìåòîäèêîю ê³ëüê³ñòü åêîíîì³÷íî àêòèâ-
íîãî íàñåëåííÿ â Уêðàїí³ ïî÷àëè з ê³íöÿ 1995 ð. Чèñåëüíî åêîíîì³÷íî àê-
òèâíå íàñåëåííÿ Уêðàїíè ñòàíîâèëî â ð³зí³ ðîêè â³ä 22 äî 26 ìëí. [13, ñ. 65].

Òðóäîâèé ïîòåíö³àë – öå ³ñíóюч³ фàêòèчíî, òà ïåðåäбàчóâàí³, òðóäî-
â³ мîжëèâîñò³, яê³ âèçíàчàюòüñя чèñåëüí³ñòю, â³êîâîю ñòðóêòóðîю, ïðî-
фåñ³éíèмè, êâàë³ф³êàц³éíèмè òà ³íшèмè хàðàêòåðèñòèêàмè ïåðñîíàëó 
ï³äïðèємñòâà; ñêëàäíå ïîєäíàííя ф³çèчíèх âëàñòèâîñòåé, çíàíü, äîñâ³äó, 
äóхîâíèх òà мîðàëüíèх ц³ííîñòåé, êóëüòóðíèх óñòàíîâîê, çâèчàїâ òà 
òðàäèц³é íàñåëåííя êðàїíè [7].

Íà äóìêó ïðîф. Â. ². Щåëêóíîâà «òðóäîâèé ïîòåíö³àë – öå ê³ëüê³ñòü, 
äåмîãðàф³чíèé ñêëàä, êâàë³ф³êàц³éíèé òà îñâ³òí³é ð³âåíü ïåðñîíàëó». Â 
ñàìîìó зàãàëüíîìó âèãëÿä³ «òðóäîâèé ïîòåíö³àë» хàðàêòåðèзóє ïåâí³ ìîæ-
ëèâîñò³, ÿê³ ìîæóòü бóòè ìîб³ë³зîâàí³ äëÿ äîñÿãíåííÿ êîíêðåòíîї ìåòè.

Çàñëóãîâóє óâàãè ï³äх³ä äî òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó Â. Îí³ê³єíêà, ÿêèé 
ââàæàє, щî «òðóäîâèé ïîòåíö³àë – öå òåðèòîð³àëüíà ñóêóïí³ñòü ïðàцåç-
äàòíîãî íàñåëåííя, яêå âîëîä³є â³äïîâ³äíîю ïðîфåñ³éíî-êâàë³ф³êàц³éíîю 
ï³äãîòîâêîю, ³ мàє ïåâíå м³ñцå ïðèêëàäàííя ïðàц³ â íàðîäíîмó ãîñïîäàð-
ñòâ³ ç óðàхóâàííям ïåâíîãî ð³âíя éîãî òåхíîëîã³чíîãî òà òåхí³чíîãî îñíà-
щåííя».

Люäñüêèé ïîòåíö³àë íåðîзðèâíî ³ äâîб³÷íî ïîâ’яçàíèé ç ä³яëüí³ñòю, ÿêà, 
з îäíîãî бîêó, ëåæèòü â îñíîâ³ éîãî фîðмóâàííя, à з ³íшîãî – ñëóæèòü 
фîðìîю éîãî ðåàë³çàц³ї. Íà äóìêó Â. Êåëëє, ó ïðîöåñ³ фîðìóâàííÿ ëюäñüêî-
ãî ïîòåíö³àëó ñòâîðююòüñÿ óìîâè, ïåðåäóìîâè, ï³äñòàâè, íà ÿêèх âèðîñòàє 
ëюäèíà з її зä³бíîñòÿìè äî ä³ї [9, ñ. 74]. Òóò ðóх ³äå â³ä ñóñï³ëüñòâà, éîãî 
êîìïîíåíò³â äî ëюäèíè. Êîëè æ âèíèêàє ïðîбëåìà ðåàë³зàö³ї ëюäñüêîãî ïî-
òåíö³àëó, ðóх ³äå ó зâîðîòíîìó íàïðÿì³ – â³ä ëюäèíè äî ñóñï³ëüñòâà. Àêöåíò 
ðîбèòüñÿ íå íà àíàë³з³ óìîâ, à íà ëюäñüê³é àêòèâíîñò³, ñàìîâèðàæåíí³ ëю-
äèíè, âèÿâëåíí³ її зä³бíîñòåé, ð³âíÿ її зíàíü ³ óì³íü, êóëüòóð³, ïñèхîëîã³ї, 
îñîбèñòèх ÿêîñòÿх, òîбòî ñàìîàêòóàë³зàö³ї îñîбèñòîñò³.

Òåìà «ëюäñüêîãî ïîòåíö³àëó» зíàéшëà â³äбèòòÿ â êîíöåïö³ї «ëюäñüêîãî 
ðîзâèòêó», щî îäåðæàëà â îñòàíí³ ðîêè шèðîêå âèзíàííÿ, ó òîìó ÷èñë³ зà-
âäÿêè òåîðåòè÷íèì ðîзðîбêàì ³íä³éñüêîãî â÷åíîãî, ëàóðåàòà Íîбåë³âñüêîї 
ïðåì³ї з åêîíîì³êè (1998 ð.) Àìàðò³³ Сåíà [10, 11]. Â ñâîїх äîñë³äæåííÿх À. 
Сåí âèêîðèñòîâóâàâ ï³äх³ä «з ïîãëÿäó ìîæëèâîñòåé» (capability approach) 
³ îбґðóíòóâàâ ïîëîæåííÿ ïðî òå, щî ïðîöåñ ðîзâèòêó – öå íå зðîñòàííÿ 
ò³ëüêè ìàòåð³àëüíîãî àбî åêîíîì³÷íîãî äîбðîбóòó, à ðîзшèðåííÿ ìîæëè-
âîñòåé ëюäèíè, ÿêå ìàє íà óâàз³ «б³ëüшó ñâîбîäó âèбîðó, щîб êîæíèé ì³ã 
âèбèðàòè з âåëèêîї ê³ëüêîñò³ âàð³àíò³â òó ìåòó é òîé ñïîñ³б æèòòÿ, ÿê³ â³í 
óâàæàє íàéêðàщèìè». 

Îòæå, ïîíÿòòÿ «ëюäñüêèé ïîòåíö³àë» ì³ñòèòü ê³ëüêà ñêëàäîâèх ÷àñ-
òèí – зäîðîâ’ÿ, äîбðîбóò, ð³âåíü îñâ³òè, ñîö³àëüíî-ïñèхîëîã³÷íó ãíó÷ê³ñòü 
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òà ³íш³ ÿêîñò³. Íàñàìïåðåä ëюäñüêèé ïîòåíö³àë (ÿê ³ ëюäñüêèé êàï³òàë) 
ìîæíà ðîзãëÿäàòè íà äâîх ð³âíÿх: äëÿ хàðàêòåðèñòèêè ëюäñüêèх ðåñóð-
ñ³â êðàїíè ³ äëÿ хàðàêòåðèñòèêè êîíêðåòíîї îñîбèñòîñò³. Люäñüêèé ïî-
òåíö³àë – öå зäàòíîñò³ äî îäåðæàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ ³íфîðìàö³ї ³ зíàíü. 

Пîòåíö³àë, âèñòóïàю÷è â єäíîñò³ ïðîñòîðîâèх ³ òèì÷àñîâèх хàðàêòåðèñ-
òèê, êîíöåíòðóє â ñîб³ îäíî÷àñíî òðè ð³âí³ зâ’ÿзê³â ³ â³äíîñèí: ïî-ïåðшå, 
â³äîбðàæàє ìèíóëå, òîбòî ÿâëÿє ñîбîю ñóêóïí³ñòü âëàñòèâîñòåé, íàêîïè÷å-
íèх ñèñòåìîю â ïðîöåñ³ її ñòàíîâëåííÿ é ìîæëèâîñòåé фóíêö³îíóâàííÿ òà 
ðîзâèòêó. Â öüîìó ïëàí³ ïîíÿòòÿ «ïîòåíö³àë»:

• ïî-ïåðшå, фàêòè÷íî íàбóâàє зíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «ðåñóðñ»; 
• ïî-äðóãå, хàðàêòåðèзóє ñüîãîäåííÿ з ïîãëÿäó ïðàêòè÷íîãî зàñòîñóâàí-

íÿ ³ âèêîðèñòàííÿ íàÿâíèх зäàòíîñòåé; 
• ïî-òðåòє, îð³єíòîâàíèé íà ðîзâèòîê (ìàéбóòíє): ó ïðîöåñ³ òðóäîâîї ä³-

ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèê íå ò³ëüêè ðåàë³зóє ñâîї íàÿâí³ зäàòíîñò³, àëå é зäîбóâàє 
íîâ³ ñèëè òà зäàòíîñò³ [130, ñ. 34].

Люäñüêèé ïîòåíö³àë є ³íòåãðàëüíîю хàðàêòåðèñòèêîю æèòòєзäàòíîñò³ 
ñóñï³ëüñòâà (êðàїíè, äåðæàâè) ÿê ñóб’єêòà âëàñíîãî â³äòâîðåííÿ, ðîзâèòêó 
³ âзàєìîä³ї з ³íшèìè ñóñï³ëüñòâàìè [1].

Â ðîзóì³íí³ ð³зíèх ó÷åíèх ñêëàä êîìïîíåíò³â ëюäñüêîãî ïîòåíö³àëó 
ð³зíèé, хî÷à éîãî зíà÷åííєâå ÿäðî ïîä³бíå, зâîäèòü ñòðóêòóðó äàíîãî фå-
íîìåíà äî ÷îòèðüîх âзàєìîзàëåæíèх, àëå â³äíîñíî ñàìîñò³éíèх åëåìåíò³â: 
ñîö³àëüíî-äåìîãðàф³÷íîãî, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî, ñîö³îêóëüòóðíîãî òà 
ä³єâîãî ïîòåíö³àëó ñóñï³ëüñòâà.

Íà Çàхîä³ êàòåãîð³ї «ðîбî÷à ñèëà», «òðóäîâ³ ðåñóðñè», «ëюäñüêèé êàï³-
òàë» íåð³äêî âæèâàюòü ÿê òîòîæí³. Пåðåë³÷åí³ êàòåãîð³ї хàðàêòåðèзóюòü 
òàêèé êîìïëåêñ – äæåðåëà, ìîæëèâîñò³ é ðåñóðñè æèâîї ïðàö³ íà ð³зíèх 
ð³âíÿх: ëюäèíà, ãðóïè ëюäåé, ðàéîíó, ðåã³îíó, êðàїíè, àëå з ð³зíèх ïî-
ãëÿä³â. 

Òðóäîâ³ ðåñóðñè – öå åêîíîм³чíî àêòèâíà, ïðàцåçäàòíà чàñòèíà íà-
ñåëåííя ðåã³îíó, яêà âîëîä³є ф³çèчíèмè ³ êóëüòóðíî-îñâ³òí³мè мîжëèâîñ-
òямè äëя óчàñò³ ó åêîíîм³чí³é ä³яëüíîñò³ ï³äïðèємñòâà (îðãàí³çàц³ї) [7].

Â³äîìèé ðîñ³éñüêèé ó÷åíèé â îбëàñò³ ìåíåäæìåíòó Л. ². Єâåíêî ââàæàє, 
щî â³äбóëàñÿ зì³íà ÷îòèðüîх êîíöåïö³é, ïåðш í³æ óâàãà êåð³âíèê³â ñòàëà 
зâåðòàòèñÿ ñàìå íà ëюäñüêèé êàï³òàë, à íå íà òðóäîâ³ ðåñóðñè, ïåðñîíàë, 
ëюäñüê³ ðåñóðñè, ëюäèíó [14 ñ. 15-17].

Òàê, êîíöåïö³ÿ âèêîðèñòàííÿ òðóäîâèх ðåñóðñ³â íà ï³äïðèєìñòâ³ (â³äî-
ìà з ê³íöÿ ХIХ ñò.), äî 60-х ðîê³â ХХ ñò. зàì³ñòü ëюäèíè íà âèðîбíèöòâ³ 
ðîзãëÿäàëà ëèшå її фóíêö³ї – ïðàöю, âèì³ðюâàíó âèòðàòàìè ðîбî÷îãî ÷àñó 
é зàðîб³òíîю ïëàòîю. Цÿ êîíöåïö³ÿ зíàéшëà â³äбèòòÿ â ìàðêñèзì³ é òåé-
ëîðèзì³, à â íàш³é êðàїí³ – â åêñïëóàòàö³ї ïðàö³ äåðæàâîю. Цåíòðàëüíå 
ì³ñöå òóò ïîñ³äàюòü ïèòàííÿ âèòðàò ³ ðåзóëüòàò³â ïðàö³, îö³íêè âíåñêó 
ñï³âðîб³òíèê³â ó зàãàëüí³ ðåзóëüòàòè ï³äïðèєìñòâà, зíèæåííÿ âèòðàò ïðàö³ 
é зб³ëüшåííÿ âèïóñêó ïðîäóêö³ї.

У êîíöåïö³ї óïðàâë³ííÿ ëюäñüêèìè ðåñóðñàìè ï³äïðèєìñòâà ëюäèíà 
ñòàëà ðîзãëÿäàòèñÿ íå ÿê ïîñàäà (åëåìåíò ñòðóêòóðè), à ÿê ðåñóðñ – åëå-
ìåíò ñîö³àëüíîї îðãàí³зàö³ї â єäíîñò³ òðüîх îñíîâíèх êîìïîíåíò³â: òðóäîâîї 
фóíêö³ї, ñîö³àëüíèх â³äíîñèí, ñòàíó ïðàö³âíèêà. Â íàóêîâèх ïóбë³êàö³ÿх 
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öÿ êîíöåïö³ÿ âèзíà÷àєòüñÿ ÿê «àêòèâ³çàц³я ëюäñüêîãî фàêòîðó». Люäñüê³ 
ðåñóðñè âèзíà÷àюòüñÿ ñóêóïí³ñòю ÿêîñòåé ëюäèíè (зäîðîâ’ÿ, îñâ³òà, ïðî-
фåñ³îíàë³зì), щî âïëèâàюòü íà ðåзóëüòàòè її ä³ÿëüíîñò³.

Âèñíîâêè.
1. Â Уêðàїí³ òåìàòèêà ëюäñüêîãî ðîзâèòêó, зàëèшàю÷èñü ö³ëêîì ïðàã-

ìàòè÷íîю é óâ’ÿзàíîю ³з ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèìè зàâäàííÿìè, íàбóëà íî-
âîї ÿêîñò³ é âèêëèêàëà äî æèòòÿ òåîðåòè÷í³ ðîзðîбêè êîíöåïö³é «ëюä-
ñüêîãî ïîòåíö³àëó», зîêðåìà, àêòèâîâàí³ ²íñòèòóòîì ëюäèíè òà ²íñòèòóòîì 
ф³ëîñîф³ї Ðîñ³éñüêîї àêàäåì³ї íàóê. Ðîзðîбêè ðîñ³éñüêèх äîñë³äíèê³â ñóò-
òєâî збàãàòèëè êîíöåïö³ю ëюäñüêîãî ðîзâèòêó â òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷-
íîìó (зàñòîñóâàííÿì òåзàóðóñíîãî ï³äхîäó, êîíöåïö³ї ñîö³àëüíîãî ïðîåê-
òóâàííÿ, òåîð³ї ìîëîä³ òîщî) ³ ïðèêëàäíîìó ïëàí³ (â îбëàñò³ ãóìàí³òàðíîї 
åêñïåðòèзè). 

2. П³äêðåñëèìî, щî ö³íí³ñòü ëюäñüêîãî ïîòåíö³àëó íå ìîæå âèðàæà-
òèñÿ ëèшå ó âàðò³ñíèх ïîêàзíèêàх. Б³ëüшå òîãî, éîãî â ïðèíöèï³ íå 
ìîæëèâî зâåñòè ò³ëüêè äî ê³ëüê³ñíîї îö³íêè, îñê³ëüêè ìåòîä³â бåзïî-
ñåðåäíüîãî âèì³ðó ìîæëèâîñòåé íå ³ñíóє. Àëå íà ñó÷àñíîìó åòàï³ äîñë³-
äæåíü äëÿ ðîзóì³ííÿ фåíîìåíó ëюäñüêîãî ïîòåíö³àëó âàæëèâî íå ñò³ëü-
êè фîðìàëüíî îб÷èñëåí³ ÿê îбðàз éîãî âåëè÷èí, ñê³ëüêè îö³íêà ÿêîñò³ 
ñîö³àëüíîãî æèòòÿ é ³ñíóю÷èх åêîíîì³÷íèх óìîâ äëÿ фîðìóâàííÿ é ðå-
àë³зàö³ї ïîòåíö³àëó ëюäèíè ó òðóäîâ³é àбî ³íш³é ä³ÿëüíîñò³. Яêщî òàê³ 
óìîâè ³ñíóюòü, òî ëюäñüêèé ïîòåíö³àë ìîæå ðåàë³зóâàòèñÿ ÿê ëюäñüêèé 
êàï³òàë, âèñòóïàю÷è äæåðåëîì äîхîäó äëÿ ñâîãî íîñ³ÿ, åêîíîì³÷íîãî 
ðîñòó é ñîö³àëüíîãî ïðîãðåñó äëÿ ñóñï³ëüñòâà. Â Уêðàїí³ òàê³ óìîâè íà-
ðàз³ щå íå ñòâîðåí³. 

3. Уïðàâë³ííÿ ëюäüìè ÿâëÿє ñîбîю êîìïîíåíò óïðàâë³ííÿ бóäü-ÿêîї îð-
ãàí³зàö³ї íàð³âí³ з óïðàâë³ííÿì ìàòåð³àëüíèìè ³ ïðèðîäíèìè ðåñóðñàìè. 
Пðîòå, зà ñâîїìè хàðàêòåðèñòèêàìè ëюäè ñóòòєâî â³äð³зíÿюòüñÿ â³ä ³íшèх 
âèêîðèñòîâóâàíèх ðåñóðñ³â ³, â³äïîâ³äíî, ïîòðåбóюòü îñîбëèâèх ìåòîä³â 
óïðàâë³ííÿ. Уïðàâë³ííÿ ëюäüìè âèìàãàє òâîð÷îãî (à íå ìåхàí³ñòè÷íîãî) 
ï³äхîäó, ³íäèâ³äóàë³зàö³ї ³ âðàхóâàííÿ äîâãîñòðîêîâîї ïåðñïåêòèâè ïðè 
ïðèéíÿòò³ âñ³х ð³шåíü.

4. Âèð³шàëüíèì ³ ïî ñóò³ íåîбìåæåíèì ÷èííèêîì òðóäîâîãî ïîòåíö³-
àëó є ³íòåëåêòóàëüíî-êóëüòóðíèé ð³âåíü (²ÊÐ) íàñåëåííÿ – îñâ³÷åí³ñòü ³ 
ð³âåíü ðîзâèòêó ³íòåëåêòó, ïðîфåñ³îíàë³зì, ìîðàëüí³ñòü ³ äóхîâí³ñòü зà-
ãàëîì, êóëüòóðà â шèðîêîìó ñåíñ³, ìåíòàëüí³ñòü, êðóãîз³ð òîщî. Сåðåä 
êîìïîíåíò³â ²ÊÐ ïåðшîðÿäíå зíà÷åííÿ ó âèзíà÷åíí³ òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó 
ìàюòü îñâ³÷åí³ñòü, êâàë³ф³êàö³ÿ ³ äîñâ³ä.

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ ðîçðîáîê ó äàíîìó íàïðÿìêó. Àíàë³з íàóêîâèх 
ïðàöü зàзíà÷åíèх ó ñòàòò³ àâòîð³â ïîêàзàâ, щî ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ ïåðå-
òâîðåííÿ, ÿê³ â³äбóâàюòüñÿ â Уêðàїí³, âèñóâàюòü ïîòðåбó â ðîзðîбö³ òà 
зàñòîñóâàíí³ íîâèх ï³äхîä³â äî îö³íêè é ðîзâèòêó ëюäñüêîãî ïîòåíö³àëó. 
Îòæå, ³ñíóє íåîбх³äí³ñòü ó ïîäàëüшîìó ðîзâèòêó òåîðåòè÷íèх òà ìåòîäè-
êî-ïðèêëàäíèх зàñàä фîðìóâàííÿ êîíêóðåíòîзäàòíèх òðóäîâèх ðåñóðñ³â òà 
îïðàöюâàííÿ åфåêòèâíèх ñèñòåì óïðàâë³ííÿ òðóäîâèì ïîòåíö³àëîì íà â³-
ò÷èзíÿíèх ï³äïðèєìñòâàх ³з óðàхóâàííÿì îñîбëèâîñòåé ñó÷àñíèх òåíäåí-
ö³é ðîзâèòêó ìåíåäæìåíòó òà êðèзî-íåбåзïå÷íèх ðåàë³é ðèíêó. 
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Îñê³ëüêè ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ äëÿ óêðàїíñüêèх ï³äïðèєìñòâ є íîâèì, 
íåзâè÷íèì ïðîöåñîì, îñò³ëüêè ³ ïðîбëåìà ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ êàäðî-
âèì ïîòåíö³àëîì є íåäîñòàòíüî âèâ÷åíîю.

Òàêèì ÷èíîì, îб’єêòèâíà ïîòðåбà ó ïîäàëüшîìó ðîзâèòêó òåîðåòè÷íèх 
òà ìåòîäèêî-ïðèêëàäíèх зàñàä фîðìóâàííÿ åфåêòèâíèх ñèñòåì óïðàâë³í-
íÿ íà â³ò÷èзíÿíèх ï³äïðèєìñòâàх ³з óðàхóâàííÿì îñîбëèâîñòåé ñó÷àñíèх 
òåíäåíö³é ðîзâèòêó ìåíåäæìåíòó âèзíà÷àє àêòóàëüí³ñòü ïîäàëüшèх äîñë³-
äæåíü ó öüîìó íàïðÿìêó.
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ÐÀÑÑМÎÒÐÅÍÈÅ ÒÅÎÐÅÒÈЧÅÑÊÈХ ÎÑÍÎÂ 
ÓПÐÀÂËÅÍÈЯ ЧÅËÎÂÅЧÅÑÊÈМ ПÎÒÅÍÖÈÀËÎМ
 

Ðåçþìå
Уòî÷íåíы îïðåäåëåíèÿ êëю÷åâых òåðìèíîâ òåîðèè ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåí-
öèàëà, ðàññìîòðåíы åãî îñíîâíыå ñîñòàâëÿющèå è íàïðàâëåíèÿ ðàзâèòèÿ 
è óñîâåðшåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìы óïðàâëåíèÿ íèì. 
Îïðåäåëåíà îбъåêòèâíàÿ íåîбхîäèìîñòü äàëüíåéшåãî ðàзâèòèÿ òåîðåòè÷å-
ñêèх è ìåòîäèêî-ïðèêëàäíых îñíîâ фîðìèðîâàíèÿ эффåêòèâíых ñèñòåì 
óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ïîòåíöèàë, ÷åëîâå÷åñêèé ïîòåíöèàë, ÷åëîâå÷åñêèé êà-
ïèòàë, òðóäîâîé ïîòåíöèàë.

Skibitskiy A. N.
National Aviation University

CONSIDERATION Of THEORETICAL AppROACHES
TO HUmAN RESOURCES mANAGEmENT

Summary
Clarificated the determination of key terms of the theory of human poten-
tial, considered its basic constituents, and directions of development and 
perfection of its control system. 
An objective necessity is certain for subsequent development of theoretical 
and methodical applied principles of forming of effective control system in 
HR-managment. 
Key words: potential, human potential, human capital, labour potential. 


