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Хàðê³âñüêèé íàö³îíàëüíèé åêîíîì³÷íèé óí³âåðñèòåò

МÅХÀÍ²ЗМ ÓПÐÀÂË²ÍÍЯ ÊÐÈЗÎÂÈМÈ ÑÈÒÓÀÖ²ЯМÈ ПÐÎМÈÑËÎÂÎÃÎ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂÀ

У ñòàòò³ зàïðîïîíîâàíî ìåхàí³зì óïðàâë³ííÿ êðèзîâèìè ñèòóàö³ÿìè ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèєìñòâà. Дàíèé 
ìåхàí³зì ñêëàäàєòüñÿ з ÷îòèðüîх âзàєìîïîâ’ÿзàíèх ïîñë³äîâíèх åòàï³â, íà îñíîâ³ ÿêèх ïðèéìàюòüñÿ 
îбґðóíòîâàí³ óïðàâë³íñüê³ ð³шåííÿ щîäî ëîêàë³зàö³ї êðèзîâèх ÿâèщ íà ï³äïðèєìñòâ³.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìåхàí³зì óïðàâë³ííÿ, êðèзîâà ñèòóàö³ÿ, ï³äïðèєìñòâî, ðåòðîñïåêòèâíà ä³àãíîñòèêà, ïåð-
ñïåêòèâíà ä³àãíîñòèêà, óïðàâë³íñüê³ ð³шåííÿ.

Хàðàêòåðíîю ðèñîю ñó÷àñíîãî åòàïó ðîзâèòêó 
åêîíîì³êè Уêðàїíè є зðîñòàííÿ зíà÷óщîñò³ òà ö³í-
íîñò³ ÿê³ñíîãî åêîíîì³÷íîãî àíàë³зó é îö³íêè ñòà-
íó ãîñïîäàðюю÷èх ñóб’єêò³â ó ïðîöåñ³ ï³äãîòîâêè 
òà îбґðóíòóâàííÿ ð³зíîìàí³òíèх óïðàâë³íñüêèх 
ð³шåíü. Îäí³єю з ïðîбëåì, щî âèíèêëà â ïðîöå-
ñ³ ïåðåбóäîâè åêîíîì³êè Уêðàїíè, є бàíêðóòñòâî 
ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ. Âàãîìèìè ïðè÷èíàìè 
öüîãî ïðîöåñó, íà ñó÷àñíîìó åòàï³, ñòàëè åêîíî-
ì³÷íà ³ ïîë³òè÷íà íåñòàб³ëüí³ñòü, íåäîñêîíàë³ñòü 
ðèíêó òîâàð³â ³ ïîñëóã òà âñå б³ëüшå â³äêðèòòÿ â³-
ò÷èзíÿíîãî ðèíêó äëÿ зàðóб³æíèх òîâàðîâèðîбíè-
ê³â. Âñå öå îñîбëèâî ï³äâèщóє зàö³êàâëåí³ñòü äî 
ïðîбëåì äîñë³äæåííÿ êðèзîâèх ÿâèщ íà â³ò÷èз-
íÿíèх ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâàх. Çíèæåííÿ 
ð³âíÿ êðèзîâèх ÿâèщ íà ï³äïðèєìñòâàх ìîæëèâå 
íå ëèшå зàâäÿêè ïîêðàщåííю ìàêðîåêîíîì³÷íèх 
óìîâ ãîñïîäàðюâàííÿ, à é ÷åðåз зб³ëüшåííÿ зäàò-
íîñò³ ñóб’єêò³â ï³äïðèєìíèöòâà â îö³íюâàíí³ êðè-
зîâîãî ñòàíó òà âì³ííÿ ðîзðîбëÿòè ³ ðåàë³зîâóâàòè 
íàéåфåêòèâí³ш³ àíòèêðèзîâ³ óïðàâë³íñüê³ ð³шåí-
íÿ. Цå âèìàãàє єäíîñò³ бà÷åíü щîäî ä³àãíîñòóâàí-
íÿ êðèзîâîãî ñòàíó òà зàãðîзè бàíêðóòñòâà, íîâèх 
ìåòîäè÷íèх ïîëîæåíü ³äåíòèф³êàö³ї êðèзîâîãî 
ñòàíó, óäîñêîíàëåííÿ ìåòîä³â îö³íêè ïàðàìåòð³â 
êðèзîâîãî ñòàíó òà ³íшèх ìåòîäè÷íèх ï³äхîä³â 
îö³íюâàííÿ òà ïðîãíîзóâàííÿ êðèзîâèх ÿâèщ, щî 
âàãîìî âïëèíå íà ÿê³ñòü ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü, щîäî 
ëîêàë³зàö³ї êðèзîâèх ÿâèщ. 

Ìåòîю ñòàòò³ є òåîðåòè÷íå îбґðóíòóâàííÿ ïî-
бóäîâè ìåхàí³зìó óïðàâë³ííÿ êðèзîâèìè ñèòóàö³-
ÿìè ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèєìñòâà.

Êàòåãîð³ÿ «ìåхàí³зì» òðàêòóєòüñÿ, ÿê ñèñòåìà, 
ïðèñòð³é, ñïîñ³б, щî âèзíà÷àюòü ïîðÿäîê ïåâíîãî 
âèäó ä³ÿëüíîñò³. Â åêîíîì³÷íîìó ñëîâíèêó «ìåхà-
í³зì» – öå ñóêóïí³ñòü ïðîì³æíèх ñòàí³â àбî ïðî-
öåñ³â бóäü-ÿêèх ÿâèщ [1]. 

Òåðì³í «ìåхàí³зì» äîñèòü ÷àñòî âèêîðèñòî-
âóєòüñÿ ó ïîшóêó б³ëüш äîâåðшåíèх ï³äхîä³â äî 
óïðàâë³ííÿ ïðîìèñëîâèì ï³äïðèєìñòâîì. Цå ³ 
«âíóòð³шíüî-åêîíîì³÷í³ ìåхàí³зìè», «îðãàí³зà-
ö³éíî-åêîíîì³÷í³ ìåхàí³зìè», «ñîö³àëüí³ ìåхàí³з-
ìè», «ïðàâîâ³ ìåхàí³зìè», «ïîë³òè÷í³ ìåхàí³зìè», 
«ìîòèâàö³éí³ ìåхàí³зìè», «ðèíêîâ³ ìåхàí³зìè», 
«àíòèêðèзîâ³ ìåхàí³зìè», à òàêîæ «ìåхàí³зìè 
óïðàâë³ííÿ». Âðàхîâóю÷è öå, íå ìîæíà íå ïîãî-
äèòèñü з âèñëîâëюâàííÿì фðàíöóзüêîãî â÷åíîãî 
Àíð³ Êóëüìàíà, ÿêèé íàãîëîшóâàâ íà ³ñíóâàíí³ 
âåëè÷åзíîãî ÷èñëà ìåхàí³зì³â, ÿê³ íà éîãî äóìêó, 
ÿâëÿюòü ñîбîю ñèñòåìó åëåìåíò³â (ö³ëåé, фóíê-
ö³é, ìåòîä³â, îðãàí³зàö³éíîї ñòðóêòóðè ³ ñóб’єêò³â) 
òà îб’єêò³â óïðàâë³ííÿ, â ÿê³é â³äбóâàєòüñÿ ö³ëå-
ñïðÿìîâàíå ïåðåòâîðåííÿ âïëèâó åëåìåíò³â óïðàâ-
ë³ííÿ íà íåîбх³äíèé ñòàí àбî ðåàêö³ю îб’єêò³â 
óïðàâë³ííÿ, щî ìàє âх³äí³ ïîñèëêè ³ ðåзóëüòóю÷ó 
ðåàêö³ю [2, c. 13-14].

Êàòåãîð³ÿ «ìåхàí³зì» ó «Êîðîòêîìó åêîíîì³÷-
íîìó ñëîâíèêó» âèзíà÷åíà ÿê ïîñë³äîâí³ñòü ñòà-
í³â, ïðîöåñ³â, ÿê³ âèзíà÷àюòü ñîбîю ÿê³-íåбóäü 

ä³ї, ÿâèщà; ñèñòåìà, ïðèñòð³é, ÿêèé âèзíà÷àє ïî-
ðÿäîê ÿêîãî-íåбóäü âèäó ä³ÿëüíîñò³ [3, ñ. 401].

Ìåхàí³зì óïðàâë³ííÿ – öå êàòåãîð³ÿ óïðàâë³í-
íÿ, щî âêëю÷àє ö³ë³ óïðàâë³ííÿ, åëåìåíòè îб’єêòà 
òà їх зâ’ÿзêè, íà ÿê³ зä³éñíюєòüñÿ âïëèâ, ä³ї â ³í-
òåðåñàх äîñÿãíåííÿ ö³ëåé, ìåòîäè âïëèâó, ìàòå-
ð³àëüí³ òà ф³íàíñîâ³ ðåñóðñè óïðàâë³ííÿ, ñîö³àëü-
íèé òà îðãàí³зàö³éíèé ïîòåíö³àëè [5, ñ. 37].

Â. Í. ²âàíîâ ââàæàє, щî ìåхàí³зì óïðàâë³ííÿ 
– öå ñïîñ³б îðãàí³зàö³ї óïðàâë³ííÿ ñóñï³ëüíèìè 
ñïðàâàìè, зà ÿêîãî âзàєìîïîâ’ÿзàí³ ìåòîäè, зàñî-
бè ³ ïðèíöèïè, щî зðåшòîю ³ зàбåзïå÷óє åфåêòèâ-
íó ðåàë³зàö³ю ö³ëåé óïðàâë³ííÿ [7, ñ. 265].

Г. Àòàìàí÷óê ñòâåðäæóє, щî ìåхàí³зì óïðàâ-
ë³ííÿ – öå ñêëàäîâà ÷àñòèíà ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ, 
щî зàбåзïå÷óє âïëèâ íà фàêòîðè, â³ä ñòàíó ÿêèх 
зàëåæèòü ðåзóëüòàò ä³ÿëüíîñò³ óïðàâë³íñüêîãî 
îб’єêòà [6, ñ. 279].

Г.С. Îä³íöîâà, Í.Ì. Ìåëüòюхîâà ï³ä ìåхàí³з-
ìîì óïðàâë³ííÿ ðîзóì³юòü зàñ³б ðîзâ’ÿзàííÿ ñó-
ïåðå÷íîñòåé ÿâèщà ÷è ïðîöåñó, ïîñë³äîâíó ðåà-
ë³зàö³ю ä³é, ÿê³ бàзóюòüñÿ íà îñíîâîïîëîæíèх 
ïðèíöèïàх, ö³ëüîâ³é îð³єíòàö³ї, фóíêö³îíàëüí³é 
ä³ÿëüíîñò³ з âèêîðèñòàííÿì â³äïîâ³äíèх їé ìåòî-
ä³â óïðàâë³ííÿ òà ñïðÿìîâàí³ íà äîñÿãíåííÿ ìåòè 
[7, ñ. 13].

У ìîíîãðàф³ї Î.Â. Ðàєâíєâîї [10, ñ. 146] íàâå-
äåíî âèзíà÷åííÿ ìåхàí³зìó óïðàâë³ííÿ ðîзâèòêîì 
ï³äïðèєìñòâà, ÿêèé íà äóìêó àâòîðà, є íàéб³ëüш 
àêòèâíîю ÷àñòèíîю ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ, щî зà-
бåзïå÷óє ìîæëèâ³ñòü ö³ëåñïðÿìîâàíîãî ðîзâè-
òêó ï³äïðèєìñòâà ³ ñòàíîâèòü ñóêóïí³ñòü зàñîб³â 
óïðàâë³ííÿ, ÿê³ âêëю÷àюòü ³íñòðóìåíòè ³ âàæåë³, 
щî â³äïîâ³äàюòü îð³єíòèðàì, ïåðåäбà÷óâàíèì íà-
ñë³äêàì, êðèòåð³ÿì âèбîðó é îö³íêè, îбìåæåííÿì 
³ âèìîãàì ïðîöåñó ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà з óðàхó-
âàííÿì ïåâíîї ñòàä³ї öèêëó éîãî ðîзâèòêó òà îð-
ãàí³зàö³éíèх ³ åêîíîì³÷íèх ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ, 
щî ïðåäñòàâëÿюòü ñîбîю ñïîñîбè, ïðèéîìè ³ òåх-
íîëîã³ї ïðèâåäåííÿ â ä³ю ³ âèêîðèñòàííÿ зàñîб³â 
óïðàâë³ííÿ.

Л.П. Юзüêîâ âèä³ëÿє äâà îñíîâí³ ï³äхîäè äî 
âèзíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «ìåхàí³зì» [5, ñ. 98]:

-ñòðóêòóðíî-îðãàí³зàö³éíèé ï³äх³ä, зà ÿêèì 
ìåхàí³зì хàðàêòåðèзóєòüñÿ ÿê ñóêóïí³ñòü ïåâíèх 
ñêëàäîâèх åëåìåíò³â, щî ñòâîðююòü îðãàí³зàö³éíó 
îñíîâó ïåâíèх ÿâèщ, ïðîöåñ³â;

- ñòðóêòóðíî-фóíêö³îíàëüíèé зà ÿêèì ïðè âè-
зíà÷åíí³ ìåхàí³зìó òîãî ÷è ³íшîãî ïðîöåñó (ÿâè-
щà) óâàãà àêöåíòóєòüñÿ íå ò³ëüêè íà îðãàí³зàö³é-
í³é îñíîâ³ éîãî ïîбóäîâè, àëå é íà éîãî äèíàì³ö³, 
ðåàëüíîìó фóíêö³îíóâàíí³. 

Пîíîìàðåíêî Â.С. òðàêòóє ìåхàí³зì óïðàâë³í-
íÿ ï³äïðèєìñòâîì ÿê ñóêóïí³ñòü фîðì, ñòðóêòóð, 
ìåòîä³â ³ зàñîб³â óïðàâë³ííÿ, îб’єäíàíèх ñï³ëü-
í³ñòю ìåòè, зà äîïîìîãîю ÿêèх зä³éñíюєòüñÿ 
óâ’ÿзóâàííÿ òà óзãîäæåííÿ ñóñï³ëüíèх, ãðóïîâèх 
³ ïðèâàòíèх ³íòåðåñ³â, зàбåзïå÷óєòüñÿ фóíêö³î-
íóâàííÿ ³ ðîзâèòîê ï³äïðèєìñòâ ÿê ñîö³àëüíî-
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åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè [10, ñ. 46]. Àâòîð â äàíîìó 
òðàêòóâàíí³ âèä³ëÿє, êð³ì фîðì, ìåòîä³â òà зàñî-
б³â óïðàâë³ííÿ, ñï³ëüíó ìåòó (ö³ëü) зàäëÿ ÿêîї ³ 
зä³éñíююòüñÿ зàзíà÷åí³ ä³ї.

Пðîâåäåíèé àíàë³з ë³òåðàòóðíèх äæåðåë äîзâî-
ëèâ âèä³ëèòè îñíîâí³ ï³äхîäè äî ïîбóäîâè ìåхà-
í³зìó óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì. 

Î.Â. Ðàєâíєâà [10] äî ïîбóäîâè ìåхàí³зìó 
óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì з ïîãëÿäó êîìïîíåíò-
íîãî ñêëàäó ó âèãëÿä³ òàêîãî êîðòåæó:

Mechзàãàë= <G, Kr, F, M, R>,

äå G – ö³ëüîâ³ íàñòàíîâè ðîзâèòêó ï³äïðèєì-
ñòâà, щî â³äïîâ³äàюòü ñòàä³ї öèêëó ðîзâèòêó; Kr 
– êðèòåð³ї äîñÿãíåííÿ äàíèх ö³ëåé; F – фàêòîðè 
óïðàâë³ííÿ ðîзâèòêîì ï³äïðèєìñòâà; M – ìåòîäè 
óïðàâë³ííÿ ðîзâèòêîì ï³äïðèєìñòâà; R – ðåñóðñè 
ï³äïðèєìñòâà.

Âèб³ð ìåòè óïðàâë³ííÿ, íàéб³ëüш àäåêâàòíîї 
ñфîðìîâàíèì óìîâàì ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà â зà-
ëåæíîñò³ â³ä ñòàä³ї öèêëó éîãî ðîзâèòêó, ïðîäóêó-
єòüñÿ ìåхàí³зìîì óïðàâë³ííÿ ö³ëÿìè; âèзíà÷åííÿ 
êðèòåð³ю äîñÿãíåííÿ ìåòè ³ ìåòîäó óïðàâë³ííÿ 
ðîзâèòêîì – ìåхàí³зìîì ä³àãíîñòèêè; îö³íêà äî-
ñòàòíîñò³ ðåñóðñ³â ï³äïðèєìñòâà äëÿ óïðàâë³ííÿ 
ðîзâèòêîì – ìåхàí³зìîì ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü. 

Ì.². Êðóãëîâ òðàêòóє ïîíÿòòÿ ìåхàí³зì óïðàâ-
ë³ííÿ íà îñíîâ³ óïðàâë³íñüêîãî ï³äхîäó, òîбòî ìå-
хàí³зì óïðàâë³ííÿ (Мåх У) є ñêëàäíîю êàòåãîð³єю 
óïðàâë³ííÿ. Â³í âêëю÷àє â ñåбå: ö³ë³ óïðàâë³ííÿ 
(ЦУ); ê³ëüê³ñíèé àíàëîã ö³ëåé – êðèòåð³ї óïðàâ-
ë³ííÿ (КУ); фàêòîðè óïðàâë³ííÿ (ФêУ) – åëåìåíòè 
îб’єêòó óïðàâë³ííÿ òà їх зâ’ÿзêó, íà ÿê³ зä³éñíю-
єòüñÿ âèïëèâ â ³íòåðåñàх äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèé 
ö³ëåé; ìåòîäè âïëèâó íà äàí³ фàêòîðè óïðàâë³í-
íÿ (МУ): ðåñóðñè óïðàâë³ííÿ (РУ) – ìàòåð³àëüí³ 
òà ф³íàíñîâ³ ðåñóðñè, ñîö³àëüí³ òà îðãàí³зàö³éí³ 
ïîòåíö³àëè; ïðè âèêîðèñòàíí³ ÿêèх ðåàë³зóєòüñÿ 
îбðàíèé ìåòîä óïðàâë³ííÿ ³ зàбåзïå÷óєòüñÿ äîñÿã-
íåííÿ ïîñòàâëåíîї ìåòè. Òàêèì ÷èíîì, äëÿ äàíî-
ãî îб’єêòó óïðàâë³ííÿ (ОУ) ìåхàí³зì óïðàâë³ííÿ 
фîðìóєòüñÿ з ïåðåðàхîâàíèх åëåìåíò³â:

Ìåх У=( ЦУ, ÊУ, ФêУ, ÌУ, ÐУ).
Ìåхàí³зì óïðàâë³ííÿ ñïðÿìîâàíèé íà äîñÿã-

íåííÿ êîíêðåòíèх ö³ëåé шëÿхîì âïëèâó íà êîí-
êðåòí³ фàêòîðè ³ öåé âïëèâ зä³éñíюєòüñÿ шëÿхîì 
âèêîðèñòàííÿ êîíêðåòíèх ðåñóðñ³â ÷è ïîòåíö³à-
ë³â. Â³í фîðìóєòüñÿ êîæåí ðàз, êîëè ïðèéìàєòüñÿ 
óïðàâë³íñüêå ð³шåííÿ шëÿхîì ïîãîäæåííÿ âñ³х 
åëåìåíò³â ìåхàí³зìó óïðàâë³ííÿ.

Àíàë³з íàâåäåíèх âèщå äîñë³äæåíü äîзâîëèâ 
зðîбèòè âèñíîâîê, щî ìåхàí³зì óïðàâë³ííÿ – öå 
зàñ³б ðîзâ’ÿзàííÿ ñóïåðå÷íîñòåé ÿâèщà ÷è ïðî-
öåñó, ïîñë³äîâíà ðåàë³зàö³ÿ ä³é, ÿê³ бàзóюòüñÿ íà 
îñíîâîïîëîæíèх ïðèíöèïàх, ö³ëüîâîї îð³єíòàö³ї, 
фóíêö³îíàëüí³é ä³ÿëüíîñò³ з âèêîðèñòàííÿì â³ä-
ïîâ³äíèх їé ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ òà ñïðÿìîâàí³ íà 
äîñÿãíåííÿ âèзíà÷åíîї ìåòè.

Бàзóю÷èñü íà öüîìó òâåðäæåíí³, â îñíîâ³ ïîбó-
äîâè ìåхàí³зìó óïðàâë³ííÿ êðèзàìè ïðîìèñëîâî-
ãî ï³äïðèєìñòâà ïðîïîíóєòüñÿ ïîêëàñòè íàñòóïí³ 
ã³ïîòåзè:

Г³ïîòåзà 1. Ìåхàí³зì óïðàâë³ííÿ є íàéб³ëüш 
àêòèâíîю ÷àñòèíîю ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ, щî зà-
бåзïå÷óє ìîæëèâ³ñòü ö³ëåñïðÿìîâàíîãî ðîзâèòêó 
ï³äïðèєìñòâà.

Г³ïîòåзà 2. Ìåхàí³зì óïðàâë³ííÿ êðèзàìè ïî-
âèíåí îхîïëюâàòè âñ³ фóíêö³ї óïðàâë³ííÿ ï³äïðè-
єìñòâà.

Г³ïîòåзà 3. Åфåêòèâí³ñòü ìåхàí³зìó óïðàâë³í-
íÿ êðèзàìè ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèєìñòâà зàëåæèòü 

â³ä ÿê³ñíîї ñèñòåìè ìîí³òîðèíãó зîâí³шíüîãî ³ 
âíóòð³шíüîãî ñåðåäîâèщ, âèзíà÷åííÿ àäåêâàòíèх 
ìåòîä³â àïðîêñèìàö³ї ïðîöåñ³â óïðàâë³ííÿ ï³äïðè-
єìñòâà òà ðîзðîбêè ä³єâîї ñèñòåìè ïðèéíÿòòÿ ð³-
шåíü.

Çàïðîïîíîâàí³ ã³ïîòåзè äîзâîëÿюòü ðîзãëÿäà-
òè ìåхàí³зì óïðàâë³ííÿ êðèзàìè ï³äïðèєìñòâà з 
äâîх òî÷îê зîðó:

1) ÿê ñóêóïí³ñòü êîìïîíåíò³â. Îñíîâíèìè êîì-
ïîíåíòàìè ìåхàí³зìó óïðàâë³ííÿ êðèзàìè ïðî-
ìèñëîâîãî ï³äïðèєìñòâà âèñòóïàюòü: ìåòà ìåхà-
í³зìó óïðàâë³ííÿ, êðèòåð³ї ìåòè äîñÿæíîñò³ ìåòè 
ìåхàí³зìó, фàêòîðè âèíèêíåííÿ êðèзîâèх ñèòóà-
ö³é íà ï³äïðèєìñòâ³, ìåòîäè óïðàâë³ííÿ êðèзàìè 
ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèєìñòâà. 

Сåðåä ïåðåðàхîâàíèх âèщå êîìïîíåíò³â ìåхà-
í³зìó óïðàâë³ííÿ êðèзàìè íà ïðîìèñëîâîìó ï³ä-
ïðèєìñòâ³ îñîбëèâå зíà÷åííÿ зàéìàє ìåòà ìåхà-
í³зìó, îñê³ëüêè âîíà âèзíà÷àє âåêòîð ìàéбóòíüîãî 
ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà. Ìåòà ìåхàí³зìó óïðàâ-
ë³ííÿ êðèзàìè ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèєìñòâà ÿâëÿє 
ñîбîю ðîзðîбêà ³íфîðìàö³éíîãî ³ åêîíîì³êî-ìà-
òåìàòè÷íîãî ³íñòðóìåíòàð³ю, à òàêîæ ñïîñîб³â ³ 
ïðèéîì³â îö³íêè, ïðîãíîзóâàííÿ é àíàë³зó òåíäåí-
ö³é ðîзâèòêó âíóòð³шíüîãî ñåðåäîâèщà ï³äïðèєì-
ñòâà ñïðÿìîâàíèх íà ï³äòðèìêó ñò³éêîãî ðîзâèòêó 
ï³äïðèєìñòâà, à òàêîæ íà ëîêàë³зàö³ю íåãàòèâíèх 
òåíäåíö³é ðîзâèòêó;

2) ÿê ñóêóïí³ñòü фóíêö³é. Фóíêö³ї ìåхàí³зìó 
óïðàâë³ííÿ – öå âèäè ä³ÿëüíîñò³, щî â³äîбðàæà-
юòü ïðåäìåò óïðàâë³ííÿ ³ âèзíà÷àюòü éîãî ðåзóëü-
òàò, â³äïîâ³äàю÷è íà ïèòàííÿ: щî ðîбèòè äëÿ òîãî, 
щîб åфåêòèâíî óïðàâëÿòè íà ïî÷àòêó, â ïðîöåñ³ ³ 
ïðè âèхîä³ з êðèзè [5, ñ. 27]. 

Òàêèì ÷èíîì, ìåхàí³зì óïðàâë³ííÿ êðèзàìè 
ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèєìñòâà ïðåäñòàâëÿє ñîбîю ñó-
êóïí³ñòü:

- зàñîб³â óïðàâë³ííÿ, ÿê³ âêëю÷àюòü ³íñòðóìåí-
òè ³ âàæåë³, щî â³äïîâ³äàюòü îð³єíòèðàì, ïåðåä-
бà÷óâàíèì íàñë³äêàì, êðèòåð³ÿì âèбîðó é îö³íêè, 
îбìåæåííÿì ³ âèìîãàì ïðîöåñó ðîзâèòêó ï³äïðè-
єìñòâà з óðàхóâàííÿì ïåâíîї ñòàä³ї öèêëó éîãî 
ðîзâèòêó;

- îðãàí³зàö³éíèх ³ åêîíîì³÷íèх ìåòîä³â óïðàâ-
ë³ííÿ, щî ïðåäñòàâëÿюòü ñîбîю ñïîñîбè, ïðèéîìè 
³ òåхíîëîã³ї ïðèâåäåííÿ â ä³ю ³ âèêîðèñòàííÿ зà-
ñîб³â óïðàâë³ííÿ. 

Фîðìóâàííÿ, êð³ì òîãî, ìåхàí³зìó óïðàâë³ííÿ 
êðèзàìè ï³äïðèєìñòâà ìàє бàзóâàòèñÿ íà íàñòóï-
íèх ïðèíöèïàх [10; 11; 14]:

1) ïðèíöèï àäàïòàö³ї – ìåхàí³зì óïðàâë³ííÿ 
êðèзàìè ïîâèíåí ðîзðîбëÿòè òàê³ óïðàâë³íñüê³ ð³-
шåííÿ, ÿê³ б бóëè îð³єíòîâàí³ àбî íà ïðèñòîñóâàí-
íÿ äî ñòîхàñòè÷íèх зì³í зîâí³шíüîãî ñåðåäîâèщà, 
àбî íà îбìåæåíå óïðàâë³ííÿ öèìè зì³íàìè;

2) ïðèíöèï íîâèх зàâäàíü – ìåхàí³зì óïðàâë³í-
íÿ êðèзîâèìè ñèòóàö³ÿìè ìàє зàбåзïå÷óâàòè ìîæ-
ëèâ³ñòü ïðèñòîñóâàííÿ äî ïîÿâè íîâèх ñèòóàö³é, 
äæåðåëàìè âèíèêíåííÿ ÿêèх є зì³íè â зîâí³шíüî-
ìó òà âíóòð³шíüîìó ñåðåäîâèщ³ ï³äïðèєìñòâà;

3) ïðèíöèï åфåêòèâíîñò³ – ìåхàí³зì ïîâèíåí 
ï³äâèщóâàòè ÿê³ñòü ³ îïåðàòèâí³ñòü óïðàâë³í-
ñüêèх ð³шåíü, ïîâ’ÿзàíèх з óïðàâë³ííÿì êðèзàìè 
ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèєìñòâà íà ï³äñòàâ³ óðàхóâàí-
íÿ éîãî ðåàëüíèх ³ ïîòåíö³éíèх ðåñóðñíèх ìîæ-
ëèâîñòåé;

4) ïðèíöèï êîìïëåêñíîñò³ ïðèéíÿòòÿ óïðàâ-
ë³íñüêèх ð³шåíü – зà óìîâ òîãî, щî êðèзà ï³äïðè-
єìñòâà íîñèòü ñèñòåìíèé хàðàêòåð, òîбòî âïëèâàє 
íà âñ³ ñфåðè æèòòєä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà, ìåхà-
í³зì óïðàâë³ííÿ êðèзîâèìè ñèòóàö³ÿìè ïîâèíåí 
ïðîäóêóâàòè òàêó ñèñòåìó óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü, 
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щî ñïðèÿòèìå ïîë³ïшåííю зàãàëüíîї ñèòóàö³ї íà 
ï³äïðèєìñòâ³;

5) ïðèíöèï íàÿâíîñò³ єäèíîї ³íòåãðîâàíîї бàзè 
äàíèх – äàíèé ïðèíöèï зàбåзïå÷óє íåîбх³äí³ñòü 
фîðìóâàííÿ єäèíîї бàзè äàíèх ï³äïðèєìñòâà, ÿêà 
ì³ñòèòü ïîêàзíèêè, щî â³äîбðàæàє éîãî ä³ÿëüí³ñòü 
ó ðåòðîñïåêòèâ³, à òàêîæ ïåðåäбà÷àє ìîæëèâ³ñòü її 
ïîïîâíåííÿ ³ êîðåêòóâàííÿ;

6) ïðèíöèï îбîâ’ÿзêîâî зâîðîòíîãî зâ’ÿзêó äîзâî-
ëÿє зà äîïîìîãîю êîíòóðó ðåãóëюâàííÿ ìåхàí³зìó 
óïðàâë³ííÿ êðèзîâèìè ñèòóàö³ÿìè фîðìóâàòè àäåê-
âàòí³ òà íåñóïåðå÷ëèâ³ óïðàâë³íñüê³ âïëèâè, щî äî-
зâîëÿюòü îïåðàòèâíî ðåàãóâàòè íà зì³íè зîâí³шíüî-
ãî òà âíóòð³шíüîãî ñåðåäîâèщ ï³äïðèєìñòâà;

7) ïðèíöèï ñâîє÷àñíîñò³ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³í-
ñüêèх ð³шåíü – ðåàë³зàö³ÿ öüîãî ïðèíöèïó âèìà-
ãàє бåзóïèííîãî ìîí³òîðèíãó ñòàíó ñóб’єêòà ãîñïî-
äàðюâàííÿ, ðàííüîãî âèÿâëåííÿ îзíàê êðèзîâîãî 
ñòàíó, шâèäêîãî ðåàãóâàííÿ íà íèх. 

Íàâåäåí³ âèщå ïðèíöèïè зóìîâëююòü íåîбх³ä-
í³ñòü íàÿâíîñò³ òàêèх фóíêö³é:

1) фóíêö³ї îö³íêè, ïðîãíîзó é àíàë³зó ñòàíó 
ï³äïðèєìñòâà íà îñíîâ³ êîìïëåêñó ñèñòåìîóòâî-
ðюю÷èх ïîêàзíèê³â, зíà÷åííÿ ÿêèх âèзíà÷àюòüñÿ 
â³äïîâ³äíèìè фàзàìè ³ ñòàä³ÿìè фóíêö³îíóâàííÿ ³ 
ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà;

2) фóíêö³ї ðîзï³зíàâàííÿ ðåòðîñïåêòèâíîãî àбî 
ïåðñïåêòèâíîãî ñòàíó ï³äïðèєìñòâà â öèêë³ éîãî 
ðîзâèòêó;

3) фóíêö³ї êîíòðîëю, щî äîзâîëÿюòü â÷àñíî âèÿâ-
ëÿòè ð³зíîìàí³òí³ â³äхèëåííÿ â³ä зàäàíèх ö³ëüîâèх 
íàñòàíîâ, ïëàíîâèх ïàðàìåòð³â ³ êðèòåð³їâ ðîзâèòêó 
ï³äïðèєìñòâà зà äîïîìîãîю ðîзðîбêè òà âïðîâàäæåí-
íÿ ñèñòåìè ìîí³òîðèíãó зà зîâí³шí³ì ³ âíóòð³шí³ì 
ñåðåäîâèщåì æèòòєä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà;

4) фóíêö³ї ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü з óïðàâë³ííÿ 
êðèзàìè ï³äïðèєìñòâà â³äïîâ³äàюòü ñфîðìîâàíèì 
зîâí³шí³ì óìîâàì ³ âíóòð³шí³ì îбìåæåííÿì òà 
зóìîâëåí³ ñòàä³єю ³ фàзîю öèêëó éîãî ðîзâèòêó.

Âèхîäÿ÷è з ïðåäñòàâëåíèх âèщå ïðèíöèï³â ³ 
фóíêö³é, ìåхàí³зì óïðàâë³ííÿ êðèзàìè ï³äïðèєì-
ñòâà ïîâèíåí ìàòè ïåâí³ âëàñòèâîñò³:

Ðèñ. 1. Ñõåìà åòàï³â ìåõàí³çìó óïðàâë³ííÿ êðèçîâèìè ñèòóàö³ÿìè ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèºìñòâà

І етап. Формування індикативного простору дослідження

Задача 1.1. Аналіз підходів до оцінки кризових ситуацій на підприємстві

Задача 1.1.1. Евристичний  підхід до 
побудови системи показників діяльності 

підприємства

Задача 1.2. Побудова обґрунтованої системи показників в цілому по підприємству та 
по сферам життєдіяльності

ІІ етап. Ретроспективна діагностика

Задача 2.2. Розробка діагностичної 
шкали оцінки класу тяжкості кризи

Задача 2.3. Аналіз ретроспективних тенденцій розвитку 
підприємства

Задача 2.1. Комплексна діагностика діяльності підприємства

Задача 2.1.1. Оцінка стану сфер 
життєдіяльності підприємства Задача 2.1.2. Оцінка стану підприємства загалом

ІІІ етап. Перспективна діагностика

Задача 3.1. Прогнозування показника загального 
стану підприємства та його сфер діяльності

Задача 3.2. Визначення стадії ділового циклу 
розвитку підприємства

ІV етап. Управління розвитком підприємства

Задача 4.1. Визначення кризових сфер 
життєдіяльності підприємства

Задача 4.2. Визначення компенсаційних сфер 
життєдіяльності підприємства 

Задача 4.4. Оцінка якості управлінського впливу

Задача 1.2.1. Формалізований  підхід до 
побудови системи показників діяльності 

підприємства

Задача 4.3. Розробка комплексу управлінських рішень

Задача 4.3.1. Управління штучною кризою Задача 4.3.2. Управління природною кризою
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- ãíó÷ê³ñòü ³ ðåфëåêòèâí³ñòü âèбîðó â³äïîâ³ä-
íîãî ³íñòðóìåíòàð³ю äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé фóíê-
ö³îíóâàííÿ ³ ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà;

- зäàòí³ñòü ðåàãóâàòè íà êðèзîâ³ óìîâè íà ð³з-
íèх ñòàä³ÿх ³ фàзàх ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà òà 
зäàòí³ñòü ïîзèòèâíî ðåàãóâàòè íà ö³ óìîâè.

Çàïðîïîíîâàíèé ìåхàí³зì óïðàâë³ííÿ êðèзîâè-
ìè ñèòóàö³ÿìè íà ï³äïðèєìñòâ³ зàñíîâàíèé íà ðî-
зóì³íí³ ä³àãíîñòèêè, ÿê ïðîöåñó ðîзï³зíàâàííÿ ³ 
âèÿâëåííÿ íà îñíîâ³ âèзíà÷åíèх îзíàê (êëю÷îâèх 
îö³íî÷íèх ïîêàзíèê³â, âèâ÷åííÿ îêðåìèх ðåзóëü-
òàò³â, íåïîâíîї ³íфîðìàö³ї) ïðîбëåì ó фóíêö³îíó-
âàíí³ îб’єêòà äîñë³äæåííÿ з ìåòîю îö³íêè íàÿâ-
íèх òåíäåíö³é, âèÿâëåííÿ ìîæëèâèх ïåðñïåêòèâ 
éîãî ðîзâèòêó òà àíàë³зó âàð³àíò³â íàéêðàщîãî 
âèð³шåííÿ âèÿâëåíèх ïðîбëåì. 

Ìåхàí³зì óïðàâë³ííÿ êðèзîâèìè ñèòóàö³ÿìè 
ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèєìñòâà ïðåäñòàâëåíèé ó âè-
ãëÿä³ ïîñë³äîâíî ïîâ’ÿзàíèх ì³æ ñîбîю åòàï³â 
(ðèñ. 1).

Пåðшèé åòàï. Фîðìóâàííÿ ³íäèêàòèâíîãî ïðî-
ñòîðó äîñë³äæåííÿ. Ìåòà ïåðшîãî åòàïó ïîëÿãàє ó 
âèðîб³ é îбґðóíòóâàíí³ ³íфîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó 
äîñë³äæåííÿ, òîбòî ó âèзíà÷åíí³ òîãî, ÿê³ ïîêàз-
íèêè є äîö³ëüíèìè äëÿ âèзíà÷åííÿ êëàñó êðèзè 
ï³äïðèєìñòâà. Îбîâ’ÿзêîâîю óìîâîю ïðîâåäåííÿ 
бóäü-ÿêîãî äîñë³äæåííÿ є íå âèïàäêîâ³ñòü ïðèñóò-
íîñò³ òîãî ÷è ³íшîãî ïîêàзíèêà â éîãî ³íфîðìàö³é-
íîìó ïðîñòîð³, öå îбóìîâëåíî òèì, щî îòðèìàí³ 
ðåзóëüòàòè, ïðÿìî зàëåæàòü â³ä ñòóïåíÿ îбґðóí-
òîâàíîñò³ âèх³äíèх ïîêàзíèê³â. ²íñòðóìåíòîì ðå-
àë³зàö³ї äàíîї ìåòè âèñòóïàє ðîзðîбëåíà ìåòîäèêà 
фîðìóâàííÿ îбґðóíòîâàíîãî ³íфîðìàö³éíîãî ïðî-
ñòîðó ïî ñфåðàì æèòòєä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà, 
ÿêà бàзóєòüñÿ íà åâðèñòè÷íîìó ³ фîðìàë³зîâàíîìó 
ï³äхîäàх. 

Дðóãèé åòàï. Ðåòðîñïåêòèâíà ä³àãíîñòèêà. Ц³-
ëüîâà ñïðÿìîâàí³ñòü åòàïó ïîëÿãàє ðîзðîбö³ шêà-
ëè îö³íêè òÿæêîñò³ êðèзè íà ï³äïðèєìñòâ³. Дàíèé 
åòàï ïåðåäбà÷àє âèêîíàííÿ òðüîх îñíîâíèх зà-

âäàíü: êîìïëåêñíîї îö³íêè ä³àãíîñòèêè ä³ÿëüíîñ-
ò³ ï³äïðèєìñòâà, ïîбóäîâà шêàëè êëàñ³â êðèзè òà 
àíàë³з ðåòðîñïåêòèâíèх òåíäåíö³é ðîзâèòêó ï³ä-
ïðèєìñòâà.

Òðåò³é åòàï. Пåðñïåêòèâíà ä³àãíîñòèêà. Ц³-
ëüîâà ñïðÿìîâàí³ñòü äàíîãî åòàïó ñïðÿìîâàíà íà 
âèзíà÷åííÿ òåíäåíö³é ìàéбóòíüîãî ðîзâèòêó ï³ä-
ïðèєìñòâà òà âèзíà÷åííÿ äæåðåë їх фîðìóâàííÿ. 
Âèх³äíîю ³íфîðìàö³єю äëÿ ïðîãíîзóâàííÿ є äèíà-
ì³÷íèé ðÿä óзàãàëüíюю÷îãî ïîêàзíèêà ïî ñфåðàì 
æèòòєä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà. Â ðåзóëüòàò³ ðåà-
ë³зàö³ї òðåòüîãî åòàïó фîðìóєòüñÿ êîðîòêîñòðîêî-
âèé ïðîãíîз ðîзâèòêó ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèєìñòâà 
з óðàхóâàííÿì éîãî ñó÷àñíèх òåíäåíö³é ðîзâèòêó.

Чåòâåðòèé åòàï. Уïðàâë³ííÿ ðîзâèòêîì ï³ä-
ïðèєìñòâà. Â зàëåæíîñò³ â³ä ñòàä³ї öèêëó ðîзâè-
òêó ï³äïðèєìñòâà âèêîíóєòüñÿ âèб³ð íàéб³ëüш 
äîö³ëüíèх óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü, âèхîäÿ÷è з ïî-
òåíö³éíèх ðåñóðñíèх ìîæëèâîñòåé ³ ïåðñïåêòèâè 
ïîäàëüшîãî ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà. Ц³ëüîâà ñïðÿ-
ìîâàí³ñòü åòàïó ïîëÿãàє â óïðàâë³íí³ ïðîìèñëî-
âèì ï³äïðèєìñòâîì ÷åðåз óïðàâë³ííÿìè êðèзàìè 
â зàëåæíîñò³ â³ä ñòàä³ї ä³ëîâîãî öèêëó ðîзâèòêó 
ï³äïðèєìñòâà.

Д³àãíîñòóâàííÿ фàзè ðîзâèòêó ïðîìèñëîâî-
ãî ï³äïðèєìñòâà äîзâîëèòü ñфîðìóâàòè ïåðåë³ê 
óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü, ³äåíòèф³êóâàòè ðåàëüí³ 
ðåñóðñí³ ìîæëèâîñò³ ï³äïðèєìñòâà òà âèзíà÷èòè 
íàéб³ëüш éìîâ³ðíó ðåàêö³ю ï³äïðèєìñòâà â äàíî-
ìó ÷àñîâîìó ïåð³îä³ зà óìîâè âîëîä³ííÿ ïåâíèì 
íàбîðîì ðåàëüíèх ðåñóðñíèх ìîæëèâîñòåé.

Òàêèì ÷èíîì, зàïðîïîíîâàíèé ìåхàí³зì óïðàâ-
ë³ííÿ êðèзîâèìè ñèòóàö³ÿìè ïðîìèñëîâîãî ï³ä-
ïðèєìñòâà äîзâîëèòü àäåêâàòíî ðåàãóâàòè íà 
зîâí³шí³ òà âíóòð³шí³ зì³íè ï³äïðèєìñòâà, âèêî-
ðèñòîâóю÷è éîãî ïîòåíö³àëüí³ òà зàãàëüí³ ìîæëè-
âîñò³ òà ñâîє÷àñíî ëîêàë³зóâàòè âèÿâëåí³ êðèзîâ³ 
ñèòóàö³ї òà ï³äâèщèòè ÿê³ñòü ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³í-
ñüêèх ð³шåíü íà ï³äïðèєìñòâ³ зàâäÿêè âèêîðèñ-
òàííю åêîíîì³êî-ìàòåìàòè÷íèх ìåòîä³â.
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Ðåçþìå
Â ñòàòüå ïðåäëîæåí ìåхàíèзì óïðàâëåíèÿ êðèзèñíыìè ñèòóàöèÿìè ïðîìышëåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ. Дàí-
íыé ìåхàíèзì ñîñòîèò èз ÷åòыðåх âзàèìîñâÿзàííых ïîñëåäîâàòåëüíых эòàïîâ, íà îñíîâå êîòîðых ïðè-
íèìàюòñÿ îбîñíîâàííыå óïðàâëåí÷åñêèå ðåшåíèÿ ïî ëîêàëèзàöèè êðèзèñíых ÿâëåíèé íà ïðåäïðèÿòèè.
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êà, ïåðñïåêòèâíàÿ äèàãíîñòèêà, óïðàâëåí÷åñêèå ðåшåíèÿ.
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THE MECHANISM FOR MANAGEMENT CRISIS OF INDUSTRIAL ENTERPRISES

Summary
This paper proposed mechanism of crisis management of industrial enterprises. This mechanism consists of 
four interrelated stages, on which sound management decisions are taken on the localizations of the crisis 
at the plant.
Key words: mechanism for management, crisis, enterprise, retrospective diagnosis, diagnosis perspective, 
managerial decisions.


