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Çä³éñíåíî àíàë³з íàÿâíîї íà ñüîãîäí³шí³é äåíü ïðîбëåìè óïðàâë³ííÿ ðîзðàхóíê³â з ïîêóïöÿìè òà зàìîâíè-
êàìè з ìåòîю фîðìóâàííÿ ìåòîä³â åфåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ íèìè òà ï³äòðèìàííÿ ð³âíÿ ïëàòîñïðîìîæíîñò³ 
ñóб’єêòà ãîñïîäàðюâàííÿ.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ðîзðàхóíêè з ïîêóïöÿìè òà зàìîâíèêàìè, зíèæêè, äåб³òîðñüêà зàбîðãîâàí³ñòü, ðåзåðâ 
ñóìí³âíèх бîðã³â, ï³äïðèєìñòâî.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íà ñüîãîäí³шí³é äåíü 
ïèòàííÿ îбë³êó ³ àíàë³зó ðîзðàхóíê³â з ïîêóïöÿìè 
òà зàìîâíèêàìè є àêòóàëüíèì. Дëÿ â÷àñíîãî íàä-
хîäæåííÿ êîшò³â зà íàäàí³ ïîñëóãè òà òîâàðè ï³ä-
ïðèєìñòâà âèêîðèñòîâóюòü ð³зí³ âèäè ðîзðàхóíê³â, 
òîìó щî ïðàâèëüíà îðãàí³зàö³ÿ ³ ïîбóäîâà îбë³êó 
ãðîшîâèх ðîзðàхóíê³â ì³æ ï³äïðèєìñòâàìè ìàє 
âåëèêå зíà÷åííÿ, îñê³ëüêè зàбåзïå÷óє шâèäêå зà-
âåðшåííÿ êðóãîîбîðîòó îбîðîòíèх êîшò³â (êîшò³â 
îб³ãó), ïåðåх³ä їх з òîâàðíîї фîðìè â ãðîшîâó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Îñî-
бëèâîñò³ òà ïðîбëåìè ìîëî÷íîї ãàëóз³ òà ðèíêó 
ïë³äíî ðîзãëÿäàëè ó ñâîїх ïðàöÿх òàê³ â÷åí³, ÿê 
П.². Гàéäóöüêèé, Ò.Г. Дóäàð, Ò.Л. Ìîñòåíñüêà, 
Â.Î. Ðèб³íöåâ, П.Ò. Сàбëóê òà ³í..

Пèòàííю äîñë³äæåííÿ òà óïðàâë³ííÿ äåб³òîð-
ñüêîю зàбîðãîâàí³ñòю ï³äïðèєìñòâ ïðèñâÿ÷åíî 
зíà÷íó ê³ëüê³ñòü äîñë³äæåíü òàêèх íàóêîâö³â, ÿê 
Л.Â. Пîãîð³ëÿê [4, ñ. 125], ÿêèé зàïðîïîíóâàâ âè-
êîðèñòîâóâàòè фàêòîðèíã ïðè óïðàâë³íí³ äåб³òîð-
ñüêîю зàбîðãîâàí³ñòю ï³äïðèєìñòâ, â зàëåæíîñò³ 
â³ä êîíòðàãåíò³â: Î.Â. Бóðëàêîâà [1, ñ. 73], Í.Â. 
Жóêîâ [2, ñ. 7; 3, ñ. 52], à òàêîæ Ì.Д. Б³ëèê [5, ñ. 
256], Ф.Ф. Бóòèíåöü [6, ñ. 318] òà ³íш³. 

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè. Àêòóàëüí³ñòü âèð³шåííÿ ïè-
òàííÿ ðîзðàхóíêîâèх îïåðàö³é ïîëÿãàє ó ðîзðîбö³ 
åфåêòèâíèх åòàï³â óïðàâë³ííÿ äåб³òîðñüêîї зàбîð-
ãîâàí³ñòю.

Ìåòà ñòàòò³. Гîëîâíîю ìåòîю ö³єї ñòàòò³ є ðîз-
ðîбêà òà âäîñêîíàëåííÿ åòàï³â óïðàâë³ííÿ ðîз-
ðàхóíêîâèìè îïåðàö³ÿìè з ïîêóïöÿìè, à òàêîæ 
фîðìóâàííÿ åфåêòèâíîї ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ äå-
б³òîðñüêîю зàбîðãîâàí³ñòю äëÿ â÷àñíîãî íàäхî-
äæåííÿ êîшò³â íà ï³äïðèєìñòâî äëÿ ñòàб³ëüíîñò³ 
ф³íàíñîâîãî ñòàíó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. ²ñíóюòü äâ³ îñíî-
âí³ фîðìè ðîзðàхóíê³â: ãîò³âêîâà òà бåзãîò³âêîâà. 
Гîò³âêîâ³ ðîзðàхóíêè â³äбóâàюòüñÿ зà äîïîìîãîю 
ãðîшîâèх êîшò³â, ÿê³ ïîêóïåöü (зàìîâíèê) âíî-
ñèòü â êàñó зà òîâàð (ðîбîòè, ïîñëóãè). Пðè öüîìó 
ïðîäàâåöü âèäàє ïîêóïöю äîêóìåíò, ÿêèé ï³äòâåð-
äæóє âíåñåííÿ ãîò³âêè â êàñó (÷åê, êâèòàíö³ÿ).

Â Уêðàїí³ бåзãîò³âêîâ³ фîðìè ðîзðàхóíê³â з 
ïîêóïöÿìè òà зàìîâíèêàìè ìîæóòü зä³éñíюâàòè-
ñÿ зà òàêèìè âèäàìè: ïëàò³æíèìè äîðó÷åííÿìè, 
÷åêàìè, àêðåäèòèâàìè, âåêñåëÿìè, ïëàò³æíèìè 
êàðòêàìè, бàðòåðè.

Íàéïîшèðåí³шèì ðîзðàхóíêîâèì äîêóìåíòîì 
є ïëàò³æíå äîðó÷åííÿ. Цå äîêóìåíò, ÿêèé ì³ñòèòü 
ïèñüìîâå äîðó÷åííÿ ïëàòíèêà îбñëóãîâóю÷îìó 
бàíêó ïðî ñïèñàííÿ з³ ñâîãî ðàхóíêó зàзíà÷åíîї 
ñóìè êîшò³â òà її ïåðåðàхóâàííÿ íà ðàхóíîê îäåð-
æóâà÷à. 

Пðè ðîзðàхóíêàх з ïîñò³éíèì ïîêóïöåì, ÿêèé 
зä³éñíює ðåãóëÿðí³ ïîêóïêè ìîæå âèêîðèñòîâóâà-

òèñü òàêà фîðìà ðîзðàхóíê³â, ÿê àêðåäèòèâ. Àêðå-
äèòèâ зà ñâîєю ñóòòю є äîãîâîðîì, щî â³äîêðåì-
ëåíèé â³ä äîãîâîðó êóï³âë³ – ïðîäàæó àбî ³íшîãî 
êîíòðàêòó, íà ÿêîìó â³í ìîæå бàзóâàòèñÿ, íàâ³òü 
ÿêщî â àêðåäèòèâ³ є ïîñèëàííÿ íà íèх. 

Àëüòåðíàòèâíîю фîðìîю ðîзðàхóíê³â є ðîз-
ðàхóíêè âåêñåëÿìè. Âåêñåëü – öå ö³ííèé ïàï³ð, 
ÿêèé зàñâ³ä÷óє бåззàïåðå÷íå зîбîâ’ÿзàííÿ âåêñå-
ëåäàâöÿ îïëàòèòè ó âèзíà÷åíèé ñòðîê âêàзàíó ó 
âåêñåë³ ñóìó âåêñåëåäåðæàòåëю. Пðîòå ï³äïðèєì-
ñòâà íå ïîñï³шàюòü зàñòîñîâóâàòè ïðè ðîзðàхóí-
êàх âåêñåë³, îñê³ëüêè íå âñ³ ïîñòà÷àëüíèêè ãîòîâ³ 
ïðèéíÿòè їх äî îïëàòè. Íåäîñòàòíÿ ïî³íфîðìîâà-
í³ñòü ï³äïðèєìö³â щîäî ïåðåâàã ³ íåäîë³ê³â âèêî-
ðèñòàííÿ âåêñåë³â, ìåòîäèêè â³äîбðàæåííÿ îïåðà-
ö³é з íèìè â îбë³êó є îäí³єю з ãîëîâíèх ïðè÷èí 
íåзíà÷íîãî зàñòîñóâàííÿ öèх ðîзðàхóíê³â.

Îêð³ì âèщåâêàзàíèх ðîзðàхóíê³â âèêîðèñòî-
âóєòüñÿ щå òàêèé âèä ðîзðàхóíê³â, щî зàñíîâà-
íèé íà зàë³êó âзàєìíèх âèìîã, êîëè â³äбóâàєòü-
ñÿ ïîãàшåííÿ âзàєìíèх âèìîã ïîñòà÷àëüíèê³â ³ 
зîбîâ’ÿзàíü ïîêóïö³â â ð³зíèх ñóìàх бåз зä³éñíåí-
íÿ ïåâíîãî ïëàòåæó, à фàêòè÷í³ ïëàòåæ³ ïðîâî-
äÿòüñÿ ò³ëüêè зà ð³зíèöåю ñóì.

Дîñèòü ÷àñòî âèêîðèñòîâóюòüñÿ ³ бàðòåðí³ ðîз-
ðàхóíêè, зà ÿêèìè íà âàðò³ñòü îòðèìàíèх ìàòå-
ð³àëüíèх ö³ííîñòåé â³äâàíòàæóєòüñÿ ãîòîâà ïðî-
äóêö³ÿ àбî íàäàюòüñÿ ïîñëóãè. Àëå бàðòåð íå є 
ïîïóëÿðíèì âèäîì ðîзðàхóíê³â. Дàíà ïðîбëåìà 
ïîñòàє ÷åðåз íåîäíîð³äíó ÿê³ñòü íàäàíèх ïîñëóã 
àбî òîâàð³â, щî ñòàâèòü ï³ä ñóìí³â ïîäàëüшèé ðîз-
âèòîê бàðòåðíèх îïåðàö³é.

П³äïðèєìñòâà ïîñòóïîâî ïåðåхîäÿòü íà âèêî-
ðèñòàííÿ äëÿ зä³éñíåííÿ ðîзðàхóíêîâèх îïåðà-
ö³é åëåêòðîííîї ñèñòåìè «Êë³єíò-бàíê». Êë³єíò, 
âèхîäÿ÷è з³ ñâîїх òåхí³÷íèх ìîæëèâîñòåé òà ïî-
òóæíîñòåé îбñëóãîâóю÷îãî бàíêó, ìîæå ïîäàâàòè 
äî бàíêó ðîзðàхóíêîâ³ äîêóìåíòè ÿê íà ïàïåðî-
âèх íîñ³ÿх, òàê ³ ó âèãëÿä³ åëåêòðîííèх ðîзðà-
хóíêîâèх äîêóìåíò³â, âèêîðèñòîâóю÷è ïðîãðàì-
íî-òåхí³÷íèé êîìïëåêñ «Êë³єíò–бàíê». Бàíê, щî 
îбñëóãîâóє ïëàòíèêà ³з зàñòîñóâàííÿì ñèñòåìè 
«Êë³єíò–бàíê», зîбîâ’ÿзàíèé ïåðåâ³ðèòè â³äïîâ³ä-
í³ñòü íîìåðà ðàхóíêó ïëàòíèêà ³ éîãî êîäó (íîìå-
ðà), щî зàзíà÷åí³ â åëåêòðîííîìó ðîзðàхóíêîâîìó 
äîêóìåíò³, ³ ïðèéìàòè öåé äîêóìåíò äî âèêîíàí-
íÿ ëèшå, ÿêщî âîíè íàëåæàòü öüîìó ïëàòíèêó.

Пëàòíèê ìîæå фîðìóâàòè åëåêòðîíí³ ðîз-
ðàхóíêîâ³ äîêóìåíòè зà äîïîìîãîю êë³єíòñüêîї 
÷àñòèíè ñèñòåìè «Êë³єíò–бàíê» íà ï³äñòàâ³ íà-
ëåæíèì ÷èíîì îфîðìëåíèх ïëàò³æíèх äîðó÷åíü, 
ïëàò³æíèх âèìîã-äîðó÷åíü, à òàêîæ з âèêîðèñ-
òàííÿì ïëàò³æíèх êàðòîê. Åëåêòðîíí³ ïëàò³æí³ 
äîêóìåíòè, щî â³äïðàâëåí³ äî бàíêó, ï³äïèñóюòü 
ïîñàäîâ³ îñîбè ï³äïðèєìñòâà, àëå зàì³ñòü зâè-
÷àéíîãî, âèêîðèñòîâóєòüñÿ åëåêòðîííèé ï³äïèñ. 

© Сëîбîäÿí Í. Г., Ìàëàшåíêî Í. Â., 2014
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Сèñòåìà «Êë³єíò–Бàíê» äîзâîëÿє êîíòàêòóâàòè 
з бàíêîì бåз îбìåæåíü ó ÷àñ³, îñê³ëüêè òåхí³÷í³ 
ìîæëèâîñò³ б³ëüшîñò³ ïðîãðàìíèх êîìïëåêñ³â äî-
зâîëÿюòü ö³ëîäîбîâî â³äïðàâëÿòè äîêóìåíòè äî 
бàíêó òà ïåðåãëÿäàòè îòðèìàí³ зâ³äòè. Дàíà ñèñ-
òåìà є àêòóàëüíîю ó íàш ÷àñ ³ ðåêîìåíäîâàíà äëÿ 
зàïðîâàäæåííÿ íà ПÀÒ «Бàшòàíñüêèé ñèðзàâîä».

Дëÿ àíàë³зó ðîзðàхóíêîâèх â³äíîñèí ïîêóïö³â 
òà зàìîâíèê³â íåîбх³äíî ðîзðîбèòè ñèñòåìó âè-
êîíàííÿ äîãîâ³ðíèх зîбîâ’ÿзàíü ó ê³ëüê³ñíîìó òà 
ÿê³ñíîìó âèðàз³, ÿêèé бóäå ïîäàâèòèñü ó âèãëÿä³ 
зâ³òó зà ì³ñÿöü. Дàíèé àíàë³з ìîæíà ðîзãëÿíóòè 
íà ïðèêëàä³ ПÀÒ «Бàшòàíñüêèé ñèðзàâîä» ó òà-
бëèö³ 1.

Дåб³òîðè ПÀÒ «Бàшòàíñüêèé ñèðзàâîä» – öå 
ï³äïðèєìñòâà з ð³зíîю фîðìîю âëàñíîñò³. Íàé-
б³ëüш âèñîêà зàбîðãîâàí³ñòü є ó ï³äïðèєìñòâ: ÒÎÂ 
«Гóðìàí Сèð», ÒÎÂ «Çîðÿ», ПðÀÒ «Сëîбîäà» ³ 
ПóÀÒ «Ìîëî÷íèê». Цå ñâ³ä÷èòü ïðî íèзüêó ïëà-
òîñïðîìîæí³ñòü ³ ìîæëèâå бàíêðîòñòâî öèх äåб³-
òîð³â. Пåðåä ПÀÒ «Бàшòàíñüêèé ñèðзàâîä» ïîñòàє 
ïðîбëåìà ñâîє÷àñíîñò³ òåðì³í³â îïëàòè зà ðîзðà-
хóíêàìè з äåб³òîðàìè. Ìåòîäèêà àíàë³зó âèêî-
íàííÿ äîãîâ³ðíèх зîбîâ’ÿзàíü (ó ÿê³ñíîìó âèðàз³) 
ïðåäñòàâëåíà ó òàбëèö³ 2.

Çà ðåзóëüòàòàìè ÿê³ñíîãî àíàë³зó äåб³òîðñüêîї 
зàбîðãîâàíîñò³ âèäíî, щî зðîñëî ÷èñëî óêëàäåíèх 
ï³äïðèєìñòâîì äîãîâîð³â (íà 16%), ê³ëüê³ñòü äîãî-
âîð³â, зà ÿêèìè зîбîâ’ÿзàííÿ âèêîíóюòüñÿ ïîâí³ñ-
òю, зðîñëî íà 24%. Çб³ëüшèëàñÿ íà 17% ê³ëüê³ñòü 
äîãîâîð³â, зîбîâ’ÿзàííÿ зà ÿêèìè íå âèêîíàí³, 

ïðîòå їх ïèòîìà âàãà â зàãàëüí³é ñòðóêòóð³ зàëè-
шèâñÿ íåзì³ííîю.

Òàêèì ÷èíîì, зðîñòàííÿ äåб³òîðñüêîї зàбîðãîâà-
íîñò³ íà ï³äïðèєìñòâ³ ñâ³ä÷èòü ïðî íåîбà÷íó êðå-
äèòíó ïîë³òèêó ï³äïðèєìñòâà, зб³ëüшåííÿ îбñÿãó 
ïðîäàæ³â òà íàÿâíîñò³ íåïëàòîñïðîìîæíèх äåб³òî-
ð³â, ÿê³ â ïîäàëüшîìó ìîæóòü ñòàòè бàíêðîòàìè ³ 
íåñâîє÷àñíî ðîзðàхîâóюòüñÿ зà ñâîїìè бîðãàìè.

Îòæå, ï³äïðèєìñòâî ïîâèííî бóòè зàö³êàâëåíå 
ó ñêîðî÷åíí³ òåðì³í³â ïîãàшåííÿ íàëåæíèх éîìó 
ïëàòåæ³â, зàïðîâàäèòè åфåêòèâíó ñèñòåìó óïðàâ-
ë³ííÿ ðîзðàхóíêàìè äëÿ â÷àñíîãî íàäхîäæåííÿ 
êîшò³â òà êîðèãóâàòè ñóìó ðåзåðâó ñóìí³âíèх 
бîðã³â. 

Дëÿ âèð³шåííÿ ïîñòàâëåíèх ïðîбëåì íåîбх³äíå 
ïðèñêîðåííÿ ³íêàñàö³ї äåб³òîðñüêîї зàбîðãîâàíîñ-
ò³. Дëÿ öüîãî ïîòð³бíå âæèòè òàêèх зàхîä³â:

• надання знижок покупцям за скорочення 
òåðì³í³â ïîãàшåííÿ зàбîðãîâàíîñò³, щîб ñïîíóêà-
òè їх îïëàòèòè ðàхóíêè äî âñòàíîâëåíîãî òåðì³íó 
îïëàòè;

• введення штрафних санкцій за прострочення 
ïëàòåæó;

• оформлення угоди з покупцями комерційним 
âåêñåëåì з îäåðæàííÿì ïåâíîãî ïðîöåíòà зà â³ä-
ñòðî÷êó ïëàòåæó;

• відпуск товарів покупцям на умовах передо-
ïëàòè;

• використання механізму факторингу і т. д.
Пåðшèì åòàïîì åфåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ðîз-

ðàхóíê³â з ïîêóïöÿìè є íàäàííÿ зíèæîê êë³єíòàì 
Òàбëèöÿ 1

Àíàë³ç âèêîíàííÿ äîãîâ³ðíèõ çîáîâ’ÿçàíü ÏÀÒ «Áàøòàíñüêèé ñèðçàâîä»
çà æîâòåíü 2013 ð. (ó ê³ëüê³ñíîìó âèðàç³) 

№ 
ï/ï П³äïðèєìñòâà Пî äîãîâîðó, ãðí Фàêòè÷íî, ãðí Â³äхèëåííÿ Êîåф³ö³єíò âèêî-

íàííÿ

1. Àâòî ГÀÇ ðåñóðñ ПÍ 7796,50 6676,50 -1120,00 0,86

2. ПÀÒ «Âåíåö³ÿ» 336,20 336,20 0 -

3. ПðÀÒ Àâòîïðîä 1259,20 1259,20 0 -

4. ПП Ìåðêî À.À 3435,90 3435,90 0 -

5. ПÀÒ «Ìîëî÷íèê» 13200,30 - 13200,30 -

6. ²íìàш 4800,10 15300,70 10500,60 3,18

7. ПðÀÒ Пîä³ëëÿ 6460,60 9460,80 3000,20 1,46

8. ПðÀÒ «Êëóб Сèðó» 6800,80 6600,80 -200,00 0,97

9. ÒÎÂ Çîðÿ 19980,30 26930,20 6949,90 1,34

10. ПðÀÒ «Сëîбîäà» 13240,70 16720,80 3480,10 1,23

11. ПП Шåëåñò Д.Â - 3309,80 3309,80 -

12. ÒÎÂ «Гóðìàí Сèð» 28860,2 6208,2 - 22652,00 0,21

Òàбëèöÿ 2
Àíàë³ç âèêîíàííÿ äîãîâ³ðíèõ çîáîâ’ÿçàíü ÏÀÒ «Áàøòàíñüêèé ñèðçàâîä»

çà 9 ì³ñ. 2013 ð. (ó ÿê³ñíîìó âèðàç³)
№ 
ï/ï Пîêàзíèêè Íà ïî÷àòîê 

ïåð³îäó
Íà ê³íåöü 
ïåð³îäó

Â³äхèëåííÿ 
(+; -)

Òåìï зðîñ-
òàííÿ (%)

1. Âñüîãî óêëàäåíî äîãîâîð³â, шò. 244 284 + 40 1,16

2. Ê³ëüê³ñòü äîãîâîð³â, зà ÿêèìè зîбîâ’ÿзàííÿ âèêîíàíî ïî-
âí³ñòю, шò. 153 190 + 37 1,24

3. Пèòîìà âàãà äîãîâîð³â, зà ÿêèìè зîбîâ’ÿзàííÿ âèêîíàíî ïî-
âí³ñòю â зàãàëüíîìó îбñÿз³ óêëàäåíèх äîãîâîð³â, (%) 0,63 0,66 + 0,03 1,05

4. Ê³ëüê³ñòü äîãîâîð³â, зà ÿêèìè зîбîâ’ÿзàííÿ âèêîíàí³ íå ïî-
âí³ñòю 91 94 + 3 1,03

5. Пèòîìà âàãà äîãîâîð³â, зà ÿêèìè зîбîâ’ÿзàííÿ íå âèêîíàí³ 
ïîâí³ñòю â зàãàëüíîìó îбñÿз³ óêëàäåíèх äîãîâîð³â, (%) 0,37 0,33 -0,04 0,89

6. Ê³ëüê³ñòü äîãîâîð³â, зà ÿêèìè зîбîâ’ÿзàííÿ íå âèêîíàí³ â 
ïðèзíà÷åí³ òåðì³íè 78 91 + 13 1,17

7. Пèòîìà âàãà äîãîâîð³â, зà ÿêèìè зîбîâ’ÿзàííÿ íå âèêîíàëèñÿ 
âзàãàë³ â зàãàëüíîìó îбñÿз³ óêëàäåíèх äîãîâîð³â, (%) 0,32 0,32 0 1,00

8. Пðèïèíåííÿ зîбîâ’ÿзàíü, шò. - - - -

9. Пèòîìà âàãà äîãîâîð³â, з ÿêèх зîбîâ’ÿзàííÿ бóëè ïðèïèíåí³ 
â зàãàëüíîìó îбñÿз³ óêëàäåíèх äîãîâîð³â, (%) - - - -
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[7, ñ. 219]. У зâ’ÿзêó з öèì ó ïðîöåñ³ фîðìóâàííÿ 
êðåäèòíîї ïîë³òèêè ìåíåäæìåíòó ï³äïðèєìñòâà 
äîö³ëüíî ðîзðîбèòè шêàëó зíèæîê â³äïîâ³äíî äî 
òåðì³í³â шâèäêîї îïëàòè ³ шêàëó шòðàф³â зà ïðî-
òåðì³íîâàí³ ïëàòåæ³.

Âèзíà÷àю÷è ðîзì³ð зíèæêè, íåîбх³äíî âðàхî-
âóâàòè, щî шâèäêå íàäхîäæåííÿ ãðîшåé зà ðåàë³-
зîâàíó ïðîäóêö³ю ïîâèííî ïðèíåñòè ïðîöåíòè зà 
ñåðåäí³é òåðì³í îòðèìàííÿ ïëàòåæ³â, ÿê³ êîìïåí-
ñóюòü âåëè÷èíó íàäàíîї зíèæêè. Пðàâèëüíèé ðîз-
ðàхóíîê âåëè÷èíè зíèæêè äàñòü зìîãó зб³ëüшèòè 
îбñÿã ïðîäàæó ³ âñòàíîâèòè шâèäêèé òåðì³í îïëà-
òè зà зàбîðãîâàí³ñòю.

Дðóãèì åòàïîì óïðàâë³ííÿ äåб³òîðñüêîю зà-
бîðãîâàí³ñòю є зàñòîñóâàííÿ ñó÷àñíèх фîðì ðå-
ф³íàíñóâàííÿ äåб³òîðñüêîї зàбîðãîâàíîñò³, ÿê³ 
ïðèñêîðююòü її ïåðåâåäåííÿ â ãðîшîâó фîðìó 
îбîðîòíèх àêòèâ³â. Пðè öüîìó ìîæóòü зàñòîñî-
âóâàòèñÿ ð³зí³ фîðìè ðåф³íàíñóâàííÿ: фàêòî-
ðèíã, îбë³ê âåêñåë³â, âèäàíèх ïîêóïöÿìè ïðî-
äóêö³ї, фîðфåéòèíã. 

Фàêòîðèíã ÿâëÿє ñîбîю ф³íàíñîâó îïåðàö³ю, 
ïðè ÿê³é ï³äïðèєìñòâî-ïðîäàâåöü ïåðåäàє ïðàâî 
îòðèìàííÿ ãðîшåé ïî ïëàò³æíèì äîêóìåíòàì зà 
â³äâàíòàæåíó ïðîäóêö³ю бàíêó. Çà зä³éñíåííÿ òà-
êîї îïåðàö³ї бàíê ñòÿãóє з ï³äïðèєìñòâà-ïðîäàâöÿ 
âèзíà÷åíó êîì³ñ³éíó ïëàòó, ÿêà âñòàíîâëюєòüñÿ 
ó â³äñîòêàх äî ñóìè ïëàòåæó. Сòàâêè êîì³ñ³éíîї 
ïëàòè äèфåðåíö³ююòüñÿ з óðàхóâàííÿì ð³âíÿ ïëà-
òîñïðîìîæíîñò³ ïîêóïöÿ ³ ïåðåäбà÷åíèх ñòðîê³â. 
Êð³ì òîãî, бàíê ó òåðì³í äî 3-х äí³â зä³éñíює êðå-
äèòóâàííÿ ï³äïðèєìñòâà-ïîêóïöÿ ó фîðì³ ïîïåðå-
äíüîї ñïëàòè бîðãîâèх зîбîâ’ÿзàíü щîäî ïëàò³æ-
íèх äîêóìåíò³â. 

Çà ÷àñ ³ñíóâàííÿ фàêòîðèíãó â Уêðàїí³ бóëî âè-
ä³ëåíî ðÿä ïåðåâàã òà ìîæëèâîñòåé, ÿê³ â³í íàäàє 
ïîðÿä з ³íшèìè ³íñòðóìåíòàìè ðåф³íàíñóâàííÿ: 

– ãàðàíòîâàíà â³äñóòí³ñòü ³ììîб³ë³зàö³ї îбîðîò-
íèх êîшò³â ó äåб³òîðñüêó зàбîðãîâàí³ñòü; 

– â³äñóòí³ñòü зàñòàâè; 
– ïðèñêîðåííÿ îбîðîòíîñò³ êîшò³â; 
– ðîзшèðåííÿ êë³єíòñüêîї бàзè òà âñòàíîâëåí-

íÿ ñòàб³ëüíèх â³äíîñèí з ïîêóïöÿìè, ÿê³ ìàòè-
ìóòü ìîæëèâ³ñòü зàêóïàòè òîâàð з â³äñòðî÷êîю 
îïëàòè; 

Сóòí³ñòü äèñêîíòó âåêñåë³â ïîëÿãàє ó їх ðåà-
ë³зàö³ї íà ф³íàíñîâîìó ðèíêó. Пðè ðåàë³зàö³ї 
âåêñåëÿ бàíê зä³éñíює îïåðàö³ю з ïåðåâåäåííÿ 
êîìåðö³éíîãî êðåäèòó â бàíê³âñüêèé. Пëàòîю зà 
ðåàë³зàö³ю âåêñåëÿ є ïåâíèé â³äñîòîê â³ä íîì³-
íàëüíîї âàðòîñò³ âåêñåëÿ.

Àêòóàëüíèì âèäîì ðîзðàхóíê³â є фîðфåéòèíã, 
ÿêèé зä³éñíюєòüñÿ зà äîïîìîãîю òðàíñфîðìàö³ї 
êîìåðö³éíîãî êðåäèòó â бàíê³âñüêèé êðåäèò.У 
öüîìó âèïàäêó ïðîäàæ бîðãó, îфîðìëåíîãî îб³ãî-

âèìè äîêóìåíòàìè (ïåðåâ³äíèì âåêñåëåì àбî ïåðå-
â³äíèì àêðåäèòèâîì), зä³éñíюєòüñÿ íà óìîâàх â³ä-
ìîâè (àбî фîðфåéòèíãó) бàíêó â³ä ðåãðåñó âèìîã 
íà êðåäèòîðà (ïðîäàâöÿ ïðîäóêö³ї) ó ðàз³, ÿêщî 
бîðæíèê (ïîêóïåöü) âèÿâèâñÿ íåïëàòîñïðîìîæ-
íèì. Бàíê ïðè âèêîíàíí³ ö³єї îïåðàö³ї бåðå ïëàòó 
ó âèãëÿä³ äèñêîíòó (зíèæêè з ö³íè). 

П³äïðèєìñòâî ìàє ìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòîâó-
âàòè é ³íш³ ìåòîäè ðåф³íàíñóâàííÿ, äî ÿêèх íà-
ëåæèòü зàðóб³æíèé àбî, ÿê éîãî щå íàзèâàюòü, 
âàëîâèé ìåòîä. Сóòí³ñòü éîãî ïîëÿãàє â îñîбëèâèх 
óìîâàх ðîзðàхóíêó, à ñàìå òå, щî ï³äïðèєìñòâî 
íàäàє ïîêóïöÿì зíèæêè, ÿê³ ä³юòü äî ïåâíîãî ïå-
ð³îäó ÷àñó.

² ÿêщî ïîêóïö³ ñïëà÷óюòü зà â³äâàíòàæåíó 
ïðîäóêö³ю â òîé ÷àñ, êîëè зíèæêà âæå íå ä³є, 
ðîзì³ð ö³єї зíèæêè ñòàє ðîзì³ðîì шòðàфó, ÿêèé 
íåîбх³äíî ñïëàòèòè ï³äïðèєìñòâó. Çà äîïîìîãîю 
öüîãî ìåòîäó ï³äïðèєìñòâî ³ зîâñ³ì ìîæå óíèêíó-
òè ïîÿâè äåб³òîðñüêîї зàбîðãîâàíîñò³, òàê ÿê ïî-
êóïö³ бóäóòü íàìàãàòèñÿ ñïëàòèòè äî зàê³í÷åííÿ 
ä³ї зíèæêè.

Òðåò³ì åòàïîì åфåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ äåб³-
òîðñüêîю зàбîðãîâàí³ñòю є ñòâîðåííÿ ðåзåðâó ñóì-
í³âíèх бîðã³â. Цåé ðåзåðâ ñòâîðюєòüñÿ ÿê äæåðåëî 
ïîãàшåííÿ ÷àñòèíè äåб³òîðñüêîї зàбîðãîâàíîñò³, 
щîäî ÿêîї ³ñíóє âïåâíåí³ñòü ïðî її íåïîâåðíåííÿ 
бîðæíèêîì àбî зà ÿêîю ìèíóâ ñòðîê ïîзîâíîї äàâ-
íîñò³.

Сòâîðåííÿ ðåзåðâó ñóìí³âíèх бîðã³â äàє ìîæ-
ëèâ³ñòü ï³äïðèєìñòâó шâèäêî ðåàãóâàòè íà íåäî-
îòðèìàííÿ êîшò³â íåîбх³äíèх äëÿ íîðìàëüíîãî 
фóíêö³îíóâàííÿ.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Îòæå, íàéб³ëüшîãî ðîз-
ïîâñюäæåííÿ ñåðåä ³ñíóю÷èх â Уêðàїí³ фîðì ðîз-
ðàхóíê³â, щî âèêîðèñòîâóюòüñÿ â ãîñïîäàðñüê³é 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ, îòðèìàëè âзàєìîзàë³ê зà-
бîðãîâàíîñòåé, ðîзðàхóíêè зà äîïîìîãîю ïëàò³æ-
íèх äîðó÷åíü àбî âèìîã-äîðó÷åíü, à òàêîæ ðîз-
ðàхóíêè зà äîïîìîãîю ñèñòåìè «Êë³єíò–бàíê», 
ÿê³ ðåêîìåíäîâàí³ äëÿ зàïðîâàäæåííÿ íà ПÀÒ 
«Бàшòàíñüêèé ñèðзàâîä». Âèщåâêàзàíà ñèñòåìà з 
÷àñîì ìîæå âèò³ñíèòè ðîзðàхóíêè зà äîïîìîãîю 
ïëàò³æíèх äîðó÷åíü, îñê³ëüêè ðîзðàхóíêè зà äî-
ïîìîãîю êîìï`юòåðíèх ñèñòåì є äîñèòü îïåðàòèâ-
íèìè òà ïðîзîðèìè äëÿ êîíòðîëю. 

Дëÿ зб³ëüшåííÿ îбñÿã³â ðåàë³зàö³ї òà зàïðî-
âàäæåííÿ åфåêòèâíîї ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ðîзðà-
хóíêàìè з ïîêóïöÿìè íà ПÀÒ «Бàшòàíñüêèé ñèð-
зàâîä» бóëî зàïðîïîíîâàíî òðè åòàïè óïðàâë³ííÿ 
äåб³òîðñüêîї зàбîðãîâàí³ñòю, ÿê³ ìàюòü ñïðèÿòè 
шâèäêèì òåðì³íàì îïëàòè зà зàбîðãîâàí³ñòю òà 
зб³ëüшåííÿì îбñÿãó ïðîäàæ³â шëÿхîì зàñòîñóâàí-
íÿ ñèñòåìè зíèæîê ³ ñòâîðåííÿì ðåзåðâó ñóìí³â-
íèх бîðã³â.
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RECENT ISSUES OF SETTLEMENTS WITH BUYERS AND CUSTOMERS
AS AN EXAMPLE OF PJSC «BASHTANSKY CHEESE FACTORY»

Summary
The analysis of the currently available management problems Settlements with buyers and customers in order 
to develop effective methods for managing and maintaining the solvency of the entity.
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ÑÒÐÀÒÅÃÈЧÅÑÊÈЙ ПÎÒÅÍÖÈÀË ÊÐÓПÍЫХ ПÐÎМЫШËÅÍÍЫХ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЙ 
È ÅÃÎ ÐÎËÜ Â ÐÀЗÂÈÒÈÈ ЭÊÎÍÎМÈÊÈ ÓÊÐÀÈÍЫ

Â ñòàòüå ðàññìîòðåíы òåîðåòè÷åñêèå àñïåêòы è îñíîâíыå ïîäхîäы ê òðàêòîâàíèю ïîíÿòèÿ «ñòðàòåãè÷å-
ñêèé ïîòåíöèàë». Пðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå ïîзâîëèëî âыäåëèòü îñíîâíыå эëåìåíòы, ñâÿзàííыå ñ фîð-
ìèðîâàíèåì è фóíêöèîíèðîâàíèåì ñòðàòåãè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà êðóïíых ïðîìышëåííых ïðåäïðèÿòèé. 
Пîêàзàíà ðîëü ñòðàòåãè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ñòðàòåãè÷åñêèé ïîòåíöèàë, ñòðàòåãèÿ ïðåäïðèÿòèÿ, ïðîìышëåííîå ïðåäïðèÿòèå, 
óïðàâëåíèå ïðåäïðèÿòèåì.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìы. Сîâðåìåííыå óñëîâèÿ 
ðàзâèòèÿ êðóïíых ïðîìышëåííых ïðåäïðèÿòèé 
ÿâëÿюòñÿ äîñòàòî÷íî ñëîæíыìè èз-зà íàëè÷èÿ 
ìíîãî÷èñëåííых óãðîз, êàê âî âíåшíåé, òàê è 
âíóòðåííåé ñðåäå ïðåäïðèÿòèÿ. Âñëåäñòâèå äåñòà-
бèëèзèðóющåãî âîзäåéñòâèÿ фàêòîðîâ âíåшíåé 
ñðåäы è âîзíèêíîâåíèÿ эêñòðåìàëüíых óñëîâèé 
фóíêöèîíèðîâàíèÿ ïåðåä ïðåäïðèÿòèÿìè âñòàåò 
íåîбхîäèìîñòü îбðåòåíèÿ ñïîñîбíîñòè ê ñîïðîòèâ-
ëåíèю íåãàòèâíыì ñèòóàöèÿì.

Уñëîâèåì óñïåшíîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ 
ñòàíîâèòñÿ хîðîшî ïðîäóìàííàÿ ñòðàòåãèÿ óïðàâ-
ëåíèÿ, à ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâëåíèå ïîзâîëÿåò 
ñðàâíèâàòü öåëè ðàзâèòèÿ ñ èìåющèìñÿ ïîòåíöè-
àëîì è ïðèâîäèòü â ðàâíîâåñèå âíåшíèå óñëîâèÿ 
è âíóòðåííèå âîзìîæíîñòè èх îñóщåñòâëåíèÿ. Â 
эòèх óñëîâèÿх îäíîé èз ãëàâíых öåëåé äëÿ ïðåä-
ïðèÿòèé ñòàíîâèòñÿ эффåêòèâíàÿ ðåàëèзàöèÿ 
ñòðàòåãè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà, ÷òî è îбóñëàâëèâàåò 
àêòóàëüíîñòü âыбðàííîé òåìы èññëåäîâàíèÿ.

Àíàëèç ïîñëåäíèõ èññëåäîâàíèé è ïóáëèêà-
öèé. Сóщåñòâåííыé âêëàä â ðàзðàбîòêó òåîðåòè-
÷åñêèх è ìåòîäîëîãè÷åñêèх ïîëîæåíèé îбîñíîâà-
íèÿ ñòðàòåãè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ïðîìышëåííых 

ïðåäïðèÿòèé âíåñëè ðàбîòы зàðóбåæíых ó÷å-
íых: И. Àíñîффà, Ж. Лàìбåíà, Дæ. Лàфòà, Ì. 
Пîðòåðà, À. Òîìñàíà, Ê. Уîëшà, Д. Хèããèíñà, 
Д. Шåäåëÿ, Ф. Юäæèíà è äð. Â ðîññèéñêîé эêî-
íîìè÷åñêîé íàóêå òåîðèÿ фîðìèðîâàíèÿ ñòðà-
òåãè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà эêîíîìè÷åñêèх ñèñòåì 
÷àñòè÷íî ïîëó÷èëà ñâîå ðàзâèòèå â ðàбîòàх Л. 
Àбàëêèíà, À. Àãàíãåбÿíà, Л. Àзîåâà, À. Гðàäî-
âà, Â. Лåîíòüåâà, Â. Âåñíèíà, Î. Âèхàíñêîãî, Å. 
Êàäышåâà, Ì. Êðóãëîâà, Л. Êóðàêîâà, Â. Ìàðêî-
âîé, Ф.Уäàëîâà, Ð. Фàðхóòäèíîâà, À. Юäàíîâà, 
À. Яêîâëåâà è äð. Â эòèх ðàбîòàх ïðè òåîðåòè-
÷åñêîì îбîñíîâàíèè ñòðàòåãè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà 
эêîíîìè÷åñêèх ñèñòåì êëю÷åâыìè фàêòîðàìè 
åãî фîðìèðîâàíèÿ âыñòóïàëè òàêèå фàêòîðы êàê 
÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë, зàòðàòы, фèíàíñы, ïðî-
èзâîäñòâî, óêàзàííыå ïðåèìóщåñòâà ñ÷èòàëèñü 
îïðåäåëÿющèìè, фîðìèðóющèìè ñòðàòåãè÷å-
ñêèé ïîòåíöèàë ïðåäïðèÿòèé ðåãèîíàëüíîãî ïðî-
ìышëåííîãî êîìïëåêñà è ñîîòâåòñòâîâàëè óñëî-
âèÿì ñòàбèëüíî ðàзâèâàющåéñÿ эêîíîìèêè.

Â ñâÿзè ñ âîзðàñòàющåé ðîëüю èíòåëëåêòóàëü-
íîãî êàïèòàëà, èííîâàöèîííых òåхíîëîãèé зíà-
÷èìîñòü эòèх ñîñòàâëÿющèх ïðè фîðìèðîâàíèè 


