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Summary
Article considers the issues of selection, hiring and adaptation of the staff at the domestic enterprises. 
Authorial interpretation of selective, hiring and adaptive mechanism at the domestic enterprises is described. 
Innovative and integrative mechanism of rising efficiency of selective, hiring and adaptive processes for staff 
in the native enterprises is proposed in this article.
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Дîñë³äæåíî ñóòí³ñòü òà îñîбëèâîñò³ фîðìóâàííÿ ìîäåëåé êîðïîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ ó 
зàх³äíèх êðàїíàх òà â Уêðàїí³. Ç’ÿñîâàíî íàïðÿìêè ñï³âïðàö³ б³зíåñîâèх ñòðóêòóð ³з îðãàíàìè âëàäè òà 
íàñåëåííÿì. Çàïðîïîíîâàíî íàïðÿìêè ñï³âïðàö³ íà ð³âí³ ðåã³îíó ì³æ êîðïîðàòèâíèìè ñòðóêòóðàìè òà 
â³äïîâ³äíèìè îðãàíàìè âëàäè.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: б³зíåñ-ñòðóêòóðè, ì³ñöåâ³ îðãàíè âëàäè, ìîäåë³, íàñåëåííÿ, ñîö³àëüí³ ³íâåñòèö³ї.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. У ñêëàäíèх ñóñï³ëüíèх 
ðåàë³ÿх, ÿê³ íèí³ ñфîðìîâàí³ â Уêðàїí³, âàãîìîãî 
зíà÷åííÿ íàбóâàюòü ìîäåë³ ñï³âïðàö³ êîðïîðàòèâ-
íèх ñòðóêòóð з îäíîãî бîêó òà ì³ñöåâèìè îðãàíà-
ìè âëàäè ³ íàñåëåííÿì з ³íшîãî бîêó. Òàêà ñï³âï-
ðàöÿ є âèã³äíîю ÿê äëÿ б³зíåñó з ìåòîю ëîÿëüíîñò³ 
îðãàí³â óïðàâë³ííÿ òà íàñåëåííÿ, òàê ³ äëÿ ðåã³î-
íó, îñê³ëüêè б³ëüш ìàñшòàбí³шå ³ шâèäшå âèð³-
шóюòüñÿ àêòóàëüí³ ñîö³àëüí³ ïðîбëåìè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Пðî-
бëåìè ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ б³зíåñîâèх 
ñòðóêòóð äîñë³äæóâàëè ÿê зàðóб³æí³, òàê ³ â³ò÷èз-
íÿí³ â÷åí³, ïðîïîíóю÷è â³äïîâ³äí³ òåîðåòè÷í³ ðîз-
ðîбêè, зîêðåìà ³ ìîäåë³ êîðïîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї 
â³äïîâ³äàëüíîñò³. Íàéб³ëüш ïë³äíî ïðàöюâàëè ³ 
ïðàöююòü ó öüîìó íàïðÿìêó Г. Àëîí³, ². Бóëє-
єâ, À. Дèìê³í, П. Дðóêåð, Д. Çàäèðàê, Â. ²âàíîâà,  
Ф. Êîòëåð, С. Ìåñêîí, Â. Íîâ³êîâà, ². Сàâ÷åíêî òà ³í.

Пðîòå â ñó÷àñíèх ãëîбàë³зîâàíèх óìîâàх ñï³-
â³ñíóâàííÿ êðàїí з’ÿâëÿюòüñÿ íîâ³ фîðìè ñï³âðî-
б³òíèöòâà â ñîö³àëüíîìó íàïðÿìêó êîðïîðàòèâíèх 
ñòðóêòóð òà ì³ñöåâîãî íàñåëåííÿ, òîìó є ïåðìàíåíò-
íà äîö³ëüí³ñòü ïîшóê³â ó ö³é íàóêîâ³é ïëîщèí³.

Âèîêðåìëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè. Íàóêîâöÿìè öüîãî íàóêîâîãî 
íàïðÿìóó зàïðîïîíîâàíî â³äïîâ³äí³ ìîäåë³ êîð-
ïîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³, зîêðåìà 
àìåðèêàíñüêó, єâðîïåéñüêó, бðèòàíñüêó òà îб-
ґðóíòîâàíî їх ñïåöèф³êó, îñîбëèâîñò³ зàñòîñóâàí-
íÿ, êîíêðåòí³ ïåðåâàãè.

Щîäî Уêðàїíè, òî òðåбà зàзíà÷èòè, щî öåé íà-
ïðÿìîê ñï³âïðàö³ ì³æ б³зíåñîì òà ñóñï³ëüñòâîì 
ëèшå ïî÷èíàє фîðìóâàòèñÿ, òîìó íàóêîâî îбґðóí-
òîâàíîї ìîäåë³ щå íå ñфîðìîâàíî. Сàìå òîìó є 
äîö³ëüí³ñòü з’ÿñóâàííÿ âèòîê³â òàêîãî ñï³âðîб³ò-
íèöòâà, éîãî ñóò³ òà âèêîðèñòàííÿ îêðåìèх ïîëî-
æåíü òàêèх ìîäåëåé â óìîâàх Уêðàїíè.

Ìåòà ñòàòò³. Ìåòîю ñòàòò³ є з’ÿñóâàííÿ ñóò³, 
ñïåöèф³êè зàñòîñóâàííÿ ìîäåëåé êîðïîðàòèâíîї ñî-
ö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ (ÊСÂ) â зàðóб³æíèх êðà-
їíàх òà ìîæëèâîñò³ ³ìïëåìåíòàö³ї îêðåìèх ïîëî-
æåíü òàêèх êîíöåïö³é â ñó÷àñíèх ðåàë³ÿх Уêðàїíè.

Пîñòóï Уêðàїíè â íàïðÿìêó äî Єâðîïåéñüêî-
ãî Сîюзó зóìîâëює фîðìóâàííÿ íîâèх ñóñï³ëüíèх 
â³äíîñèí ó âñ³х ñфåðàх, зîêðåìà ³ â ñîö³àëüí³é, 
äå àêòóàëüíèìè бóäóòü ïàðòíåðñüê³ ñòîñóíêè ì³æ 
êîðïîðàòèâíèìè ñòðóêòóðàìè òà îðãàíàìè âëàäè 
³ íàñåëåííÿ.

Âèêëàäåííÿ îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Âèêîíóю÷è 
äîñë³äæåííÿ â öüîìó íàïðÿìêó, з’ÿñóєìî â³äïî-
â³äí³ êîíöåïö³ї ÊСÂ. Пåðåäóñ³ì зàзíà÷èìî, щî 
òåðì³í «êîíöåïö³ÿ» зã³äíî з Сó÷àñíèì òëóìà÷-
íèì ñëîâíèêîì óêðàїíñüêîї ìîâè îзíà÷àє: [ëàò. 
conceptio] ñèñòåìà äîêàз³â ïåâíîãî ïîëîæåííÿ, 
ñèñòåìà ïîãëÿä³â íà òå ÷è ³íшå ÿâèщå [1, ñ. 418].

У Сëîâíèêó ³íшîìîâíèх ñë³â ïîäàíî, щî: êîí-
öåïö³ÿ [ëàò. conceptio] – 1) ñèñòåìà ïîãëÿä³â, òå 
÷è ³íшå ðîзóì³ííÿ ÿâèщ, ïðîöåñ³â; 2) єäèíèé âè-
зíà÷íèé зàäóì, ïðîâ³äíà äóìêà бóäü-ÿêîãî òâîðó, 
íàóêîâîї ïðàö³ [2, ñ. 258].

Сàìå â òàêîìó зíà÷åíí³ öüîãî òåðì³íà з’ÿñóєìî 
ñóòí³ñòü êîíöåïö³é ÊСÂ.

Пåðш³ ïåðåäóìîâè ïîÿâè òåðì³íà «Êîðïîðà-
òèâíà ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü» ó Сïîëó÷åíèх 
Шòàòàх Àìåðèêè ïîâ’ÿзàí³ з óïðàâë³íñüêîю ðå-
âîëюö³єю, ÿêà â³äбóëàñÿ íà ðóбåæ³ XIX-ХХ ñò. 
Âèêîíàâ÷èé äèðåêòîð US Steel Дæîðäæ Пåðêèíñ 
íàïèñàâ ó 1908 ð.: «Чèì б³ëüшà ñòàє êîðïîðà-
ö³ÿ, òèì б³ëüшå зðîñòàюòü її îбîâ’ÿзêè äî âñüîãî 
ñóñï³ëüñòâà. Êîðïîðàö³ї ìàéбóòíüîãî ìàюòü бóòè 
íàï³âäåðæàâíèìè, ÿê³ ñëóæàòü ñóñï³ëüñòâó, з 
ìàéíîì, шèðîêî ðîзïîä³ëåíèì ñåðåä ñóñï³ëü-
ñòâà, ³ ³з ñïðàâåäëèâèì ñòàâëåííÿì äî ïðàö³, ÿêà 
äèâèòèìåòüñÿ íà êîðïîðàö³ю ÿê íà ñâîãî äðóãà» 
[3, ñ. 58].

Îñíîâó ñó÷àñíîãî ï³äхîäó äî ïîíÿòòÿ ñîö³àëüíîї 
â³äïîâ³äàëüíîñò³ б³зíåñó зàêëàëà îïóбë³êîâàíà â 
1953 ð. êíèãà àìåðèêàíñüêîãî åêîíîì³ñòà Г. Бîóå-
íà «Сîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü б³зíåñìåíà», äå öåé 
òåðì³í зãàäóєòüñÿ âïåðшå. У ö³é ðîбîò³ бóëè âè-
зíà÷åí³ ïðèíöèïîâ³ ï³äхîäè щîäî ïðîâåäåííÿ ÊСÂ, 
êîíöåïòóàëüíî îêðåñëåíà ïðîбëåìà, щî ïîëÿãàє â 
òîìó, щî б³зíåñ – öå ÷àñòèíà ñóñï³ëüñòâà, ïåðåä 
ÿêèì â³í íåñå â³äïîâ³äàëüí³ñòü [4, ñ. 55]. 
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У 70-ò³ ðð. ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ êëю÷îâèìè 
ïðîòèâíèêàìè êîðïîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äïî-
â³äàëüíîñò³ бóëè êëàñè÷í³ ë³бåðòàð³àíö³ íà ÷îë³ 
з Ì³ëòîíîì Фð³äìàíîì. Сòàòòÿ, íàïèñàíà íèì ó 
1970 ð., â ñàì³é íàзâ³ îäíîзíà÷íî äåêëàðóє її îñíî-
âíó òåзó «Сîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü б³зíåñó –  
öå зб³ëüшåííÿ ïðèбóòê³â». Íà äóìêó Фð³äìàíà, 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü б³зíåñó ïåðåä ñóñï³ëüñòâîì ïî-
ëÿãàє ëèшå â òîìó, щî б³зíåñ ïîâèíåí åфåêòèâ-
íî âèêîðèñòîâóâàòè ñâîї ðåñóðñè, «ä³ю÷è â ö³ëÿх 
зб³ëüшåííÿ ïðèбóòê³â, ³ â òîé æå ÷àñ äîòðèìóâàòè 
«ïðàâèëà ãðè», щî ìàє íà óâàз³ ï³ä ñîбîю â³ëüíó 
êîíêóðåíö³ю бåз îбìàíó ³ шàхðàéñòâà». Ç ïîзèö³ї 
Фð³äìàíà, ïîшóêîì зàñîб³â íà ñîö³àëüí³ ïîòðåбè 
ïîâèíí³ зàéìàòèñÿ óðÿä, ñóñï³ëüñòâî ³ ñàì³ ãðîìà-
äÿíè [5].

Яê зàзíà÷àє Ì. Êðàñíîâà, ñó÷àñíà êîíöåïö³ÿ 
êîðïîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ (ÊСÂ), 
ïîшèðåíà íà Çàхîä³, ïîêàзóє ïðàãíåííÿ êîìïàí³é 
äîбðîâ³ëüíî ³ ñàìîñò³éíî âèð³шóâàòè íàéб³ëüш 
íàãàëüí³ ïðîбëåìè ñóñï³ëüñòâà. Íàïðèêëàä, Єâðî-
ïåéñüêà êîì³ñ³ÿ äàє òàêå âèзíà÷åííÿ ÊСÂ: «Êîð-
ïîðàòèâíà ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü зà ñâîєю 
ñóòòю є êîíöåïö³єю, ÿêà â³äîбðàæàє äîбðîâ³ëüíå 
âèð³шåííÿ êîìïàí³é бðàòè ó÷àñòü â ïîë³ïшåíí³ 
ñóñï³ëüñòâà ³ зàхèñòó íàâêîëèшíüîãî ñåðåäîâè-
щà». Òàêå âèзíà÷åííÿ ÊСÂ ï³äêðåñëює äîбðîâ³ëü-
íèé хàðàêòåð [6, ñ. 14].

Хàðàêòåðèзóю÷è ñó÷àñí³ ðåàë³ї ñâ³òîãîñïîäàð-
ñüêîãî óñòðîю òà ì³ñöÿ â íîâîìó ÊСÂ, Â. Ðèæîâ зà-
зíà÷àє: «Â óìîâàх ñâ³òîâîї ãëîбàë³зàö³ї, à ñüîãîäí³ 
é åêîíîì³÷íîї êðèзè, êîíêóðåíö³ÿ ó б³зíåñ-ñåðåäî-
âèщ³ зàãîñòðюєòüñÿ, òîìó äëÿ óòðèìàííÿ ì³ñöÿ íà 
ðèíêó збóòó âñå б³ëüшà ÷àñòêà âèðîбíèê³â óñüîãî 
ñâ³òó âèìóшåíà шóêàòè шëÿхè, ÿê³ зàбåзïå÷óюòü 
äîâãîòðèâàëå ëîÿëüíå ñòàâëåííÿ з бîêó êë³єíò³â, 
ñï³âðîб³òíèê³â, ³íшèх зàö³êàâëåíèх ñòîð³í ñóñ-
ï³ëüñòâà. Пî ñóò³ öå îñíîâíèé äâèãóí äëÿ ïåðå-
îð³єíòóâàííÿ ïðèбóòêîâî îð³єíòîâàíîãî б³зíåñó íà 
ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíèé» [7, ñ. 2].

Íà ì³êðîð³âí³ êîðïîðàòèâíà ñîö³àëüíà â³äïî-
â³äàëüí³ñòü ïîñòóïîâî ñòàє íåâ³ä’єìíîю ÷àñòèíîю 
б³зíåñ-ñòðàòåã³ї бàãàòüîх зàх³äíèх êîìïàí³é. Íà 
ìàêðîð³âí³ ðîзðîбëÿюòüñÿ ³ зä³éñíююòüñÿ ð³зí³ 
ì³æíàðîäí³ ³í³ö³àòèâè â ö³ëÿх ï³äâèщåííÿ ñî-
ö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ б³зíåñó ïåðåä ñóñï³ëü-
ñòâîì. Òàê, ó 1992 ð. äëÿ îбãîâîðåííÿ ñîö³àëüíîї 
ðîë³ б³зíåñó ó âèð³шåíí³ ãëîбàëüíèх ïðîбëåì бóëà 
ñòâîðåíà ì³æíàðîäíà ðàäà б³зíåñó зà ñò³éêèé ðîз-
âèòîê, ÿêà îб’єäíóâàëà бëèзüêî 200 íàéб³ëüшèх 
òðàíñíàö³îíàëüíèх êîðïîðàö³é (World Business 
Council for Sustainable Development) [8, ñ. 360].

Îòæå, ó ïðàêòè÷í³é ïëîщèí³ ïðîòÿãîì б³ëüш 
í³æ ñòîë³òòÿ ñфîðìóâàëèñÿ ïåâí³ â³äíîñèíè ì³æ 
б³зíåñîâèìè ñòðóêòóðàìè òà ñóñï³ëüñòâîì. Â÷åíè-
ìè, ïåðåäóñ³ì зàх³äíèìè, бóëè êîíêðåòèзîâàí³ ö³ 
ÿâèщà ³ ñфîðìîâàí³ â³äïîâ³äí³ êîíöåïö³ї.

Îñíîâí³ êîíöåïö³ї òà їх îñîбëèâîñò³ ïîäàí³ ó 
â³äïîâ³äí³é êëàñèф³êàö³ї.

Дëÿ àìåðèêàíñüêîї ìîäåë³ хàðàêòåðíå òå, 
щî ÷åðåз ïðèðîäó àìåðèêàíñüêîãî ï³äïðèєìíè-
öòâà, ÿêå ґðóíòóєòüñÿ íà ìàêñèìàëüí³é ñâîбîä³ 
ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ, бàãàòî ñфåð ñóñï³ëüñòâà 
зàëèшàєòüñÿ äî ñüîãîäí³ ñàìîâðåãóëüîâàíèìè. 
Òàê, òðóäîâ³ â³äíîñèíè ïðàö³âíèê–ðîбîòîäàâåöü 
є ïðåäìåòîì äâîñòîðîííüîãî äîãîâîðó. Пðàâî àìå-
ðèêàíö³â íà îхîðîíó зäîðîâ’ÿ ó ñâîїé б³ëüшîñò³ є 
ñàìå ïðàâîì âèбîðó ãðîìàäÿíàìè êîðèñòóâàòèñÿ 
÷è íå êîðèñòóâàòèñÿ ìåäè÷íèì зàêëàäîì, зâ³äñè ³ 
äîбðîâ³ëüíå ìåäè÷íå ñòðàхóâàííÿ. Дåðæàâíå ðåãó-
ëюâàííÿ ó öèх ñфåðàх òîðêàєòüñÿ ëèшå бàзèñíèх 
íåâ³ä’єìíèх ïðàâ ÷ëåí³â ñóñï³ëüñòâà. Уñ³ ³í³ö³àòè-

âè ó ñфåð³ ÊСÂ є äëÿ êîðïîðàö³é äîбðîâ³ëüíèìè зà 
ïðèðîäîю. Êåð³âíèêè ÷îòèðüîх êîðïîðàö³é Êðåöã 
Бàððåò, Дæîí Чåìбåðñ, Юñóф Гàфàð³ òà Ðåé ²ðàí³ 
ó 2006 ð. îãîëîñèëè ïðî ñòâîðåííÿ ïàðòíåðñüêîãî 
фîíäó «Îêñèäåíò ïåòðîëåóì» з ìåòîю збîðó êî-
шò³â äëÿ åêîíîì³÷íîãî â³äðîäæåííÿ Л³âàíó ï³ñëÿ 
â³éñüêîâèх ä³é ²зðàїëю. СШÀ âèðîбèëè ÷èñëåíí³ 
ìåхàí³зìè ó÷àñò³ б³зíåñó ó ñîö³àëüí³é ï³äòðèìö³ 
ñóñï³ëüñòâà: âåëèêà ê³ëüê³ñòü êîðïîðàòèâíèх фîí-
ä³â, íàö³ëåíèх íà âèð³шåííÿ ð³зíèх ñîö³àëüíèх 
ïðîбëåì зà ðàхóíîê б³зíåñó. Àìåðèêàíñüêèé б³зíåñ 
зàö³êàâëåíèé ó äîбðîâ³ëüíèх âëèâàííÿх â îñâ³òó, 
ïåíñ³éí³ òà ñòðàхîâ³ ñхåìè äëÿ ïåðñîíàëó є ñîö³-
àëüíî âàæëèâèìè ïðîãðàìàìè. Òàê, íàïðèêëàä, 
Фîíä Б³ëëà Гåéòñà ³з êàï³òàëîì ó 27 ìëðä. äîë. 
СШÀ бóëî ñòâîðåíî з ìåòîю ïîë³ïшåííÿ ñèñòåìè 
îñâ³òè òà îхîðîíè зäîðîâ’ÿ. Сîö³àëüíî àêòèâíà 
ïîâåä³íêà êîðïîðàö³é зàîхî÷óєòüñÿ â³äïîâ³äíèìè 
ïîäàòêîâèìè ï³ëüãàìè òà зàë³êàìè, щî зàêð³ïëå-
íî íà фåäåðàëüíîìó зàêîíîäàâ÷îìó ð³âí³. Â³ä ïî-
äàòê³â íà ïðèбóòîê зâ³ëüíÿюòüñÿ ò³ëüêè ò³ êîìïà-
í³ї, ÿê³ ðîбëÿòü ïîæåðòâóâàííÿ зà îäíèì ³з òðüîх 
íàïðÿì³â: êóëüòóðà, íàóêà òà îхîðîíà зäîðîâ’ÿ, 
ïðè÷îìó ï³ëüãè îòðèìóюòüñÿ ò³ëüêè ï³ñëÿ òîãî, 
ÿê â³äïîâ³äíå Ì³í³ñòåðñòâî âíåñå їх äî ïåðåë³êó 
êîìïàí³é, ÿê³ зâ³ëüíåí³ â³ä ïîäàòêó. Дëÿ СШÀ 
хàðàêòåðíèì є ì³í³ìàëüíå âòðó÷àííÿ äåðæàâè ó 
ïðèâàòíèé ñåêòîð, àëå, íåзâàæàю÷è íà öå, â³äîì³ 
òðàäèö³ї ñèñòåìàòè÷íîї ó÷àñò³ б³зíåñó òà äåðæàâè 
ó ф³íàíñóâàíí³ ð³зíèх íåêîìåðö³éíèх ïðîåêò³â. 
Íàïðèêëàä, êîðïîðàö³ÿ «NVIDIA» зä³éñíює âíå-
ñêè äî ïðîãðàìè бîðîòüбè з íàñë³äêàìè öóíàì³. 
У СШÀ ö³ëó íèзêó ³íâåñòèö³éíèх фîíä³â шóêàюòü 
òàê зâàí³ «зåëåí³ ï³äïðèєìñòâà», щî ìàюòü äîбðó 
ðåïóòàö³ю з ïîãëÿäó òóðбîòè ïðî ñóñï³ëüñòâî òà 
åêîëîã³ю. Òàêèì ï³äïðèєìñòâàì ëåãшå зàëó÷èòè 
ф³íàíñóâàííÿ, äëÿ íèх зìåíшóюòüñÿ â³äñîòêè зà 
êðåäèòàìè òà ïîзèêàìè. Дîбðà ðåïóòàö³ÿ зб³ëü-
шóє êàï³òàë³зàö³ю êîìïàí³é òà зàбåзïå÷óє äîñòóï 
äî äåшåâîãî êàï³òàëó. Чåðåз зì³íè ï³ëüãîâîãî зà-
êîíîäàâñòâà ò³ëüêè зà 2005 ð. зàãàëüíà ñóìà êîð-
ïîðàòèâíîãî òà âëàñíîãî ñïîíñîðñòâà ó СШÀ зðîñ-
ëà íà 7,0% [9].

Íà â³äì³íó â³ä СШÀ, єâðîïåéñüê³ êîðïîðàö³ї 
б³ëüш ñхèëüí³ äî îбìåæåííÿ ñâîєї â³äïîâ³äàëüíîñ-
ò³ ïåðåä ñóñï³ëüñòâîì. Єâðîïåéñüêà ìîäåëü (êîí-
òèíåíòàëüíà) ÊСÂ íå є â³äêðèòîю ë³í³єю ïîâåä³í-
êè êîìïàí³ї ³, ÿê ïðàâèëî, ðåãóëюєòüñÿ íîðìàìè, 
ñòàíäàðòàìè òà зàêîíàìè â³äïîâ³äíèх äåðæàâ, 
òîìó щî б³ëüш³ñòü ñîö³àëüíèх ïðîбëåì â³äíîñÿòü-
ñÿ єâðîïåéñüêèìè êîìïàí³ÿìè äî ñфåðè åòè÷íîї 
â³äïîâ³äàëüíîñò³. Єâðîïåéö³ âзàãàë³ íå äóæå äîâ³-
ðÿюòü ïðèâàòíîìó ñåêòîðó, ñàìå öèì ïîÿñíюєòü-
ñÿ б³ëüш âèñîêèé ð³âåíü óâàãè äî б³зíåñó з бîêó 
ãðîìàäñüêîñò³, íàïðèêëàä, щîäî ïèòàíü àòîìíîї 
åíåðãåòèêè, âèïðîбóâàíü ïðåïàðàò³â íà òâàðèíàх, 
ãåííîї ³íæåíåð³ї òîщî. Бëàãîä³éí³ñòü ó Єâðîï³ íå 
òàêà ïîïóëÿðíà, ÿê ó СШÀ, òà ïîÿñíюєòüñÿ âè-
ñîêèì зàãàëüíèì ð³âíåì ïîäàòêîâîãî òÿãàðÿ, щî 
ñóòòєâî ïåðåâèщóє àìåðèêàíñüêèé. Яê íàñë³äîê, 
єâðîïåéñüê³ êîìïàí³ї бåðóòü ó÷àñòü ó ф³ëàíòðîï³÷-
íèх àêö³ÿх âèíÿòêîâî ÷åðåз юðèäè÷íî зàêð³ïëåí³ 
ìåхàí³зìè. У бàãàòüîх êðàїíàх Єâðîïè зàêîíîäàâ-
÷î зàêð³ïëåíî îбîâ’ÿзêîâå ìåäè÷íå ñòðàхóâàííÿ 
òà îхîðîíà зäîðîâ’ÿ ïðàö³âíèê³â, ïåíñ³éíå ðåãó-
ëюâàííÿ òà ³íш³ ñîö³àëüíî зíà÷óщ³ ïèòàííÿ.

Òàê, íàïðèêëàä, ó Фðàíö³ї ³ñíóє зàêîí, ÿêèé 
зîбîâ’ÿзóє êîìïàí³ї зâ³òóâàòè ïðî âèêîíàííÿ ïðî-
ãðàì ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ òà îхîðîíó íà-
âêîëèшíüîãî ñåðåäîâèщà. Пðè öüîìó êîíòðîëü зà 
äîòðèìàííÿì ñîö³àëüíîãî òà åêîëîã³÷íîãî зàêîíî-
äàâñòâà зä³éñíюєòüñÿ òðóäîâèìè ³íñïåêö³ÿìè, òàê 
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ÿê ³ ïðîфñï³ëêàìè. У Í³ìå÷÷èí³ â îбì³í íà ïîæåðò-
âóâàííÿ âèäàєòüñÿ ñïåö³àëüíèé ñåðòèф³êàò, щî äî-
зâîëÿє зìåíшèòè бàзó îïîäàòêóâàííÿ ó ðîзì³ð³ ïî-
æåðòâóâàíîї ñóìè. Б³ëüш òîãî íàéб³ëüш ïðåñòèæí³ 
ìåöåíàòè ïåðåбóâàюòü íà âåðх³âö³ ãðîìàäñüêîãî 
âèзíàííÿ ³ є ïîñò³éíèìè ãîñòÿìè íà óðî÷èñòèх 
ïðèéîìàх ð³зíîãî ðîäó, âêëю÷àю÷è é ò³, щî ïðî-
âîäÿòüñÿ â ðåзèäåíö³ÿх êåð³âíèöòâà äåðæàâè.

Бðèòàíñüêà ìîäåëü ÊСÂ ïîєäíóє â ñîб³ åëåìåí-
òè àìåðèêàíñüêîї òà êîíòèíåíòàëüíîї ìîäåëåé. 
Пðèíöèïîâèì її ìîìåíòîì є ÿñêðàâî âèðàæåíà 
³í³ö³àòèâí³ñòü ñàìîãî б³зíåñó â óòâîðåíí³ ïðîåêò³â 
ó ñфåð³ ÊСÂ, щî ïî ñâîїé ñóò³ ïîâí³ñòю â³äïîâ³äàє 
ïðèíöèïó äîбðîâ³ëüíîñò³. Çàãàëüíîю ðèñîю ö³єї 
ìîäåë³ є, íàñàìïåðåä, àêòèâíà ï³äòðèìêà б³зíåñó 
з бîêó äåðæàâè òà äîбðå ðîзðîбëåíà ñèñòåìà зàхî-
ä³â ñîö³àëüíîãî зàбåзïå÷åííÿ òà îхîðîíè зäîðîâ’ÿ. 
У÷àñòü âëàäè â ðîзâèòêó ÊСÂ âèÿâëÿєòüñÿ â íà-
ëàãîäæåí³ ïàðòíåðñòâà ³з âëàñíèêàìè ï³äïðèєìñòâ 
ó ñåêòîð³ îñâ³òè, ÿê³ бåðóòü ó÷àñòü ó ф³íàíñóâàí-
í³ ïðîåêò³â, íàäàíí³ ïîäàòêîâèх ï³ëüã, ïðîñó-
âàíí³ ³í³ö³àòèâ щîäî â³äïîâ³äíîñò³ íàö³îíàëüíèх 
ñòàíäàðò³â äî ì³æíàðîäíèх. Пðî âàæëèâ³ñòü ÊСÂ  
ó äåðæàâ³ ãîâîðèòü òîé фàêò, щî â Уðÿä³ ñòâîðåíî 
ïîñàäó Ì³í³ñòðà з ÊСÂ. У ö³ëîìó ïðîöåñ ðîзâèòêó 
бðèòàíñüêîї ìîäåë³ ÊСÂ íîñèòü ïîñòóïîâèé хàðàê-
òåð. Íàéб³ëüш âàæëèâîю ïîä³єю ñòàëî ñêëèêàííÿ 
íàéб³ëüшîї àñîö³àö³ї äëÿ ³í³ö³àòèâ ó ñфåð³ ÊСÂ – 
«Б³зíåñ ó ãðîìàäñüêîñò³», ÿêà ñòèìóëюâàëà ñòâî-
ðåííÿ äåðæàâíî-ïðèâàòíèх ïàðòíåðñòâ, зàâäÿêè 
÷îìó âëàäà ðàзîì ³з ïðèâàòíèìè ï³äïðèєìñòâàìè 
зàéìàëàñÿ âèð³шåííÿì íàéãîñòð³шèх ñîö³àëüíèх 
ïðîбëåì. Àêòèâíó ðîëü â³ä³ãðàє бðèòàíñüêà âëàäà 
ó ïîë³òèö³ ï³äòðèìêè êîìïàí³é, ÿê³ âèñâ³òëююòü 
ñâîю ä³ÿëüí³ñòü ó ñîö³àëüí³é, ïðèðîäîîхîðîíí³é 
ñфåðàх òà âзàєìîâ³äíîñèíàх ³з ïåðñîíàëîì, ö³ëà 
íèзêà зàêîíîäàâ÷èх àêò³â âñòàíîâëює ï³ëüãîâèé 
ðåæèì îïîäàòêóâàííÿ äëÿ êîìïàí³é, щî äîòðèìó-
юòüñÿ íàïðÿì³â ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíîãî б³зíå-
ñó òà ïîзèö³é ä³ëîâîї åòèêè, îñîбëèâî ó ïèòàííÿх 
åфåêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ åíåðã³ї, âòîðèííîї ïå-
ðåðîбêè â³äхîä³â âèðîбíèöòâà òîщî [10].

Яê зàзíà÷àє Д. Çàäèðàê, òåìà ÊСÂ ïîêè щî íå 
íàбóëà ìàñîâîãî зâó÷àííÿ òà ïðàêòè÷íîãî ïîшè-
ðåííÿ â Уêðàїí³. Пðî öå ñâ³ä÷àòü òàê³ фàêòè, зî-
êðåìà:

– ïîðóшåííÿ з бîêó ðîбîòîäàâö³â ì³æíàðîäíèх 
ïðàâ ëюäèíè òà òðóäîâèх ñòàíäàðò³â;

– íåäîòðèìàííÿ зàêîíîäàâ÷î âñòàíîâëåíèх ñî-
ö³àëüíî-òðóäîâèх ïðàâ ³ ãàðàíò³é ïðàö³âíèê³â (íà 
щî âêàзàëè 79,7% îïèòàíèх åêñïåðò³â);

– íèзüêèé ð³âåíü зàðîб³òíîї ïëàòè;
– òðèâàëà зàбîðãîâàí³ñòü ³з âèïëàòè зàðîб³òíîї 

ïëàòè;
– íåâèïðàâäàíà åêîíîì³ÿ íà ³íâåñòèö³ÿх â îхî-

ðîíó ïðàö³ òà зäîðîâ’ÿ ïðàö³âíèê³â (óäâ³÷³ ìåíшå, 
í³æ ïåðåäбà÷åíî зàêîíîì), à òàêîæ ó ïðîфåñ³éíèé 
ðîзâèòîê (ìåíшå í³æ 4 ãðí. íà îäíîãî ïðàö³âíèêà 
â ðîзðàхóíêó íà ì³ñÿöü) [11].

Сüîãîäí³ ÊСÂ â Уêðàїí³ ïåðåбóâàє ó ñòàä³ї ðîз-
âèòêó, òîìó ì³æíàðîäíèé äîñâ³ä âàðòî шèðîêî 
âèâ÷àòè òà óïðîâàäæóâàòè з óðàхóâàííÿì íàö³î-
íàëüíîї ñïåöèф³êè. Çà äæåðåëàìè ðåãóëюâàííÿ, 
ïðàêòèêîю óêðàїíñüêèé âàð³àíò ÊСÂ є ñóì³шшю 
бðèòàíñüêîї ìîäåë³ (äîбðîâ³ëüíå ³í³ö³юâàííÿ) òà 
êîíòèíåíòàëüíîї ñхåìè (бàæàííÿ ï³äïðèєìñòâ 
îòðèìàòè â³ä äåðæàâè ÷³òê³ зàêîíîäàâ÷³ ðàìêè 
ÊСÂ). Â Уêðàїí³ ÊСÂ ïðîäîâæóє îð³єíòóâàòèñÿ íà 
бëèæ÷å êîëî ñòåéêхîëäåð³â äåðæàâà, âëàñíèêè òà 
ïåðñîíàë. Б³ëüш шèðîêå êîëî зàö³êàâëåíèх ñòîð³í 
ì³ñöåâà ãðîìàäà, ïîñòà÷àëüíèêè òà ³íш³ ïîêè щî 
òàê ³ íå є ñèñòåìíîю îзíàêîю. Íèí³ ÊСÂ â Уêðàї-

í³ – öå äîбðîâ³ëüíèé âíåñîê ïðèâàòíîãî ñåêòîðà ó 
ãðîìàäñüêèé ðîзâèòîê ÷åðåз бëàãîä³éí³ñòü òà ìå-
хàí³зì ñîö³àëüíèх ³íâåñòèö³é. У ñфåð³ ñîö³àëüíèх 
³íâåñòèö³é â Уêðàїí³ ïîì³òí³ ïðîбëåìè, ïîâ’ÿзàí³ з 
³íñòèòóö³îíàëüíîю íåäîñêîíàë³ñòю: äåðæàâà фîð-
ìóє íåäîñòàòíüî åфåêòèâí³ ïðàâîâ³ òà ñîö³àëüí³ ³í-
ñòèòóòè, à б³зíåñ-ñòðóêòóðè âèìóшåí³ íåéòðàë³зó-
âàòè «ïîìèëêè» äåðæàâè, зä³éñíюю÷è, â îêðåìèх 
âèïàäêàх, ñóòòєâ³ ñîö³àëüí³ ³íâåñòèö³ї ³ òèì ñàìèì 
ï³äì³íюю÷è äåðæàâó ó ñîö³àëüí³é ñфåð³. Çâàæà-
ю÷è íà ñëàбê³ñòü â³ò÷èзíÿíîãî б³зíåñó, ÿêèé íå 
âñòèã зàéíÿòè ñâîю í³шó ñåðåä зàðóб³æíèх êðàїí, 
ïîä³бíà ë³í³ÿ ðîзâèòêó ïîã³ðшóє êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæí³ñòü êðàїíè íà зîâí³шí³х ðèíêàх. Ç ³íшîãî 
бîêó, ³íñòèòóö³îíàëüíà íåäîñêîíàë³ñòü âèÿâëÿєòü-
ñÿ щå ³ â òîìó, щî б³зíåñ, ïåðåäóñ³ì, íå зàâæäè 
÷³òêî âèêîíóє âñòàíîâëåí³ зàêîíîì ñîö³àëüí³ òà 
ïîäàòêîâ³ зîбîâ’ÿзàííÿ. Сåðåä фàêòè÷íèх ñòèìó-
ë³â ðîзâèòêó ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ б³зíåñó 
â Уêðàїí³ ïåðшå ì³ñöå ïîñ³äàє íåîбх³äí³ñòü íàëà-
ãîäæåííÿ â³äíîñèí ³з âëàäîю, â³ä ÿêîї зàëåæèòü 
зäåб³ëüшîãî ìàéбóòíє б³зíåñó.

Îäíèì ³з зàхîä³â, щî зì³ã бè ³ñòîòíî âïëèíóòè 
íà ê³ëüê³ñí³ ïàðàìåòðè ÊСÂ â Уêðàїí³, є ðîзðîбêà 
òà ïðèéíÿòòÿ ÷³òêîї зàêîíîäàâ÷îї бàзè, ÿêà ñòâîðю-
âàëà б ïðàâîâ³ ìåæ³ ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíîї ïîâå-
ä³íêè òà бóëà íàö³ëåíîю íà éîãî îïòèì³зàö³ю [12].

Пðîòå зà îñòàíí³ ðîêè â Уêðàїí³ íàëàãîäæóєòü-
ñÿ ñï³âðîб³òíèöòâî ì³æ б³зíåñîì ³ ñóñï³ëüñòâîì, 
ïðî щî зàзíà÷àє С. Ìåëüíèê, êîíñòàòóю÷è òàê³ 
îзíàêè:

– з’ÿâèëèñü ïåðш³ фàхîâ³ îðãàí³зàö³ї, зîêðåìà 
óêðàїíñüêà ìåðåæà Гëîбàëüíîãî äîãîâîðó;

– âåëèêà ê³ëüê³ñòü êîìïàí³é äåêëàðóюòü âëàñ-
íó ñîö³àëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü, хî÷à íåбàãàòî з íèх 
ïóбë³êóюòü зâ³òè з СÂБ ³ äåêëàðóюòü íà êîðïîðà-
òèâíèх âåб ñòîð³íêàх ä³ÿëüí³ñòü ó òðüîх ³ б³ëüшå 
êàòåãîð³ÿх СÂБ;

– ³ñíóє ãðóïà ìåíåäæåð³â, â³äïîâ³äàëüíèх зà 
àñïåêòè ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ óêðàїíñüêèх 
êîìïàí³é;

– щîð³÷íî ïðîхîäèòü äâà âåëèêèх зàхîäè, ïðè-
ñâÿ÷åíèх СÂБ, òà бëèзüêî äâîх äåñÿòê³â фàхîâèх 
фîðóì³â òà ñåì³íàð³â;

– àêòèâ³зóâàâñÿ ³íфîðìàö³éíèé ïîò³ê щîäî 
ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ (íàäàííÿ ³íфîðìàö³ї 
ãðîìàäñüêîñò³, ñïåö³àë³зîâàí³ äæåðåëà ³íфîðìàö³ї 
òîщî) [13, ñ. 73].

Яê зàзíà÷àє Î. Ìèшêîâñüêà, Êîíöåïö³ÿ ñîö³-
àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ б³зíåñó â Уêðàїí³ ðîзâè-
âàєòüñÿ äîñèòü ñêëàäíî. Б³ëüш³ñòü êîìïàí³é (ÿê 
âåëèêèх, òàê ³ ñåðåäí³х) íå ìàюòü âèзíà÷åíîї ñòðà-
òåã³ї СÂБ, ïåðåбóâàюòü íà åòàï³ äîòðèìàííÿ зà-
êîíîäàâñòâà òà òî÷êîâèх äîбðî÷èííèх ïðîåêò³â. 
Л³äåðè óêðàїíñüêîãî б³зíåñó, зîêðåìà ïðèâàòíîї 
фîðìè âëàñíîñò³, зä³éñíююòü àêòèâíó äîбðî÷èí-
íó ä³ÿëüí³ñòü (ñòðàòåã³÷íå бëàãîä³éíèöòâî) òà âè-
êîðèñòîâóюòü ³íñòðóìåíòàð³é зâ’ÿзê³â ³з ãðîìàä-
ñüê³ñòю (PR). Ìàéæå âñ³ âåëèê³ êîìïàí³ї ïðîâîäÿòü 
ïðîåêòè ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ б³зíåñ-ïðîöåñ³â 
³з ïåâíèìè ñîö³àëüíèìè àбî åêîëîã³÷íèìè ïåðåâà-
ãàìè, îäíàê б³ëüш³ñòü íå óзãîäæóюòüñÿ з òàêèìè 
б³зíåñ-ïðîåêòàìè.

Д³àëîã íà òåìó СÂБ â Уêðàїí³ зàãàëîì âåäåòüñÿ 
íà ð³âí³ îêðåìèх ïðîåêò³â òà ³í³ö³àòèâ, бåз ìîæ-
ëèâîñò³ ÷³òêî îö³íèòè ÷è ï³äòâåðäèòè äîñÿãíóòèé 
ïðîãðåñ. Â Уêðàїí³ щå íå ñфîðìîâàí³ ³íñòèòóòè 
âñåб³÷íîї îö³íêè ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³ї, ÿê³ âðàхî-
âóюòü ñîö³àëüíèé, åêîíîì³÷íèé òà åêîëîã³÷íèé 
âïëèâ їх ä³ÿëüíîñò³ (ÿê ïîзèòèâíèé, òàê ³ íåãàòèâ-
íèé), òà ïîâ’ÿзóюòü òàêèé âïëèâ ³з íàö³îíàëüíîю 
ñòðàòåã³єю ñòàëîãî ðîзâèòêó [14].
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Ðåàëüíå ðîзïîâñюäæåííÿ êîðïîðàòèâíîї ñî-
ö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ â Уêðàїí³ íàбóâàє âñå 
шèðшîãî ðîзïîâñюäæåííÿ ³ ìîæíà ïîãîäèòèñü ³з 
äóìêîю Ф. Êîòëåðà, ÿêèé зàóâàæèâ: «Я ìàю щèðó 
íàä³ю, щî óêðàїíñüê³ êîìïàí³ї ðîзãëÿäàòèìóòü 
ñîö³àëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü б³зíåñó ÿê âàæëèâèé 
фàêòîð ó ïðîöåñ³ ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü» [15, ñ. 12].

Щîäî ðîзðîбêè îêðåìîї â³ò÷èзíÿíîї ìîäåë³ òî 
öå є ñêëàäíèì зàâäàííÿì, ïðî щî зàóâàæóє Î. 
Ìèшêîâñüêà: «Бåзïåðå÷íèì є òîé фàêò, щî íå-
ìîæëèâî ðîзðîбèòè óí³ф³êîâàíó êîíöåïö³ю àбî 
ìîäåëü ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ äëÿ âñ³х êîì-
ïàí³é ó ö³ëîìó. Êîæíå ï³äïðèєìñòâî ìàє ñâîю 
ñïåöèф³êó ä³ÿëüíîñò³, ãåîãðàф³÷íå ðîзòàшóâàííÿ, 
ïåâíå ф³íàíñîâå ñòàíîâèщå òà бàãàòî ³íшèх ñêëà-
äîâèх, ÿê³ âïëèâàòèìóòü íà ð³шåííÿ êåð³âíèöòâà 
щîäî âëàñíîї êîíöåïö³ї ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñ-
ò³ ï³äïðèєìñòâà. Òà âñå æ òàêè âàðòî ñïðîбóâà-
òè зðîбèòè ïîä³ë íå зà ãàëóзåâèì ïðèíöèïîì, à 
шâèäшå зà âåëè÷èíîю ìîæëèâîñòåé (âåëè÷èíîю 
б³зíåñ-ï³äïðèєìñòâ) щîäî ïðîâàäæåííÿ ð³зíîìà-
í³òíèх ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíèх ³í³ö³àòèâ» [14].

Îòæå, є äîö³ëüí³ñòü ðîзðîбêè â³ò÷èзíÿíîї ìîäå-
ë³ ÊСÂ, ÿêà б âðàхîâóâàëà ÿê ïîзèòèâíèé â³ò÷èз-
íÿíèé, òàê ³ зàðóб³æíèé äîñâ³ä. Бåðó÷è äî óâàãè 
íåîбх³äí³ñòü ðåàë³зàö³ї òàêîãî íàóêîâîãî зàâäàí-
íÿ, зàïðîïîíîâàíî íàïðÿìrè ³ìïëåìåíòàö³ї îêðå-
ìèх ïîëîæåíü êîíöåïö³é ÊСÂ â óêðàїíñüê³ ðåàë³ї:

1. Пîäàòêîâà, ìîðàëüíà, ³íфîðìàö³éíà, зàêîíî-
äàâ÷à ï³äòðèìêà б³зíåñîâèх ñòðóêòóð íà зàãàëüíî-
äåðæàâíîìó òà ðåã³îíàëüíîìó ð³âíÿх.

2. Çàëó÷åííÿ ðåã³îíàëüíèх íàóêîâèх öåíòð³â, 
íàóêîâî-äîñë³äíèх óñòàíîâ, зàêëàä³â âèщîї îñâ³òè 
äëÿ ìåòîäîëîã³÷íîї äîïîìîãè ì³ñöåâèì îðãàíàì 

âëàäè òà б³зíåñ-ñòðóêòóðàì ó îðãàí³зàö³ї òàêîї 
ñï³âïðàö³.

3. Âêëю÷åííÿ ñï³ëüíèх ñîö³àëüíèх ïðîãðàì, 
ÿê³ ðåàë³зîâóюòüñÿ êîðïîðàòèâíèìè ñòðóêòóðàìè 
òà ì³ñöåâèìè îðãàíàìè âëàäè, äî ïðîãðàì ðîзâè-
òêó àäì³í³ñòðàòèâíèх îäèíèöü ÿê ó ïîòî÷íîìó âè-
ì³ð³, òàê ³ íà ïåðñïåêòèâó.

4. Îðãàíàì ì³ñöåâîї âëàäè ÷åðåз зàñîбè ìàñîâîї 
³íфîðìàö³ї îðãàí³зóâàòè âèñâ³òëåííÿ зàðóб³æíîãî 
äîñâ³äó з ìåòîю фîðìóâàííÿ ïîзèòèâíîãî ³ì³äæó 
ÊСÂ, óïðîâàäæóâàòè фîðìè òà ìåòîäè ñï³âïðàö³ 
б³зíåñ-ñòðóêòóð òà íàñåëåííÿ, ÿê³ íàïðàâëåí³ íà 
ñîö³àëüíèé ðåã³îíàëüíèé ðîзâèòîê.

5. Îðãàíàì ì³ñöåâîї âëàäè, ãðîìàäñüêèì îðãà-
í³зàö³ÿì ñфîðìóâàòè ìîðàëüíî-ïñèхîëîã³÷í³ ñòè-
ìóëè äëÿ êåð³âíèê³â б³зíåñ-ñòðóêòóð щî бåðóòü 
àêòèâíó ó÷àñòü ó ñîö³àëüíîìó ðîзâèòêó ðåã³îíó.

Ðåàë³зàö³ÿ öèх ïðîïîзèö³é бóäå ñïðèÿòè ðîзâè-
òêîâ³ ìîäåëåé ÊСÂ òà зàбåзïå÷óâàòè äèíàì³÷íèé 
ñîö³àëüíèé ðîзâèòîê ðåã³îíó.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Çàбåзïå÷åííÿ зðîñòàю÷î-
ãî ð³âíÿ æèòòÿ êðàїíè ³ îêðåìîãî ðåã³îíó íåìîæëè-
âå бåз ñï³ëüíîї ñï³âïðàö³ б³зíåñîâèх ñòðóêòóð, îðãà-
í³â âëàäè, ãðîìàäñüêèх îðãàí³зàö³é. Âàæëèâó ðîëü 
ó âèð³шåíí³ öüîãî зàâäàííÿ â³äâîäèòüñÿ â³äïîâ³ä-
íèì ìîäåëÿì ÊСÂ, ÿê³ åфåêòèâíî зàðåêîìåíäóâàëè 
ñåбå ó зàðóб³æíèх êðàїíàх. Â Уêðàїí³ ðåàë³зàö³ÿ 
â³ò÷èзíÿíèх ìîäåëåé ëèшå ðîзïî÷èíàєòüñÿ, ³ òîìó 
âàæëèâèì є âðàхóâàííÿ зàðóб³æíîãî äîñâ³äó.

Çàïðîïîíîâàíî íàïðÿìêè ðåàë³зàö³ї îêðåìèх 
ïîëîæåíü êîíöåïö³é ÊСÂ, бåззàïåðå÷íî, бóäóòü 
ñïðèÿòè íàëàãîäæåííю åфåêòèâíîї ñï³âïðàö³ ì³æ 
êîðïîðàòèâíèìè ñòðóêòóðàìè òà ì³ñöåâèìè îðãà-
íàìè âëàäè.
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МÎÄÅËÈ ÊÎÐПÎÐÀÒÈÂÍÎЙ ÑÎÖÈÀËÜÍÎЙ ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÈ

Ðåçþìå
Иññëåäîâàíы ñóщíîñòü è îñîбåííîñòè фîðìèðîâàíèÿ ìîäåëåé êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííî-
ñòè â зàïàäíых ñòðàíàх è â Уêðàèíå. Ðàññìîòðåíы íàïðàâëåíèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà бèзíåñ-ñòðóêòóð ñ îðãà-
íàìè âëàñòè è íàñåëåíèåì. Пðåäëîæåíы íàïðàâëåíèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà íà óðîâíå ðåãèîíà ìåæäó êîðïîðà-
òèâíыìè ñòðóêòóðàìè è ñîîòâåòñòâóющèìè îðãàíàìè âëàñòè.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: бèзíåñ-ñòðóêòóðы, ìåñòíыå îðãàíы âëàñòè, ìîäåëè, íàñåëåíèå, ñîöèàëüíыå èíâåñòèöèè.
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ПÐÎБËÅМÈ ÂПÐÎÂÀÄЖÅÍÍЯ ÊÎÐПÎÐÀÒÈÂÍÎЇ ÑÎÖ²ÀËÜÍÎЇ Â²ÄПÎÂ²ÄÀËÜÍÎÑÒ²

Дîñë³äæåíî ñóòí³ñòü òà зíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ êîðïîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ (ÊСÂ), îñîбëèâîñò³ 
її ðîзóì³ííÿ â óêðàїíñüêèх ðåàë³ÿх. Пðèâåäåíèé ïðèêëàä зàñòîñóâàííÿ ÊСÂ íà ï³äïðèєìñòâàх Уêðàїíè. 
Âèзíà÷åíî ïðîбëåìè âïðîâàäæåííÿ ÊСÂ â Уêðàїí³ òà ìîæëèâ³ шëÿхè ïî їх âèð³шåííю.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êîðïîðàòèâíà ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü б³зíåñó, ï³äïðèєì-
ñòâî, ÊСÂ-ñòðàòåã³ÿ, «íàëåæíå ãðîìàäÿíñòâî», ðîзâèòîê ïåðñîíàëó.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Фóíêö³îíóâàííÿ бóäü-
ÿêîãî ï³äïðèєìñòâà ïîëÿãàє â îòðèìàíí³ ìàêñè-
ìàëüíîãî ïðèбóòêó, àëå íà öåé ÷àñ ðîзâèíóò³ êîì-
ïàí³ї ä³éшëè ðîзóì³ííÿ òîãî, щî öå є íåìîæëèâèì 
бåз ñîö³àëüíîї ñêëàäîâîї фóíêö³îíóâàííÿ їхíüîãî 
б³зíåñó, à ñàìå: ðîзâèòêó ïåðñîíàëó, зàбåзïå÷åííÿ 
бåзïåêè íàâêîëèшíüîãî ñåðåäîâèщà â³ä ðåзóëüòà-
ò³â ñâîєї ä³ÿëüíîñò³, ñïîæèâà÷³â âèñîêîю ÿê³ñòю 
ïðîäóêö³ї òîщî. Îòæå, ïðîбëåìà ñîö³àëüíîї â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ б³зíåñó ñòîїòü íà öåé ÷àñ äîñòàòíüî 
ãîñòðî äëÿ ï³äïðèєìö³â, íå îìèíóëà âîíà é óêðà-
їíñüêèх б³зíåñìåí³â.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. 
Пðîбëåìàìè êîðïîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äïîâ³-
äàëüíîñò³ зàéìàюòüñÿ бàãàòî â÷åíèх òà ï³äïðè-
єìö³â ÿê óêðàїíñüêèх, òàê ³ ³íîзåìíèх. Òàê, óâà-
ãó öüîìó ïèòàííю ïðèä³ëÿюòü À. С. Сåðüîã³íà,  
С. Î. Дєë³í³, Ì. Ð. Ìàз³òîâà òà ³íш³ â÷åí³, ÿê³ äî-
ñë³äæóюòü ïðîöåñè ñîö³àë³зàö³ї б³зíåñó â ñâ³ò³ òà 
Уêðàїí³, íàâîäÿòü ïðèêëàäè âïðîâàäæåííÿ ÊСÂ-
ñòðàòåã³ї òà зàзíà÷àюòü íàñë³äêè â³ä öüîãî.

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ïðîáëåì. Пðî-
бëåìà ÊСÂ є äîñòàòíüî âèñâ³òëåíîю ó ñâ³ò³, àëå 
â³äíîñíî íîâîю äëÿ Уêðàїíè, хî÷à â÷åí³ âæå é 
âäàëèñÿ äî її äîñë³äæåííÿ. Âàæëèâèì зàëèшà-
єòüñÿ ïîäàëüшå ðîзêðèòòÿ її ñóòíîñò³, зíà÷åííÿ 
òà íàïðÿìê³â зàñòîñóâàííÿ íà ï³äïðèєìñòâàх, à 
òàêîæ íàâåäåííÿ ðåàëüíèх ïðèêëàä³â, ÿê³ ìàюòü 
ì³ñöå â óêðàїíñüêîìó б³зíåñ³. Сàìå öüîìó é ïðèä³-
ëåíà äàíà íàóêîâà ðîбîòà.

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàє â ðîзêðèòò³ îñîбëèâîãî 
зíà÷åííÿ êîðïîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ â б³зíåñ-ñåðåäîâèщ³, à òàêîæ ïðîбëåì її зà-
ñòîñóâàííÿ â óêðàїíñüêèх ðåàë³ÿх.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ç³ зì³íîю ïîë³-
òè÷íîãî óñòðîю, ïîÿâîю íîâèх ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íèх â³äíîñèí òðàíñфîðìóâàâñÿ хàðàêòåð ìå-
íåäæìåíòó îðãàí³зàö³é. ²íшîю ñòàëà її ñòðóêòóðà, 
зì³íèëèñÿ âзàєìèíè ì³æ ð³зíèìè ñîö³àëüíèìè 
ñòðóêòóðàìè. Íàé÷àñò³шå ö³ â³äíîñèíè íîñÿòü ñó-
ïåðå÷íèé хàðàêòåð. Îñîбëèâî ñèëüíå ïðîòèñòîÿí-
íÿ ïðîÿâëÿєòüñÿ â ï³äïðèєìíèöüêèх ñòðóêòóðàх, 
ó ñфåð³ б³зíåñó. Пðîòå, ðîëü ï³äïðèєìíèöòâà é б³з-
íåñó, з ïîзèö³ї âèêîíóâàíèх ñîö³àëüíèх ³ åêîíî-

ì³÷íèх фóíêö³é, âåëèêà. Âîíè ñòâîðююòü ðîбî÷³ 
ì³ñöÿ, íàñè÷óюòü ðèíîê òîâàðàìè, щî зàäîâîëüíÿ-
юòü ïîòðåбè íàñåëåííÿ, âèзíà÷àюòü òåìïè ðîñòó 
âàëîâîãî ïðîäóêòó, фîðìóюòü êîíêóðåíòíå ñåðåä-
îâèщå, бåðóòü ó÷àñòü ó äîбðîä³éíîñò³, âèð³шóюòü 
ñîö³àëüí³ ïðîбëåìè àбî зíèæóюòü їхíю ãîñòðîòó â 
ñóñï³ëüñòâ³ ³ ò. ä. У ö³ëîìó, ï³äïðèєìíèöòâî ñïðè-
ÿє â³äòâîðåííю íàñåëåííÿ â ÷àñòèí³ ðîбî÷îї ñèëè. 
Уñ³ ö³ фóíêö³ї åфåêòèâíî âèêîíóюòüñÿ, êîëè ï³ä-
ïðèєìíèöòâî фóíêö³îíóє â äîñèòü öèâ³ë³зîâàíîìó 
ñóñï³ëüñòâ³. Â öèх óìîâàх ï³äâèщóєòüñÿ ñîö³àëüíà 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü óñ³х ñóб’єêò³â ï³äïðèєìíèöüêîї 
ä³ÿëüíîñò³ àбî б³зíåñó [1].

Âзàãàë³, òðåбà зàóâàæèòè, щî зàðàз ìîæíà 
зóñòð³òè îбèäâà òåðì³íè, ÿê³ ñòîñóюòüñÿ ö³єї 
ñфåðè, à ñàìå: ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü б³зíå-
ñó òà êîðïîðàòèâíà ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü. 
²ñòîòíîї ð³зíèö³ ì³æ íèìè íå ³ñíóє, òîбòî âîíè 
ìîæóòü ââàæàòèñÿ òîòîæíèìè. Òàê, Ì. Ð. Ìà-
з³òîâà зàзíà÷àє, щî «òåðì³í «ñîö³àëüíà â³äïîâ³-
äàëüí³ñòü б³зíåñó» äîñèòü ì³öíî ââ³éшîâ â åêî-
íîì³÷íèé ëåêñèêîí ³ зóñòð³÷àєòüñÿ â íàâ÷àëüí³é 
ë³òåðàòóð³, íàóêîâèх ³ ïóбë³öèñòè÷íèх ñòàòòÿх. 
Сòîñîâíî äî âåëèêîãî êîðïîðàòèâíîãî б³зíåñó âè-
êîðèñòîâóєòüñÿ òåðì³í «êîðïîðàòèâíà ñîö³àëüíà 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü». Çàñòîñóâàííÿ öüîãî òåðì³íà 
ïîâ’ÿзàíå ³з òðàíñфîðìàö³єю ñâ³òîâîї åêîíîì³êè, 
à òàêîæ з ðîзâèòêîì êîðïîðàòèâíîãî êåðóâàí-
íÿ». [2] Òîбòî âîíà îòîòîæíює ö³ ïîíÿòòÿ ³ â 
ïîäàëüшèх ñâîїх ïðàöÿх îäíàêîâî зàñòîñîâóє їх 
ÿê ñèíîí³ìè.

Òàêîæ âîíà àêöåíòóє óâàãó íà âèзíà÷åíí³ ñàìå 
öèх ïîíÿòü, à ñàìå: «íåзâàæàю÷è íà àêòóàëüí³ñòü 
фåíîìåíà ÊСÂ, зàãàëüíîïðèéíÿòîãî òî÷íîãî âè-
зíà÷åííÿ äëÿ ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ íåìàє. 
У зâ’ÿзêó з öèì êîæíå ï³äïðèєìñòâî àбî îðãàí³-
зàö³ÿ ñâ³òó âêëàäàє íåîäíàêîâèé зì³ñò ó öå ñëîâî-
ñïîëó÷åííÿ. Íåзâàæàю÷è íà â³äñóòí³ñòü єäèíîãî é 
зàãàëüíîïðèéíÿòîãî âèзíà÷åííÿ ÊСÂ, öå ïîíÿòòÿ 
зâè÷àéíî â³äíîñèòüñÿ äî ïðîöåñó ïðèéíÿòòÿ ð³-
шåíü ó б³зíåñ³, ÿêèé зä³éñíюєòüñÿ â ïðèâ’ÿзö³ äî 
åòè÷íèх ö³ííîñòåé, äîòðèìàíí³ âèìîã зàêîííîñò³, 
ïîâàãè äî ëюäåé ³ їх ñï³âòîâàðèñòâ, îхîðîí³ íàâêî-
ëèшíüîãî ñåðåäîâèщà. Дåÿê³ ãðóïè òåîðåòèê³â ³ 


