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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. У íîâèх óìîâàх ãîñïî-
äàðюâàííÿ ï³äïðèєìñòâà ïîâèíí³ îïåðàòèâíî ðåà-
ãóâàòè íà ³íфîðìàö³ю, щî íàäхîäèòü з âíóòð³шí³х 
ï³äðîзä³ë³â ³ зîâí³шí³х äæåðåë. Пîòðåбà â ðîзшè-
ðåíí³ îбñÿãó òà зì³ñòó òàêîї ³íфîðìàö³ї ïîñò³éíî 
зðîñòàє. Â³äïîâ³äíî äî öüîãî àäåêâàòíå â³äîбðà-
æåííÿ ãîñïîäàðñüêèх îïåðàö³é ó ñèñòåì³ бóхãàë-
òåðñüêîãî îбë³êó òà зâ³òíîñò³, ïðàâèëüíå âèзíà-
÷åííÿ ф³íàíñîâèх ðåзóëüòàò³â, ïîâíà ³ äîñòîâ³ðíà 
³íфîðìàö³ÿ ïðî äîхîäè ³ âèòðàòè – íåîäì³íí³ óìî-
âè óñï³шíîãî óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì, зàïîðó-
êà éîãî åфåêòèâíîї ä³ÿëüíîñò³ â êîíêóðåíòíîìó 
ñåðåäîâèщ³. Îбë³êîâèé ïðîöåñ ïîòðåбóє íàëåæíîї 
îðãàí³зàö³ї зà âñ³ìà ä³ëÿíêàìè. Пðè öüîìó îñîбëè-
âîãî зíà÷åííÿ íàбóâàє îðãàí³зàö³ÿ ³íфîðìàö³éíîãî 
зàбåзïå÷åííÿ îбë³êó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Âà-
ãîìèé âíåñîê â äîñë³äæåííÿ ïðîбëåì îðãàí³зà-
ö³ї îбë³êó ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ âíåñëè íà-
óêîâö³ Ф.Ф. Бóòèíåöü, Â.Ì. Жóê, Ò.П. Êàðïîâà, 
Î.П. Êóíäðÿ-Âèñîöüêà, Â.С. Лåíü, Ð.Å. Îñòðî-

âåðхà, Ì.С. Пóшêàð, Â.Â. Сîïêî, Л.Ê. Сóê, à 
ïèòàííÿ óäîñêîíàëåííÿ òà зàбåзïå÷åííÿ ÿêîñò³ 
³íфîðìàö³ї бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó â³äîбðàæåíî 
â äîñë³äæåííÿх ñó÷àñíèх â³ò÷èзíÿíèх â÷åíèх: 
Ð.Ф. Бðóхàíñüêîãî, П.Ì. Гàðàñèìà, Г.П. Жóðàâ-
ëÿ. Îäíàê ³ñíóє щå íèзêà ïèòàíü, ïîâ’ÿзàíèх з 
îðãàí³зàö³єю ³íфîðìàö³éíîãî зàбåзïå÷åííÿ бóх-
ãàëòåðñüêîãî îбë³êó, ÿê³ ïîòðåбóюòü äåòàëüí³-
шîãî âèâ÷åííÿ.

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ïîòðåбóє б³ëüш 
ãëèбîêîї ñèñòåìàòè÷íîї íàóêîâîї äåòàë³зàö³ї äî-
ñë³äæåííÿ âèìîã äî îðãàí³зàö³ї ³íфîðìàö³éíîãî 
зàбåзïå÷åííÿ бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó, âèзíà÷åííÿ 
îñíîâíèх äæåðåë ³íфîðìàö³éíîãî зàбåзïå÷åííÿ 
бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó. 

Ìåòà ñòàòò³. Гîëîâíîю ìåòîю ö³єї ðîбîòè є âè-
зíà÷åííÿ ñóòíîñò³ ³íфîðìàö³éíîãî зàбåзïå÷åííÿ 
бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó, îñíîâíèх âèìîã äî íüîãî 
òà ïîбóäîâà ìîäåë³ îðãàí³зàö³ї ³íфîðìàö³éíîãî зà-
бåзïå÷åííÿ бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó. 
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Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó.  Âàæëèâîю ñêëà-
äîâîю зàãàëüíîї ³íфîðìàö³éíîї ñèñòåìè ï³äïðè-
єìñòâà є îбë³êîâà ³íфîðìàö³ÿ, ÿêó зàбåзïå÷óє 
бóхãàëòåðñüêèé îбë³ê шëÿхîì âèÿâëåííÿ, âèì³ðю-
âàííÿ, ðåєñòðàö³ї, íàêîïè÷åííÿ, óзàãàëüíåííÿ òà 
ïåðåäà÷³ ³íфîðìàö³ї ïðî ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèєìñòâà 
êîðèñòóâà÷àì äëÿ ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü. Цÿ ñóòí³ñòü 
бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó бóëà зàòâåðäæåíà Çàêîíîì 
Уêðàїíè «Пðî бóхãàëòåðñüêèé îбë³ê òà ф³íàíñîâó 
зâ³òí³ñòü â Уêðàїí³» [5]. Òàêèì ÷èíîì, îñíîâíèì 
îб’єêòîì îбë³êó є ³íфîðìàö³ÿ (îбë³êîâà). 

Òåðì³í «³íфîðìàö³ÿ» зà ñâîєю ñóòí³ñòю є àб-
ñòðàêòíîю äåф³í³ö³єю, ÿê³é âëàñòèâ³ ð³зíîìàí³òí³ 
àëüòåðíàòèâí³ зíà÷åííÿ зàëåæíî â³ä îбðàíîãî êîí-
òåêñòó. Лàòèíñüêîю ïîíÿòòÿ «informatio» òðàêòó-
єòüñÿ ó äåê³ëüêîх íàéб³ëüш ïîшèðåíèх зíà÷åííÿх: 
âèêëàä фàêò³â; òëóìà÷åííÿ; ðîз’ÿñíåííÿ; îзíà-
éîìëåííÿ. Íàéб³ëüш óзàãàëüíåíî зì³ñò êàòåãîð³ї 
«³íфîðìàö³ÿ» фîðìóє ф³ëîñîф³ÿ – ÿê â³äîбðàæåí-
íÿ ðåàëüíîãî ñâ³òó. Ç ñåðåäèíè ХХ ñòîë³òòÿ ³íфîð-
ìàö³ÿ є зàãàëüíîíàóêîâèì ïîíÿòòÿì, àëå äî öèх 
ï³ð ó íàóêîâ³é ñфåð³ âîíî зàëèшàєòüñÿ âêðàé äèñ-
êóñ³éíèì. Фóíäàòîðîì òåîð³ї ³íфîðìàö³ї ââàæà-
єòüñÿ àìåðèêàíñüêèé â÷åíèé Êëîä Шåííîí, ÿêèé 
òðàêòóâàâ ³íфîðìàö³ю ÿê êîìóí³êàö³ю â ïðîöåñ³ 
óñóíåííÿ íåâèзíà÷åíîñò³. Дëÿ ïîзíà÷åííÿ зì³ñòó, 
îòðèìàíîãî ³з зîâí³шíüîãî ñâ³òó â ïðîöåñ³ íàшîãî 
ïðèñòîñóâàííÿ äî íüîãî, âèêîðèñòîâóâàâ ïîíÿòòÿ 
³íфîðìàö³ї àìåðèêàíñüêèé â÷åíèé Íîðбåðò Â³íåð. 
Àíãë³éñüêèé ф³ëîñîф Â³ëüÿì Ðîññ Åшб³ òåðì³í 
«³íфîðìàö³ÿ» ðîзóì³â ÿê ïåðåäà÷ó ð³зíîìàí³ò-
íîñò³, à фðàíöóзüê³ íàóêîâö³ Àбðààì Ìîëü ³ Лåîí 
Бð³ëëюåí â³äïîâ³äíî ÿê ì³ðó ñêëàäíîñò³ ñòðóêòóð 
³ ÿê ì³ðó хàîñó â ñèñòåì³. Àâñòð³éñüêèé åêîíîì³ñò 
Фð³ö Ìàхëóï òðàêòóâàâ ³íфîðìàö³ю ÿê ïðîöåñ ïå-
ðåäà÷³ зíàíü, ñèãíàëó ÷è ïîâ³äîìëåííÿ [10, ñ. 23]. 
Çâàæàю÷è íà ãëèбèíó зì³ñòó òà бàãàòîàñïåêòí³ñòü 
хàðàêòåðèñòèê äåф³í³ö³ї «³íфîðìàö³ÿ», ñó÷àñíà 
íàóêà ³ ïðàêòèêà äîñ³ íå ñфîðìóâàëà зàãàëüíî-
ïðèéíÿòîãî âèзíà÷åííÿ öüîãî òåðì³íó. Çã³äíî Çà-
êîíó Уêðàїíè «Пðî ³íфîðìàö³ю» №2658-XII â³ä 2 
æîâòíÿ 1992 ðîêó з âðàхóâàííÿì îñòàíí³х зì³í ³ 
äîïîâíåíü â³ä 3 ëèïíÿ 2012 ðîêó «³íфîðìàö³ÿ – öå 
бóäü-ÿê³ â³äîìîñò³ òà/àбî äàí³, ÿê³ ìîæóòü бóòè 
збåðåæåí³ íà ìàòåð³àëüíèх íîñ³ÿх àбî â³äîбðàæåí³ 
â åëåêòðîííîìó âèãëÿä³» [6]. 

Íà ïåâí³é ñòàä³ї îбë³êîâîãî ïðîöåñó îбë³êîâà 
³íфîðìàö³ÿ є ìåòîю, ðåзóëüòàòîì âèð³шåííÿ îä-
íîãî îбë³êîâîãî зàâäàííÿ, ³ ðàзîì з òèì її âèêî-
ðèñòîâóюòü äëÿ ðîзâ’ÿзàííÿ ³íшîãî îбë³êîâîãî 
зàâäàííÿ. Íà ö³é ñòàä³ї òàêà îбë³êîâà ³íфîðìàö³ÿ 
äëÿ íàñòóïíîãî îбë³êîâîãî зàâäàííÿ âèñòóïàє ÿê 
³íфîðìàö³éíå зàбåзïå÷åííÿ éîãî ðîзâ’ÿзêó.

Çàãàëüíå âèзíà÷åííÿ ³ ñêëàä ³íфîðìàö³éíîãî 
зàбåзïå÷åííÿ îðãàí³зàö³ї îбë³êó ìàюòü îñîбëèâîñ-
ò³, зóìîâëåí³ éîãî ñïåöèф³êîю.

Íà äóìêó Î.П. Êóíäð³-Âèñîöüêîї «³íфîðìàö³é-
íå зàбåзïå÷åííÿ – öå äèíàì³÷íà ñèñòåìà îäåðæàí-
íÿ, îö³íêè, îïðàöюâàííÿ, збåð³ãàííÿ òà ïåðåäà÷³ 
äàíèх â îбë³êîâèé, àíàë³òè÷íèé òà êîíòðîëüíèé 
ïðîöåñ äëÿ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü»  
[2, ñ. 197].

Â³äîìèé â÷åíèé Â.Â. Сîïêî ââàæàє, щî ³íфîð-
ìàö³éíå зàбåзïå÷åííÿ îбë³êó – öå ñóêóïí³ñòü âх³ä-
íèх äàíèх, бàзè äàíèх, їх îбðîбêè òà îòðèìàííÿ 
âèх³äíîї ³íфîðìàö³ї [9, ñ. 358]. 

Çã³äíî ³з ïðèíöèïàìè ö³ë³ñíîñò³, ðåєñòðàö³ї, 
бåзïåðåðâíîñò³, ³äåíòèф³êàö³ї ó ñèñòåì³ îбë³êó ñë³ä 
ðåєñòðóâàòè ïîêàзíèêè, щî âïëèâàюòü íà ïðîöåñè 
ãîñïîäàðюâàííÿ. Пðè öüîìó ñë³ä зàïîб³ãàòè ðîбî-
ò³ íàä òàê зâàíîю íàäëèшêîâîю ³íфîðìàö³єю (бåз 
ÿêîї ö³ëêîì ìîæíà îб³éòèñÿ, âèïàäêîâîю, з³бðàíîю 

äëÿ àðх³âó òîщî), ÿêà ëèшå зäîðîæ÷àє ³ зàãðîìà-
äæóє îбë³ê, óïîâ³ëüíює îäåðæàííÿ ä³éñíî íåîбх³ä-
íîї ³íфîðìàö³ї. Êð³ì òîãî, âèòðàòè íà ðåєñòðàö³ю 
íå ïîâèíí³ ïåðåâèщóâàòè åêîíîì³÷íîãî åфåêòó â³ä 
óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü, îäåðæàíèх зà ðàхóíîê зàíî-
âî îäåðæàíèх ïîêàзíèê³â [8, ñ. 33], òîбòî ñêëàä îб-
ë³êîâèх ïîêàзíèê³â ïîâèíåí бóòè îïòèìàëüíèì ÿê 
зà îбñÿãàìè, òàê ³ зà зì³ñòîì. Âèñîêà ïîòðåбà ñèñ-
òåìè бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó â її ³íфîðìàö³éíîìó 
зàбåзïå÷åííÿ âèñóâàє äî íüîãî ðÿä âèìîã (òàбë. 1).

Òàбëèöÿ 1
Âèìîãè äî ³íфîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ 

áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó*
Âèìîãè Õàðàêòåðèñòèêà

Ц³ëåñïðÿìî-
âàí³ñòü, ðåëå-
âàíòí³ñòü 

îð³єíòóє íà êîíêðåòí³ ö³ë³ òà зàâäàííÿ, 
äîзâîëÿє îòðèìóâàòè â³äîìîñò³ â òî÷í³é 
â³äïîâ³äíîñò³ з ñфîðìóëüîâàíèìè âèìî-
ãàìè ³ óíèêíóòè ðîбîòè з íåïîòð³бíèìè 
äàíèìè

Сêîíöåíòðî-
âàí³ñòü

ïðè фîðìóâàíí³ ïîêàзíèê³â âèбèðàюòüñÿ 
ëèшå ³ñòîòí³ îзíàêè, щî хàðàêòåðèзóюòü 
ãîñïîäàðñüê³ îïåðàö³ї àбî ïðîöåñè

Дîñòîâ³ðí³ñòü
зàбåзïå÷åííÿ àäåêâàòíîñò³ ïîêàзíèê³â 
фàêòàì ãîñïîäàðñüêîãî æèòòÿ, àäæå «â³ä-
ñóòí³ñòü äîñòîâ³ðíîñò³ ñïðè÷èíÿє хàîñ»

Бàãàòîêðàò-
í³ñòü âèêî-
ðèñòàííÿ

бàãàòîðàзîâå âèêîðèñòàííÿ ³íфîðìàö³ї ó 
äåê³ëüêîх îбë³êîâèх ïðîöåäóðàх, à òàêîæ 
їх зàñòîñóâàííÿ äëÿ àíàë³зó òà êîíòðîëю

Àíàë³òè÷-
í³ñòü

зäàòí³ñòü ïîêàзíèê³â, зàф³êñîâàíèх ó 
äîêóìåíòàх, фîðìóâàòè щå é âèâåäåíó, 
ïîх³äíó, ðîзðàхóíêîâó äîäàòêîâó ³íфîð-
ìàö³ю

Сâîє÷àñí³ñòü
зàбåзïå÷åííÿ îïåðàòèâíîãî ïðèéíÿòòÿ 
åфåêòèâíèх óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü àäì³í³-
ñòðàö³єю

Â³äíîñíà 
ïîâíîòà

³íфîðìàö³ÿ зàбåзïå÷óє âèð³шåííÿ îбë³êî-
âèх зàâäàíü, ïîñòàâëåíèх êåð³âíèöòâîì, 
òîìó îбë³êîâ³ ðåêâ³зèòè ïîä³ëÿюòü íà 
ñóòòєâ³, ÿê³ îбë³êîâóюòü, ³ íåñóòòєâ³, ÿê³ 
íå îбë³êîâóюòü

Хðîíîëîã³÷-
í³ñòü

ðåєñòðàö³ÿ фàêò³â ãîñïîäàðñüêîãî ЖИÒÒЯ 
ó ñóâîð³é ïîñë³äîâíîñò³ їх зä³éñíåííÿ ³ 
ì³í³ì³зàö³ÿ ÷àñó ì³æ ìîìåíòàìè ïðîâåäåí-
íÿ ãîñïîäàðñüêîї îïåðàö³ї òà ðåєñòðàö³єю 
ïîêàзíèê³â

Сèñòåìí³ñòü
зâ’ÿзîê ³ êîîðäèíîâàí³ñòü ïîêàзíèê³â ïåð-
âèííîãî îбë³êó з ïîêàзíèêàìè àíàë³òè÷íî-
ãî ³ ñèíòåòè÷íîãî îбë³êó òà зâ³òíîñò³

*Джåðåëî: óçàãàëüíåíî àâòîðîм íà îñíîâ³ [4, ñ. 165-166]

П³ä ä³єю ñóб’єêòèâíèх ÷èííèê³â âòðà÷àєòüñÿ 
äîñòîâ³ðí³ñòü, îб’єêòèâí³ñòü ³íфîðìàö³ї òà зðîñòàє 
â³ðîã³äí³ñòü її âèêðèâëåííÿ, щî ìîæå ïðèâåñòè äî 
її íåïðàâäèâîñò³. Çìåíшèòè âïëèâ ñóб’єêòèâíèх 
÷èííèê³â íà фîðìóâàííÿ ³íфîðìàö³éíîãî зàбåзïå-
÷åííÿ бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó ìîæíà зà ðàхóíîê 
òàêèх ÷èííèê³â:

1) âèбîðó îïòèìàëüíîї ìåòîäîëîã³ї ³ ìåòîäèêè 
îбë³êó êîæíîãî îб’єêòà ãîñïîäàðюâàííÿ ó â³äïî-
â³äíîñò³ ³з âèìîãàìè íîðìàòèâíèх äîêóìåíò³â;

2) ìàêñèìàëüíî ìîæëèâîї äåòàë³зàö³ї ³íфîðìà-
ö³ї, її àíàë³òè÷íîãî ðîзêëàäàííÿ зà ð³зíèìè îбë³-
êîâèìè îзíàêàìè (ãîðèзîíòàëüíîю, âåðòèêàëüíîю 
òà фàñåòíîю êëàñèф³êàö³єю). Дëÿ êîíòðîëю зà 
збåðåæåííÿì ö³ííîñòåé òà îïòèìàëüíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì íåîбх³äíî ðîзðîбèòè êàíàëè 
³íфîðìàö³éíèх ïîòîê³â (íàïðÿìêè àíàë³òè÷íîãî 
îбë³êó), ÿê³ б зàбåзïå÷óâàëè фîðìóâàííÿ äåòàëü-
íîї ³íфîðìàö³ї щîäî íàÿâíîñò³ êîæíîãî îб’єêòà 
îбë³êó òà ðåзóëüòàò³â ãîñïîäàðюâàííÿ ó ðîзð³з³ ÿê 
ñòðóêòóðíèх ï³äðîзä³ë³â, òàê ³ ìàòåð³àëüíî-â³äïî-
â³äàëüíèх îñ³б;

3) ñèíòåòè÷íîãî óзàãàëüíåííÿ åêîíîì³÷íîї ³í-
фîðìàö³ї ó ãðîшîâîìó âèì³ðíèêó, ó єäèí³é ãðî-
шîâ³é îäèíèö³ òà її з³ñòàâëåííÿ ³з ïîêàзíèêàìè 
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àíàë³òè÷íîãî îбë³êó. Сèíòåòè÷íå óзàãàëü-
íåííÿ îбë³êîâîї ³íфîðìàö³ї є ïðîöåñîì 
зâîðîòí³ì àíàë³òè÷íîìó ðîзêëàäàííю, 
òîìó íåîбх³äíî âèзíà÷èòè ïðîì³æí³ ð³âí³ 
ó ïðîöåñàх äåòàë³зàö³ї òà óзàãàëüíåííÿ ³í-
фîðìàö³ї, òîбòî ð³âí³ зâ³ðêè àíàë³òè÷íîãî 
³ ñèíòåòè÷íîãî îбë³êó.

²íфîðìàö³ю äëÿ зàбåзïå÷åííÿ ñèñòåìè 
бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó ìîæíà îòðèìóâàòè 
з бàãàòüîх äæåðåë, ïåðåë³ê ÿêèх íàâåäåíî 
íà ðèñ. 1.

Âñ³ äæåðåëà ³íфîðìàö³éíîãî зàбåз-
ïå÷åííÿ бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó ìàюòü 
ïðàâî íà ³ñíóâàííÿ. Îäíàê âèêîðèñòàííÿ 
îäíîãî äæåðåëà îбìåæóâàòè íå ñë³ä, òîìó 
щî êîæíå äæåðåëî ìàє ÿê ïåðåâàãè, òàê ³ 
íåäîë³êè. Âèзíà÷àëüíèìè фàêòîðàìè ïðè 
âèбîð³ ñïîñîб³â îòðèìàííÿ ³íфîðìàö³ї є її 
ö³íà, ñâîє÷àñí³ñòü òà ïîâíå зàäîâîëåííÿ 
âèìîã ñèñòåìè бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó.

Дæåðåëîì ³íфîðìàö³ї є ïåðåäóñ³ì ïàïå-
ðîâèé äîêóìåíò, ïðîòå ìîæíà âèêîðèñòî-
âóâàòè ð³зí³ åëåêòðîíí³ íîñ³ї ³íфîðìàö³ї. 
Îбîâ’ÿзêîâîю óìîâîю â ³íфîðìàö³éíî-
ìó зàбåзïå÷åíí³ є юðèäè÷íî ïîâíîö³ííå 
îфîðìëåííÿ ïåðâèííèх äàíèх, îäåðæàííÿ 
ÿêèх ìàє бóòè îðãàí³зîâàíå â³äïîâ³äíî äî 
ïîñòàâëåíîї ìåòè, ÿêà é зóìîâëює їх îö³í-
êó òà â³äб³ð.

Íåзâàæàю÷è íà зðîñòàííÿ ïîïèòó íà 
îбë³êîâó ³íфîðìàö³ю, ãîëîâíîю ìåòîю є 
íå зб³ëüшåííÿ îбñÿã³â ³íфîðìàö³ї âзàãà-
ë³, à зб³ëüшåííÿ îбñÿã³â ³íфîðìàö³ї âè-
ñîêîї ÿêîñò³. Фàêòîðè, щî âïëèâàюòü íà 
ÿê³ñòü ³íфîðìàö³ї, ìîæíà ïîä³ëèòè íà 
òàê³ ãðóïè:

– íàö³îíàëüí³ – öå ïåâí³ íàö³îíàëüí³ 
îñîбëèâîñò³ фîðìóâàííÿ îбë³êîâîї ³íфîð-
ìàö³ї òà âèìîã, щî âèñóâàюòüñÿ äî íåї;

– ïîë³òè÷í³ – фàêòîðè âïëèâó íà ÿê³ñòü 
³íфîðìàö³ї ïîë³òèêè êðàїíè, ÿêà âèзíà÷àє 
ñòðóêòóðó åêîíîì³êè ³, â³äïîâ³äíî, ï³ä-
хîäè äî ÿêîñò³. Íàïðèêëàä, зà ïëàíîâîї 
åêîíîì³êè ÿê³ñòü ³íфîðìàö³ї âèзíà÷àëàñü 
з îð³єíòàö³єю íà âèðîбíèêà, à зà ðèíêîâîї 
åêîíîì³êè âîíà ïåðåîð³єíòóâàëàñÿ íà êî-
ðèñòóâà÷à;

– òåхí³÷í³ – ÿê³ñòü ³íфîðìàö³ї зàëå-
æèòü â³ä òåхí³÷íîãî ð³âíÿ її âèðîбíèöòâà. 
Ðîзâèòîê ³íфîðìàö³éíèх òåхíîëîã³é äî-
зâîëÿє зíà÷íî ïîêðàщóâàòè ÿê³ñòü ³íфîð-
ìàö³ї;

– åêîíîì³÷í³ – ÿê³ñòü ³íфîðìàö³ї ò³ñ-
íî ïîâ’ÿзàíà ³з її ñïîæèâ÷îю âàðò³ñòю, ÿê 
âæå зàзíà÷àëîñü (âèòðàòè íà ÿê³ñòü – її 
ñïîæèâ÷à âàðò³ñòü);

– ñîö³àëüí³ – фàêòîðè âïëèâó ñîö³àëü-
íîãî ñåðåäîâèщà.

Îòæå, êàòåãîð³ÿ ÿêîñò³ ³íфîðìàö³ї є бà-
ãàòîàñïåêòíîю êàòåãîð³єю ³ âèзíà÷àєòüñÿ 
ÿê ñèñòåìà ÷àñòèííèх âèзíà÷åíü ÿêîñò³ ³í-
фîðìàö³ї, êîæíå з ÿêèх â³äîбðàæàє îêðå-
ìèé її àñïåêò.

Îбë³êîâà ³íфîðìàö³ÿ íå âèíèêàє ïðè-
ðîäíèì шëÿхîì, à збèðàєòüñÿ ³ фîðìóєòü-
ñÿ àïàðàòîì бóхãàëòåð³ї. Îбë³êîâåöü âè-
ñòóïàє îäèíèöåю ³íфîðìàö³éíîї ñèñòåìè 
³ зä³éñíює îðãàí³зàö³ю ³íфîðìàö³éíîãî 
зàбåзïå÷åííÿ бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó. Яê 
îäèíèöÿ ³íфîðìàö³éíîї ñèñòåìè îбë³êî-
âåöü âèêîíóє фóíêö³ї äæåðåëà ³íфîðìà-
ö³ї, ïåðåäàâà÷à, êîðèñòóâà÷à бëîê³â, ÿê³ 

Ðèñ. 1. Äæåðåëà ³íфîðìàö³ї äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ñèñòåìè 
áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó*

*Джåðåëî: óçàãàëüíåíî àâòîðîм íà îñíîâ³ [3, ñ. 18]

Недоліки

–Ефективність.
–Аналітичність.
–Можливість обґрунтувати 
і вирішити всі цікаві 
питання водночас.
–Наочність.

Семінари

Переваги Джерело 
інформації

– Велика вартість.
– Обмеженість часу.

Відвідування 
бібліотеки

–Достатньо дешевий спосіб
–Об’єктивність інформації.

– Максимум затрат на 
збирання, обробку.
– Вимагає багато часу.
– Обмеженість 
інформації.

Підписка на 
періодичні 

видання

– Зручність.
– Об’єктивність.
– Достовірність.
– Вчасність. 

–Відсутність єдності та 
аналітичності інформації.
–Велика вартість.
–Неоперативність.

–Об’єктивність.
–Цілісність 

–Неоперативність.
–Висока вартість.

Консультації 
спеціалізованих 

фірм

Електронні 
носії

–Доступність.
–Невелика ціна.
–Можливість тимчасового
користування.
–Об’єктивність.
–Зручність.
–Систематизація.
–Автоматичний пошук.

–Неоперативність.
–Відсутність постійної 
наявності.
–Обмеженість інформації.

–Оперативність.
–Ефективність.
–Інтерактивне спілкування.
–Використання 
телеконференцій.
–Пошук інформації за 
ключовим словом.
–Найбільша кількість 
інформації.

Послуги 
Internet-зв’язку

– Залежність від фірм-
провайдерів.
– Можливість 
зараження вірусами та 
розлад системи.
– Труднощі пошуку у 
великому обсязі 
інформації.

Джерело інформації

Вхідна інформація Документація
Інвентаризація
Оцінка
Калькуляція

О
бл

ік
ов

ий
 п

ро
це

с

Первинний облік

Поточний облік

Зведений облік

Методи 
бухгалтерського 

обліку

Рахунки
Подвійний запис

Звітність
Баланс

Вихідна інформація

Ðèñ. 2. Ìîäåëü îðãàí³çàö³ї ³íфîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ 
áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó ï³äïðèºìñòâà*

*Джåðåëî: âëàñíà ðîçðîбêà àâòîðà
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ïåðåäàюòü ³íфîðìàö³ю зà äîïîìîãîю ð³зíîìàí³ò-
íèх ìåхàí³зì³â зâîðîòíîãî зâ’ÿзêó. 

Ìîäåëюâàííÿ ³íфîðìàö³éíîãî зàбåзïå÷åííÿ 
ïåðåäбà÷àє âèб³ð ñïîñîб³â, ÿê³ îïèñóюòü ãîñïî-
äàðñüê³ ïðîöåñè, фîðìóâàííÿ öèх ñïîñîб³â, ïî-
ðÿäîê äîêóìåíòóâàííÿ, ñïîñ³б зàбåзïå÷åííÿ îб-
ë³êîâîãî òà êîíòðîëüíîãî ïðîöåñó ïåðâèííèìè 
äàíèìè, âèб³ð ïðîãðàì àíàë³òè÷íèх îö³íîê. Íà 
ï³äñòàâ³ ïðîâåäåíîãî àíàë³зó íàìè ðîзðîбëåíî ³ 
ïðåäñòàâëåíî íà ðèñ. 2 óзàãàëüíåíó ìîäåëü îðãà-
í³зàö³ї ³íфîðìàö³éíîãî зàбåзïå÷åííÿ бóхãàëòåð-
ñüêîãî îбë³êó ï³äïðèєìñòâà, ÿêà ïåðåäбà÷àє фîð-
ìóâàííÿ âèх³äíîї ³íфîðìàö³ї íà îñíîâ³ îбðîбêè 
âх³äíîї ³íфîðìàö³ї зà äîïîìîãîю åëåìåíò³â ìåòî-
äó бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó.

Â óìîâàх зàñòîñóâàííÿ êîìï’юòåðíîї òåхí³-
êè ïåðшî÷åðãîâîãî зíà÷åííÿ íàбóâàюòü ïèòàííÿ 
³äåíòèф³êàö³ї òà óí³ф³êàö³ї îбë³êîâîї ³íфîðìàö³ї, 
ðàö³îíàëüíîãî ìîäåëюâàííÿ її ïîòîê³â, ãðóïóâàí-
íÿ, âñòàíîâëåííÿ ïîñë³äîâíîñò³ її ³íòåãðóâàííÿ ³ 
фîðìóâàííÿ, щî äîзâîëÿє ñòâîðèòè зàâåðшåíó 
³íфîðìàö³éíó ñèñòåìó òà зàбåзïå÷óє îäåðæàííÿ 
íåîбх³äíèх зâåäåíèх ïîêàзíèê³â, ó òîìó ÷èñë³ äëÿ 
ñêëàäàííÿ зâ³òíîñò³.

Âàæëèâèì ïèòàííÿì фîðìóâàííÿ ³íфîðìàö³é-
íîãî зàбåзïå÷åííÿ є îðãàí³зàö³ÿ ñêëàäó, ñòðóêòóðè 
бàзè äàíèх ³ ðåæèìó фóíêö³îíóâàííÿ àâòîìàòèзî-
âàíîї бàзè äàíèх [1, ñ. 175].

Òàêèé ï³äх³ä îñîбëèâî âàæëèâèé ïðè ñòâî-
ðåíí³ ³íфîðìàö³éíîї ìîäåë³ êåðîâàíîãî îб’єêòà, 
îñê³ëüêè íå âñ³ ï³äñèñòåìè ³ зàâäàííÿ ðîзâ’ÿзóюòü 
³ âïðîâàäæóюòü îäíî÷àñíî. Êð³ì òîãî, зãàäàíèé 
äèфåðåíö³éîâàíèé ï³äх³ä зàбåзïå÷óє фîðìóâàííÿ 
äàíèх êîæíîї ï³äñèñòåìè ³ îêðåìèх зàâäàíü з óðà-
хóâàííÿì ïîòðåб ³íшèх ï³äñèñòåì. Òàê, ïðè фîð-
ìóâàíí³ ³íфîðìàö³éíîãî зàбåзïå÷åííÿ êîìïëåêñó 
зàâäàíü з îбë³êó îïëàòè ïðàö³ âðàхîâóюòü éîãî 
âèìîãè ïðè ðîзâ’ÿзàíí³ зàâäàíü з îбë³êó âèòðàò 
âèðîбíèöòâà ³ êàëüêóëюâàííÿ ñîб³âàðòîñò³ ïðî-
äóêö³ї [1, ñ. 176].

Ðåæèì фóíêö³îíóâàííÿ бàзè äàíèх, ÿê â³äî-
ìî, âêëю÷àє ñòâîðåííÿ бàíêó äàíèх ³ éîãî êîðè-
ãóâàííÿ, â³äïîâ³ä³ íà зàïèòè òà îбñëóãîâóâàííÿ 
бàíêó äàíèх. Пåðшèх äâà ðåæèìè – öå í³щî ³íшå, 
ÿê фîðìóâàííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ бàзè äàíèх –  
îñíîâè бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó, ³ ñàìå â îðãàí³-
зàö³ї їх âèð³шàëüíà ðîëü íàëåæèòü ïðàö³âíèêàì 
îбë³êó. 

Â îðãàí³зàö³ї â³äïîâ³äåé íà зàïèòè âèä³ëÿюòü 
äàí³ òà âèх³äíó ³íфîðìàö³ю. Дàë³ з êîæíîãî її 
âèäó âèзíà÷àюòü ïîñòà÷àëüíèê³â ³ ñïîæèâà÷³â ³í-
фîðìàö³ї, ïåð³îäè÷í³ñòü її фîðìóâàííÿ.

Сêëàäîâ³ ³íфîðìàö³éíîãî зàбåзïå÷åííÿ:
- äàí³, íåîбх³äí³ äëÿ âèð³шåííÿ зàâäàíü îбë³êó;
- ìåòîäè ³ зàñîбè ïîäàííÿ îбë³êîâèх äàíèх;
- ñèñòåìà óí³ф³êîâàíèх äîêóìåíò³â;
- ñèñòåìà ³ ìåòîäèêà ñòâîðåííÿ бàз äàíèх;
- ³íфîðìàö³éíà âзàєìîä³ÿ зàâäàíü îбë³êó;
- зàñîбè фîðìàë³зàö³ї зàïèñó äàíèх, îðãàí³зàö³ї 

ïîòîê³â îбë³êîâîї ³íфîðìàö³ї;
- ìåòîäè ³ зàñîбè ðîзïîä³ëüíîї ³íфîðìàö³éíîї 

ñèñòåìè îбðîбêè ³íфîðìàö³ї;

- ³íфîðìàö³éíà ïîñë³äîâí³ñòü âèêîíàííÿ зà-
âäàíü îбë³êó.

У зâ’ÿзêó з³ зðîñòàííÿì ïîòîê³â ³íфîðìàö³ї íà 
ð³зíèх ð³âíÿх óïðàâë³ííÿ ³ ïîòðåбîю â îòðèìàí-
í³ ³íфîðìàö³ї íà ðîбî÷èх ì³ñöÿх ñòâîðююòü ðîз-
ïîä³ëüí³ ñèñòåìè îбðîбêè ³íфîðìàö³ї  з âèêîðèñ-
òàííÿì ïåðñîíàëüíèх êîìï’юòåð³â [1, ñ. 172]. Дî 
ñêëàäó ³íфîðìàö³éíîãî зàбåзïå÷åííÿ â öèх óìîâàх 
âхîäÿòü äàí³, íåîбх³äí³ äëÿ âèð³шåííÿ зàâäàíü 
îбë³êó. Дî íèх â³äíîñÿòü: ïîòî÷í³ ³ ãðóïóâàëüí³ 
äàí³ ïðî âèðîбíè÷î-ãîñïîäàðñüêó ä³ÿëüí³ñòü, íîð-
ìàòèâíî-äîâ³äêîâó ³ âèх³äíó ³íфîðìàö³ю, à òàêîæ 
òàêó, ÿêà íàäхîäèòü з ³íшèх ï³äñèñòåì. Îñîбëèâå 
зíà÷åííÿ ìàє ³íфîðìàö³éíà âзàєìîä³ÿ ì³æ ðîбî-
÷èìè ì³ñöÿìè бóхãàëòåðà з ³íшèìè ï³äñèñòåìàìè. 
²íфîðìàö³éí³ âзàєìîзâ’ÿзêè êîìïëåêñ³â зàâäàíü 
îбë³êó фîðìóюòüñÿ ÿê ïðÿì³ òà зâîðîòí³ зâ’ÿзêè. 
Âзàєìîзâ’ÿзîê зàâäàíü îбë³êó з ³íшèìè ï³äñèñ-
òåìàìè зàбåзïå÷óєòüñÿ ñï³ëüíîю ñòðóêòóðîю êî-
ä³â ðàхóíê³â ³ îб’єêò³â àíàë³òè÷íîãî îбë³êó êîä³â 
ñòðóêòóðíèх ï³äðîзä³ë³â, ñï³ëüíîю íîðìàòèâíî-
äîâ³äêîâîю ³íфîðìàö³єю ³ ñï³ëüíîю ñòðóêòóðîю 
³íфîðìàö³éíèх äàíèх.

Пðè фîðìóâàíí³ ³íфîðìàö³ї äëÿ êîíòðîëю é 
àíàë³зó ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ ñë³ä âðàхîâóâà-
òè, щî íàб³ð ïîêàзíèê³â зàëåæèòü, íàñàìïåðåä, 
â³ä óìîâ òà îñîбëèâîñòåé óïðàâë³ííÿ ò³єю ÷è ³í-
шîю ëàíêîю íàðîäíîãî ãîñïîäàðñòâà.

Âèð³шóю÷è ïèòàííÿ ïåð³îäèзàö³ї ³íфîðìàö³ї â 
÷àñ³, íåîбх³äíî âðàхîâóâàòè â³äì³íí³ñòü ì³æ ïå-
ð³îäè÷í³ñòю íàäхîäæåííÿ ³íфîðìàö³ї ³ âèäà÷åю 
її äëÿ êîðèñòóâà÷³â. Â ñó÷àñíèх óìîâàх  íàбóëî 
ïîшèðåííÿ фîðìóâàííÿ ³íфîðìàö³ї íà зàìîâëåí-
íÿ. Цå îзíà÷àє, щî ³íфîðìàö³ÿ ïîñò³éíî â ïåâí³ 
òèì÷àñîâ³ ïåð³îäè íàäхîäèòü, à îòðèìóюòü її зà 
зàïèòîì, îòæå, íå ó âèзíà÷åí³ òåðì³íè. Щîб ³í-
фîðìàö³ÿ зà зàïèòîì íå âòðàòèëà àêòóàëüíîñò³, 
ïîãîäæóюòü ïåð³îäè íàäхîäæåííÿ ³ âèäàâàííÿ її.

Âх³äíà ³íфîðìàö³ÿ äëÿ ðîзâ’ÿзàííÿ àíàë³òè÷-
íèх зàâäàíü êîíòðîëю ìàє бóòè ìàêñèìàëüíî àíà-
ë³òè÷íîю. Дëÿ äîñÿãíåííÿ ö³єї ìåòè з êîæíîãî зà-
âäàííÿ ñë³ä âñòàíîâèòè ð³âåíü

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Íà ï³äñòàâ³ ïðîâåäå-
íîãî äîñë³äæåííÿ ìîæíà зðîбèòè âèñíîâîê ïðî 
òå, щî îðãàí³зàö³ÿ ³íфîðìàö³éíîãî зàбåзïå÷åííÿ 
бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó є âàæëèâîю ñêëàäîâîю 
îðãàí³зàö³ї îбë³êó íà ï³äïðèєìñòâ³. Ðàзîì з òèì, 
óзàãàëüíюю÷è âèщåâèêëàäåíå ñòîñîâíî ïðîбëåì 
îðãàí³зàö³ї ³íфîðìàö³éíîãî зàбåзïå÷åííÿ бóхãàë-
òåðñüêîãî îбë³êó äëÿ îòðèìàííÿ ³íфîðìàö³ї, ÿêà 
â³äïîâ³äàє âñ³ì ñó÷àñíèì âèìîãàì òà äæåðåëàì ³í-
фîðìàö³ї, ñë³ä зàзíà÷èòè, щî ³ñíóю÷à ìåòîäîëîã³ÿ 
³з зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðèєìñòâ îбë³êîâîю ³íфîðìà-
ö³єю íå â³äïîâ³äàє зàêîíàì ðèíêîâîї åêîíîì³êè, 
à òîìó ïîòð³бíà íîâà ìîäåëü îбë³êîâîї ³íфîðìà-
ö³éíîї ñèñòåìè. Ìîäåëюâàííÿ ³íфîðìàö³éíîãî зà-
бåзïå÷åííÿ â ñó÷àñíèх óìîâàх ïîâèííî ïåðåäбà-
÷àòè âèб³ð ñïîñîб³â, ÿê³ îïèñóюòü ãîñïîäàðñüê³ 
ïðîöåñè, фîðìóâàííÿ öèх ñïîñîб³â, ïîðÿäîê äî-
êóìåíòóâàííÿ, ñïîñ³б зàбåзïå÷åííÿ îбë³êîâîãî òà 
êîíòðîëüíîãî ïðîöåñó ïåðâèííèìè äàíèìè, âèб³ð 
ïðîãðàì àíàë³òè÷íèх îö³íîê.
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Ðåçþìå
Сòàòüÿ ïîñâÿщåíà èññëåäîâàíèю ñóщíîñòè èíфîðìàöèîííîãî îбåñïå÷åíèÿ бóхãàëòåðñêîãî ó÷åòà. Îïðå-
äåëåíы îñíîâíыå òðåбîâàíèÿ ê èíфîðìàöèîííîìó îбåñïå÷åíèю бóхãàëòåðñêîãî ó÷åòà, äàíà èх хàðàêòå-
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ORGANIZATION OF THE INFORMATION SUPPORT OF ACCOUNTING

Summary
The article investigates the nature of the information support of accounting. Basic requirements for the 
information support of accounting are determined and their characteristics are given. The main sources 
of information for the support of accounting system are given and their advantages and disadvantages are 
shown. The model of the information support of accounting at an enterprise is built. 
Key words: accounting, information support, organization of accounting, accounting process, information, 
accountant.
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ÎБË²Ê ² ÊÎÍÒÐÎËÜ ÐÎЗÐÀХÓÍÊ²Â З ÄÅБ²ÒÎÐÀМÈ ² ÊÐÅÄÈÒÎÐÀМÈ

У íàóêîâ³é ñòàòò³ íàäàєòüñÿ шèðîêèé ðîзãëÿä ïîíÿòü «äåб³òîð» ³ «êðåäèòîð» ÿê íåâ³ä’єìíîї ÷àñòè-
íè ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ бóäü-ÿêîãî ï³äïðèєìñòâà ÷è îðãàí³зàö³ї. Гëèбîêî äîñë³äæóюòüñÿ 
îêðåì³ àñïåêòè îбë³êó ³ êîíòðîëю äåб³òîðñüêîї ³ êðåäèòîðñüêîї зàбîðãîâàíîñòåé ÿê ñêëàäîâèх ñó÷àñíîї 
ðèíêîâîї åêîíîì³êè. Âèâ÷åííÿ öèх àñïåêò³â є âàæëèâèì åëåìåíòîì âåäåííÿ óñï³шíîãî б³зíåñó. Òàêîæ 
äîñë³äæóєòüñÿ ïðîöåñ âåäåííÿ ðîзðàхóíê³â ï³äïðèєìñòâ з їхí³ìè ïîñòà÷àëüíèêàìè ³ бîðæíèêàìè ÿê îñ-
íîâè зàбåзïå÷åííÿ ñòàб³ëüíîї ä³ÿëüíîñò³ бóäü-ÿêîãî ñóб’єêòà ãîñïîäàðюâàííÿ. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: îбë³ê, êîíòðîëü, ðîзðàхóíêè, äåб³òîðñüêà зàбîðãîâàí³ñòü, êðåäèòîðñüêà зàбîðãîâàí³ñòü.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â íàш ÷àñ æîäíå ï³ä-
ïðèєìñòâî ÷è îðãàí³зàö³ÿ íåñïðîìîæíà ïðàöюâàòè 
бåз âåäåííÿ бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó. Дàí³ бóхãàë-
òåðñüêîãî îбë³êó зàбåзïå÷óюòü äåòàëüíó ³íфîðìà-
ö³ю ïðî ф³íàíñîâèé ñòàí êîæíîãî ï³äïðèєìñòâà. 
Дî íàéâàæëèâ³шèх фàêòîð³â ф³íàíñîâîї ñòàб³ëü-
íîñò³ ï³äïðèєìñòâà íàëåæèòü ñòàí її äåб³òîðñüêîї 
òà êðåäèòîðñüêîї зàбîðãîâàíîñò³. 

Îïåðàö³ї ðîзðàхóíê³â з äåб³òîðàìè ³ êðåäèòîðàìè 
є íåâ³ä’єìíîю ÷àñòèíîю ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íîї ä³-
ÿëüíîñò³ бóäü-ÿêîãî ñóб’єêòó ãîñïîäàðюâàííÿ. Âîíè 
ïîâ’ÿзàí³ з íàäхîäæåííÿì òà âèäà÷åю ãðîшîâèх êî-
шò³â, ÿê³ ÿâëÿюòü ñîбîю îñíîâó ïðîöåñó зàбåзïå÷åí-
íÿ ñòàб³ëüíîї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà. Òîìó äóæå 

âàæëèâî зä³éñíюâàòè êîíòðîëü зà äåб³òîðñüêîю òà 
êðåäèòîðñüêîю зàбîðãîâàí³ñòю íà ï³äïðèєìñòâ³.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Дî-
ñë³äæåííÿì ïðîбëåì äåб³òîðñüêîї ³ êðåäèòîð-
ñüêîї зàбîðãîâàíîñò³ зàéìàëèñÿ бàãàòî â³ò÷èзíÿ-
íèх òà зàðóб³æíèх íàóêîâö³â: Л.Â. Гóöàëåíêî,  
Є.П. Дåäêîâ, Г.Î. Ìîñêàëюê, С.Ф. Гîëîâ, Ì.Д. Б³-
ëèê, Ф.Ф. Бóòèíåöü, Ì.Ò. Б³ëóхà, Д.Ì. Ìàð÷åí-
êî, Г.Г. Ìюëëåð, Ð. Бðåéë³, С. Ìàéåðñ òà ³íш³. 

У ïðàöÿх öèх íàóêîâö³â âèñâ³òëåíî ö³ëèé ðÿä 
ïèòàíü ³з îðãàí³зàö³ї ðîзðàхóíê³â з äåб³òîðàìè òà 
êðåäèòîðàìè. Пðîòå ïðîбëåìè ñèñòåìè îбë³êó ³ 
êîíòðîëю äåб³òîðñüêîї òà êðåäèòîðñüêîї зàбîðãî-
âàíîñò³ щå íåäîñòàòíüî ðîзêðèò³.


