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ÑÐÀÂÍÈÒÅËÜÍЫЙ ÀÍÀËÈЗ ЗÀÐÓБÅЖÍЫХ МÎÄÅËÅЙ 
ÑÎÖÈÀËÜÍÎЙ ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÈ БÈЗÍÅÑÀ: 
ÂÎЗМÎЖÍÎÑÒÈ ПÐÈМÅÍÅÍÈЯ Â ÓÊÐÀÈÍÅ

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ èñòîðè÷åñêèé àñïåêò ðàзâèòèÿ èíñòèòóòà ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè бèзíåñà, 
ìåæäóíàðîäíыé îïыò фîðìèðîâàíèÿ ìîäåëåé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè íà ïðèìåðå ñòðàí Åâðîïы, 
СШÀ è Âåëèêîбðèòàíèè. Иññëåäóюòñÿ ñïåöèфè÷åñêèå îñîбåííîñòè îñíîâíых òèïîâ зàðóбåæíых ìîäå-
ëåé, ïðåäëàãàåòñÿ èх ñðàâíèòåëüíыé àíàëèз äëÿ îïðåäåëåíèÿ âîзìîæíîñòè è ïåðñïåêòèâ ïðèìåíåíèÿ 
ðàзëè÷íых ìîäåëåé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè бèзíåñà â Уêðàèíå â ñîâðåìåííых óñëîâèÿх.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü бèзíåñà, ìîäåëè è фîðìы ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè бèз-
íåñà, ñðàâíèòåëüíыé àíàëèз.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìы. Уñïåшíîñòü êîìïàíèè 
âî ìíîãîì îïðåäåëÿåòñÿ эффåêòèâíîñòüю îðãà-
íèзàöèè åё âíóòðåííåé ñðåäы. Âàæíîé ñîñòàâëÿ-
ющåé, ïðè àíàëèзå óïðàâëåí÷åñêîãî ïîòåíöèà-
ëà êîìïàíèè, ÿâëÿåòñÿ ìîäåëü êîðïîðàòèâíîãî 
óïðàâëåíèÿ, òàê êàê â бîëüшèíñòâå ñëó÷àåâ èìåí-
íî îíà îбóñëàâëèâàåò óñïåх êîìïàíèè íà ðыíêå. 
Â íàñòîÿщåå âðåìÿ îòå÷åñòâåííыå êîìïàíèè îïè-
ðàюòñÿ íà îïыò зàïàäíых êîëëåã è èх äîñòèæå-
íèÿ â îбëàñòè ñîöèàëüíых ìîäåëåé êîðïîðàòèâíî-
ãî óïðàâëåíèÿ. Дëÿ îïðåäåëåíèÿ бàзèñíых îñíîâ, 
íåîбхîäèìых äëÿ ïîñòðîåíèÿ óêðàèíñêîé ìîäåëè 
ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè бèзíåñà, â ïåðâóю 
î÷åðåäü, íåîбхîäèìî ðàññìîòðåòü è âыÿâèòü îñî-
бåííîñòè ìîäåëåé, êîòîðыå ïðèìåíÿюòñÿ â äðóãèх 
ñòðàíàх.

Â äàííîé ñòàòüå ïðåäñòàâëåí ñðàâíèòåëüíыé 
àíàëèз ìîäåëåé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè бèз-
íåñà, íàèбîëåå ÷àñòî ïðèìåíÿåìых êîìïàíèÿìè 
â СШÀ, Âåëèêîбðèòàíèè è Åâðîïå. Сîïîñòàâëå-
íèå èñòîðè÷åñêèх ïðåäïîñыëîê фîðìèðîâàíèÿ è 
ñîâðåìåííîãî ñîñòîÿíèÿ ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåí-
íîñòè бèзíåñà â Уêðàèíå è зà ðóбåæîì ïîзâîëÿ-
åò âыÿâèòü ñïåöèфèêó äàííîãî ÿâëåíèÿ, à òàêæå 
èзó÷èòü íàèбîëåå óñïåшíыå ïðàêòèêè âзàèìîäåé-
ñòâèÿ бèзíåñà, ãîñóäàðñòâà è íåêîììåð÷åñêèх îð-
ãàíèзàöèé (äàëåå – ÍÊÎ).

Àíàëèç ïîñëåäíèõ èññëåäîâàíèé è ïóáëèêà-
öèé. Âîïðîñы ìîäåëåé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåí-
íîñòè êàïèòàëà è èх ìåæñòðàíîâîé ñïåöèфèêè 
èзó÷àëèñü òàêèìè ó÷ёíыìè, êàê Дèðê Ìàòòåí, 
Дæåðåìè Ìóí è Эíäðю Êðåéí. Â ñâîèх ðàбîòàх 
îíè àíàëèзèðîâàëè ïðè÷èíы ðàзëè÷èÿ ïîäхîäîâ ê 
ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè бèзíåñà â зàâèñèìî-
ñòè îò ãåîãðàфè÷åñêîãî ðàñïîëîæåíèÿ. Пî èх ìíå-
íèю, ïîëå äåÿòåëüíîñòè ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåí-

íîñòè ðàзëè÷àåòñÿ â зàâèñèìîñòè îò êîíêðåòíîãî 
ãåîãðàфè÷åñêîãî ìåñòîðàñïîëîæåíèÿ êîìïàíèè, 
ó÷àñòèÿ бèзíåñà â îбщåñòâåííых ïðîöåññàх, ïðå-
âàëèðóющåé зíà÷èìîñòè òîé èëè èíîé ãðóïïы 
зàèíòåðåñîâàííых ëèö êîìïàíèè, óðîâíÿ ãîñóäàð-
ñòâåííîãî âìåшàòåëüñòâà è ðåãóëèðîâàíèÿ эêî-
íîìèêè, è äðóãèх ïåðåìåííых, êîòîðыå â ñâîåé 
ñîâîêóïíîñòè è ñîñòàâëÿюò òó èëè èíóю ìîäåëü 
ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè бèзíåñà.

Â äàííîé ñòàòüå èññëåäóåòñÿ èñòîðè÷åñêèé 
àñïåêò ðàзâèòèÿ èíñòèòóòà ñîöèàëüíîé îòâåò-
ñòâåííîñòè бèзíåñà, îïèñыâàåòñÿ ñîâðåìåííîå ñî-
ñòîÿíèå ìîäåëåé, фóíêöèîíèðóющèх â СШÀ, Åâ-
ðîïå è Âåëèêîбðèòàíèè.

Îïðåäåëåíèå íåðåøёííîé ÷àñòè îáщåé ïðîáëå-
ìы. Сîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü бèзíåñà, êîòîðàÿ 
àêòèâíî ïðèìåíÿåòñÿ íà ïðàêòèêå â зàðóбåæíых 
êîìïàíèÿх, íå èìååò шèðîêîé ïîääåðæêè êàê ñî 
ñòîðîíы óêðàèíñêîãî îбщåñòâà, òàê è ñî ñòîðîíы 
ãîñóäàðñòâåííых ñòðóêòóð. Дëÿ òîãî ÷òîбы èí-
ñòèòóò ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè бèзíåñà быë 
ïðèзíàí îòå÷åñòâåííыìè ïðåäïðèíèìàòåëÿìè, ãî-
ñóäàðñòâîì è íåêîììåð÷åñêèìè îðãàíèзàöèÿìè, à 
ìåхàíèзìы ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè â Уêðàè-
íå íà÷àëè фóíêöèîíèðîâàòü íà äîëæíîì óðîâíå, 
íåîбхîäèìî îïðåäåëèòü, êàêàÿ èз ñóщåñòâóющèх 
зàðóбåæíых ìîäåëåé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè 
бèзíåñà íàèбîëåå àäåêâàòíî ïðèìåíèìà äëÿ îòå÷å-
ñòâåííых ðåàëèé.

Ôîðìóëèðîâêà öåëè ñòàòüè. Цåëüю ñòàòüè ÿâ-
ëÿåòñÿ ñðàâíèòåëüíыé àíàëèз îñíîâíых зàðóбåæ-
íых ìîäåëåé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè бèзíåñà 
äëÿ îïðåäåëåíèÿ âîзìîæíîñòè ïðèìåíåíèÿ ìîäå-
ëè â öåëîì èëè åё îòäåëüíых àñïåêòîâ, â óñëîâèÿх 
ñîâðåìåííîãî ðàзâèòèÿ ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêîé 
ñèñòåìы Уêðàèíы.
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Black Sea State University named after Petro Mohyla 

DEVELOPMENT OF UTILITY THEORY WITHOUT RISK

Summary
In this article periodization of development of utility theory is presented and one stage of this development is 
described. This stage is limited of timeframe from emergence utility theory in economics to beginning active 
development of expected utility theory. Also, main areas of research, problems and role of utility theory in 
economics of this stage are identified.
Key words: utility theory, marginalism, cardinal utility, ordinal utility, indifference curve.
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Èçëîæåíèå îñíîâíîãî ìàòåðèàëà èññëåäîâà-
íèÿ. Сåãîäíÿ â зàïàäíых ñòðàíàх ñфîðìèðîâàëèñü 
òðè îòäåëüíых ñàìîñòîÿòåëüíых ñóбъåêòà, êîòî-
ðыå îêàзàëè âëèÿíèå íà фîðìèðîâàíèå êîíöåïöèè 
è ïðàêòèêè ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè бèзíåñà è 
êîòîðыå îïðåäåëÿюò эòó äåÿòåëüíîñòü è â íàñòîÿ-
щåå âðåìÿ: ãîñóäàðñòâî (ïðàâèòåëüñòâî), ãðàæäàí-
ñêîå îбщåñòâî (â òîì ÷èñëå – ÍÊÎ) è бèзíåñ. Îíè 
àêòèâíî âыñòðàèâàëè ñâîè âзàèìîîòíîшåíèÿ äðóã 
ñ äðóãîì, è â èòîãå ïîëó÷èëñÿ íåêèé ïîäâèæíыé 
òðåхñòîðîííèé êîìïðîìèññ, â êîòîðîì, â ðàìêàх 
äàííîãî èññëåäîâàíèÿ, íàñ èíòåðåñóåò íåîбхîäè-
ìîñòü бèзíåñà ñîãëàñîâыâàòü ñâîю ïîëèòèêó ñ îб-
щåñòâîì ñ öåëüю ïîääåðæàíèÿ óñòîé÷èâîñòè ñâîåé 
äåÿòåëüíîñòè.

Íà îñíîâå àíàëèзà ïîñëåäíèх èññëåäîâàíèé  
[1; 2] ñòàíîâèòñÿ ïîíÿòíыì òîò фàêò, ÷òî íà Çà-
ïàäå ðàзâèòèå ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè шëî 
îò èíèöèàòèâы бèзíåñà (÷åðåз îðãàíèзàöèю îбщå-
ñòâåííых ñîюзîâ, íåфîðìàëüíых îбъåäèíåíèé 
ïðåäïðèíèìàòåëåé, îзâó÷èâàâшèх «ïðèзыâ äå-
ëèòüñÿ») è íîñèëî хàðàêòåð îòâåòà íà эêîíîìè÷å-
ñêèå è ñîöèàëüíыå âызîâы ñîâðåìåííîñòè. 

Эêñïåðòы ïðåäëàãàюò ðàññìàòðèâàòü ìîäåëè 
ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè бèзíåñà, â ïåðâóю 
î÷åðåäü, â ðàзðåзå ñëåäóющåé äèëåììы: бèзíåñ 
ñàìîñòîÿòåëüíî îïðåäåëÿåò ìåðó ñâîåãî âêëàäà â 
ðàзâèòèå îбщåñòâà, èëè îфèöèàëüíыå è íåîфèöè-
àëüíыå èíñòèòóòы ïðîèзâîäÿò ñîãëàñîâàíèå îбщå-
ñòâåííых èíòåðåñîâ, êîòîðыå зàòåì òðàíñфîð-
ìèðóюòñÿ â îбÿзàòåëüíыå òðåбîâàíèÿ ê бèзíåñó. 
Â ñîîòâåòñòâèè ñ âàðèàíòîì ðàзðåшåíèÿ эòîé äè-
ëåììы, ìîäåëü ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè бèз-
íåñà îñíîâыâàåòñÿ, â òåðìèíîëîãèè Д. Ìàòòåíà è 
Дæ. Ìóíà, ëèбî íà «îòêðыòîé», ëèбî íà «ñêðы-
òîé» фîðìå êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåò-
ñòâåííîñòè (äàëåå – ÊСÎ) [2].

Îòêðыòàÿ фîðìà ÊСÎ (СШÀ) îбîзíà÷àåò ëè-
íèю ïîâåäåíèÿ êîìïàíèè, êîòîðàÿ ïðèâîäèò åё 
ê ïðèíÿòèю íà ñåбÿ îòâåòñòâåííîñòè зà ðåшåíèå 
òåх âîïðîñîâ, â êîòîðых зàèíòåðåñîâàíî îбщåñòâî. 
Îòêðыòàÿ фîðìà ÊСÎ îбы÷íî зàòðàãèâàåò äîбðî-
âîëüíыå è ñàìîñòîÿòåëüíî îïðåäåëÿåìыå ëèíèè 
ïîâåäåíèÿ, ïðîãðàììы è ñòðàòåãèè êîìïàíèè ïî 
âîïðîñàì, êîòîðыå âîñïðèíèìàюòñÿ ñàìîé êîìïà-
íèåé è/èëè åё ñòåéêхîëäåðàìè êàê ÷àñòü èх îòâåò-
ñòâåííîñòè ïåðåä îбщåñòâîì.

Сêðыòàÿ фîðìà ÊСÎ (Åâðîïà) îбîзíà÷àåò îфè-
öèàëüíыå è íåîфèöèàëüíыå èíñòèòóòы ñòðàíы, 
÷åðåз êîòîðыå îòâåòñòâåííîñòü êîìïàíèè зà îбщå-
ñòâåííыå èíòåðåñы ñîãëàñîâàíà ñ íèìè èëè ïðåä-
ïèñàíà èì. Сêðыòàÿ фîðìà ÊСÎ îбы÷íî âêëю÷à-
åò â ñåбÿ òå öåííîñòè, íîðìы è ïðàâèëà, êîòîðыå 
зà÷àñòóю âåäóò ê îбÿзàòåëüíыì òðåбîâàíèÿì, 
ïðåäъÿâëÿåìыì êîìïàíèÿì, â ðåшåíèè âîïðîñîâ, 
ñâÿзàííых ñ ðåàëèзàöèåé îбщåñòâåííых, ïîëèòè-
÷åñêèх è эêîíîìè÷åñêèх èíòåðåñîâ ñòðàíы. Пî-
ñëåäíèå ðàññìàòðèâàюòñÿ êàê íàäëåæàщèå è îбî-
ñíîâàííыå îбÿзàííîñòè юðèäè÷åñêèх ëèö [2].

Êëàññèфèêàöèÿ фîðì ÊСÎ ïî ñòåïåíè ñàìîñòî-
ÿòåëüíîñòè бèзíåñà ñхåìàòè÷íî ïðåäñòàâëåíà íà 
ðèñ. 1.

Îñîбåííîñòü àìåðèêàíñêîé ìîäåëè ÊСÎ â òîì, 
÷òî àêòèâíîñòü â эòîì íàïðàâëåíèè èíèöèèðóåòñÿ 
ñàìèìè êîìïàíèÿìè è ïðåäóñìàòðèâàåò ìàêñè-
ìàëüíóю ñàìîñòîÿòåëüíîñòü êîðïîðàöèé â îïðåäå-
ëåíèè ñâîåãî îбщåñòâåííîãî âêëàäà. Â òî æå âðåìÿ 
äàííàÿ фîðìà ïîäðàзóìåâàåò зàêîíîäàòåëüíîå ïî-
îщðåíèå ñîöèàëüíых èíâåñòèöèé â âыãîäíыå äëÿ 
îбщåñòâà ñфåðы ÷åðåз ñîîòâåòñòâóющèå íàëîãîâыå 
ëüãîòы è зà÷åòы. Îäíàêî ïðè эòîì ãîñóäàðñòâåí-
íîå ðåãóëèðîâàíèå ÊСÎ ìèíèìàëüíî.

 Модели социальной ответственности бизнеса

Открытая форма КСО Скрытая форма КСО

американская модель британская модель европейская модель 
(континентальная)

Ðèñ. 1. Êëàññèфèêàöèÿ фîðì ÊÑÎ  
ïî ñòåïåíè ñàìîñòîÿòåëüíîñòè áèçíåñà

Àìåðèêàíñêîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî èзíà÷àëü-
íî быëî îñíîâàíî íà ìàêñèìàëüíîé ñâîбîäå эêî-
íîìè÷åñêèх ñóбъåêòîâ, ïîэòîìó ìíîãèå ñфåðы 
îбщåñòâåííîé æèзíè (â òîì ÷èñëå îòíîшåíèÿ ðà-
бîòíèê–ðàбîòîäàòåëü, äîбðîâîëüíîå ìåäèöèíñêîå 
ñòðàхîâàíèå è ò. ä.) îñòàюòñÿ äî ñèх ïîð ñàìîðåãó-
ëèðóåìыìè. Âî ìíîãèх îбëàñòÿх ãîñóäàðñòâåííîå 
ðåãóëèðîâàíèå зàòðàãèâàåò ëèшü ñàìыå îñíîâíыå 
ïðàâà ÷ëåíîâ îбщåñòâà. Сîîòâåòñòâåííî, âñå èíè-
öèàòèâы êîìïàíèé â îбëàñòè ÊСÎ òàêæå ÿâëÿюò-
ñÿ äîбðîâîëüíыìè.

Иìåííî â СШÀ ïîÿâèëèñü è àêòèâíî ðàзâè-
âàюòñÿ ðàзëè÷íыå ìåхàíèзìы ñîöèàëüíîé ïîä-
äåðæêè îбщåñòâà бèзíåñîì, òàêèå, íàïðèìåð, êàê 
êîðïîðàòèâíыå фîíäы, àêêóìóëèðóющèå è èñ-
ïîëüзóющèå ñðåäñòâà êîìïàíèé äëÿ ðåшåíèÿ ðÿäà 
ñîöèàëüíых ïðîбëåì. Òàê, àìåðèêàíñêîå ïðîфåñ-
ñèîíàëüíîå îбðàзîâàíèå ñïîíñèðóåòñÿ ÷àñòíыì 
ñåêòîðîì. Òàêîãî íåò íè â îäíîé ñòðàíå ìèðà (зà 
èñêëю÷åíèåì òåх ñòðàí, ãäå îбðàзîâàíèå, зäðàâî-
îхðàíåíèå è ò. ä. фèíàíñèðóюòñÿ ãîñóäàðñòâîì). 
Эòî íå ïðîñòî бëàãîòâîðèòåëüíîñòü: бèзíåñ зàèíòå-
ðåñîâàí â èíâåñòèöèÿх â îбðàзîâàíèå, ïåíñèîííыå 
è ñòðàхîâыå ñхåìы äëÿ ïåðñîíàëà è èíыå ñîöèàëü-
íî зíà÷èìыå ïðîãðàììы, ïîñêîëüêó òàêîå ïîâå-
äåíèå êîðïîðàöèé ïîîщðÿåòñÿ ìíîãî÷èñëåííыìè 
íàëîãîâыìè ëüãîòàìè è зà÷åòàìè, зàêðåïëåííыìè 
íà зàêîíîäàòåëüíîì óðîâíå. Пîëó÷àåòñÿ èíòåðåñ-
íàÿ ñèòóàöèÿ: äëÿ СШÀ хàðàêòåðíî ìèíèìàëüíîå 
âìåшàòåëüñòâî ãîñóäàðñòâà â ÷àñòíыé ñåêòîð, à 
ìåæäó òåì Àìåðèêà èзâåñòíà ñâîèìè òðàäèöèÿìè 
ó÷àñòèÿ бèзíåñà è åãî ïðåäñòàâèòåëåé â фèíàíñè-
ðîâàíèè ñàìых ðàзíîîбðàзíых íåêîììåð÷åñêèх 
ïðîåêòîâ íà ðåãóëÿðíîé îñíîâå.

Чòî êàñàåòñÿ ìîäåëè ÊСÎ â Åâðîïå, îíà â бîëü-
шåé ñòåïåíè зàðåãóëèðîâàíà ãîñóäàðñòâîì. Â îò-
ëè÷èå îò СШÀ åâðîïåéñêèå êîðïîðàöèè бîëåå 
ñêëîííы ê îãðàíè÷åíèю ñâîåé îòâåòñòâåííîñòè ïå-
ðåä ñòåéêхîëäåðàìè. Åâðîïåéñêàÿ ìîäåëü ÊСÎ íå 
ÿâëÿåòñÿ îòêðыòîé, ñêîðåå íàîбîðîò: òå âèäы äå-
ÿòåëüíîñòè êîìïàíèé, êîòîðыå òðàäèöèîííî ðàñ-
ñìàòðèâàюòñÿ â СШÀ êàê ÊСÎ (ò. å. ïðîâîäèìыå 
èñêëю÷èòåëüíî ïî èíèöèàòèâå бèзíåñà), â Åâðîïå, 
êàê ïðàâèëî, ðåãóëèðóюòñÿ íîðìàìè, ñòàíäàðòà-
ìè è зàêîíàìè ãîñóäàðñòâà.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ìîäåëüю ÊСÎ, â ðàìêàх êî-
òîðîé ðàññìàòðèâàюòñÿ эêîíîìè÷åñêàÿ, юðèäè÷å-
ñêàÿ, эòè÷åñêàÿ îòâåòñòâåííîñòü êîìïàíèé è èх 
бëàãîòâîðèòåëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü [3], Э. Êðåéí è 
Д. Ìàòòåí âыäåëÿюò ñëåäóющèå îòëè÷èÿ åâðîïåé-
ñêîé ìîäåëè îò àìåðèêàíñêîé [4]:

•	 Экономическая	 ответственность	 включает	
â ñåбÿ òàêèå àñïåêòы, êàê ïðèбыëüíîñòü бèзíåñà 
è îòâåòñòâåííîñòü êîìïàíèè ïåðåä åå àêöèîíåðà-
ìè (òèïè÷íî àìåðèêàíñêèé ïîäхîä). Åâðîïåéöы 
â äàííóю ãðóïïó îòíîñÿò òàêæå îòâåòñòâåííîñòü 
ïåðåä ðàбîòíèêàìè ïðåäïðèÿòèÿ è ìåñòíыìè ñî-
îбщåñòâàìè [5].

•	 Юридическая	 ответственность	 является	 ос-
íîâîé äëÿ ëюбîé фîðìы ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåí-
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íîñòè â Åâðîïå. Пðè эòîì бèзíåñ ðàññìàòðèâàåò 
ãîñóäàðñòâî êàê èíñòèòóò, ïðèâîäÿщèé â èñïîëíå-
íèå ïðèíÿòыå ïðàâèëà ïîâåäåíèÿ. Иíòåðåñíî, ÷òî 
â СШÀ ïîäîбíàÿ ñòåïåíü ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãó-
ëèðîâàíèÿ âîñïðèíèìàåòñÿ êàê âìåшàòåëüñòâî â 
âîïðîñы ëè÷íîé ñâîбîäы.

•	 Этическая	 ответственность	 –	 к	 этой	 сфере	
åâðîïåéñêèå êîìïàíèè îòíîñÿò бîëüшèíñòâî ñî-
öèàëüíых ïðîбëåì. Åâðîïåéöы ÷àñòî íå äîâåðÿюò 
÷àñòíîìó ñåêòîðó [6]. Эòèì, ïî-âèäèìîìó, è îбъ-
ÿñíÿåòñÿ бîëåå âыñîêèé óðîâåíü âíèìàíèÿ ê бèз-
íåñó ñî ñòîðîíы åâðîïåéñêîé îбщåñòâåííîñòè.

•	 Благотворительная	 деятельность	 в	 Европе	
ìåíåå ïîïóëÿðíà, ÷åì â СШÀ. Îñíîâíàÿ ïðè÷èíà â 
óðîâíå åâðîïåéñêîãî íàëîãîâîãî бðåìåíè, êîòîðîå 
ñóщåñòâåííî ïðåâышàåò àìåðèêàíñêèé óðîâåíü. 
Â ðåзóëüòàòå åâðîïåéñêèå êîìïàíèè ó÷àñòâóюò â 
бëàãîòâîðèòåëüíых àêöèÿх â îñíîâíîì ÷åðåз юðè-
äè÷åñêè зàêðåïëåííыå ìåхàíèзìы.

Â ðàìêàх åâðîïåéñêîé ìîäåëè ÊСÎ ìîæíî óñ-
ëîâíî âыäåëèòü äâå ìîäåëè ÊСÎ – (1) êîíòèíåí-
òàëüíóю åâðîïåéñêóю ìîäåëü ÊСÎ è (2) бðèòàí-
ñêóю ìîäåëü ÊСÎ, êîòîðыå îбëàäàюò íåêîòîðыìè 
ñïåöèфè÷åñêèìè хàðàêòåðèñòèêàìè è îñîбåííî-
ñòÿìè â ðàзâèòèè èíñòèòóòà ñîöèàëüíîé îòâåò-
ñòâåííîñòè бèзíåñà.

Â òàбëèöå 1 ïðèâåäåíы îñíîâíыå ðàзëè÷èÿ ìî-
äåëåé ÊСÎ â СШÀ, êîíòèíåíòàëüíîé Åâðîïå è Âå-
ëèêîбðèòàíèè.

Òàбëèöà 1
Ñðàâíèòåëüíàÿ õàðàêòåðèñòèêà àìåðèêàíñêîé  

è åâðîïåéñêîé ìîäåëåé ÊÑÎ

№ Àñïåêò

Àìåðè-
êàíñêàÿ 
ìîäåëü

Åâðîïåéñêàÿ ìîäåëü

ÑШÀ Âåëèêî-
áðèòàíèÿ

Êîíòèíåí-
òàëüíàÿ 
Åâðîïà

1.
Âыñîêàÿ ñòåïåíü 
ãîñóäàðñòâåí-íîãî 
ðåãóëèðîâàíèÿ

- + +

2. Бëàãîòâîðèòåëü-
íîñòü + +/- -

3. Пðåäîñòàâëåíèå 
íàëîãîâых ëüãîò + + +/-

4. Иíèöèàòèâíîñòü 
бèзíåñà + + -

5.
Гîñóäàðñòâåííî-
÷àñòíыå ïàðòíёð-
ñòâà

+ + +

6.
Сîфèíàíñèðîâà-
íèå íåêîììåð÷å-
ñêèх ïðîåêòîâ

+ + +

7.

У÷åбíыå êóðñы â 
îбëàñòè ñîöèàëü-
íîé îòâåòñòâåí-
íîñòè

+ + -

Ðÿä ó÷åíых äëÿ îбîзíà÷åíèÿ åâðîïåéñêîãî âà-
ðèàíòà ÊСÎ èñïîëüзóåò ñïåöèàëüíыé òåðìèí – 
êîðïîðàòèâíàÿ ñïîñîбíîñòü ê ñîöèàëüíîìó ðåàãè-
ðîâàíèю [7].

Îäíîé èз îñíîâíых îñîбåííîñòåé êîíòèíåíòàëü-
íîé åâðîïåéñêîé ìîäåëè ÊСÎ ÿâëÿåòñÿ åё ãîñó-
äàðñòâåííîå ðåãóëèðîâàíèå (â òîì ÷èñëå âîïðîñы 
îбðàзîâàíèÿ, зäðàâîîхðàíåíèÿ, îòíîшåíèé ðàбîò-
íèê–ðàбîòîäàòåëü), ïîэòîìó эòó ìîäåëü è îòíîñÿò 
ê ñêðыòыì фîðìàì ÊСÎ. Â öåëîì ãîñóäàðñòâåííîå 
ðåãóëèðîâàíèå ìíîãèх àñïåêòîâ ÊСÎ â ñòðàíàх 
êîíòèíåíòàëüíîé Åâðîïы зíà÷èòåëüíî ïðåâîñхî-
äèò àìåðèêàíñêóю ñèñòåìó. Эòî ïðîÿâëÿåòñÿ ïðå-
æäå âñåãî â òîì, ÷òî åâðîïåéñêèå ïîëèòèêè ïðè-

äàюò бîëüшîå зíà÷åíèå ïîääåðæêå ðàзíîîбðàзíых 
èíèöèàòèâ ïî ÊСÎ. Òàê, Åâðîïåéñêàÿ Êîìèññèÿ â 
2001 ãîäó ïðåäëîæèëà ñëåäóющåå ïîíèìàíèå ÊСÎ –  
эòî «êîíöåïöèÿ, â ðàìêàх êîòîðîé êîìïàíèè íà 
äîбðîâîëüíых íà÷àëàх îбъåäèíÿюò ñâîè óñèëèÿ 
ñî ñòåéêхîëäåðàìè äëÿ ðåшåíèÿ ñîöèàëüíых âî-
ïðîñîâ è ðåàëèзàöèè ïðèðîäîîхðàííых ìåðîïðè-
ÿòèé» [8].

Бðèòàíñêàÿ åâðîïåéñêàÿ ìîäåëü ÊСÎ ñî÷åòàåò 
эëåìåíòы ìîäåëåé СШÀ è êîíòèíåíòàëüíîé Åâðî-
ïы. Пðè эòîì äàííàÿ ìîäåëü хàðàêòåðèзóåòñÿ зíà-
÷èòåëüíîé ñòåïåíüю âîâëå÷ёííîñòè ãîñóäàðñòâà è 
ãðàæäàíñêèх èíñòèòóòîâ â ïðîöåññ ñîãëàñîâàíèÿ 
îбщåñòâåííых èíòåðåñîâ, à òàêæå ïðîäâèæåíèÿ 
è ïîîщðåíèÿ ëó÷шèх ïðàêòèê. Îбщàÿ ÷åðòà ñ 
äðóãèìè åâðîïåéñêèìè ñòðàíàìè – àêòèâíàÿ ïîä-
äåðæêà бèзíåñà ñî ñòîðîíы ãîñóäàðñòâà. Â Âåëèêî-
бðèòàíèè äåéñòâóåò хîðîшî ïðîäóìàííàÿ, ñ òî÷êè 
зðåíèÿ êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ îбщåñòâåííых 
бëàã, ãîñóäàðñòâåííàÿ ñèñòåìà ñîöèàëüíîãî îбå-
ñïå÷åíèÿ è зäðàâîîхðàíåíèÿ. Â òî æå âðåìÿ äîñòà-
òî÷íî ÿðêî âыðàæåíы ÷åðòы àìåðèêàíñêîé ìîäå-
ëè ÊСÎ, êîòîðыå îñîбåííî ÷åòêî ïðîÿâèëèñü ïîñëå 
ðåфîðì Ìàðãàðåò Òэò÷åð. Â öåëîì äëÿ бðèòàíñêîé 
ìîäåëè ÊСÎ хàðàêòåðíы òàêèå ïðèзíàêè, êàê [9]:

•	 активное	 развитие	 сектора	 независимого	
êîíñàëòèíãà â îбëàñòè ÊСÎ;

•	 пристальное	внимание	со	стороны	финансо-
âîãî ñåêòîðà ê ïðîåêòàì â îбëàñòè ÊСÎ (íàïðèìåð, 
îòìå÷àåòñÿ òåíäåíöèÿ ðîñòà êîëè÷åñòâà ñîöèàëüíî 
îòâåòñòâåííых èíâåñòèöèîííых фîíäîâ);

•	 повышенный	 интерес	 СМИ	 к	 КСО	 (напри-
ìåð, æóðíàë «Òàéìñ» åæåíåäåëüíî ïóбëèêóåò èí-
äåêñы ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè);

•	 большое	 количество	 и	 разнообразие	 учеб-
íых êóðñîâ â îбëàñòè ÊСÎ (эòèì ñèñòåìà бèзíåñ-
îбðàзîâàíèÿ Âåëèêîбðèòàíèè зíà÷èòåëüíî ïðåâîñ-
хîäèò êîíòèíåíòàëüíóю Åâðîïó);

•	 активное	участие	правительства	в	развитии	
ÊСÎ, êîòîðîå ïðîÿâëÿåòñÿ â òàêèх фîðìàх, êàê 
ñîзäàíèå ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíых ïàðòíåðñòâ â îб-
ðàзîâàòåëüíîì ñåêòîðå, ïîääåðæêà èíèöèàòèâ â 
îбëàñòè ÊСÎ ÷åðåз ñîфèíàíñèðîâàíèå ïðîåêòîâ, 
ïðåäîñòàâëåíèå íàëîãîâых ëüãîò, ïðîäâèæåíèå 
èíèöèàòèâ ïî ñîîòâåòñòâèю íàöèîíàëüíых ñòàí-
äàðòîâ ìåæäóíàðîäíыì (íàïðèìåð, î âàæíîñòè 
ÊСÎ äëÿ ãîñóäàðñòâà ãîâîðèò òîò фàêò, ÷òî ïðè 
ïðåìüåð-ìèíèñòðå ñîзäàíà äîëæíîñòü Ìèíèñòðà 
ïî ÊСÎ).

Пðè эòîì бèзíåñ-ñòðóêòóðы â Âåëèêîбðèòàíèè 
â бîëüшèíñòâå ñëó÷àåâ ñàìè ïðîÿâëÿюò èíèöèà-
òèâó ïî ðåàëèзàöèè ïðîåêòîâ â îбëàñòè ÊСÎ, òî 
åñòü ïðèíöèï äîбðîâîëüíîñòè ïîëíîñòüю ñîбëюäà-
åòñÿ. Íà ñåãîäíÿшíèé äåíü бîëüшèíñòâî êðóïíых 
бðèòàíñêèх êîìïàíèé èìåюò â ñâîèх ñòðóêòóðàх 
ñïåöèàëüíыå ïîäðàзäåëåíèÿ ïî ÊСÎ ñî ñâîèìè 
бюäæåòàìè è ïðåäñòàâèòåëüñòâîì íà óðîâíå Сî-
âåòà Дèðåêòîðîâ. Îêîëî 80% êðóïíåéшèх íàöè-
îíàëüíых êîìïàíèé Âåëèêîбðèòàíèè âêëю÷àюò 
ñîöèàëüíóю îò÷åòíîñòü â åæåãîäíыå фèíàíñîâыå 
îò÷åòы. 

Àêòèâíàÿ ðîëü бðèòàíñêîãî ïðàâèòåëüñòâà âы-
ðàæàåòñÿ â ïîëèòèêå ïîääåðæêè êîìïàíèé, îñ-
âåщàющèх ñâîю äåÿòåëüíîñòü â ñîöèàëüíîé è 
ïðèðîäîîхðàííîé ñфåðå è âзàèìîîòíîшåíèÿх ñ 
ïåðñîíàëîì. Цåëыé ðÿä зàêîíîäàòåëüíых àêòîâ 
óñòàíàâëèâàåò ëüãîòíыé ðåæèì íàëîãîîбëîæåíèÿ 
äëÿ êîìïàíèé, âåäóщèх ñâîé бèзíåñ ñîöèàëüíî îò-
âåòñòâåííî è ñ ïîзèöèé äåëîâîé эòèêè, îñîбåííî â 
âîïðîñàх èñïîëüзîâàíèÿ эíåðãèè, âòîðè÷íîé ïåðå-
ðàбîòêè îòхîäîâ ïðîèзâîäñòâà è ò. ï.
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Îбщåé òåíäåíöèåé êàê äëÿ бðèòàíñêîé, òàê è 
äëÿ êîíòèíåíòàëüíîé ìîäåëè ÊСÎ ÿâëÿåòñÿ èх 
î÷åâèäíàÿ ñêðыòàÿ фîðìà ÊСÎ ñ ïîñòåïåííыì 
äâèæåíèåì â ñòîðîíó îòêðыòîé ìîäåëè [10].

Âыâîäы. Иñхîäÿ èз ïðîâåäåííîãî ñðàâíèòåëü-
íîãî àíàëèзà îñíîâíых зàðóбåæíых ìîäåëåé ñî-
öèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè бèзíåñà, à òàêæå ó÷è-
òыâàÿ íàöèîíàëüíыå îñîбåííîñòè îñóщåñòâëåíèÿ 
ìåðîïðèÿòèé â ñфåðå ÊСÎ â óñëîâèÿх ñîâðåìåí-
íîãî ðàзâèòèÿ ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìы 
Уêðàèíы, ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî íàèбîëåå 
îïòèìàëüíîé âîзìîæíîñòüю ñåãîäíÿ ÿâëÿåòñÿ 
ïðèìåíåíèå ïðèíöèïîâ êîíòèíåíòàëüíîé åâðî-

ïåéñêîé ìîäåëè. Â ïåðâóю î÷åðåäü íåîбхîäèìà 
ïîääåðæêà è êîíòðîëü ñî ñòîðîíы ãîñóäàðñòâà. 
Çàòåì, êîãäà ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü ñòà-
íåò ñ÷èòàòüñÿ íåîòъåìëåìыì эëåìåíòîì бèзíå-
ñà, ðîëü ãîñóäàðñòâà бóäåò ïîñòåïåííî îòхîäèòü 
íà âòîðîé ïëàí (бðèòàíñêàÿ, à зàòåì àìåðèêàí-
ñêàÿ ìîäåëü), ñòèìóëèðóÿ òàêèì îбðàзîì ñàìî-
ñòîÿòåëüíîå ñòàíîâëåíèå è ðàзâèòèå äàííîãî 
íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè. С ïîìîщüю òàêîãî 
ïîñòåïåííîãî ïåðåхîäà îò öåíòðàëèзîâàííîãî îñó-
щåñòâëåíèÿ ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè бèзíåñà 
ê äåöåíòðàëèзîâàííîìó âîзìîæíî åё êà÷åñòâåí-
íîå âíåäðåíèå è ðàзâèòèå â Уêðàèíå.

Ñïèñîê ëèòåðàòóðы:
1. European Industrial Relations Observatory: CSR Basic Search Results [Эëåêòðîííыé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïà : http://

search.eurofound.europa.eu/search?q= csr&site=EIRO&btnG= Search&ie=&output=xml_no_dtd&client= de-fault_fronte
nd&lr=&proxystylesheet=default_frontend&oe=UTF-8&getfields=DC%252EDate%252Emodified&curent_date=2008-12-
14 (accessed: 26.05.2013).

2. Matten D., Moon J. «Implicit» and «Explicit» CSR: A Conceptual Framework for Understanding CSR in Europe //Habish 
A., Jonker J, Wegner M, Schmidpeter R. (Eds.) CSR Across Europe, Germany: Springer, 2008. [Эëåêòðîííыé ðåñóðñ]. – 
Ðåæèì äîñòóïà : http://carleton.ca/ces/wp-content/uploads/MattenMoon-in-AMR-2008.pdf.

3. Carroll A. The Pyramid of Corporate Social responsibility: Toward the Moral Management of Organizational stakeholders// 
Business Horizons, 1991, July-August.

4. Crane A., Matten D. Business Ethics – a European Perspective. Oxford: Oxford University Press, 2004. [Эëåêòðîííыé 
ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïà : http://www.dirkmatten.com/Papers/NQ/Questioning%20the%20Domain%20of%20the%20
Business%20Ethics%20Curriculum%20Where%20the%20Law%20ends%20or%20Where%20it%20Starts.pdf.

5. Hunt B. The New Battleground for Capitalism// Financial Times (Mastering Management), October 9, 2000.
6. Wootliff J., Deri C. NGOs: the New Super brands// Corporate Reputation Review, 4/2, 2001.
7. Crane A., Matten D. Business Ethics – a European Perspective. Oxford: OxfordUniversity Press, 2004.
8. European Comission, 2001.
9. Moon J. CSR in the UK: an Explicit Model of Business – Society Relations// Habish A., Jonker J, Wegner M, Schmidpeter 

R. (Eds.) CSR Discovery, Germany: Springer, 2004.
10. The 10 Companies with the best CSR reputations. Forbes [Эëåêòðîííыé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïà : http: // www.forbes.

com/pictures/ efkk45mmlm/the-10-companies-with-the-best-csr-reputations/ (accessed: 13.03.2013).

Жìàé Î. Â.
Êóñ³ê Í. Ë.
Îðëîâà Í. Â.
Îäåñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà

ПÎÐ²ÂÍЯËÜÍÈЙ ÀÍÀË²З ЗÀÐÓБ²ЖÍÈХ МÎÄÅËÅЙ 
ÑÎÖ²ÀËÜÍÎЇ Â²ÄПÎÂ²ÄÀËÜÍÎÑÒ² Б²ЗÍÅÑÓ: 
МÎЖËÈÂÎÑÒ² ЗÀÑÒÎÑÓÂÀÍÍЯ Â ÓÊÐÀЇÍ²

Ðåçþìå
У ñòàòò³ ðîзãëÿäàєòüñÿ ³ñòîðè÷íèé àñïåêò ðîзâèòêó ³íñòèòóòó ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ б³зíåñó, ì³æ-
íàðîäíèé äîñâ³ä фîðìóâàííÿ ìîäåëåé ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ íà ïðèêëàä³ êðàїí Єâðîïè, СШÀ òà 
Âåëèêîбðèòàí³ї. Дîñë³äæóюòüñÿ ñïåöèф³÷í³ îñîбëèâîñò³ îñíîâíèх òèï³â зàêîðäîííèх ìîäåëåé, ïðîïî-
íóєòüñÿ їх ïîð³âíÿëüíèé àíàë³з äëÿ âèзíà÷åííÿ ìîæëèâîñò³ òà ïåðñïåêòèâ зàñòîñóâàííÿ ð³зíèх ìîäåëåé 
ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ б³зíåñó â Уêðàїí³ â ñó÷àñíèх óìîâàх.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü б³зíåñó, ìîäåë³ òà фîðìè ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ б³зíåñó, 
ïîð³âíÿëüíèé àíàë³з.

Zhmai A. V.
Kusik N. L.
Orlova N. V.
Odessa National University named after I. I. Mechnikov

COMPARATIVE ANALYSIS OF FOREIGN MODELS 
OF CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY: 
POSSIBILITIES OF APPLICATION IN UKRAINE

Summary
The article is devoted to considering the historical aspect of development of the social responsibility’s institute, 
international experience of forming social responsibility’s models on example of European countries, USA 
and Great Britain. Specific singularities of main types of foreign models are studied, and their comparative 
analysis for determination of possibility and prospects of different models of corporate social responsibility’s 
application in Ukraine in modern conditions is offered.
Key words: corporate social responsibility, models and forms of corporate social responsibility, comparative 
analysis.


