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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ìàðêåòèíãîâ³ êîìóí³-
êàö³ї – öå òå, бåз ÷îãî ìàéæå íåìîæëèâî зä³éñíè-
òè ïðîäàæ³ ó ñфåð³ àâòîìîб³ëåбóäóâàííÿ. Уñï³ш-
í³ àâòîìîб³ëüí³ бðåíäè âèêîðèñòîâóюòü ïîâíèé 
êîìïëåêñ êîìóí³êàö³é, òîбòî ³íòåãðîâàí³ ìàð-
êåòèíãîâ³ êîìóí³êàö³ї ó ñâîїé ä³ÿëüíîñò³. Òîìó 
щå б³ëüшîї âàæëèâîñò³ íàбóâàє ïèòàííÿ âàðòîñò³ 
ìàðêåòèíãîâèх êîìóí³êàö³é, їх åфåêòèâíîñò³, à 
òàêîæ ìåòîä³â êîíòðîëю âèòðàò íà êîìóí³êàö³ї. 
У âèïàäêó êîìïëåêñíîãî êîìóí³êàö³éíîãî âïëè-
âó äóæå âàæêî îö³íèòè åфåêòèâí³ñòü êîæíîãî 
îêðåìîãî äæåðåëà ìàðêåòèíãîâèх êîìóí³êàö³é 
òà âèзíà÷èòè ïðàâèëüíå ñï³ââ³äíîшåííÿ åëåìåí-
ò³â êîìïëåêñó êîìóí³êàö³é. Яêщî ìè ðîзì³щó-
єìî ðåêëàìó àâòîìîб³ëÿ íà б³ëбîðäàх, íà ðàä³î, 
íà òåëåбà÷åíí³, òî äóæå âàæêî зðîзóì³òè, ÿêà 
ñàìå ðåêëàìà ïðèзâåëà äî ïîêóïêè àâòîìîб³ëÿ. 
Òðàäèö³éíèì ìåòîäîì ìàðêåòèíãîâèх äîñë³äæåíü 
åфåêòèâíîñò³ ðåêëàìè є îïèòóâàííÿ, щî äîзâîëÿє 
îòðèìàòè â³äïîâ³ä³ íà ïèòàííÿ: «Яêà ñàìå ðåêëà-
ìà з ÿêîãî äæåðåëà ïðèзâåëà äî òîãî, щî ïîêó-
ïåöü ïðèéшîâ â àâòîñàëîí. Чè ñïîíóêàëà ÿêàñü 
³íшà ðåêëàìà äî б³ëüш äåòàëüíîãî îзíàéîìëåííÿ 

з ïðîäóêòîì». Пðîòå, ïðè êîìïëåêñíîìó âïëèâ³ 
êîìóí³êàö³é íàâ³òü ñàì ñïîæèâà÷ íå ìîæå îö³íè-
òè, ÿêà ñàìå ðåêëàìà âïëèíóëà íà íüîãî. Пðîöåñ 
ïðèéíÿòòÿ ð³шåííÿ ïðî ïîêóïêó àбî фîðìóâàííÿ 
ïðèхèëüíîñò³ äî ïåâíîãî àâòîìîб³ëüíîãî бðåíäó 
íàñò³ëüêè òðèâàëèé, щî ñïîæèâà÷ó âàæêî ³äåí-
òèф³êóâàòè ÿêå-íåбóäü êîíêðåòíå äæåðåëî ³íфîð-
ìàö³ї ïðî ìàðêó òà ìîäåëü àâòîìîб³ëÿ. Òîìó âè-
íèêàє íåîбх³äí³ñòü ïîшóêó íîâèх ìåòîä³â îö³íêè 
ìàðêåòèíãîâèх êîìóí³êàö³é.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. 
С.П. Уñèê ïðîïîíóє íàñòóïíó ìîäåëü êîíòðîëю 
ìàðêåòèíãîâîї êîìóí³êàö³éíîї ïîë³òèêè:

Оцінка контакту з комунікаційним повідомленням 

Оцінка засвоєння інформації 

Ефекти комунікації та позиціонування 

Дії цільових покупців 

Обсяги збуту, частка ринку 

Ðèñ. 1. Ïðîöåñ êîíòðîëþ êîìóí³êàö³éíîї êàìïàí³ї [1]
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Пðîòå ðåàëüíà îö³íêà êîìóí³êàö³é ìîæëèâà 
ëèшå ïî фàêòó ïðîäàæ³â. Ê³ëüê³ñòü зàö³êàâëåíèх 
â êîìóí³êàö³éíîìó ïîâ³äîìëåíí³ ñïîæèâà÷³â бóäå 
íåâàæëèâîю äîòè, äîêè âîíè íå зä³éñíÿòü ïîêóïêó. 

Íà äóìêó Âèäðè÷à Í.Â., Дàíèëîâè÷à Є.Â., Дó-
бîâñüêîї Ò.Â., event-ìàðêåòèíã є îäíèì з îñíîâíèх 
зàñîб³â ïðîñóâàííÿ àâòîìîб³ëüíîãî бðåíäó. [2] Àâ-
òîðàìè âäàëî ðîзðîбëåíî ñèñòåìó îö³íêè åфåê-
òèâíîñò³ event-ìàðêåòèíãó â àâòîìîб³ëåбóä³âí³é 
ãàëóз³, ïðîòå öå ëèшå îäíà з ãðàíåé ïðîñóâàííÿ 
àâòîìîб³ëüíîãî бðåíäó. Сïîæèâà÷ ìîæå òåëåфî-
íóâàòè, зàìîâëÿòè òåñò-äðàéâ, äîбðå ðåàãóâàòè íà 
зàхîäè з ³âåíò-ìàðêåòèíãó òà â ðåзóëüòàò³ íå ïðè-
äбàòè àâòîìîб³ëü.

Îñíîâíà ìåòà ñòàòò³. Îñíîâíèì зàâäàííÿì äà-
íîãî äîñë³äæåííÿ є ðîзðîбêà ïîâíîї êëàñèф³êàö³ї 
зàñîб³â ïðîñóâàííÿ àâòîìîб³ëüíîãî бðåíäó, âèзíà-
÷åííÿ ìåòîä³â îö³íêè ðåзóëüòàòèâíîñò³ ìàðêåòèí-
ãîâèх êîìóí³êàö³é, їх ïîäàëüшîãî ïëàíóâàííÿ òà 
âèбîðó ñòðàòåã³ї êîìóí³êàö³é â ö³ëîìó.

Âèêëàä ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. Ìàðêåòèíãîâ³ 
êîìóí³êàö³ї â àâòîìîб³ëåбóäóâàíí³ ïîâèíí³ бóòè 
äîâãîñòðîêîâèì, ñòðàòåã³÷íî ñïëàíîâàíèì ïðîöå-
ñîì, âíåñêîì â ìàéбóòí³é îбñÿã ïðîäàæ. Â àâòîìî-
б³ëåбóäóâàíí³ îñíîâíîю ìåòîю ³íâåñòèö³é â ìåä³à 
є îбñÿã ïðîäàæ³â, à òàêîæ ï³äâèщåííÿ â³äîìîñò³ 
àâòîìîб³ëüíîãî бðåíäó. Îäí³ àâòîìîб³ëüí³ бðåíäè 
âèòðà÷àюòü êîшòè б³ëüш åфåêòèâíî, ³íш³ – âèòðà-
÷àюòü êîшòè, ïðîòå îòðèìóюòü ìåíшèé êîìåðö³é-
íèé åфåêò, à äåÿê³ âзàãàë³ ñêîðî÷óюòü бюäæåòè íà 
ðåêëàìó òà ìàðêåòèíã ³ âòðà÷àюòü ñâîїх êë³єíò³â. 
Бåðó÷è äî óâàãè ñóìó âèòðàò íà êîìóí³êàö³ї òà îб-
ñÿãè ïðîäàæ³â àâòîìîб³ë³â, ìîæíà ðîзðàхîâóâàòè 
íàñòóïíèé ïîêàзíèê ðåзóëüòàòèâíîñò³ ìàðêåòèí-
ãîâèх êîìóí³êàö³é:

𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 = 𝐴𝐴𝐴𝐴/𝑄𝑄 
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,
äå AÀÅ – öå ñåðåäíÿ ðåзóëüòàòèâí³ñòü ðåêëàìè 

(average advertizing efficiency), 
ÀС – öå âèòðàòè íà ðåêëàìó (advertizing costs),
Q – îбñÿã ïðîäàæ³â àâòîìîб³ë³â.
Пîêàзíèê AÀE ÿâëÿє ñîбîю ñåðåäíю ñóìó âè-

òðàò íà ïðîñóâàííÿ îäíîãî àâòîìîб³ëÿ. Ðîзãëÿíåìî 
ñåðåäíю ðåзóëüòàòèâí³ñòü ðåêëàìè àâòîìîб³ëüíèх 
бðåíä³â зà ðåзóëüòàòàìè 2012-2013 ðð. (ðèñ. 2) 

Ìîæíà зðîбèòè âèñíîâîê, щî íàéб³ëüш ðå-
зóëüòàòèâíî âèêîðèñòîâóюòü êîшòè íà ðåêëà-
ìó бðåíäè ZAZ, Toyota, Hyundai, Kia, Skoda, 
Volkswagen, àäæå їх âèòðàòè íà ðåêëàìó ñêëàäà-
юòü íå б³ëüшå 2000 ãðí íà îäèí àâòîìîб³ëü. Íå 
îñòàííю ðîëü â ïðîñóâàíí³ ãðàє ö³íà àâòîìîб³ëÿ. 
Àäæå, íàбàãàòî ìåíшå зóñèëü òðåбà ïðèêëàñòè, 

Ìàòðèöÿ 1
Êîìóí³êàö³éí³ ñòðàòåã³ї â çàëåæíîñò³ â³ä ö³íè òà áþäæåòó êîìóí³êàö³é

Бюäæåò
ìàðêåòèíãîâèх 
êîìóí³êàö³é

5 ìëí ãðí

Ìàñîâèé áðåíä
Çàâäÿêè îбñÿãó ïðîäàæ³â є ìîæëèâ³ñòü ðîзãîðòà-
òè êîìïëåêñíó ðåêëàìíó êàìïàí³ю: ðåêëàìà íà 
òåëåбà÷åíí³, ³âåíò-ìàðêåòèíã, зîâí³шíÿ ðåêëàìà, 
шèðîêà ïðèñóòí³ñòü â ²íòåðíåò òà ³í. Çбàëàíñî-
âàí³ñòü ³íñòðóìåíò³â êîìóí³êàö³é зàëåæèòü â³ä 
ö³ëüîâîї àóäèòîð³ї êîæíîãî îêðåìîãî бðåíäó.

Ïðåì³óì áðåíä
Âèñîêà ìàðæà òà íåîбх³äí³ñòü ïîшóêó ñïîæèâà÷³â 
з âèñîêèì ð³âíåì äîхîäó є ìîæëèâ³ñòю òà íåîбх³ä-
í³ñòю âèñîêèх âèòðàò íà ðåêëàìó. Дëÿ äîñÿãíåííÿ 
ïðåì³óì ö³ëüîâîї àóäèòîð³ї íåîбх³äí³ âèñîêîâèòðàò-
í³ зóñèëëÿ, à ñàìå: ñïîíñîðñòâî ñâ³òñüêèх зàхîä³â, 
ó÷àñòü ó âèñòàâêàх, êîíêóðñàх, ðàëë³, фîðìóâàííÿ 
ñï³ëüíîòè ïðèхèëüíèê³â бðåíäó òà ï³äòðèìêà їх 
ëîÿëüíîñò³, àäæå ñïîæèâà÷³ äîðîãèх àâòîìîб³ë³â ïî-
òðåбóюòü âèñîêîÿê³ñíîї ñóâåí³ðíîї ïðîäóêö³ї òà ³í.

Áðåíä íèçüêîãî ïîïèòó
Яê ïðàâèëî, öå бðåíäè з âóзüêèì ïîзèö³îíóâàííÿì, 
щî зà ðàхóíîê ìàëîãî îб’єìó ñåãìåíòó íå ìàюòü 
зìîãè òà ïîòðåбè ó ï³äâèщåíí³ âèòðàò íà ïðîñó-
âàííÿ, à òàêîæ бðåíäè, щî âòðàòèëè ïîïóëÿðí³ñòü, 
âíàñë³äîê ÷îãî ñêîðîòèëè âèòðàòè íà ïðîñóâàííÿ. 
Âèêîðèñòîâóєòüñÿ ðåêëàìà â ñïåö³àë³зîâàíèх âèäàí-
íÿх, â³ðóñí³ â³äåî òà ðåêëàìà â ²íòåðíåò.

Luxury áðåíä
Сòðàòåã³ÿ åêñêëюзèâíîñò³ íå ïåðåäбà÷àє âèñîêîãî 
îбñÿãó ïðîäàæ³â, âíàñë³äîê ÷îãî зíèêàє íåîбх³ä-
í³ñòü âèñîêèх âèòðàò íà ïðîñóâàííÿ. Ìàє ì³ñöå 
³ì³äæåâà ðåêëàìà, ïðèñóòí³ñòü â ²íòåðíåò, зàхîäè з 
ïàбë³ê ð³ëåéшíз. Сèãíàëîì äëÿ ïîêóïêè бðåíäó є 
éîãî âèñîêà ö³íà òà ð³äê³ñí³ñòü. 

  200 òèñ. ãðí
 Ц³íîâèé ä³àïàзîí ìîäåëüíîãî ðÿäó бðåíäó
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Ðèñ. 2. Ñåðåäí³ âèòðàòè íà ïðîñóâàííÿ îäíîãî 
àâòîìîá³ëÿ â ðîçð³ç³ áðåíä³â ó 2012-2013 ðð.

щîб зíàéòè ñïîæèâà÷à б³ëüш äåшåâîãî àâòîìî-
б³ëÿ, í³æ âïëèíóòè íà ïðèéíÿòòÿ ð³шåííÿ ïðî 
ïîêóïêó б³ëüш äîðîãîãî àâòîìîб³ëÿ. Ç ðèñóíêó 
âèäíî, щî àâòîìîб³ë³ âèñîêîї ö³íîâîї êàòåãîð³ї 
– Merecedes, Citroen, Nssan, Honda, Ford – âè-
òðà÷àюòü íà ïðîñóâàííÿ àâòîìîб³ëÿ â ñåðåäíüîìó 
б³ëüшå 3000 ãðí. Çà ö³єю îзíàêîю ìîæíà ïîä³ëè-
òè àâòîìîб³ëüí³ бðåíäè íà ÷îòèðè òèïè: Ìàñîâèé 
бðåíä, Пðåì³óì бðåíä, Åêñêëюзèâíèé бðåíä òà 
бðåíä Íèзüêîãî ïîïèòó (Ìàòðèöÿ 1).

Òàêèì ÷èíîì, ÿêщî ö³íîâà êàòåãîð³ÿ бðåíäó – 
öå àâòîìîб³ë³ ö³íîю äî 200 òèñ. ãðí., òî â³í íàëå-
æàòèìå äî ìàñîâèх бðåíä³â àбî бðåíä³â íèзüêîãî 
ïîïèòó. ² íàâïàêè, бðåíäè, щî ïðîïîíóюòü àâòî-
ìîб³ë³ ö³íîю âèщå 200 òèñ. ãðí. ìîæíà â³äíåñòè 
äî ïðåì³óì àбî Luxury. Бðåíäè, щî ìàюòü бюäæåò 
ïðîñóâàííÿ б³ëüшå 5 ìëí ãðí. íà ð³ê, – öå ìàñîâ³ 
òà ïðåì³óì бðåíäè, à бðåíäè, бюäæåò ìàðêåòèí-
ãîâèх êîìóí³êàö³é ÿêèх ñòàíîâèòü ìåíшå 5 ìëí 
ãðí. íà ð³ê, – öå luxury бðåíäè àбî бðåíäè íèзü-
êîãî ïîïèòó.

Àíàë³з êîìóí³êàö³éíîї ïîë³òèêè ï³äïðèєìñòâ, 
щî зàéìàюòüñÿ âèðîбíèöòâîì òà (àбî) ðåàë³зàö³-
єю ëåãêîâèх àâòîìîб³ë³â, äîзâîëèâ зàïðîïîíóâàòè 
êëàñèф³êàö³ю ðåêëàìè â зàëåæíîñò³ â³ä êàíàëó 
êîìóí³êàö³ї òà â зàëåæíîñò³ â³ä ðåêëàìîâàíîãî 
îб’єêòó (äèâ. ðèñ. 3).

Êëàñèф³êàö³ÿ ìàðêåòèíãîâèх êîìóí³êàö³é â 
àâòîìîб³ëüíîìó ìàðêåòèíãó:

². зà âèäîì êîìóí³êàö³éíîãî êàíàëó:
1.1. Çîâí³шíÿ ðåêëàìà. Яê ïðàâèëî, зîâí³шíÿ 

ðåêëàìà âèêîðèñòîâóєòüñÿ äëÿ ïðîñóâàííÿ íîâèх 
ìîäåëåé àбî íàãàäóâàííÿ ïðî îíîâëåííÿ âæå ³ñ-
íóю÷èх ìîäåëåé àâòîìîб³ë³â. Çîâí³шíÿ ðåêëàìà 
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є íåîбх³äíîю ñêëàäîâîю êîìïëåêñó êîìóí³êàö³é, 
àäæå âîíà ñòâîðює ï³äґðóíòÿ äëÿ ³íшèх зàñîб³â 
êîìóí³êàö³ї з³ ñïîæèâà÷åì. Ðåêëàìà íà б³ëбîð-
äàх (ñòàòè÷í³, äèíàì³÷í³ б³ëбîðäè àбî åêðàíè) – 
îбèðàю÷è б³ëбîðä â ÿêîñò³ ðåêëàìíîї ïëîщ³, ñë³ä 
ïàì’ÿòàòè, щî íàéб³ëüш åфåêòèâíèìè є ïëîщ³ 
âзäîâæ îñíîâíèх àâòîìàã³ñòðàëåé òà â ì³ñöÿх з 
âåëèêèì ïîòîêîì ëюäåé. Òàêèì ÷èíîì, ìîæíà 
îòðèìàòè ìàêñèìóì êîíòàêò³â з ïîòåíö³éíèì ñïî-
æèâà÷åì, à ñàìå âëàñíèêîì àâòîìîб³ëÿ, щî бà-
æàє ïðèäбàòè íîâèé àâòîìîб³ëü, àбî ïàñàæèðîì 
ãðîìàäñüêîãî òðàíñïîðòó, щî зàìèñëюєòüñÿ ïðî 
êóï³âëю ïåðшîãî àâòîìîб³ëÿ òà зâåðòàє óâàãó íà 
б³ëбîðäè. Б³ëбîðäè òàêîæ òðàäèö³éíî îбèðàюòü 
ïîбëèзó ì³ñöü ïðîäàæ³â àâòîìîб³ë³â òà âèêîðèñ-
òîâóюòü їх â ÿêîñò³ äîðîãîâêàзó (íàïðèêëàä, â³ä-
êðèòòÿ íîâîãî ñàëîíó Nissan â Îäåñ³ ñóïðîâîäæóâà-
ëîñü ñåð³єю б³ëбîðä³â–âêàз³âíèê³â). Сë³ä â³ääàâàòè 
ïåðåâàãó ñòàòè÷íèì б³ëбîðäàì з ÿê³ñíèì шòó÷íèì 
òà ïðèðîäíèì îñâ³òëåííÿì. Íàïðèêëàä, íàéб³ëüш 
àêòèâíî äàíèì âèäîì ðåêëàìè êîðèñòóюòüñÿ бðåí-
äè Volkswagen, Hyundai, Mercedes-Benz, Toyota, 
щî ðîзì³щóюòü ðåêëàìó щîäî íîâèх ìîäåëåé, 
âèзíà÷íèх ïîä³é äëÿ бðåíäó àбî ïðîñòî ðåêëàìó 
³ì³äæåâîãî хàðàêòåðó. Ðåêëàìà íà бóä³âëÿх – öå 
бðåíäìàåóðè íà âëàñíèх àбî ñòîðîíí³х бóä³âëÿх 
(ïðèíöèï ä³ї ñхîæèé з б³ëбîðäîì, àëå зà ðàхóíîê 
б³ëüшîãî ðîзì³ðó бðåíäìàåðó, öå, ÿê ïðàâèëî, ³ì³-
äæåâà ðåêëàìà íà äîâãîñòðîêîâèé ïåð³îä).

Пîêëåéêà â³òðèí àâòîñàëîíó – зðó÷íèé ìåòîä 
ïðèâåðíóòè óâàãó äî ì³ñöÿ ïðîäàæó àâòîìîб³ë³â. 
Яê ïðàâèëî, ì³ñòèòü òåìàòè÷í³, ñâÿòêîâ³ ïîâ³-
äîìëåííÿ, àêö³éí³ ïðîïîзèö³ї àбî ³ì³äæåâèé хà-
ðàêòåð.

1.2. Â³äåîðåêëàìà – ÿñêðàâèé ñïîñ³б ïåðåäàòè 
åìîö³ї â³ä âèêîðèñòàííÿ àâòîìîб³ëю, éîãî зîâí³ш-
íüîãî âèãëÿäó òà ñòâîðèòè îбðàз бðåíäó àбî ìî-
äåë³. Ðåêëàìí³ ðîëèêè íà òåëåбà÷åíí³ – зàñòîñî-
âóєòüñÿ ð³äêî, â îñíîâíîìó â ñêëàä³ ³íòåãðîâàíèх 
ìàðêåòèíãîâèх êîìóí³êàö³é ï³ä ÷àñ âèâîäó íîâîї 
ìîäåë³ àâòîìîб³ëÿ íà ðèíîê (Toyota Corolla) àбî 
ï³ä ÷àñ ñåзîííèх зíèæîê, ñïåö³àëüíèх ïðîïîзè-
ö³é (ðåêëàìà ìîäåëüíîãî ðÿäó àâòîìîб³ë³â ZAZ – 
зíèæêè ïåðåä íîâîð³÷íèìè ñâÿòàìè). Ðåïîðòàæ³ 
òà îãëÿäè â òåìàòè÷íèх òåëåâ³з³éíèх ïðîãðàìàх –  
âèêîðèñòîâóюòüñÿ íà ïîñò³éí³é îñíîâ³ äëÿ ï³ä-
òðèìêè â³äîìîñò³ бðåíäó ñåðåä ñò³éêîї ö³ëüîâîї àó-
äèòîð³ї àâòîìîб³ë³ñò³â-åêñïåðò³â. Дî â³äåîðåêëàìè 
íàëåæèòü òàêîæ ðåêëàìà â ê³íîòåàòðàх òà ðåêëàìà 
íà åêðàíàх (â àâòîñàëîíàх òà òîðãîâèх öåíòðàх).

1.3. Ðåêëàìà â ïðåñ³. Ðåêëàìà â æóðíàëàх – ñïî-
ñ³б зóñòð³òèñÿ з ö³ëüîâîю àóäèòîð³єю зàâäÿêè ÷³ò-
ê³é ñïåö³àë³зàö³ї ïåâíèх æóðíàë³â. Сòàòòÿ-îãëÿä –  
òðàäèö³éíî âèêîðèñòîâóєòüñÿ â àâòîìîб³ëüíèх 

æóðíàëàх. Ðåêëàìíèé бëîê àбî ñòîð³íêà ì³ñòèòü 
óìîâè ïîêóïêè, ì³ñöå ïðîäàæó àбî íîñèòü ³ì³äæå-
âèé хàðàêòåð.

1.4. Ðåêëàìà â ²íòåðíåò³. Êîíòåêñòíà ðåêëàìà –  
âèêîðèñòîâóєòüñÿ íà ïîñò³éí³é îñíîâ³ äëÿ åфåêòèâ-
íîї бîðîòüбè зà ñïîæèâà÷à â îíëàéí-ñåðåäîâèщ³. 
Пîшóêîâà îïòèì³зàö³ÿ – äîзâîëÿє ñòâîðèòè àâòî-
ðèòåòíèé ðåñóðñ òà äîïîìàãàє зàâîюâàòè äîâ³ðó äî 
бðåíäó. Бàíåðíà ðåêëàìà ìîæå бóòè âèêîðèñòàíà 
зà ð³зíèìè ³íфîðìàö³éíèìè ïðèâîäàìè. Íàâ³òü 
ÿêщî бàíåðíà ðåêëàìà íå ïðèâîäèòü òðàф³êó íà 
ñàéò шëÿхîì ïåðåхîäó зà ïîñèëàííÿì, зàëèшàєòü-
ñÿ åфåêò â³ä ïðîãëÿäàííÿ òàêîї ðåêëàìè íà фîí³. 
SMM – ðåêëàìà â ñîö³àëüíèх ìåðåæàх, íà фîðó-
ìàх, бëîãàх – äîзâîëÿє ñòâîðèòè ñï³ëüíîòó ïðè-
хèëüíèê³â ïåâíîãî àâòîìîб³ëüíîãî бðåíäó, зàâäÿêè 
÷îìó ëåãшå àíàë³зóâàòè òà âèâ÷àòè ïîòðåбè ëîÿëü-
íèх ñïîæèâà÷³â, ï³äòðèìóâàòè їх ïðèхèëüí³ñòü òà 
ñòâîðюâàòè äëÿ íèх îêðåì³ ïðîïîзèö³ї. Òàêîæ âè-
êîðèñòîâóєòüñÿ ðåêëàìà íà âëàñíîìó ñàéò³.

1.5. Пðîäàêò ïëåéñìåíò (ðîзòàшóâàííÿ òîâàðó, 
бðåíäó â ö³ëîìó â ф³ëüì³).

1.6. Дðóêîâàíà ðåêëàìà. POS-ìàòåð³àëè – îñíî-
âíèé âèä äðóêîâàíîї ðåêëàìè, щî зàñòîñîâóєòüñÿ 
â àâòîñàëîíàх òà äèëåðñüêèх öåíòðàх (êàòàëîãè, 
фëàєðè).

1.7. Ðåêëàìà íà ðàä³î – ïîïóëÿðíèé зàñ³б ðå-
êëàìè, щî âèêîðèñòîâóєòüñÿ äëÿ ìàêñèìàëüíîãî 
äîñÿãíåííÿ ö³ëüîâîї àóäèòîð³ї. Ðàä³î ÷àñòî ñëó-
хàюòü, ÿê àâòîìîб³ë³ñòè, òàê ³ ò³, хòî щå íå ìàє 
âëàñíîãî àâòîìîб³ëÿ. Òàêà ðåêëàìà ìîæå бóòè, ÿê 
³ì³äæåâîю, òàê ³ ³íфîðìàö³éíîю, ñòèìóëюâàòè 
ïðîäàæ³ àбî âèñòóïàòè ÷àñòèíîю êîìïëåêñó êîìó-
í³êàö³é щîäî âèâåäåííÿ íîâîї ìîäåë³ íà ðèíîê. 
Ðàä³î-ðåêëàìà зàñòîñîâóєòüñÿ ÿê бюäæåòíèìè 
бðåíäàìè, òàê ³ бðåíäàìè ïðåì³óì-êëàñó (BMW, 
Porshe).

1.8. Пàðòíåðñüêà ðåêëàìà – öå ðåêëàìà íà óìî-
âàх ñïîíñîðñòâà àбî ðåêëàìà â бàíêàх, íà СÒÎ òà 
³í. âзàєìîïîâ’ÿзàíèх óñòàíîâàх íà âзàєìîâèã³äíèх 
óìîâàх.

1.9. Åêñïîíóâàííÿ òà âèñòàâêè (ñïåö³àë³зîâàí³ 
àâòîìîб³ëüí³ âèñòàâêè, åêñïîíóâàííÿ â ñóïåðìàð-
êåòàх âèêîðèñòîâóюòü äëÿ ñòèìóëюâàííÿ збóòó, 
àäæå ñóïåðìàðêåò – öå ì³ñöå âåëèêîї êîíöåíòðà-
ö³ї ïîòåíö³éíèх ïîêóïö³â àâòîìîб³ë³â. Åфåêòèâíî 
ïðàöює åêñïîíóâàííÿ з ïðèâîäó ïðîäàæó àâòîìî-
б³ë³â â ðîзñòðî÷êó).

1.10. Пàбë³ê ð³ëåéшíз – öå ìîæå бóòè ðåêëàìà 
шëÿхîì âèêîðèñòàííÿ àâòîìîб³ëÿ â³äîìèìè ëюäü-
ìè, ïðåзåíòàö³ї íîâèх ìîäåëåé àâòî, äí³ â³äêðè-
òèх äâåðåé з òåñò-äðàéâàìè, ö³êàâèìè зàхîäàìè òà 
бåíêåòàìè, â³äêðèòòÿ íîâèх òîðãîâèх ïëîщ – ïðè-
â³ä, щî äîзâîëÿє ïðèâàбèòè ñïîæèâà÷³â ó àâòîñà-
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Ðèñ. 3. Êëàñèф³êàö³ÿ ìàðêåòèíãîâèõ êîìóí³êàö³é â çàëåæíîñò³ â³ä êàíàëó êîìóí³êàö³é
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ëîí. (Â³äêðèòòÿ äðóãîãî ïîâåðхó àâòîñàëîíó «À²С 
ÀÂÒÎ-ЮГ», щî зðîбèëî äàíèé ñàëîí íàéб³ëüшèì 
íà П³âäí³ Уêðàїíè). Сïîíñîðñòâî (ñòâîðює àñîö³à-
ö³ю з â³äîìîю ïîä³єю. Íàïðèêëàä, ó÷àñòü бðåíäó 
Renault â Ì³æíàðîäíîìó îäåñüêîìó ê³íîфåñòèâà-
ë³). Пðåñ-òóðè (зàзâè÷àé зàñòîñîâóюòü зà äåÿêèé 
÷àñ äî ïðåзåíòàö³ї íîâîї ìîäåë³ àâòîìîб³ëÿ). Сó-
âåí³ðíà ïðîäóêö³ÿ âèêîðèñòîâóєòüñÿ â ÿêîñò³ ï³ä-
òðèìêè ëîÿëüíîñò³ ïàðòíåð³â, êë³єíò³â òà ïåðñîíà-
ëó â äîïîâíåííÿ äî îñíîâíèх зàñîб³â êîìóí³êàö³ї.

1.11. Ðåêëàìà íà òðàíñïîðò³ – ðåêëàìà íà êîð-
ïóñ³ àâòîìîб³ëÿ (íàêëåéêè íà зàäíüîìó ëîбîâîìó 
ñêë³ àбî íà êîðïóñ³ àâòîìîб³ëÿ – ðåêëàìà òåñò-
äðàéâ³â àбî äèëåðñüêîãî öåíòðó) òà ðåêëàìà íà 
ï³äíîìåðíèх зíàêàх.

Ðåêëàìà â зàëåæíîñò³ â³ä ðåêëàìîâàíîãî 
îб’єêòà ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 4.

Íàéêðàщèé ðåзóëüòàò äàюòü êîìïëåêñí³ êîìó-
í³êàö³éí³ зàхîäè. Âðàхîâóю÷è ïîòðåбè ö³ëüîâîї 
àóäèòîð³ї, äàíà êëàñèф³êàö³ÿ ìîæå íàäàòè íàé-
б³ëüш ïîâíèé ñïåêòð âèбîðó ³íñòðóìåíò³â äëÿ 
ïðîñóâàííÿ. Бюäæåò ìàðêåòèíãîâèх êîìóí³êàö³é 
ïîâèíåí зðîñòàòè, щî ï³äòâåðäæóєòüñÿ ïðàêòèêîю 
óñï³шíèх бðåíä³â – Hyundai, ZAZ,Mercedes, Geely, 
Pegeout, Citroen, Ford. Â ñêëàäíèх ðèíêîâèх óìî-
âàх äàí³ бðåíäè ï³äâèщèëè âèòðàòè íà êîìóí³êà-
ö³ї, íà â³äì³íó â³ä ³íшèх бðåíä³â. Òîìó їì âäàëîñÿ 
ïîêàзàòè ð³äê³ñíå зðîñòàííÿ îбñÿãó ïðîäàæ³â àбî 
ïîð³âíÿíî íåзíà÷íèé ñïàä ïðîäàæ³â ó 2013 ðîö³ 
(ðèñ. 5-6).
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Ðèñ. 5. Äèíàì³êà ìåä³à³íâåñòèö³é çà 2012-2013 ðð. 
â ðîçð³ç³ áðåíä³â, ìëí ãðí
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Ðèñ. 6. Äèíàì³êà îáñÿã³â ïðîäàæ çà ïåð³îä 
2012-2013 ðð. â ðîçð³ç³ áðåíä³â [3]

Â ìàðêåòèíãîâèх êîìóí³êàö³ÿх àâòîìîб³ëåбó-
ä³âíîї ãàëóз³ з’ÿâëÿєòüñÿ ïîíÿòòÿ ìåä³à-³íâåñòè-
ö³é, òîбòî ³íâåñòóâàííÿ ãðîшåé â ðåêëàìó ó ìàñ-
ìåä³à, щî ïðèíîñèòü ðåзóëüòàò â äîâãîñòðîêîâîìó 
ïåð³îä³. Åфåêòèâí³ñòü âèòðàò íà ðåêëàìó â êîðîò-
êîñòðîêîâîìó ïåð³îä³ íå ìîæå бóòè àäåêâàòíî îö³-
íåíà, àäæå âîíè íå ÷èíÿòü âèð³шàëüíîãî ìèòòє-

âîãî âïëèâó íà ïîêóïêó. У ñïîæèâà÷à âæå ³ñíóє 
ïîïåðåäíє ñòàâëåííÿ äî бðåíäó, âïîäîбàííÿ, щî 
бóëè ñфîðìîâàí³ ö³ëèì íàбîðîì åëåìåíò³â êîìóí³-
êàö³éíîãî âïëèâó. Òàêèé âèñíîâîê ï³äòâåðäæóєòü-
ñÿ ñòàòèñòè÷íèìè äàíèìè. Яêщî ãîâîðèòè ïðî òå, 
ÿêà ñàìå ðåêëàìà íàëàшòîâàíà íà äîâãîñòðîêîâèé 
âïëèâ íà ñïîæèâà÷à, òî öå, бåзïåðå÷íî, ³ì³äæåâ³ 
ðåêëàìà. Ç òî÷êè зîðó ïðîäàæ³â àâòîìîб³ë³â íåîб-
х³äíî ðîзð³зíÿòè ïîíÿòòÿ ñåéëîâîї òà ³ì³äæåâîї 
ðåêëàìè. Сåéëîâà ðåêëàìà ñïîíóêàє äî êóï³âë³ àâ-
òîìîб³ëÿ (зíèæêè, ïðîïîзèö³ї, зàêëèêè), ³ì³äæåâ³ 
ðåêëàìà äîêëàäàє зóñèëü äëÿ òîãî, щîб îбðàз àâòî-
ìîб³ëÿ зàëèшèâñÿ â ñâ³äîìîñò³ ñïîæèâà÷à.

Íåзàëåæíèé àóäèò ìåä³à-³íâåñòèö³é àâòîìî-
б³ëüíèх äèëåð³â ó 2012-2013 ðð. ïîêàзóє ðåзóëü-
òàòè, щî í³ÿê íå êîðåëююòü з îбñÿãàìè ïðîäàæ 
(ðèñ. 5). Òîбòî ê³ëüê³ñòü êîшò³â, âèòðà÷åíèх íà ðå-
êëàìó â ìåä³à, зàêîíîì³ðíî íå ïîâ’ÿзàíà з ê³ëüê³ñ-
òю ïðîäàíèх àâòîìîб³ë³â (Êîåф³ö³єíò êîðåëÿö³ї =  
0,2). Пðîòå, ÿêщî ïîð³âíÿòè îбñÿãè ïðîäàæ³â 
2013 ðîêó ³ ìåä³à³íâåñòèö³ї 2012 ðîêó, êîðåëÿö³é-
íèé зâ’ÿзîê ì³æ äàíèìè зðîñòàє ³ êîåф³ö³єíò êî-
ðåëÿö³ї ñÿãàє 0,37.

Íà ïðèêëàä³ бðåíäó Mercedes-Benz âèäíî, щî 
зб³ëüшåííÿ бюäæåòó ìåä³à³íâåñòèö³é ó ñ³ì ðàз³â 
íå ïðèзâåëî äî зб³ëüшåííÿ îбñÿã³â ïðîäàæ³â ó 
êðàòíîìó ðîзì³ð³. Чàñòêîâî ìåä³à³íâåñòèö³ї бóëî 
íåéòðàë³зîâàíî зàãàëüíèì ñïàäîì ðèíêó, àëå ÷àñò-
êîâî ö³ ³íâåñòèö³ї зàëèшèëèñÿ â ñâ³äîìîñò³ ñïî-
æèâà÷à ³ ï³ä ÷àñ ïîêðàщåííÿ åêîíîì³÷íîãî ñòà-
íîâèщà ðèíêó âîíè äàäóòü ðåзóëüòàò ó âèãëÿä³ 
ïðîäàæ³â. Òîìó ìîæíà ðîбèòè ïðîãíîзè щîäî ï³ä-
âèщåííÿ ïðîäàæ³â àâòîìîб³ë³â Mercedes ó íàñòóï-
í³ ðîêè. Пðîòå, íå ëèшå êîìóí³êàö³ї є ïàíàöåєю 
äëÿ ðîзâèòêó бðåíäó. Çóñòð³÷àюòüñÿ âèïàäêè íå-
îбґðóíòîâàíîãî ñïàäó ïðîäàæ³â, íàâ³òü íå зâàæà-
ю÷è íà àêòèâíó êîìóí³êàö³éíó ïîë³òèêó. Сòðóê-
òóðà àâòîïàðêó, òîбòî íàêîïè÷åíèé îбñÿã ïðîäàæ, 
òàê ÷è ³íàêшå, фîðìóє óÿâëåííÿ ñïîæèâà÷à ïðî 
òå, ÿêèé àâòîìîб³ëü â³í хîò³â бè êóïèòè. Âåëèêà 
ê³ëüê³ñòü àâòîìîб³ë³â ïåâíîãî бðåíäó àбî ìîäåë³ 
ñòâîðює äóìêó ïðî òå, щî àâòîìîб³ëü ïîïóëÿðíèé, 
âñ³ éîãî êóïóюòü, à, îòæå, â³í ÿê³ñíèé, хîðîшèé 
â åêñïëóàòàö³ї. Чàñòêîâî ñïðàöüîâóє ñòàäíèé ³í-
ñòèíêò ³ ñïîæèâà÷³ àêòèâíî êóïóюòü àâòîìîб³ëü 
ïåâíîї «ìîäíîї» ìîäåë³. Цå â³äбóâàєòüñÿ äî ïåâíî-
ãî êðèòè÷íîãî ìîìåíòó, êîëè ïîïóëÿðí³ñòü ìîäåë³ 
àâòîìîб³ëÿ ïðèзâîäèòü äî зâîðîòíîãî åфåêòó – íå-
бàæàííÿ êóïóâàòè àâòîìîб³ëü «ÿê ó âñ³х». Âèíè-
êàє íåîбх³äí³ñòü ââåäåííÿ ïîíÿòòÿ ìîäè íà àâòî-
ìîб³ëü. Ìîäà íà àâòîìîб³ëü – öå ñóòòєâå зðîñòàííÿ 
îбñÿã³â ïðîäàæ äî ìîìåíòó зíèêíåííÿ ³íòåðåñó äî 
òîâàðó òà, ÿê íàñë³äîê, ñïàäó ïðîäàæ³â. Пðè öüî-
ìó ìîäíèé àâòîìîб³ëü – öå íå îбîâ’ÿзêîâî äîðîãèé 
òà ñòèëüíèé àâòîìîб³ëü. Â íèзüêîìó ö³íîâîìó ñåã-
ìåíò³ òàêîæ ìîæå з’ÿâèòèñü ìîäà êóïóâàòè, íà-
ïðèêëàä, Geely, à íå ZAZ. Âèì³ðÿòè ÿâèщå ìîäè 
íåìîæëèâî. Ç îäíîãî бîêó, ìîäà òàêîæ є ïðîäóê-
òîì âäàëèх ìàðêåòèíãîâèх êîìóí³êàö³é òà âäàëîї 
òîâàðíîї ïîë³òèêè. Ç ³íшîãî бîêó, öå ñóб’єêòèâíèé 
фàêòîð, àäæå ìè íå зíàєìî, â ÿêèé ñàìå ìîìåíò 
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зíèêíå òåíäåíö³ÿ êóïóâàòè àâòîìîб³ë³ ïåâíîї ìî-
äåë³. Яêщî ïðîñë³äêóâàòè зà îбñÿãàìè ïðîäàæ³â â 
ðîзð³з³ бðåíä³â, ìîæíà ïîì³òèòè, щî â ð³зí³ ïåð³î-
äè ÷àñó бóëè ïîïóëÿðíèìè ð³зí³ бðåíäè (òàбë. 1).

Яñêðàâèì ïðèêëàäîì êðèâîї ìîäè є êðèâà ïî-
ïèòó íà àâòîìîб³ë³ Lexus (Ðèñ.7) òà êðèâà ïîïè-
òó íà àâòîìîб³ë³ Mercedes-Benz (ðèñ. 8), щî зíà-
хîäÿòüñÿ â îäíîìó ö³íîâîìó ñåãìåíò³ òà âåäóòü 
êîíêóðåíòíó бîðîòüбó зà îäíèх ³ òèх ñàìèх ñïî-
æèâà÷³â. Mercedes-Benz âäàëîñÿ зб³ëüшèòè îбñÿãè 
ïðîäàæ³â, â òîìó ÷èñë³, зàâäÿêè àêòèâí³é ðåêëàì-
í³é ä³ÿëüíîñò³ (íà 700% б³ëüшå ìåä³à³íâåñòèö³é 
í³æ ó 2012 ðîö³). Lexus, â ñâîю ÷åðãó, зíèê з âóñò 
ñïîæèâà÷à, ïðèïèíèëàñÿ ðåêëàìíà àêòèâí³ñòü, 
òîìó ïîïóëÿðí³ñòü àâòîìîб³ë³â бðåíäó зìåíшè-
ëàñü ðàзîì з îбñÿãàìè ïðîäàæ.

Гðàф³ê ñïàäó ìîäè ìîæíà ïîì³òèòè òàêîæ íà 
êðèâ³é ïîïèòó ÂÀÇ, Chevrolet, Chery, Mitsubishi, 
щî бóëè ïîïóëÿðíèìè ê³ëüêà ðîê³â òîìó. Пîïó-
ëÿðí³ñòü Chery бóëà ïîâ’ÿзàíà з âèхîäîì íà ðèíîê 
òà àãðåñèâíîю êîìóí³êàö³éíîю ïîë³òèêîю – ðå-
êëàìîю ïî òåëåбà÷åííю, ðàä³î, â òîðãîâèх öåí-
òðàх, зîâí³шíüîю ðåêëàìîю. Â 2011 ðîö³ ìîæíà 
бóëî зóñòð³òè бàãàòî íîâèх Chevrolet, щî бóëè íà 
ï³êó ïîïóëÿðíîñò³, àëå íå зìîãëè äîâãî зàëèшà-
òèñü êîíêóðåíòîñïðîìîæíèìè. Mitsubishi êîðèñ-
òóâàâñÿ зíà÷íèì ïîïèòîì 4 ðîêè òîìó зàâäÿêè êî-
ìóí³êàö³éí³é ï³äòðèìö³ ìîäåëåé Lancer òà Pajero. 
Íàâïàêè, íàбðàëè ïîïóëÿðíîñò³ зà îñòàíí³ ðîêè 
ò³ бðåíäè, щî àêòèâ³зóâàëè êîìóí³êàö³éíó ïîë³-
òèêó – Volkswagen (щî àêòèâíî ïðîñóâàє ñâîї ìî-
äåë³ â îñíîâíîìó зà ðàхóíîê зîâí³шíüîї ðåêëàìè), 
Peugeot-Citroen, Land Rover, Geely, Ssang Yong. 
Òàêèì ÷èíîì, âèзíà÷èòè ñòóï³íü íåîбх³äíîї êîìó-
í³êàö³éíîї àêòèâíîñò³ ìîæíà зà фîðìóëîю: 
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äå AÂ – advertising budget – ðåêëàìíèé бюäæåò, 

Q1 – Îбñÿã ïðîäàæ àâòîìîб³ë³â бðåíäó х â бàзèñ-
íîìó ðîö³, IA – âèòðàòè íà ³ì³äæåâ³ ðåêëàìó, ÿê 
³íâåñòèö³ї â ìàéбóòí³ ïðîäàæ³, SA – âèòðàòè íà 
ñåéëîâó ðåêëàìó, ÿê зàбåзïå÷åííÿ ïîòî÷íèх ïðîäà-
æ³â, Ì – ìîäà íà àâòîìîб³ëüíèé бðåíä – öå ñåðåäí³é 
òåìï ïðèðîñòó ïðîäàæ³â â ïîïåðåäí³ ðîêè. Íàïðè-
êëàä, бðåíä Skoda 2010-2012 ðð. ìàâ òåìï ïðèðîñòó 
бëèзüêî 30% щîðîêó. À³ – зâåäåíèé ³íäåêñ ³íфëÿö³ї 
ðåêëàìè – ñêëàäàєòüñÿ з äâîх êîìïîíåíò³â: ³íфëÿö³ї 
âàðòîñò³ ðåêëàìíèх íîñ³їâ òà ³íфëÿö³ї ñïðèéíÿòòÿ 
ðåêëàìè ñïîæèâà÷àìè. Фîðìóëà зâåäåíîãî ³íäåêñó 
³íфëÿö³ї ðåêëàìè ìàє âèãëÿä:
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Ðèñ. 7. Êðèâà ïîïèòó íà àâòîìîá³ë³ Lexus 
2010-2013 ðð. – ñïàä

Ðèñ. 8. Êðèâà ïîïèòó íà àâòîìîá³ë³ 
Mercedes 2010-2013 ðð. – çðîñòàííÿ

Òàбëèöÿ 1
Îáñÿãè ïðîäàæ³â â ðîçð³ç³ áðåíä³â 

çà 2010-2013 ðð. [3]
2010 2011 2012 2013

ÂÀÇ 25908 28436 19718 9162

ÇÀÇ 14966 19529 18124 17709

HYUNDAI 14643 21829 22868 18001

TOYOTA 10685 12906 15710 15436

CHEVROLET 8994 10869 9616 4524

CHERY 8533 4374 3519 2006

MITSUBISHI 8317 6938 5501 5298

RENAULT 8157 11478 13567 11307

SKODA 7916 10596 13948 12285

FORD 7679 10446 10238 10238

KIA 7445 9307 16111 13224

NISSAN 5778 9245 12609 11327

VOLKSWAGEN 5013 10099 15786 12851

GEELY 4249 6449 12099 16436

HONDA 3818 3154 3752 3502

DAEWOO 3240 5072 4549 2636

MAZDA 2951 1698 1714 2632

SSANG YONG 2682 2723 3017 3371

LEXUS 2240 1838 1887 1431

SUBARU 1942 1355 1142 1543

MERCEDES-
BENZ 1875 1649 2791 3260

SUZUKI 1872 1712 1687 1763

BMW 1427 1668 2674 2006

PEUGEOT 1281 3259 3718 4752

AUDI 999 1471 2752 2542

OPEL 893 1240 2460 2098

FIAT 821 1350 2118 2106

LAND ROVER 703 879 1472 1841

CITROEN 324 1401 3149 4047

VOLVO 267 536 936 923

Дå ÀС1 – öå âèòðàòè íà ðåêëàìó â бàзîâîìó 
ðîö³, ÀС2 – öå âèòðàòè íà ðåêëàìó â ïîòî÷íîìó 
ðîö³, ÀÐ1 – öå ÿê³ñòü ñïðèéíÿòòÿ ðåêëàìè â бà-
зîâîìó ðîö³, ÀÐ2 – öå ÿê³ñòü ñïðèéíÿòòÿ ðåêëàìè 
â ïîòî÷íîìó ðîö³. Сàìå íà â³äñîòîê ³íфëÿö³ї ñë³ä 
зб³ëüшèòè ñåðåäí³ âèòðàòè íà ðåêëàìó àâòîìîб³-
ëÿ, щîб ïîêàзàòè зðîñòàííÿ ïðîäàæ³â, ïîð³âíÿíî 
з ïîïåðåäí³ìè ðîêàìè. Òàêèì ÷èíîì, щîб зàбåз-
ïå÷èòè ñò³éêå зðîñòàííÿ ïðîäàæ³â íà àâòîìîб³ëü-
íîìó ðèíêó, íåîбх³äíî òî÷íî âèзíà÷èòè ö³ëüîâó 
àóäèòîð³ю.
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Îäåññêèé íàöèîíàëüíыé ïîëèòåхíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò

МÅÒÎÄÈÊÀ ÎПÐÅÄÅËÅÍÈЯ БЮÄЖÅÒÀ МÀÐÊÅÒÈÍÃÎÂЫХ ÊÎММÓÍÈÊÀÖÈЙ 
È ÂЫБÎÐ ÊÎММÓÍÈÊÀÖÈÎÍÍÎЙ ÑÒÐÀÒÅÃÈÈ ÀÂÒÎМÎБÈËÜÍЫХ ÄÈËÅÐÎÂ

Ðåçþìå
Сòàòüÿ ïîñâÿщåíà ïîèñêó îïòèìàëüíых ìåòîäîâ бюäæåòíîãî ïëàíèðîâàíèÿ â ìàðêåòèíãå è âыбîðó ñòðà-
òåãèè ìàðêåòèíãîâых êîììóíèêàöèé â àâòîìîбèëüíîé îòðàñëè. Пðåäñòàâëåíî ÷åòыðå òèïà ðåêëàìíых 
ñòðàòåãèé, êîòîðыå зàâèñÿò îò öåíы àâòîìîбèëåé è ñóììы бюäæåòà íà ìàðêåòèíãîâыå êîììóíèêàöèè. 
Â ðåзóëüòàòå èññëåäîâàíèé ïðåäëîæåí òåðìèí ìîäы íà àâòîìîбèëü. Âàæíîñòü äàííîãî ïîíÿòèÿ â åãî 
îïðåäåëÿющåì âëèÿíèè, íàðÿäó ñ êîììóíèêàöèîííîé àêòèâíîñòüю êîìïàíèè, íà óâåëè÷åíèå îбъåìà 
ïðîäàæ àâòîìîбèëåé.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ðåêëàìà àâòîìîбèëåé, ñòðàòåãèè ïðîäâèæåíèÿ àâòîìîбèëüíîãî бðåíäà, ìàðêåòèíãîâàÿ 
êîììóíèêàöèîííàÿ ïîëèòèêà, êëàññèфèêàöèÿ ðåêëàìы.

Zlatova I. A.
Odessa National Polytechnic University

METHOD OF DETERMINING THE PROMOTION BUDGET RANGE 
AND COMMUNICATION STRATEGY OF THE AUTOMOTIVE ENTERPRISES

Summary
The article is devoted to elaboration of the method of budget planning in marketing and selection of marketing 
communications strategy in the automotive industry. There are four types of the advertizing strategies 
that depend on the price of cars and the promotion budgeted. The term of car fashion is elaborated. The 
importance of this concept is in its decisive influence, both with the communication activity of the company, 
on the increase in car sales.
Key words: advertising vehicles, car brand promotion strategy, marketing promotion policy.
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Êèðè÷åíêî Í. Â.
Хåðñîíñüêèé äåðæàâíèé àãðàðíèé óí³âåðñèòåò

ÑÓЧÀÑÍÈЙ ÑÒÀÍ ÂПÐÎÂÀÄЖÅÍÍЯ ²ÍÍÎÂÀÖ²Й 
Ó Ä²ЯËÜÍ²ÑÒÜ ÀÃÐÀÐÍÈХ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂ ХÅÐÑÎÍÑÜÊÎЇ ÎБËÀÑÒ²

У ñòàòò³ äîñë³äæåíî ñó÷àñíèé ñòàí âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é ó ä³ÿëüí³ñòü àãðàðíèх ï³äïðèєìñòâ Хåðñîí-
ñüêîї îбëàñò³. Пðîàíàë³зîâàíî òà âñòàíîâëåíî ãîëîâí³ íàïðÿìè ³ííîâàö³é â àãðàðíèх ï³äïðèєìñòâàх Хåð-
ñîíñüêîї îбëàñò³, âèзíà÷åíî ÷èííèêè, ÿê³ ïåðåшêîäæàюòü âïðîâàäæåííю ³ííîâàö³é ó ä³ÿëüí³ñòü àãðàð-
íèх ï³äïðèєìñòâ îбëàñò³.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³ííîâàö³ÿ, àãðàðí³ ï³äïðèєìñòâà, ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêå âèðîбíèöòâî, ³ííîâàö³éíèé ðîз-
âèòîê, ñ³ëüñüêå ãîñïîäàðñòâî.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. С³ëüñüêå ãîñïîäàðñòâî â 
åêîíîì³ö³ Уêðàїíè зàéìàє âàæëèâå ì³ñöå, îñê³ëüêè 
є íåâ³ä’єìíîю ñêëàäîâîю àãðàðíîãî ñåêòîðó. Сó÷àñí³ 
ðèíêîâ³ â³äíîñèíè Уêðàїíè âèìàãàюòü â³ä ï³äïðè-
єìñòâ âñ³х фîðì âëàñíîñò³ òà ñåêòîð³â åêîíîì³êè 
âèñîêîї êîíêóðåíòîзäàòíîñò³, зàбåзïå÷åííÿ ÿêîї íå-
ìîæëèâå бåз â÷àñíîãî òà ÿê³ñíîãî ³ííîâàö³éíîãî ðîз-
âèòêó. Òîìó åфåêòèâíå фóíêö³îíóâàííÿ àãðàðíèх 
ï³äïðèєìñòâ зàëåæèòü â³ä ³ííîâàö³é, ÿê³ âèêîðèñ-
òîâóюòüñÿ â ãîñïîäàðñüê³é ä³ÿëüíîñò³. Çàïðîâàäæó-

ю÷è ³ííîâàö³ї ó ä³ÿëüí³ñòü, àãðàðí³ ï³äïðèєìñòâà 
ïðàãíóòü âèð³шèòè ãîëîâí³ зàâäàííÿ, ñåðåä ÿêèх: 
ï³äâèщåííÿ êîíêóðåíòîзäàòíîñò³; âèх³ä íà íîâ³ â³-
ò÷èзíÿí³ òà зàêîðäîíí³ ðèíêè; зíèæåííÿ âèòðàò 
ï³äïðèєìñòâà; ï³äâèщåííÿ äîхîäíîñò³ ï³äïðèєìñòâà; 
зíèæåííÿ ñîб³âàðòîñò³ âèðîбíèöòâà; ðîзшèðåííÿ 
ñîðòîâîãî òà òîâàðíîãî àñîðòèìåíòó òîщî. Òàêèì 
÷èíîì, âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é є ìåхàí³зìîì зàбåз-
ïå÷åííÿ ðîзâèòêó òà åфåêòèâíîñò³ фóíêö³îíóâàííÿ 
ñó÷àñíèх àãðàðíèх ï³äïðèєìñòâ Уêðàїíè.


