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Пðîàíàë³зîâàíî ³ñíóю÷³ ìåòîäè îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ àâòîìîб³ëüíîї ïðîäóêö³ї, ÿêà âèêîðèñ-
òîâóєòüñÿ íà зàë³зîðóäíèх êàð’єðàх, ïðèâåäåíî êëàñèф³êàö³ю öèх ìåòîä³â òà íàäàíî ðåêîìåíäàö³ї щîäî 
їх ïîäàëüшîї ìîäèф³êàö³ї. Âèзíà÷åíî îñíîâí³ êðèòåð³ї, зà ÿêèìè ñïîæèâà÷ îö³íює ³ îбèðàє â³äïîâ³äíó 
ìîäåëü ñàìîñêèäà.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü àâòîñàìîñêèä³â, ìåòîäè îö³íêè, êëàñèф³êàö³ÿ ìåòîä³â, ñïîæèâ-
÷èé ïîïèò, êðèòåð³ї âèзíà÷åííÿ ïîïèòó.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ðîзâèòîê ñó÷àñíèх ðèí-
êîâèх â³äíîñèí ïðèâîäèòü äî ï³äâèщåííÿ âèìîã 
êîðèñòóâà÷³â äî àâòîìîб³ëüíîї ïðîäóêö³ї, ÿêó 
âîíè ñïîæèâàюòü. Сüîãîäí³ îñíîâíèì зàâäàííÿì 
äëÿ ìàшèíîбóä³âíèх ï³äïðèєìñòâ, щî íåðîзðèâíî 
ïîâ’ÿзàíå ³з зàбåзïå÷åííÿì âèïóñêó íåîбх³äíîãî 
îбñÿãó àâòîìîб³ë³â ³ ïåâíîї їх ÿêîñò³, є зàбåзïå-
÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ö³єї ïðîäóêö³ї íà 
ðèíêó. Сèëüí³ òà ñëàбê³ ñòîðîíè àâòîìîб³ëÿ, âè-
зíà÷åí³ ó ïðîöåñ³ îö³íюâàííÿ éîãî êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³, äàюòü зìîãó âèÿâèòè òà ìîб³ë³зó-
âàòè íàÿâí³ ìîæëèâîñò³ äëÿ îòðèìàííÿ âèã³äíèх 
ïîзèö³é äëÿ збóòó. Íàïðèêëàä, ïîïèò ã³ðíè÷èх 
ï³äïðèєìñòâ íà â³ò÷èзíÿí³ àâòîñàìîñêèäè є íå-
ñò³éêèì, щî зóìîâëåíî зíà÷íèìè âèòðàòàìè íà 
їх òåхí³÷íèé ðåìîíò òà îбñëóãîâóâàííÿ, íèзüêîю 
íàä³éí³ñòю â åêñïëóàòàö³ї ³, зâ³äñè, íèзüêîю ïðî-
äóêòèâí³ñòю щîäî ïåðåâåзåííÿ ã³ðñüêèх ïîð³ä. Цå 
ïîÿñíюєòüñÿ íèзüêîю ïðàöåзäàòí³ñòю êîìïëåêòó-
ю÷èх, зíà÷íèìè âèòðàòàìè ïàëèâà òîщî. Òàêèé 
ñòàí âèìàãàє â³ä àâòîìîб³ëåбóä³âíèх ï³äïðèєìñòâ 
ïîñò³éíèх зóñèëü íà ï³äâèщåííÿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ àâòîìîб³ë³â, щî âèðîбëÿюòüñÿ, шëÿхîì 
ìîäèф³êàö³ї àбî âèïóñêó ³ííîâàö³éíî-îíîâëåíèх 
ìîäåëåé, ÿê³ б ïîâí³шå зàäîâîëüíÿëè ïîòðåбè ñïî-
æèâà÷³â ïîð³âíÿíî з àâòîìîб³ëÿìè êîíêóðåíò³â. 
Пðîòå, âèзíà÷åííÿ öèх ìîæëèâîñòåé щîäî êîíêó-
ðåíö³ї òà äîñÿãíåííÿ ³ñòîòíî êðàщèх ðåзóëüòàò³â 
ñòàє âñå ñêëàäí³шèì: àâòîìîб³ë³ òðåбà ïðèñòîñî-
âóâàòè äî óìîâ åêñïëóàòàö³ї, ÿê³ ïîñò³éíî зì³íю-
юòüñÿ. Â ö³é ÷àñòèí³ òàêîæ âàæëèâîю є ïðîбëåìà 
ê³ëüê³ñíîї îö³íêè ð³âíÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
ìàшèíè, òà âèзíà÷åííÿ фàêòîð³â ÿê³, íà íåї âïëè-
âàюòü. Цå б äîзâîëèëî ïîð³âíÿòè âëàñíó ìîäåëü 
àâòîìîб³ëÿ з ìîäåëÿìè êîíêóðåíò³â. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Â ñó-
÷àñí³é ñâ³òîâ³é ë³òåðàòóð³ òåîðåòè÷í³ зàñàäè êîí-

êóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðîäóêö³ї âèêëàäåí³ äîñèòü 
шèðîêî, ïðîòå àâòîðè ïóбë³êàö³é з öüîãî ïîíÿòòÿ 
ñòîñîâíî êàð’єðíèх àâòîñàìîñêèä³â íå ä³éшëè äî 
єäèíîї äóìêè. Цå ïîíÿòòÿ âèñâ³òëåíî äåòàëüíî â 
íàóêîâèх ïðàöÿх òàêèх зàðóб³æíèх äîñë³äíèê³â: 
Ж. Лàìбåíà, Ì. Пîðòåðà, Ф. Êîòëåðà, Ð. Фàò-
хóä³íîâà òà ³í. Ð³зí³ àñïåêòè зì³ñòó êîíêóðåí-
òîñïðîìîæíîñò³ ïðîäóêö³ї бóëè ïðåäìåòîì äî-
ñë³äæåíü â³ò÷èзíÿíèх àâòîð³â, ñåðåä ÿêèх б³ëüш 
â³äîì³ Â.Д. Бàзèëåâè÷, Я.Б. Бàзèëюê, Â.Ì. Гå-
єöü, Б.Є. Êâàñíюê, С.Ê. Ðåâåð÷óê, À.². Êðåä³-
ñîâ, À.С. Ф³ë³ïåíêî, À.Â. Шåãäà. Â їх ðîбîòàх 
ðîзâ’ÿзàí³ ïèòàííÿ зàãàëüíîї îö³íêè é íàïðÿì³â 
ï³äâèщåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðîäóêö³ї, 
зàïðîïîíîâàí³ êëàñèф³êàö³ї ÷èííèê³â êîíêóðåí-
òîñïðîìîæíîñò³ íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè, ï³äïðè-
єìñòâ òà ïðîäóêö³ї. 

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Сë³ä â³äзíà÷èòè, щî â ïóбë³êàö³ÿх 
íàзâàíèх ó÷åíèх âèä³ëåí³, â îñíîâíîìó, зàãàëüíî-
òåîðåòè÷í³ ï³äхîäè äî âèð³шåííÿ âêàзàíîї ïðî-
бëåìè, òîбòî, íåäîñòàòíüî ïðèä³ëåíî óâàãè âèзíà-
÷åííю ïîíÿòòÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñòîñîâíî 
ïåâíîãî âèäó ïðîäóêö³ї, íàïðèêëàä, àâòîìîб³ëü-
íîї, òà фàêòîð³â, ÿê³ íà íåї âïëèâàюòü. 

Ìåòîþ ñòàòò³ є âäîñêîíàëåííÿ ïîíÿòòÿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæí³ñòü ñòîñîâíî êàð’єðíèх àâòîñàìîñ-
êèä³â òà òåîðåòè÷íå îбґðóíòóâàííÿ фàêòîð³â, ÿê³ 
âïëèâàюòü íà її îö³íêó зà зì³ñòîì òà íàä³éí³ñòю 
åêñïëóàòàö³ї ìàшèí â ñêëàäíèх óìîâàх â³äêðèòîї 
ðîзðîбêè ðîäîâèщà.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. 
Â åêîíîì³÷í³é åíöèêëîïåä³ї ïîíÿòòÿ êîíêóðåí-
òîñïðîìîæíîñò³ âèзíà÷åíî òàê: êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæí³ñòü – öå ñïîæèâ÷³ âëàñòèâîñò³ òîâàðó, ÿê³ 
â³äð³зíÿюòü éîãî â³ä òîâàðó-êîíêóðåíòà зà ñòó-
ïåíåì їх â³äïîâ³äíîñò³ êîíêðåòíèì ïîòðåбàì, âè-
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ìîãàì êîíêðåòíîãî ðèíêó з óðàхóâàííÿì âèòðàò 
íà їх зàäîâîëåííÿ [1, ñ. 719]. Сàìå òîìó ðåзóëü-
òàòè äîñë³äæåííÿ ñïðÿìîâàí³ íà îбґðóíòóâàííÿ 
фàêòîð³â зàбåзïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
êàð’єðíèх àâòîìîб³ë³â, щî âèêëàäåí³ ó ñòàòò³, є 
àêòóàëüíèìè, àäæå â³ä ïðàâèëüíî âèбðàíèх ìîäå-
ëåé ñàìîñêèä³â зàëåæèòü åêîíîì³÷íà åфåêòèâí³ñòü 
ã³ðíè÷îòðàíñïîðòíèх ðîб³ò ó êàð’єð³.

Çà òâåðäæåííÿìè С.Ò. Гîëîшè [2, ñ. 61], ñóò-
í³ñòü êàòåãîð³ї êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðî-
äóêö³ї зâîäèòüñÿ äî ñóêóïíîñò³ âëàñòèâîñòåé, íà-
äàíèх ïðîäóêö³ї ï³ä ÷àñ ðîзðîбêè, âèðîбíèöòâà, 
ðåàë³зàö³ї ³ ï³ñëÿïðîäàæíîãî îбñëóãîâóâàííÿ, щî 
зàбåзïå÷óюòü її â³äì³íí³ñòü â³ä àíàëîã³â (зàì³ííè-
ê³â) зà ïîêàзíèêàìè: ñòóïåíåì зàäîâîëåííÿ ïî-
òðåб ñïîæèâà÷à, ð³âíåì âèòðàò íà її âèðîбíèöòâî, 
ñòóïåíåì ³íфîðìîâàíîñò³, äîñòóïíîñò³, зðó÷íîñò³ 
äëÿ ñïîæèâà÷à ïðè êóï³âë³ òà âèêîðèñòàíí³, щî 
ñïðèÿє íàéшâèäш³é ðåàë³зàö³ї íà ðèíêó. Âзàãàë³ 
ïîíÿòòÿ «êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü àâòîìîб³ëüíîї 
ïðîäóêö³ї» є â³äíîñíèì: ïî-ïåðшå, éîãî ìîæíà âè-
зíà÷èòè ò³ëüêè шëÿхîì ïîð³âíÿííÿ з ïðîäóêö³єю-
àíàëîãîì, ïî-äðóãå, êîæíèé ñïîæèâà÷ ìàє ³íäèâ³-
äóàëüíèé êðèòåð³é îö³íêè, ÿêèé ñï³ââ³äíîñèòüñÿ 
äî êîíêðåòíîãî ðèíêó, ïåâíîãî ÷àñó òà êîíêðåò-
íèх óìîâ її åêñïëóàòàö³ї. 

Пåðåäóñ³ì ñë³ä â³äзíà÷èòè, щî â ðèíêîâèх óìî-
âàх êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü хàðàêòåðèзóєòüñÿ 
зäåб³ëüшîãî ïåðåâàãîю ïðîïîзèö³é íàä ïîïèòîì. 
Яê ïðàâèëî, ïåâíó ïðîäóêö³ю ïðîïîíóюòü îäíî-
÷àñíî бàãàòî ïîñòà÷àëüíèê³â íà óìîâàх, ÿê³ ìàëî 
÷èì â³äð³зíÿюòüñÿ îäíà â³ä îäíîї. У ö³é ñèòóàö³ї 
ñïîæèâà÷ íàäàє ïåðåâàãó êîíêóðåíòîñïðîìîæí³é 
ïðîäóêö³ї, òîбòî ò³é, ÿêà íà îäèíèöю ñâîєї âàðòîñò³ 
зàäîâîëüíÿє б³ëüшå ïîòðåб ³ âèãîòîâëåíà íà âèщî-
ìó ³ ÿê³ñí³шîìó ð³âí³, í³æ ïðîäóêö³ÿ êîíêóðåíò³â 
[3, ñ. 278]. У öüîìó âèïàäêó, ïðè âèзíà÷åíí³ ð³âíÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ àâòîìîб³ëÿ, ñë³ä âðàхî-
âóâàòè äâà àñïåêòè, ÿê³ âïëèâàюòü íà âèб³ð éîãî 
ïîêóïöåì: ïåðшèé – öå êîðèñíèé åфåêò (ÿê³ñòü òà 
ñåðâ³ñ), щî îòðèìóє ñïîæèâà÷ â³ä éîãî âèêîðèñòàí-
íÿ, äðóãèé – öå âèòðàòè, ïîâ’ÿзàí³ з âèðîбíè÷èì 
ïðîöåñîì ïåðåâåзåííÿ âàíòàæ³â. Чèì êðàщèì є 
ñï³ââ³äíîшåííÿ öèх àñïåêò³â, òèì âèщèì ââàæà-
єòüñÿ ð³âåíü êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ àâòîìîб³ëÿ 
äëÿ ñïîæèâà÷à. Çà âèзíà÷åííÿì Ð. Фàòхóòäèíîâà 
[4, ñ. 246], бóòè êîíêóðåíòîñïðîìîæíèì îзíà÷àє íå 
ò³ëüêè ïðîòèñòîÿòè êîíêóðåíö³ї, à é ïåðåâàæàòè її.

²ñíóє ï³äх³ä, êîëè êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü 
ïðîäóêö³ї íà âíóòð³шíüîìó òà зîâí³шíüîìó ðèí-
êàх âèзíà÷àє êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ï³äïðèєì-
ñòâà. Òàêîї æ äóìêè äîòðèìóєòüñÿ àâòîð ðîбîòè 
[5], ÿêèé ðîзãëÿäàє êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ï³ä-
ïðèєìñòâà, ÿê ñåðåäíüîзâàæåíó âåëè÷èíó зà ïî-
êàзíèêàìè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ êîíêðåòíîї 
ïðîäóêö³ї íà êîíêðåòíèх ðèíêàх [6, ñ. 32]. Ç ïî-
зèö³ї Ì. Юä³íà, âèðîбíèöòâî ³ ðåàë³зàö³ÿ êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíèх àâòîìîб³ë³â – îбîâ’ÿзêîâà 
óìîâà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà. 
Íà éîãî äóìêó, зàбåзïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ – öå ñèñòåìàòè÷íà ðîбîòà з óñüîãî âè-
ðîбíè÷î-ãîñïîäàðñüêîãî öèêëó, щî ñïðè÷èíÿє 
êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè ó ñфåð³ äîñë³äíî-êîíñòðóê-
òîðñüêèх ðîб³ò, âèðîбíèöòâà, óïðàâë³ííÿ, ф³íàí-
ñ³â, ìàðêåòèíãó òîщî, à зíà÷èòü, є ðåзóëüòàòîì 
êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã ó âñüîìó ñïåêòð³ ïðîбëåì 
óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì [7, ñ. 40]. Пðîòå àâòî-
ðè зàзíà÷åíèх ðîб³ò íå âðàхîâóюòü, щî íàÿâí³ñòü 
ó ï³äïðèєìñòâà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîї ïðîäóê-
ö³ї íå îзíà÷àє éîãî ф³íàíñîâîãî бëàãîïîëó÷÷ÿ. 
Ц³ îбñòàâèíè îñîбëèâî àêòóàëüí³ ïî â³äíîшåííю 
äî âèðîбíèê³â íàóêîì³ñòêîї âèñîêîòåхíîëîã³÷íîї 

òåхí³÷íî-ñêëàäíîї ïðîäóêö³ї, òàêîї ÿê àâòîìîб³-
ëåбóä³âíà [8, ñ. 87-88].

Фàêòè÷íî âñ³ åêîíîì³ñòè, ÿê³ ïðàöююòü íàä 
ðîзâ’ÿзàííÿì ïðîбëåìè, щî ðîзãëÿäàєòüñÿ, äî 
îñíîâíèх âèзíà÷àëüíèх фàêòîð³â êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ ïðîäóêö³ї â³äíîñÿòü ÿê³ñí³ ïîêàзíè-
êè. Íàéб³ëüш ïîêàзîâèì ó öüîìó ïëàí³ є ï³äх³ä, 
ÿêèé бóëî зàïðîïîíîâàíî ïàðèзüêèìè åêñïåðòàìè  
[9, ñ. 64-65]. Дî íàéâàæëèâ³шèх êðèòåð³їâ âîíè â³ä-
íîñÿòü: ÿê³ñòü âèãîòîâëåííÿ ïðîäóêö³ї òà ñòóï³íü 
її íîâèзíè; зàхîäè ñòîñîâíî ñòèìóëюâàííÿ збóòó; 
ðåêëàìà; зäàòí³ñòü ðåàãóâàòè íà ðèíêîâ³ зì³íè òà 
³íшå. Пðîòå ÿê åêîíîì³ñòè, òàê ³ ìàðêåòîëîãè ïðè-
ïóñêàюòüñÿ ïîìèëêè, îòîòîæíюю÷è ïîíÿòòÿ êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðîäóêö³ї з ð³âíåì її ÿêîñò³. 
Êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü є б³ëüш зàãàëüíîю êàòå-
ãîð³єю ³, íà â³äì³íó â³ä ÿêîñò³, öÿ êàòåãîð³ÿ âèзíà-
÷àєòüñÿ ñóêóïí³ñòю òèх êîíêóðåíòíèх âëàñòèâîñ-
òåé, щî ïðåäñòàâëÿюòü ³íòåðåñ äëÿ ñïîæèâà÷³â òà 
зàбåзïå÷óюòü зàäîâîëåííÿ їх ïîòðåб.

Îòæå, êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü àâòîìîб³ë³â 
ñë³ä âèзíà÷àòè зà òèìè âëàñòèâîñòÿìè, щî ñòàíîâ-
ëÿòü âàãîìèé ³íòåðåñ äëÿ їх ñïîæèâà÷³â. Уñ³ хà-
ðàêòåðèñòèêè, ÿê³ âèхîäÿòü зà ìåæ³ öèх ³íòåðåñ³â, 
ïðè îö³íö³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ àâòîìîб³ë³â 
ðîзãëÿäàюòüñÿ, ÿê ³íäèфåðåíòí³. Íàïðèêëàä, ïå-
ðåâèщåííÿ íîðì, ñòàíäàðò³â, ïðàâèë òà ³íшå íå 
ëèшå íå ï³äâèщóюòü êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ìà-
шèíè, à, íàâïàêè, зíèæóюòü її, îñê³ëüêè òàê³ ä³ї 
ïðèзâîäÿòü äî зðîñòàííÿ ö³íè, íå зб³ëüшóю÷è, з 
ïîãëÿäó êîðèñòóâà÷³â, ñïîæèâ÷îї ö³ííîñò³.

Узàãàëüíюю÷è âèщåíàâåäåíå, ìîæíà зðîбèòè 
âèñíîâîê, щî ó íàóêîâ³é åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ 
íàðàз³ íå ³ñíóє îäíîзíà÷íîї äóìêè ïðîâ³äíèх фà-
х³âö³â-åêîíîì³ñò³â щîäî зàãàëüíîïðèéíÿòíîї òåð-
ì³íîëîã³ї âèзíà÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
àâòîìîб³ëüíîї ïðîäóêö³ї. Цå ï³äòâåðäæóє ð³зíîìà-
í³òòÿ íàóêîâèх ïîíÿòü зàзíà÷åíîї êàòåãîð³ї â ë³òå-
ðàòóðíèх äæåðåëàх. Б³ëüш³ñòü ïîíÿòü, îñîбëèâîñ-
ò³ ÿêèх íàâåäåíî ó òàбë. 1, íå âðàхîâóюòü:

- â³äïîâ³äí³ñòü ñïåöèф³÷íèх хàðàêòåðèñòèê 
àâòîìîб³ëüíîї ïðîäóêö³ї äî êîíêðåòíèх ïîòðåб її 
ñïîæèâà÷³â;

- ñïåöèф³÷íèх óìîâ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ, 
äå öÿ ïðîäóêö³ÿ âèêîðèñòîâóєòüñÿ, íàïðèêëàä, 
äëÿ â³äêðèòîї ðîзðîбêè ðîäîâèщ; 

- âèä³ëåííÿ â îêðåìó ãðóïó ïàðàìåòð³â êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ àâòîìîб³ë³â, б³ëüш зíà÷èìèх 
ÿê äëÿ âèðîбíèêà, òàê ³ äëÿ ñïîæèâà÷à;

- ñòóï³íü зàäîâîëåííÿ êîíêðåòíîї ñïîæèâ÷îї 
ïîòðåбè, її âàãîì³ñòü, хàðàêòåð àбî ïåðåâàãó, щî 
ìîæóòü îòðèìàòè ñïîæèâà÷³ âíàñë³äîê åêñïëóàòà-
ö³ї ìàшèíè.

Îñê³ëüêè êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü àâòîìîб³ëÿ 
хàðàêòåðèзóє íå âëàñíå éîãî ÿê³ñòü, à ñòóï³íü â³ä-
ïîâ³äíîñò³ ÿêîñò³ äàíîї ìàшèíè ïîêàзíèêàì ÿêîñò³ 
àíàëîã³÷íîãî зà ïðèзíà÷åííÿì àâòîìîб³ëÿ-êîíêó-
ðåíòà, òî îö³íêà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ àâòîìî-
б³ëÿ ìàє íà ìåò³ з³ñòàâëåííÿ зíà÷åíü ïîêàзíèê³â 
éîãî ÿêîñò³ з ïîêàзíèêàìè ÿêîñò³ êîíêóðóю÷îї ìî-
äåë³ (бàзîâèì àбî åòàëîííèì зðàзêîì). Пðè÷îìó, 
ðåзóëüòàò, îòðèìàíèé ï³ä ÷àñ îö³íêè êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ àâòîìîб³ëÿ, â зíà÷í³é ì³ð³ зàëåæèòü 
â³ä âèбîðó ïîêàзíèê³â (ïàðàìåòð³â), зà ÿêèìè éîãî 
îö³íююòü. У бóäü-ÿêîìó âèïàäêó ïðàêòèêà ïîêà-
зóє, щî âèìîãè, зà ÿêèìè ñïîæèâà÷ îö³íює é îбè-
ðàє â³äïîâ³äíó ìîäåëü ìàшèíè, âêëю÷àюòü зíà÷íó 
ê³ëüê³ñòü ïîêàзíèê³â, à íå ò³ëüêè її ö³íó òà ÿê³ñòü. 
Òîìó ïðè îö³íö³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ àâòîìî-
б³ë³â ñë³ä âðàхîâóâàòè, îêð³ì ö³íè òà ÿêîñò³, ³íш³ 
êðèòåð³ї îö³íêè, äî ÿêèх ìîæóòü â³äíîñèòèñÿ: зà-
бåзïå÷åí³ñòü àâòîìîб³ëÿ зàï÷àñòèíàìè, ð³âåíü ñåð-
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â³ñíîãî îбñëóãîâóâàííÿ, ñòóï³íü ïîшèðåíîñò³ òèïî-
ðîзì³ðó (ìîäåë³) òà ïðèхèëüíîñò³ äî íåї ñïîæèâà÷³â 
òîщî. Çàóâàæèìî, щî íà ð³зíèх ðèíêàх âàãîì³ñòü 
êîæíîї з öèх îö³íîê ìîæå бóòè ð³зíîю, ³ òîìó бà-
ãàòî â÷åíèх-åêîíîì³ñò³â äëÿ âèзíà÷åííÿ êîíêóðåí-
òîñïðîìîæíîñò³ ïðîäóêö³ї êåðóюòüñÿ ïðèíöèïàìè, 
ÿê³ â ñèñòåìàòèзîâàíîìó âèä³ зà ðåзóëüòàòàìè äî-
ñë³äæåíü [10-13] íàâåäåí³ â òàбë. 1.

Узàãàëüíюю÷è ïðèíöèïè, íàâåäåí³ ó òàбë. 1, 
ìîæíà âñòàíîâèòè òàê³ їхí³ îñîбëèâîñò³:

1. Пðèíöèïè óðàхîâóюòü ³íòåðåñè ÿê ñïîæè-
âà÷³â, òàê ³ âèðîбíèê³â àâòîìîб³ëüíîї ïðîäóêö³ї 
íà ï³äñòàâ³ êîìïðîì³ñó ì³æ íèìè, зàâäÿêè ÷îìó ³ 
ñïîæèâà÷, ³ âèðîбíèê îäåðæóє ìàêñèìóì ñïîæèâ-
÷îãî åфåêòó íà îäèíèöю âèòðàò.

2. Пðèíöèïè îð³єíòóюòü àâòîìîб³ëüíó ïðîäóê-
ö³ю äî êîíêðåòíîãî ðèíêîâîãî ñåãìåíòó òà ïåâíîãî 
ìîìåíòó ÷àñó, щî äîñÿãàєòüñÿ íà бàз³ â³äíîñíî íå-
âåëèêîãî àñîðòèìåíòó ïðîäóêö³ї â³äïîâ³äíî äî ïî-
ïèòó б³ëüшîї ÷àñòèíè ñïîæèâà÷³â.

3. Пðèíöèïè ïåðåäбà÷àюòü âèñâ³òëåííÿ â³äî-
ìîñòåé ïðî ñïîæèâ÷³ âëàñòèâîñò³ àâòîñàìîñêèä³â 
òà ïîêàзíèêè їхíüîї ÿêîñò³, ÿê³ ì³ñòÿòü ðåëåâàíò-
íó ³íфîðìàö³ю щîäî ìîæëèâîї êîðèñíîñò³ öèх зà-
ñîб³â òðàíñïîðòó â зàäàíèх óìîâàх åêñïëóàòàö³ї.

4. Пðîäóêö³ÿ âèðîбëÿєòüñÿ, ãîëîâíèì ÷èíîì, 
äëÿ ðåàë³зàö³ї íà зîâí³шíüîìó ðèíêó, ìåæ³ ÿêîãî 

äëÿ збóòó â³ò÷èзíÿíèх ñàìîñêèä³â äóæå îбìåæå-
í³ ñïåöèф³÷íèìè âèìîãàìè ³íîзåìíèх ñïîæèâà÷³â. 
У òîé æå ÷àñ ã³ðíè÷îäîбóâí³ ï³äïðèєìñòâà Уêðàїíè, 
ê³ëüê³ñòü ÿêèх îб÷èñëюєòüñÿ ñîòíÿìè, є âåëèêîю 
íåзàïîâíåíîю í³шåю збóòó àâòîìîб³ëüíîї ïðîäóêö³ї.

Àíàë³зóю÷è âèщåíàâåäåí³ ïðèíöèïè îö³íêè 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ àâòîñàìîñêèä³â, ìîæíà 
зðîбèòè íàñòóïí³ âèñíîâêè:

- ïðè âèзíà÷åíí³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ àâ-
òîñàìîñêèä³â ñë³ä îö³íюâàòè òå, íàñê³ëüêè êðàщå 
àбî ã³ðшå, ïîð³âíÿíî з àâòîìîб³ëåì-êîíêóðåíòîì, 
âîíè зàäîâîëüíÿюòü êîíêðåòí³ âèìîãè êîðèñòó-
âà÷³â, à ïðè âèзíà÷åíí³ ÷èííèê³â – âðàхîâóâàòè, 
íàñê³ëüêè âîíè ñïðèÿюòü àбî ïåðåшêîäæàюòü äî-
ñÿãíåííю їх êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³; 

- îö³íêà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ àâòîìîб³ë³â 
ïîâèííà ïðîâîäèòèñÿ ïåð³îäè÷íî, à íå ëèшå ïðè 
âèíèêíåíí³ ïðîбëåìè (âæèâàííÿ ïîïåðåäí³х зà-
хîä³â íà îñíîâ³ âèÿâëåííÿ ñèãíàë³â ïðî ïîòåíö³é-
íå ïîã³ðшåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ìàшèíè 
åфåêòèâí³шå, í³æ ñïðîбà ï³äâèщèòè її íèзüêó 
êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü);

- âèзíà÷åííÿ îñíîâíèх ñêëàäîâèх êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ àâòîìîб³ë³â ó âèä³ òåхí³÷íèх òà åêî-
íîì³÷íèх хàðàêòåðèñòèê, ÿêèìè êåðóєòüñÿ б³ëü-
ш³ñòü ñïîæèâà÷³â, фîðìóє зì³ñò їхíüîãî ï³äхîäó äî 
âèбîðó ò³єї àбî ³íшîї ìîäåë³ ìàшèíè. Пðè÷îìó íà 

Òàбëèöÿ 1
Îñíîâí³ ïðèíöèïè, ÿê³ ïðèéíÿò³ äëÿ îö³íþâàííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ àâòîñàìîñêèä³â

№ ï/ï Ïðèíöèïè Ïðèçíà÷åííÿ òà ïðèêëàä

1 Пðèíöèï ïðîòèëåæíîñò³ 
ö³ëåé ³ зàñîб³â

Âðàхîâóє ³íòåðåñè ÿê ñïîæèâà÷³â, òàê ³ âèðîбíèê³â, ö³ëüîâ³ îð³єíòèðè ÿêèх 
âзàєìîзâ’ÿзàí³ é ïðîòèëåæí³.

Дëÿ âèðîбíèêà âàæëèâ³ ïàðàìåòðè, ÿê³ âïëèâàюòü íà ð³âåíü âèòðàò, à äëÿ ñïî-
æèâà÷à – ïàðàìåòðè, щî âïëèâàюòü íà ñïîæèâ÷³ âëàñòèâîñò³ àâòîìîб³ëÿ. Êîæåí 
ñïîæèâà÷ ïðàãíå îäåðæàòè ìàêñèìóì ñïîæèâ÷îãî åфåêòó íà îäèíèöю âèòðàò. Ç 
ïîãëÿäó âèðîбíèêà êîðèñí³ñòü ìàшèíè âèзíà÷àєòüñÿ ëèшå âèòðàòíî-ö³íîâèìè 
÷èííèêàìè.

2
Пðèíöèï âðàхóâàííÿ îñî-
бëèâîñòåé ð³зíèх ñåãìåíò³â 
ðèíêó

Çà öèì ïðèíöèïîì êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü àâòîñàìîñêèäà íà ð³зíèх éîãî ñåãìåí-
òàх є ð³зíîю, îñê³ëüêè êîæåí ñïîæèâà÷ îö³íює її ñóòî ³íäèâ³äóàëüíî.

Сóêóïíèé ïîïèò ïåâíîї ãðóïè ñïîæèâà÷³â êîíöåíòðóєòüñÿ, ÿê ïðàâèëî, íàâêîëî 
ïåâíîãî ð³âíÿ ÿêîñò³ ³ ö³íè àâòîìîб³ëÿ, òîìó âèðîбíèê, âèïóñêàю÷è ïðîäóêö³ю з 
хàðàêòåðèñòèêàìè, бëèзüêèìè äî íàéïîшèðåí³шèх, ìîæå зà äîïîìîãîю â³äíîñ-
íî íåâåëèêîãî àñîðòèìåíòó зàäîâîëüíèòè ïîïèò ñóòòєâîї ÷àñòèíè ñïîæèâà÷³â. Çà 
ìåòîäîì ÀÂС îïòèìàëüíèì ââàæàєòüñÿ ñåãìåíò ðèíêó, äî ÿêîãî â³äíîñÿòüñÿ 20% 
òèх ñïîæèâà÷³â, ÿê³ зàбåзïå÷óюòü ïðèбëèзíî 80% ïðîäàæ.

3

Êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü 
ïðîäóêö³ї зà ïðèíöèïîì 
êâàз³ñòàб³ëüíîñò³ ðèíêîâîї 
êîí’юíêòóðè

Пîíÿòòÿ â³äíîñíå, ÷³òêî ïðèâ’ÿзàíå íå ëèшå äî êîíêðåòíîãî ðèíêîâîãî ñåãìåíòó, 
àëå é äî ïåâíîãî ìîìåíòó ÷àñó. Îñíîâí³ фàêòîðè âèзíà÷åííÿ òðèâàëîñò³ ïåð³îäó 
íåзì³ííîñò³ ðèíêîâîї êîí’юíêòóðè: ð³âåíü äîхîä³â ³ ñòðóêòóðà âèòðàò ñïîæèâà÷³â, 
ìîäà, зâè÷êè; ³ííîâàö³ї â íàóö³ àбî òåхí³ö³, â ³íшèх îбëàñòÿх зíàíü; ³íñòðóìåíòè 
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ åêîíîì³êîю; åëåìåíòè êîíêóðåíòíîãî ñåðåäîâèщà òîщî.

Íà îñíîâ³ з³бðàíîї ñòàòèñòè÷íîї ³íфîðìàö³ї бóäóєòüñÿ åêîíîìåòðè÷íà ìîäåëü, âñ³ 
ïîä³ї ïîâèíí³ бóòè ñèíхðîí³зîâàí³ â äèñêðåòíèх òèì÷àñîâèх ³íòåðâàëàх.

4

Пðèíöèï îö³íêè êîíêóðåí-
òîñïðîìîæíîñò³ з ïîзèö³ї 
âèðîбíèêà, ïðîäàâöÿ òà 
ñïîæèâà÷à

Çàëåæíî â³ä ñóб’єêòà ðèíêó âèбèðàєòüñÿ íîìåíêëàòóðà ãðóïîâèх ³ îäèíè÷íèх êðè-
òåð³їâ îö³íêè àâòîñàìîñêèäà.

Пðè îö³íö³ з ïîзèö³ї ñïîæèâà÷à ïðî зàäîâîëåííÿ éîãî ïîòðåб ìîæíà ñóäèòè ò³ëüêè 
зà â³äíîñíèìè ñïîæèâ÷èìè ïîêàзíèêàìè, îñê³ëüêè âîíè äîñòóïí³ ðîзóì³ííю 
ìàñîâîãî ïîêóïöÿ, àäæå ïðîäóêö³ÿ ñàìà ïî ñîб³ í³êîìó íå ïîòð³бíà, ïîòð³бíèé 
êîðèñíèé åфåêò, ÿêèé âîíà äàє ñïîæèâà÷ó. Â³äîìîñò³ ïðî ñïîæèâ÷³ âëàñòèâîñò³ 
àâòîñàìîñêèäà ³ ïîêàзíèêè éîãî ÿêîñò³ ÿêðàз ³ íåñóòü ³íфîðìàö³ю ïðî éîãî êîðèñ-
í³ñòü. Яêщî âèðîбíèê ïðè âèхîä³ íà ðèíîê ³ííîâàö³éíî-îíîâëåíîї ìîäåë³ àâòî-
ìîб³ëÿ äàâàòèìå òàêó ³íфîðìàö³ю, òî ìîæíà î÷³êóâàòè, щî îö³íêà öèх ìîäåëåé 
âàíòàæíèх àâòîìîб³ë³â ñï³âïàäå з äóìêîю їх ñïîæèâà÷³â.

5
Пðèíöèï îð³єíòàö³ї íà 
ïåâíèé òèï ðèíêó (âíó-
òð³шí³é, зîâí³шí³é)

Сë³ä ï³äêðåñëèòè, щî â³ò÷èзíÿíå âèðîбíèöòâî âàíòàæíèх àâòîìîб³ë³â, зîêðåìà, 
äëÿ ã³ðíè÷î-збàãà÷óâàëüíèх êîìб³íàò³â, îð³єíòîâàíî íà зîâí³шí³ ðèíêè (÷àñòêà 
ïðîäóêö³ї, щî â³äâàíòàæóєòüñÿ íà åêñïîðò ñêëàäàє 80%). У зâ’ÿзêó з öèì ñë³ä 
âðàхîâóâàòè, щî зîâí³шí³é ðèíîê äèêòóє âèìîãè, ÿê³ ñòàâëÿòüñÿ äî бóäü-ÿêîї 
åêñïîðòíîї ïðîäóêö³ї ³ є ñïåöèф³÷íèìè äëÿ êîæíîї êðàїíè-ïîêóïöÿ (зóìîâëåíî 
îñîбëèâîñòÿìè зàðóб³æíèх ñòàíäàðò³â, óìîâàìè åêñïëóàòàö³ї àâòîìîб³ë³â, íàö³î-
íàëüíèìè îñîбëèâîñòÿìè êðàїíè òîщî).

6

Пðèíöèï фîðìóâàííÿ 
íîìåíêëàòóðè êðèòåð³їâ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
ïðîäóêö³ї з óâðàхóâàííÿì 
ðåêîìåíäîâàíèх âèìîã 
äî íåї òà ïåðåâèщåííÿì 
îбîâ’ÿзêîâèх âèìîã

Â³äïîâ³äíî äî öüîãî ïðèíöèïó íîìåíêëàòóðà êðèòåð³їâ ïîâèííà âêëю÷àòè ÿê ê³ëü-
ê³ñí³, òàê ³ ÿê³ñí³ хàðàêòåðèñòèêè àâòîìîб³ëÿ. Дî íîìåíêëàòóðè ìîæóòü óâ³éòè ³ 
хàðàêòåðèñòèêè, щî ïåðåâèщóюòü îбîâ’ÿзêîâ³ âèìîãè ñòàíäàðòó, ïðè öüîìó ïåðå-
âèщåííÿ îбîâ’ÿзêîâèх âèìîã ìîæå äîñÿãàòèñÿ ð³зíèìè шëÿхàìè.

Дëÿ àâòîñàìîñêèä³â êðèòåð³ÿìè ìîæóòü ñëóæèòè ³ ÷èííèêè, ÿê³ îïîñåðåäêîâàíî 
хàðàêòåðèзóюòü ïîêàзíèêè ÿêîñò³ (íàÿâí³ñòü ñèñòåìè ÿêîñò³ àбî âèêîðèñòàííÿ 
åêîëîã³÷íî-бåзïå÷íîї òåхíîëîã³ї) òîщî.
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ïåðшèé ïëàí âèñóâàюòüñÿ ò³ ñêëàäîâ³, щî ìàюòü 
íàéб³ëüшó зíà÷óщ³ñòü (âàãîì³ñòü) äëÿ ïîêóïöÿ. 

Íà äóìêó àâòîð³â ñòàòò³, ÿêщî ïðè îö³íö³ êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðîäóêö³ї âðàхóâàòè âñ³ âè-
ìîãè ñïîæèâà÷³â êîíêðåòíîãî ñåãìåíòó ðèíêó, òî 
öÿ îö³íêà â³äîбðàзèòü ëèшå î÷³êóâàíó, à íå ðåàëü-
íó її êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü, àäæå äëÿ óñï³ш-
íîї ðåàë³зàö³ї àâòîìîб³ë³â íåîбх³äíèì є їх ïîÿâà 
íà òîìó ðèíêó, íà ÿêîìó âîíè ä³éñíî ïîòð³бí³, ó 
â³äïîâ³äí³é ê³ëüêîñò³, ³ â ïîòð³бíèé ìîìåíò ÷àñó. 

Òàêîæ ñïîæèâà÷ ïîâèíåí бóòè ï³äãîòîâëåíèé äî 
ïîÿâè ñïåöèф³÷íîãî âèäó ïðîäóêö³ї, òàêîãî, ÿê 
àâòîñàìîñêèä. Îòæå, ïðè îö³íюâàíí³ êîíêóðåí-
òîñïðîìîæíîñò³ ìàшèí, щî ðîзãëÿäàюòüñÿ, âàð-
òî âðàхîâóâàòè: 1) êîíêðåòí³ âèìîãè ïîòåíö³éíèх 
ïîêóïö³â (ñïîæèâà÷³â) äî ïðîïîíîâàíîї íà ðèíêó 
àâòîìîб³ëüíîї òåхí³êè; 2) ìîæëèâ³ ðîзì³ðè òà äè-
íàì³êó ïîïèòó íà öåé âèä ïðîäóêö³ї; 3) ðîзðàхóí-
êîâèé ð³âåíü ö³íè àâòîìîб³ëÿ; 4) î÷³êóâàíèé ð³âåíü 
êîíêóðåíö³ї íà îбðàíîìó ðèíêó; 5) âèзíà÷àëüí³ ïà-

Òàбëèöÿ 2
Îñíîâí³ ìåòîäè ñèñòåìíîãî àíàë³çó é îö³íêè фàêòîð³â âïëèâó íà êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü 

àâòîìîá³ë³â
№
ï/ï

Ìåòîä
îö³íþâàííÿ Ôîðìóëà ðîçðàõóíêó Ïåðåâàãè Íåäîë³êè

1

Âèхîäÿ÷è з 
îö³íêè êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ àâòîìîб³-
ë³â íà îñíîâ³ їх 
ðåéòèíãó

𝑃𝑃𝑖𝑖=1𝑛𝑛 = П𝑄𝑄𝑖𝑖 ,

К𝑖𝑖𝑖𝑖 = �𝑎𝑎𝑖𝑖𝑏𝑏𝑖𝑖 →
𝑛𝑛

𝑖𝑖=1

1

𝑞𝑞𝑖𝑖 = � 𝑃𝑃𝑖𝑖
𝑃𝑃𝑖𝑖0
� ∗ 100%,

𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖 = �𝐴𝐴12 + 𝐴𝐴22 + ⋯+ 𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖2 ,

,
äå Ð

³
 – ðåéòèíã ³-ãî àâòîìîб³ëÿ;

Q
³
 – â³äíîñíèé ïîêàзíèê ÿêîñò³ àâòî-

ìîб³ëÿ;
n – ê³ëüê³ñòü îäèíè÷íèх ïîêàзíèê³â 
ÿêîñò³, ïðèéíÿòèé äëÿ îö³íêè

Пðîñòîòà ó ðîзðàхóíêàх, íà-
ÿâí³ñòü îïåðàòèâíîї ³íфîðìàö³ї 
ïðî ÿê³ñòü ìàшèíè, щî äàє зìî-
ãó шâèäêî ðåàãóâàòè íà зì³íó 
ðèíêîâîãî ñåðåäîâèщà

Íå îхîïëює хàðàêòåðèñ-
òèêè àâòîìîб³ëÿ ïîâíîю 
ì³ðîю, òîбòî, îñíîâíèé 
àêöåíò ó ðîзðàхóíêó 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñ-
ò³ ìàшèíè ðîбèòüñÿ íà 
її ÿê³ñíèх ïîêàзíèêàх, 
íå âðàхîâóю÷è åêîíî-
ì³÷íèх

2

Âèхîäÿ÷è з 
îö³íêè 
êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ 
ïðîäóêö³ї зà 
îбñÿãîì
ïðîäàæó

𝑃𝑃𝑖𝑖=1𝑛𝑛 = П𝑄𝑄𝑖𝑖 ,

К𝑖𝑖𝑖𝑖 = �𝑎𝑎𝑖𝑖𝑏𝑏𝑖𝑖 →
𝑛𝑛

𝑖𝑖=1

1

𝑞𝑞𝑖𝑖 = � 𝑃𝑃𝑖𝑖
𝑃𝑃𝑖𝑖0
� ∗ 100%,

𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖 = �𝐴𝐴12 + 𝐴𝐴22 + ⋯+ 𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖2 ,

,

äå K
ij
 – êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü i-ї 

ìàшèíè íà j-ìó ðèíêó;
a

i
 – ïèòîìà âàãà ³-ї ìàшèíè â îбñÿз³ 

ïðîäàæó ³ зà ïåð³îä, ÿêèé àíàë³зóюòü. 
Дëÿ зîâí³шí³х ðèíê³â зíà÷èì³ñòü ðèí-
êó ðåêîìåíäóюòü ïðèéìàòè ð³âíîю 1, 
äëÿ âíóòð³шíüîãî – 0,5.
à

³
 = V

i
/V;

b
i
 – ïîêàзíèê зíà÷èìîñò³ ðèíêó, íà 

ÿêîìó ïðåäñòàâëåíèé àâòîìîб³ëü. 

Дîзâîëÿє äîñòîâ³ðíî îö³íèòè 
³íфîðìàö³ю ïðî äèíàì³êó ïðî-
äàæó àâòîìîб³ë³â íà ðèíêó, 
ïðîòå, öÿ îö³íêà ñóïåðå÷èòü 
ïîíÿòòю «êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
í³ñòü», îñê³ëüêè íå âðàхîâóє 
ÿê³ñíèх ïîêàзíèê³â ïðîäóêö³ї

Â³äñóòí³ñòü äîñòîâ³ðíèх 
äàíèх щîäî îбñÿã³â ïðî-
äàæó àâòîìîб³ë³â-êîí-
êóðåíò³â, щî îбìåæóє 
ñфåðó зàñòîñóâàííÿ ö³єї 
ìåòîäèêè, ó зâ’ÿзêó з 
÷èì ìîæóòü âèíèêàòè 
ïîхèбêè ó ðîзðàхóíêàх

3 Дèфåðåíö³àëü-
íèé ìåòîä

𝑃𝑃𝑖𝑖=1𝑛𝑛 = П𝑄𝑄𝑖𝑖 ,

К𝑖𝑖𝑖𝑖 = �𝑎𝑎𝑖𝑖𝑏𝑏𝑖𝑖 →
𝑛𝑛

𝑖𝑖=1

1

𝑞𝑞𝑖𝑖 = � 𝑃𝑃𝑖𝑖
𝑃𝑃𝑖𝑖0
� ∗ 100%,

𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖 = �𝐴𝐴12 + 𝐴𝐴22 + ⋯+ 𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖2 ,

,

äå q
³
 – îäèíè÷íèé ïàðàìåòðè÷íèé ïî-

êàзíèê êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïî ³ 
-ìó ïàðàìåòðó (³ = 1,2,3, ..., N);
P

i
 – âåëè÷èíà ³ -ãî ïàðàìåòðà äëÿ 

ìàшèíè, щî àíàë³зóєòüñÿ;
P

io
 – âåëè÷èíà ³ -ãî ïàðàìåòðà, зà 

ÿêèì ïîòðåбà зàäîâîëüíÿєòüñÿ ïî-
âí³ñòю;
ï – ê³ëüê³ñòü ïàðàìåòð³â.

Бàзóєòüñÿ íà âèêîðèñòàíí³ ³ 
ñï³âñòàâëåíí³ îäèíè÷íèх ïî-
êàзíèê³â àíàë³зîâàíèх ìàшèí з 
бàзîâèìè. Â ðåзóëüòàò³ îö³íêè 
âñòàíîâëюєòüñÿ íàñòóïíå: 1) 
äîñÿãàєòüñÿ ð³âåíü ïàðàìåòð³â 
бàзîâîї ïðîäóêö³ї; 2) ïî ÿêèх 
ïàðàìåòðàх ð³âåíü íå äîñÿã-
íóòèé; 3) ÿê³ з ïàðàìåòð³â 
íàéñèëüí³шå â³äð³зíÿюòüñÿ â³ä 
бàзîâèх

Дîзâîëÿє ëèшå êîíñòà-
òóâàòè фàêò êîíêóðåí-
òîñïðîìîæíîñò³ àíà-
ë³зîâàíîї ìàшèíè àбî 
íàÿâíîñò³ ó íåї íåäîë³ê³â 
â ïîð³âíÿíí³ з àâòî-
ìîб³ëåì-êîíêóðåíòîì, 
àëå ïðè âèбîð³ ìàшèíè 
â³í íå âðàхîâóє âïëèâ 
êîæíîãî ïàðàìåòðó íà 
ïåðåâàãè ñïîæèâà÷à. 
Òàêîæ зà îäèíè÷íèìè 
ïîêàзíèêàìè íåìîæëè-
âî îäíîзíà÷íî îö³íèòè 
ð³âåíü êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ àâòîìîб³ëÿ

4

Êîìïëåêñíèé 
ìåòîä îö³íюâàí-
íÿ êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ 
àâòîìîб³ë³â

𝑃𝑃𝑖𝑖=1𝑛𝑛 = П𝑄𝑄𝑖𝑖 ,

К𝑖𝑖𝑖𝑖 = �𝑎𝑎𝑖𝑖𝑏𝑏𝑖𝑖 →
𝑛𝑛

𝑖𝑖=1

1

𝑞𝑞𝑖𝑖 = � 𝑃𝑃𝑖𝑖
𝑃𝑃𝑖𝑖0
� ∗ 100%,

𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖 = �𝐴𝐴12 + 𝐴𝐴22 + ⋯+ 𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖2 ,, 
äå R

ij
 – ð³âåíü êîíêóðåíòîñïðîìîæ-

íîñò³ àâòîìîб³ë³â äîñë³äæóâàíîãî 
ñóб’єêòà ðèíêó òà ³íшèх êîíêóðåíò³â; 
A

1
, A

2
, …, A

ij
 – îäèíè÷í³ ïîêàзíèêè 

îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ìà-
шèíè äîñë³äæóâàíîãî ñóб’єêòà ðèíêó 
òà ³íшèх êîíêóðåíò³â

Âèêîðèñòîâóєòüñÿ äëÿ îö³í-
êè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
àâòîìîб³ëÿ зà âåëè÷èíîю 
êîìïëåêñíîãî ÷è ³íòåãðàëüíîãî 
ïîêàзíèêà íà îñíîâ³ ïîєäíàííÿ 
ïîêàзíèêà êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ ìàшèíè ³ ïîêàзíèê³â 
åфåêòèâíîñò³ îðãàí³зàö³éíî-åêî-
íîì³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ï³äïðè-
єìñòâîì

Íå âðàхîâóє òîãî, щî 
êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè 
àâòîìîб³ëÿ íå ìîæíà 
îö³íèòè ê³ëüê³ñíî. Дî 
òîãî æ, ó äàí³é ìåòîäèö³ 
зîâñ³ì íå ðîзãëÿäàєòüñÿ 
ïîïèò ñïîæèâà÷³â

5 Çì³шàíèé ìåòîä –

Бàзóєòüñÿ íà ïîєäíàí³ äèфå-
ðåíö³àëüíîãî ³ êîìïëåêñíîãî 
ìåòîä³â, à ñàìå: ïðè îö³íюâàí-
í³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
ìàшèíè âèêîðèñòîâóєòüñÿ 
÷àñòèíà ïàðàìåòð³â, ðîзðàхîâà-
íèх äèфåðåíö³àëüíèì ìåòîäîì, 
à ÷àñòèíà ïàðàìåòð³â, ðîзðàхî-
âàíèх êîìïëåêñíèì ìåòîäîì. 
Пðè öüîìó âèêîíóюòü íàñòóïí³ 
ä³ї: âàæëèâ³ш³ ïîêàзíèêè зà-
ñòîñîâóюòü ÿê îäèíè÷í³; ³íш³ 
îäèíè÷í³ ïîêàзíèêè îб’єäíóюòü 
â ãðóïè, äëÿ êîæíîї з ÿêèх 
âèзíà÷àюòü ãðóïîâ³ ïîêàзíèêè; 
íà îñíîâ³ îòðèìàíîї ñóêóï-
íîñò³ ãðóïîâèх òà îäèíè÷íèх 
ïîêàзíèê³â ÿêîñò³ îö³íююòü 
ð³âåíü êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
äèфåðåíö³àëüíèì ìåòîäîì

Є íåäîñêîíàëèì, îñê³ëü-
êè â³í íå âðàхîâóє 
âàæëèâ³ñòü âëàñòèâîñòåé 
àâòîìîб³ëÿ äëÿ ñïîæè-
âà÷à



Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2014. Ò. 19. Âèï. 3/2

188

ðàìåòðè àâòîìîб³ëüíîї ïðîäóêö³ї îñíîâíèх êîíêó-
ðåíò³â; 6) íàéб³ëüш ïåðñïåêòèâí³ ðèíêè àâòîñàìîñ-
êèä³â òà åòàïè зàêð³ïëåííÿ àâòîâèðîбíèêà íà íèх.

Дëÿ îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðîäóêö³ї 
зàïðîïîíîâàíà âåëèêà ðîзìàїò³ñòü ìåòîä³â, âèб³ð 
ÿêèх зàëåæèòü â³ä îñîбëèâîñòåé ïðîäóêö³ї, щî äî-
ñë³äæóєòüñÿ, òà ö³ëåé äîñë³äæåííÿ. Íà ñüîãîäí³ш-
í³é äåíü íàéïîшèðåí³шîю є êëàñèф³êàö³ÿ ìåòî-
ä³â, щî ðîзä³ëåí³ зà òàêèìè ÷èííèêàìè:

- íîìåíêëàòóðà êðèòåð³їâ: ïðÿì³ é íåïðÿì³;
- ìåòà òà ñòàä³ї îö³íêè: 1) ÿê³ зàñòîñîâóюòüñÿ 

íà ñòàä³ї âèãîòîâëåííÿ ïðîäóêö³ї; 2) ÿê³ зàñòîñîâó-
юòüñÿ íà ñòàä³ї її ðåàë³зàö³ї;

- фîðìà ïîäàííÿ ðåзóëüòàò³â: ðîзðàхóíêîâ³, 
ìàòðè÷í³, ãðàф³÷í³, êîìб³íîâàí³;

- ïîð³âíÿííÿ âëàñòèâîñòåé àâòîìîб³ëÿ (êâàë³-
ìåòðè÷íèé);

- ïîð³âíÿííÿ з³ зðàзêîì (åòàëîíîì) äëÿ âèзíà-
÷åííÿ â³äíîñíîãî ð³âíÿ ÿêîñò³: äèфåðåíö³éîâàíèé, 
êîìïëåêñíèé, зì³шàíèé.

²íфîðìàö³ю ïðî àâòîìîб³ëü â³äîбðàæàюòü 
òðè ãðóïè îñíîâíèх ïîêàзíèê³â: ÿê³ñòü ìàшèíè, 
ÿê³ñòü ñåðâ³ñíîãî îбñëóãîâóâàííÿ òà її åêîíîì³÷í³ 
хàðàêòåðèñòèêè. У òîé æå ÷àñ â óìîâàх ïîñèëåí-
íÿ ïðîöåñó ãëîбàë³зàö³ї, êîëè âèíèêàє âñå б³ëü-
шà íèзêà ÷èííèê³â, щî âïëèâàюòü íà зàãàëüíèé 
ð³âåíü êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ àâòîñàìîñêèäà, 
ïîñòàє ïèòàííÿ ïðî фîðìóâàííÿ ³íòåãðàëüíîãî ïî-
êàзíèêà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òà ïîшóê íàé-
б³ëüш àäåêâàòíèх ìåòîä³â éîãî âèзíà÷åííÿ. Сåðåä 
îñíîâíèх ìåòîä³â, з âèêîðèñòàííÿì ÿêèх íàìà-
ãàюòüñÿ б³ëüш ñèñòåìíî àíàë³зóâàòè ³ îö³íюâàòè 
âïëèâ ÷èííèê³â íà êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ìà-
шèíè, ñë³ä âèä³ëèòè íàñòóïí³: ìåòîäèêà îö³íю-
âàííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ àâòîìîб³ë³â íà 
îñíîâ³ їх ðåéòèíãó àбî зà îбñÿãîì ïðîäàæó, à òà-
êîæ äèфåðåíö³àëüíèé, êîìïëåêñíèé òà зì³шàíèé 
ìåòîäè (òàбë. 2). Яê âèò³êàє з òàбëèö³, зàïðîïîíî-
âàí³ ìåòîäè íàäàюòü ê³ëüê³ñíó îö³íêó êîíêóðåí-
òîñïðîìîæíîñò³ ï³ä âïëèâîì íà íåї òèх ÷è ³íшèх 
фàêòîð³â, ÿê³ ïðèéìàє äî ðîзãëÿäó ñïîæèâà÷ àâòî-
ìîб³ëÿ. Ìåòîäè ґðóíòóюòüñÿ íà âèзíà÷åíí³ îö³íêè 
ìàòåìàòè÷íèì шëÿхîì â àíàë³òè÷íîìó âèãëÿä³.

Íà äóìêó àâòîð³â ñòàòò³, ãðàф³÷í³ ìåòîäè ìîæóòü 
íàбóòè зíà÷óщîñò³ ó зàñîбàх íàóêîâîãî ñï³ëêóâàí-
íÿ òà ââ³éòè äî ìåòîäèê íàóêîâîãî äîñë³äæåííÿ, 
àäæå зà äîïîìîãîю ãðàф³ê³â ëåãшå âèÿâèòè зàêî-
íîì³ðíîñò³, ÿê³ âàæêî ïðîñë³äæóюòüñÿ â òàбëè÷í³é 
фîðì³. Сòîñîâíî îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
àâòîìîб³ë³â, ãðàф³÷í³ ìåòîäè íàãëÿäíî äåìîíñòðó-
юòü îòðèìàí³ ðåзóëüòàòè, à òàêîæ âèñâ³òëююòü 
ñèëüí³ òà ñëàбê³ їх ñòîðîíè. Сåðåä ³ñíóю÷èх ãðàф³÷-
íèх ìåòîä³â (бàãàòîêóòíèê êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñ-
ò³ ïðîäóêö³ї; ìåòîä «ðàäàð³â»; ìåòîä «ïðîф³ë³â») 
ïðè îö³íö³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ àâòîìîб³ë³â 
äîö³ëüíî зàñòîñîâóâàòè ìîäåëü ñïîæèâ÷îї зàäîâîëå-
íîñò³ Êàíî, ÿêà â³äîìà òàêîæ ÿê òåîð³ÿ ïðèâàбëè-
âîї ÿêîñò³. Âèêîðèñòàííÿ öüîãî ìåòîäó ïðèïóñêàє 
ñòâîðåííÿ ñïèñêó ìîæëèâèх àòðèбóò³â зà 4 ãðóïà-
ìè (ö³ àòðèбóòè ðîзãëÿäàюòüñÿ íå â êîìб³íàö³ї, à 
îêðåìî, щî ñïðîщóє ïðîöåäóðó âèÿâëåííÿ êëю÷î-
âèх хàðàêòåðèñòèê àâòîìîб³ëÿ).

1) íåîбх³äí³, ñòàíäàðòí³: àòðèбóòè àâòîìîб³ëÿ 
(íàïðèêëàä, ï³ñëÿïðîäàæíèé ñåðâ³ñ), ïðè â³äñóò-
íîñò³ ÿêèх ïîêóïåöü íàâ³òü íå ðîзãëÿäàє äàíèé 
àâòîìîб³ëü ÿê àëüòåðíàòèâíèé, ó òîé æå ÷àñ їх 
íàÿâí³ñòü íå ïðèâîäèòü äî âèñîêîї зàäîâîëåíîñò³ 
ïîêóïöÿ, îñê³ëüêè â³í íå зãîäíèé äîïëà÷óâàòè зà 
òàê³ àòðèбóòè;

2) êðèòè÷í³, îäíîì³ðí³: àòðèбóòè, äëÿ ÿêèх 
зàäîâîëåí³ñòü ïîêóïöÿ òèì âèщå, ÷èì б³ëüшîю 
ì³ðîю є öåé àòðèбóò (íàïðèêëàä, шâèäê³ñòü ïî-
ñòàâêè, åêîíîì³÷í³ñòü àâòîìîб³ëÿ, éîãî бåзïåêà – 
ï³äâèщóюòü зàäîâîëåí³ñòü ïîêóïöÿ àâòîìîб³ëåì;

3) äîäàòêîâ³, ïðèâàбëèâ³: â³äñóòí³ñòü òàêîãî 
àòðèбóòà ñïðèéìàєòüñÿ ïîêóïöåì íåéòðàëüíî é íå 
ïåðåшêîäæàє âèбîðó òîãî ÷è ³íшîãî àâòîìîб³ëÿ, 
îäíàê ïðèñóòí³ñòü öüîãî àòðèбóòà ð³зêî зб³ëüшóє 
зàäîâîëåí³ñòü ïîêóïöÿ. Àòðèбóòè íå ðîзãëÿäàюòü-
ñÿ ÿê îбîâ’ÿзêîâ³, îñê³ëüêè ïîêóïåöü íå óñâ³äîì-
ëює ïîòðåбè â íèх. Àëå ïðè âèêîðèñòàíí³ öüîãî 
àòðèбóòà ïîêóïåöü ð³зêî ï³äâèщóє ñâîю зàäîâîëå-
í³ñòü (íàïðèêëàä, ñêëàäàíèé ñòîëèê äëÿ êàâè íà 
ïåðåäí³é ïàíåë³ àâòîìîб³ëÿ ìîæå ïðèєìíî зàäî-
âîëüíèòè ïîêóïöÿ, ó òîé æå ÷àñ â³äñóòí³ñòü ñòî-
ëèêà íå âïëèíå íà ñïîæèâ÷èé âèб³ð ò³єї ÷è ³íшîї 
ìîäåë³ ìàшèíè;

4) бàéäóæí³: àòðèбóòè íå ìàюòü зíà÷åííÿ äëÿ 
ïîêóïöÿ é íå âïëèâàюòü íà ñïîæèâ÷èé âèб³ð, ðà-
зîì з òèì âîíè ÷àñòî ïîìèëêîâî ðîзãëÿäàюòüñÿ 
âèðîбíèêîì ÿê зíà÷óщ³.

Âèщåíàâåäåí³ àòðèбóòè äîзâîëÿюòü âèðîбíèêó 
äåòàëüí³шå âèâ÷èòè âèìîãè ïîêóïö³â ³ êîíñòðó-
юâàòè ò³ àâòîìîб³ë³, ÿê³ íàéб³ëüш зàòðåбóâàí³. 
Дî ïåðåâàã öüîãî ìåòîäó âàðòî â³äíåñòè ìîæëè-
â³ñòü âèзíà÷åííÿ âзàєìîзâ’ÿзêó ì³æ â³äíîâëåííÿì 
ïðîäóêö³ї, äèíàì³êîю її ðèíê³â òà ð³âíåì зàäî-
âîëåíîñò³ êîðèñòóâà÷³â, à òàêîæ âèбîðó ï³äхîä³â 
âèðîбíèêà äî ðîзðîбêè é âèãîòîâëåííÿ ìîäåëåé 
àâòîìîб³ë³â, âðàхîâóю÷è ïîãëÿäè é ïîбàæàííÿ їх 
êîðèñòóâà÷³â. У òîé æå ÷àñ ñë³ä â³äзíà÷èòè ñïðÿ-
ìîâàí³ñòü ìåòîäó ëèшå íà ï³äâèщåííÿ ÿêîñò³ àâ-
òîìîб³ë³â, щî ïðèзâîäèòü äî îäíàêîâîї îö³íêè їх 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.

Âèñíîâêè ç äàíîãî äîñë³äæåííÿ. П³äñóìîâóю÷è 
ðåзóëüòàòè àíàë³зó òåîðåòè÷íèх îñíîâ фîðìóâàí-
íÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, ñë³ä â³äзíà÷èòè íà-
ñòóïíå:

1. Çàïðîïîíîâàí³ ìåòîäè íå âðàхîâóюòü îñîбëè-
âîñòåé åêñïëóàòàö³ї àâòîñàìîñêèä³â òà êðèòåð³їâ 
öèх îñîбëèâîñòåé, â³ä ÿêèх зàëåæèòü åêñïëóàòà-
ö³éíà ïðèâàбëèâ³ñòü àâòîìîб³ëÿ.

2.  Дëÿ îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ àâòî-
ìîб³ë³â íàéб³ëüш åфåêòèâíèì бóäå ñï³ëüíå зàñòî-
ñóâàííÿ ð³зíèх ìåòîä³â, щî зàбåзïå÷èòü ïîâí³шå 
óÿâëåííÿ ïðî ð³âåíü ÿêîñò³ ó ö³ëîìó àâòîìîб³ëÿ, 
ÿêèé ðîзãëÿäàєòüñÿ.

3. Пðè îö³íö³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ àâòî-
ñàìîñêèä³â ñë³ä âðàхîâóâàòè íàñòóïí³ фàêòîðè: 
1) хàðàêòåðèñòèêè àâòîìîб³ëÿ зà їх â³äïîâ³äí³ñ-
òю óìîâàì åêñïëóàòàö³ї ïðè â³äêðèò³é ðîзðîбö³ 
ðîäîâèщà; 2) âèêîðèñòàííÿ òåхí³÷íèх òà åêîíî-
ì³÷íèх ïàðàìåòð³â àâòîñàìîñêèä³â, âàæëèâèх з 
ïîãëÿäó ÿê âèðîбíèêà, òàê ³ êîðèñòóâà÷à; 3) â³ä-
ïîâ³äí³ñòü ñàìîñêèäà êîíêðåòíèì âèìîãàì éîãî 
êîðèñòóâà÷à, їх âàãîì³ñòü, íàñë³äêè àбî ïåðåâà-
ãà, щî ìîæóòü з’ÿâèòèñÿ ó ïîäàëüшîìó ïðè éîãî 
åêñïëóàòàö³ї.

4. Дëÿ îб’єêòèâíîї îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ àâòîñàìîñêèä³â ñë³ä âèхîäèòè ³з зàïðîïî-
íîâàíèх ïðèíöèï³â їхíüîãî ïîзèö³îíóâàííÿ, ÿêå 
âèзíà÷àєòüñÿ äóìêîю êîðèñòóâà÷à ïðî ìàшèíè òà 
íàб³ð âëàñòèâîñòåé їх ³äåíòèф³êàö³ї.

5. Пîäàëüш³ äîñë³äæåííÿ ñë³ä ñïðÿìîâóâàòè 
íà âäîñêîíàëåííÿ ìåòîäó îö³íêè êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ àâòîñàìîñêèä³â â óìîâàх äëÿ òðàíñïîð-
òóâàííÿ ã³ðñüêèх ïîð³ä íà â³äêðèòèх ã³ðíè÷èх 
ðîзðîбêàх.
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îöåíèâàåò è âыбèðàåò ñîîòâåòñòâóющóю ìîäåëü ñàìîñâàëà.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòü àâòîñàìîñâàëîâ, ìåòîäы îöåíêè, êëàññèфèêàöèÿ ìåòîäîâ, ïî-
òðåбèòåëüñêèé ñïðîñ, êðèòåðèè îïðåäåëåíèÿ ñïðîñà.

Prokopenko V. I.
Bondarenko L. A.
National Mining University

THEORETICFL FOUNDATIONS OF COMPETITIVENESS

Summary
The existing methods for evaluating the competitiveness of automotive products used in iron ore quarries 
given a classification of these methods and on-given recommendations for further modification. The main 
criteria by which the consumer evaluates and selects the appropriate model dump.
Key words: competitiveness dump, evaluation methods, classification methods, consumer demand, the criteria 
for determining demand.


