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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ф³íàíñîâà ãëîбàë³зàö³ÿ 
òà ³íòåãðàö³ÿ óêðàїíñüêîї äåðæàâè ó ì³æíàðîäíó 
ñï³ëüíîòó ñïðèÿюòü ïîшèðåííю ñâ³òîâèх ф³íàí-
ñîâî-åêîíîì³÷íèх êðèз íà íàö³îíàëüíå ãîñïîäàð-
ñòâî. Уêðàїíà зà ïåð³îä її ³ñíóâàííÿ ÿê íåзàëåæíîї 
äåðæàâè ïåðåæèëà íèзêó ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íèх 
êðèз: 1998, 2004, 2008 òà êðèзè, ÿêà âèíèêëà â 
ê³íö³ 2013 ðîêó ³ òðèâàє äî òåïåð. Âîíè íåãàòèâíî 
ïîзíà÷àюòüñÿ íà äîâ³ð³ з³ ñòîðîíè ñóñï³ëüñòâà äî 
ä³é îðãàí³â âëàäè, зîêðåìà, äî ìîíåòàðíîї ïîë³òè-
êè ÍБУ. Íåäîâ³ðà ïðîÿâëÿєòüñÿ ó âèñîêîìó ð³âí³ 
äîëàðèзàö³ї åêîíîì³êè, âàëюòí³é ïàí³ö³ ó ïåð³îä 
ïîë³òè÷íîї íåñòàб³ëüíîñò³ òà â³äòîêó äåïîзèò³â з 
бàíê³âñüêîї ñèñòåì³ ïðè íàéìåíшèх îзíàêàх її íå-
ñòàб³ëüíîñò³.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. 
Â åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ ïèòàííÿì êîìóí³êàö³é-
íîї ïîë³òèêè Íàö³îíàëüíîãî бàíêó Уêðàїíè ïðè-
ñâÿ÷åíà зíà÷íà ê³ëüê³ñòü íàóêîâèх ïðàöü, äå àê-
òèâíî âèñâ³òëюєòüñÿ ñàìå ïîíÿòòÿ êîìóí³êàö³éíîї 
ïîë³òèêè, її ðîëü òà ì³ñöå ó ìîíåòàðí³é ïîë³òèö³ 
öåíòðàëüíîãî бàíêó äåðæàâè. Òàê, зíà÷íèé âíåñîê 
ó ö³é ñфåð³ äîñë³äæåíü íàëåæèòü òàêèì â³ò÷èзíÿ-
íèì äîñë³äíèêàì ÿê Я. Бåë³íñüê³é [1], Ò. Д³äê³â-
ñüê³é [2], Î. Дðóãîâó [3], Ю. Çàðóб³ [4], Ê. Ìåëü-
íèêó [6] òà íèзö³ ³íшèх. 

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè. Íå зàïåðå÷óю÷è зíà÷èì³ñòü íà-
óêîâèх ïðàöü ïðèñâÿ÷åíèх äàí³é òåìàòèö³, ðîëü 
òà ì³ñöå êîìóí³êàö³éíîї ïîë³òèêè â ñâ³òë³ îñòàí-
í³х íåãàòèâíèх ïîä³é â Уêðàїí³, íà íàшó äóìêó, 
äîñë³äæåíî íå äîñòàòíüî. 

Ìåòà ñòàòò³. Гîëîâíîю ìåòîю ö³єї ðîбîòè є âè-
ñâ³òëåííÿ ïîíÿòòÿ «êîìóí³êàö³éíà ïîë³òèêà» Íà-
ö³îíàëüíîãî бàíêó Уêðàїíè, äîñë³äæåííÿ її ñòðóê-
òóðè òà ìåхàí³зìó ðåàë³зàö³ї â óìîâàх êðèзîâèх 
ÿâèщ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ðåàë³зàö³ÿ Íà-
ö³îíàëüíèì бàíêîì Уêðàїíè ³íфëÿö³éíîãî òàðãå-
òóâàííÿ ïîâ’ÿзàíà з ïóбë³÷íèì îãîëîшåííÿì ö³-
ëüîâèх ³íфëÿö³éíèх îð³єíòèð³â ³ зîбîâ’ÿзàííÿì 
öåíòðàëüíîãî бàíêó щîäî їх äîñÿãíåííÿ. Цå ñòàє 
êðèòåð³єì ï³äзâ³òíîñò³ öåíòðàëüíîãî бàíêó òà äî-
ïîìàãàє зàф³êñóâàòè ³íфëÿö³éí³ î÷³êóâàííÿ. Сàìå 
òîìó íàäàííÿ ÍБУ ³íфîðìàö³ї ñòàє êëю÷îâèì 
ìîìåíòîì ó ï³äâèщåíí³ åфåêòèâíîñò³ ãðîшîâî-
êðåäèòíîї ïîë³òèêè ó êîíòåêñò³ ðåàë³зàö³ї öüîãî 
ìîíåòàðíîãî ðåæèìó. Òàê, îäí³єю ³з íåîбх³äíèх 
óìîâ ðåàë³зàö³ї Íàö³îíàëüíèì бàíêîì Уêðàїíè 
ìîíåòàðíîї ïîë³òèêè є зàбåзïå÷åííÿ ïðîöåñó òðàí-
ñïàðåíòíîñò³. 

Òðàíñïàðåíòí³ñòü, àбî ³íфîðìàö³éíà â³äâåð-
ò³ñòü öåíòðàëüíîãî бàíêó – öå ðîзêðèòòÿ íèì 
зàö³êàâëåíèì îñîбàì (êðåäèòîðàì, ³íâåñòîðàì, 
ãðîìàäñüêîñò³) ³íфîðìàö³ї щîäî ö³ëåé ä³ÿëüíîñ-
ò³, ïðàâîâèх, ³íñòèòóö³éíèх ³ åêîíîì³÷íèх îñíîâ, 
ïðèíöèïîâèх ð³шåíü ³ їх îбґðóíòóâàííÿ, äàíèх òà 

³íфîðìàö³ї, ïðÿìî àбî îïîñåðåäêîâàíî ïîâ’ÿзàíèх 
з ä³ÿëüí³ñòю бàíêó, à òàêîæ óìîâ ï³äзâ³òíîñò³ â 
ïîâíîìó îбñÿз³, â äîñòóïí³é фîðì³ òà íà ñâîє÷àñ-
í³é îñíîâ³. 

Òðàíñïàðåíòí³ñòü íå îзíà÷àє àбñîëюòíîї ïðî-
зîðîñò³ ä³ÿëüíîñò³ öåíòðàëüíîãî бàíêó, à її зàñòî-
ñóâàííÿ, âò³ì ÿê ³ бóäü-ÿêîãî ³íшîãî ïðèíöèïó 
÷è ³íñòðóìåíòó, ìàє ïåâí³ îбìåæåííÿ. Çîêðåìà, 
öåíòðàëüíèé бàíê зîбîâ’ÿзàíèé зàбåзïå÷óâàòè íå-
ðîзãîëîшåííÿ â³äîìîñòåé, ÿê³ є ñêëàäîâèìè äåð-
æàâíîї òàєìíèö³. Êð³ì òîãî, â äåÿêèх âèïàäêàх 
éîãî ä³ї ïîâèíí³ зàëèшàòèñÿ íåñïîä³âàíèìè äëÿ 
ф³íàíñîâîãî ðèíêó зàäëÿ äîñÿãíåííÿ íåîбх³äíèх 
ðåзóëüòàò³â â³ä їх зä³éñíåííÿ (íàïðèêëàä, ó ðàз³ 
âàëюòíèх ³íòåðâåíö³é). Пðîбëåìàì òðàíñïàðåíò-
íîñò³ òà ìåхàí³зìàì її ðåàë³зàö³ї â бàíê³âñüê³é 
ñфåð³ зíà÷íà óâàãà ïðèä³ëÿєòüñÿ íà ì³æíàðîäíîìó 
ð³âí³, зîêðåìà Сâ³òîâèì бàíêîì, Ì³æíàðîäíèì âà-
ëюòíèì фîíäîì, Бàíêîì ì³æíàðîäíèх ðîзðàхóí-
ê³â. Â îñíîâó íîâîãî ï³äхîäó äî ðåàë³зàö³ї òðàíñïà-
ðåíòíîñò³ ïîêëàäåíî ÷îòèðè ïðèíöèïè [9, c. 305]:

1) ìàêñèìàëüíèé äîñòóï äî ³íфîðìàö³ї;
2) îбìåæåíèé ïåðåë³ê âèêëю÷åíü;
3) ÷³òêèé ðåãëàìåíò ³íфîðìàö³éíîãî зàïèòó;
4) ïðàâî îñêàðæåííÿ â³äìîâè â íàäàíí³ ³íфîð-

ìàö³ї.
Пåðåâàãàìè òðàíñïàðåíòíîñò³ öåíòðàëüíîãî 

бàíêó є [6, c. 211]:
– îïðèëюäíåííÿ ³íфîðìàö³ї öåíòðàëüíèì бàí-

êîì зíèæóє àñèìåòð³ю ³íфîðìàö³ї ó ñóñï³ëüñòâ³, 
ÿêà зб³ëüшóє êîëèâàííÿ â åêîíîì³ö³, òà â³äïîâ³ä-
íî ðèíêîâó íåâèзíà÷åí³ñòü;

– ï³äâèщåíà òðàíñïàðåíòí³ñòü зìåíшóє ïî-
ìèëêè ïðîãíîзóâàííÿ åêîíîì³÷íèх àãåíò³â ³ ï³ä-
âèщóє ãíó÷ê³ñòü їх ðåàêö³ї íà шîêè;

– ñïðèÿє ïîêðàщåííю äîбðîбóòó ñóñï³ëüñòâà;
– ìàє ïîзèòèâíèé âïëèâ íà фîðìóâàííÿ ³í-

фëÿö³éíèх î÷³êóâàíü, щî äîзâîëÿє öåíòðàëüíîìó 
бàíêó б³ëüш åфåêòèâíî ïðîâîäèòè ìîíåòàðíó ïî-
ë³òèêó;

– äîзâîëÿє ïîêðàщèòè ðåïóòàö³ю öåíòðàëüíî-
ãî бàíêó;

– îãîëîшåííÿ ìåòè öåíòðàëüíèì бàíêîì ñïðè-
ÿє ï³äòðèìàííю з бîêó ñóñï³ëüñòâà ïîë³òèêè, ÿêó 
зä³éñíює öåíòðàëüíèé бàíê, òà ïîñèëює íåзàëåæ-
í³ñòü öåíòðàëüíîãî бàíêó, ÿêà є âзàєìîâèã³äíîю 
äëÿ öåíòðàëüíîãî бàíêó òà ñóñï³ëüñòâà: ñóñï³ëü-
ñòâî ìàє зìîãó îòðèìàòè îïòèìàëüíó ïîë³òèêó äëÿ 
ïîêðàщåííÿ ñâîãî äîбðîбóòó, à öåíòðàëüíèé бàíê 
зâîäèòü äî ì³í³ìóìó ñâîї âèòðàòè ïðè зä³éñíåíí³ 
ö³єї ïîë³òèêè.

Пîä³ëÿєìî äóìêó Я. Бåë³íñüêîї, щî åфåêòèâ-
í³ñòü ðîбîòè ³з зàбåзïå÷åííÿ òðàíñïàðåíòíîї ä³-
ÿëüíîñò³ öåíòðàëüíîãî бàíêó зàëåæèòü â³ä íàÿâ-
íîñò³ ÷³òêî íàëàãîäæåíèх ³íфîðìàö³éíèх êàíàë³â, 
ÿê³ б îäíî÷àñíî îхîïëюâàëè ìàêñèìàëüíî шèðîê³ 
êîëà ñóñï³ëüñòâà. Îñíîâíèì êàíàëîì âïëèâó ³í-
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фîðìàö³éíîãî ÷èííèêà íà ñòàí ф³íàíñîâèх ðèí-
ê³â ³ ðåàëüíîãî ñåêòîðà åêîíîì³êè є î÷³êóâàííÿ 
ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ ³ ó÷àñíèê³â ф³íàíñîâèх 
ðèíê³â, òîìó зàâäàííÿ ï³äâèщåííÿ ³íфîðìàö³éíîї 
ïðîзîðîñò³ ìîíåòàðíîї ïîë³òèêè ëåæèòü â ïëîщè-
í³ âäîñêîíàëåííÿ êîìóí³êàö³ї ÍБУ. Êîìóí³êàö³ÿ 
є ñïåöèф³÷íîю ä³ÿëüí³ñòю, ÿêà âêëю÷àє ìåòîäè òà 
ñïîñîбè ïîäà÷³ ³íфîðìàö³ї òà ïåðåêîíàííÿ ó їх äî-
ñòîâ³ðíîñò³ ³ ïðàâèëüíîñò³ [1].

Êîìóí³êàö³ÿ ïåðåäбà÷àє ñîбîю ïðîöåñ îбì³íó 
³íфîðìàö³єю (фàêòàìè, ³äåÿìè, ïîãëÿäàìè, òîщî) 
ì³æ äâîìà àбî б³ëüшå ñòîðîíàìè. Яêщî ³íфîðìà-
ö³éíà ïîë³òèêà Íàö³îíàëüíîãî бàíêó Уêðàїíè є 
ñóêóïí³ñòю îñíîâíèх íàïðÿì³â ³ ñïîñîб³â ä³ÿëü-
íîñò³ ³з îäåðæàííÿ, âèêîðèñòàííÿ, ïîшèðåííÿ òà 
збåð³ãàííÿ ³íфîðìàö³ї, òî êîìóí³êàö³éíà ïîë³òèêà 
є êîìïëåêñîì зàхîä³â Íàö³îíàëüíîãî бàíêó щîäî 
âзàєìîä³ї з ïîñòà÷àëüíèêàìè ³ êîðèñòóâà÷àìè ³í-
фîðìàö³ї. Òîбòî êîìóí³êàö³éíà ïîë³òèêà ñïðÿìî-
âàíà íà ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâîãî ³íфîðìàö³éíîãî 
ñåðåäîâèщà зàâäÿêè óñóíåííю ÷è ì³í³ì³зàö³ї ³í-
фîðìàö³éíèх ðèзèê³â зàâäÿêè «ñï³ëêóâàííю» Íà-
ö³îíàëüíîãî бàíêó Уêðàїíè ³з éîãî ö³ëüîâèìè àó-
äèòîð³ÿìè. 

Çà äîïîìîãîю ðåàë³зàö³ї ö³єї ïîë³òèêè ìîæ-
íà зàïîб³ãòè íàäì³ðíîìó ðåàãóâàííю ìîíåòàðíèх 
зì³ííèх íà íåñïðèÿòëèâ³ ïîòî÷í³ ³ ìàéбóòí³ ïîä³ї, 
îòðèìàòè ï³äòðèìêó ä³é ÍБУ з бîêó ñóñï³ëüñòâà 
òà ï³äâèщèòè äîâ³ðó äî ìîíåòàðíîї ïîë³òèêè. Дëÿ 
ðåàë³зàö³ї ö³єї ìåòè íåîбх³äíî зàбåзïå÷èòè ïðîзî-
ð³ñòü ö³ëåé ³ зíàíü (ó ÷àñòèí³ íàóêîâîãî äîâåäåííÿ 
îбґðóíòîâàíîñò³ ð³шåíü) òà îïåðàö³éíó ïðîзîð³ñòü 
ä³é ÍБУ (ïåðåäбà÷óâàí³ñòü ìåòîä³â ïðàêòè÷íîї ðå-
àë³зàö³ї ïðèéíÿòèх ð³шåíü) [8, c. 398].

Узàãàëüíèâшè ðåзóëüòàòè íèзêè ðîб³ò â³ò÷èз-
íÿíèх íàóêîâö³â, ìè ä³éшëè âèñíîâêó, щî êîìó-
í³êàö³éíà ïîë³òèêà Íàö³îíàëüíîãî бàíêó Уêðàїíè 

ìàє ñâîї îðãàí³зàö³éíî-ïðàâîâ³ зàñàäè, ö³ë³, ïðèí-
öèïè ðåàë³зàö³ї òîщî (òàбë. 1).

Íàéâàæëèâ³шó ðîëü ïðè ðåàë³зàö³ї ÍБУ êîìó-
í³êàö³éíîї ïîë³òèêè â³ä³ãðàє íàäàííÿ ñòàòèñòè÷-
íîї ³íфîðìàö³ї ìîíåòàðíèì ðåãóëÿòîðîì ïðî ñòàí 
ãðîшîâî-êðåäèòíîãî ðèíêó äåðæàâè. Сàìå òîìó, 
ðîзïîðÿäæåííÿì ÍБУ â³ä 21.01.2013 ðîêó бóëî 
зàòâåðäæåíî ðåêîìåíäàö³ї ïðî êîìóí³êàö³éíó ïî-
ë³òèêó Íàö³îíàëüíîãî бàíêó Уêðàїíè щîäî збè-
ðàííÿ òà ïîшèðåííÿ ñòàòèñòè÷íîї ³íфîðìàö³ї òà 
ïóбë³êàö³é.

Цåé äîêóìåíò ðîзðîбëåíèé з óðàхóâàííÿì ï³ä-
хîä³â îф³ö³éíîї ñòàòèñòèêè ÎÎÍ ³ íèì ïåðåäбà÷à-
єòüñÿ, щî Íàö³îíàëüíèé бàíê ó êîìóí³êàö³ÿх ó 
ñфåð³ ñòàòèñòèêè äîòðèìóєòüñÿ òàêèх ïðèíöèï³â:

– зàбåзïå÷åííÿ зíà÷óщîñò³, îб’єêòèâíîñò³ ³ зà-
ãàëüíîäîñòóïíîñò³ ñòàòèñòè÷íîї ³íфîðìàö³ї;

– äîòðèìàííÿ â êîìóí³êàö³ÿх ïðîфåñ³éíèх 
ñòàíäàðò³â òà åòèêè;

–  зàбåзïå÷åííÿ ï³äзâ³òíîñò³ ³ ïðîзîðîñò³ êîìó-
í³êàö³é;

–  ïðîòèä³ÿ âèêðèâëåííю ñòàòèñòè÷íîї ³íфîð-
ìàö³ї;

–  ïîзèö³îíóâàííÿ äæåðåëîì îф³ö³éíîї ñòàòèñ-
òè÷íîї ³íфîðìàö³ї â ìåæàх êîìïåòåíö³ї;

–  зàбåзïå÷åííÿ êîíф³äåíö³éíîñò³ ñòàòèñòè÷íîї 
³íфîðìàö³ї;

–  äîòðèìàííÿ âèìîã зàêîíîäàâñòâà Уêðàїíè;
–  зä³éñíåííÿ êîîðäèíàö³ї ñòàòèñòè÷íèх ðîб³ò;
– âèêîðèñòàííÿ ì³æíàðîäíèх ñòàíäàðò³â; 
– ñïðèÿííÿ ì³æíàðîäíîìó ñï³âðîб³òíèöòâó.
Íåîбх³äíî äîäàòè, щî ãîëîâíèìè ö³ííîñòÿìè â 

êîìóí³êàö³ÿх щîäî збèðàííÿ òà ïîшèðåííÿ ñòà-
òèñòè÷íîї ³íфîðìàö³ї Íàö³îíàëüíèé бàíê ââàæàє 
òàê³ [5]:

1) íàä³éí³ñòü – íåñòè â³äïîâ³äàëüí³ñòü зà 
ÿê³ñòü, ñâîє÷àñí³ñòü ³ ïîâíîòó ñòàòèñòè÷íîї ³íфîð-

Òàбëèöÿ 1
Ñòðóêòóðà êîìóí³êàö³éíîї ïîë³òèêè Íàö³îíàëüíîãî áàíêó Óêðàїíè

Ñòðóêòóðíèé åëåìåíò Õàðàêòåðèñòèêà

Гîëîâíèé îðãàí 
ðåàë³зàö³ї Íàö³îíàëüíèé бàíê Уêðàїíè 

Сòðóêòóðí³ ï³äðîзä³ëè 
ÍБУ íà ÿê³ ïîêëàäåíî 
ïîâíîâàæåííÿ 
з ðåàë³зàö³ї 
êîìóí³êàö³éíîї 
ïîë³òèêè

Пðåñ-ñëóæбà Íàö³îíàëüíîãî бàíêó Уêðàїíè, Дåïàðòàìåíò ì³æíàðîäíèх зâ’ÿзê³â, Ðîбî÷à ãðóïà з 
ïèòàíü ïîшèðåííÿ ñòàòèñòè÷íîї ³íфîðìàö³ї òîщî

Ц³ëüîâ³ àóäèòîð³ї
Çàñîбè ìàñîâîї ³íфîðìàö³ї; ф³íàíñîâ³ óñòàíîâè òà åêîíîì³ñòè ïðèâàòíîãî ñåêòîðó (бàíê³âñüê³ 
åêñïåðòè, åêñïåðòè íåäåðæàâíèх îðãàí³зàö³é); ì³æíàðîäí³ îðãàí³зàö³ї; б³зíåñ-ãðóïè; ñï³âðîб³ò-
íèêè îðãàí³â âëàäè; íàóêîâö³ òà îñâ³òÿíè; ãðîìàäñüê³ñòü

Êîìóí³êàö³éí³ êàíàëè

Пóбë³êàö³ї ïðîòîêîë³â зàñ³äàíü îðãàí³â óïðàâë³ííÿ öåíòðàëüíèх бàíê³â òà ðåзóëüòàò³â ãîëî-
ñóâàííÿ їх ÷ëåí³â; ïóбë³êàö³ї ñòàòèñòè÷íèх äàíèх, щî збèðàюòüñÿ öåíòðàëüíèìè бàíêàìè; ïó-
бë³êàö³ї íàóêîâèх äîñë³äæåíü, щî ïðîâîäÿòüñÿ ó öåíòðàëüíèх бàíêàх; ïóбë³êàö³ї ñïåö³àëüíèх 
зâ³ò³â зà îêðåìèìè àñïåêòàìè ä³ÿëüíîñò³; âèñòóïè êåð³âíèê³â öåíòðàëüíèх бàíê³â з äîïîâ³äÿìè 
³ ëåêö³ÿìè ïåðåä шèðîêîю àóäèòîð³єю; ïðîâåäåííÿ ïðåñ-êîíфåðåíö³é, зîêðåìà ²íòåðíåò-êîíфå-
ðåíö³é, ³íòåðâ’ю êåð³âíèöòâà öåíòðàëüíèх бàíê³â ó зàñîбàх ìàñîâîї ³íфîðìàö³ї; ðîзïîâñюäæåí-
íÿ ïðåñ-ðåë³з³â òà ³íшîї ³íфîðìàö³ї зà äîïîìîãîю ðàä³î, òåëåбà÷åííÿ é ìåðåæ³ ²íòåðíåò

Пðèíöèïè ðåàë³зàö³ї

Зàãàëüí³ ïðèíöèïè (îб’єêòèâí³ñòü òà зàãàëüíîäîñòóïí³ñòü ³íфîðìàö³ї; â³äïîâ³äí³ñòü ïðîфåñ³é-
íèì ñòàíäàðòàì ³íфîðìàö³ї).
Пðèíöèïè çбèðàííя ³íфîðмàц³ї (зàïðîâàäæåííÿ ñòàíäàðò³â
åфåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ зì³íàìè; íåóхèëüíå äîòðèìàííÿ íîðìàòèâíî-зàêîíîäàâ÷îї бàзè; ³íфîð-
ìóâàííÿ ïîñòà÷àëüíèê³â ïðî íåîбх³äí³ñòü îòðèìàííÿ äàíèх).
Пðèíöèïè ïîшèðåííя äàíèх (зàäîâîëåííÿ ïîòðåб îêðåìèх
ãðóï êîðèñòóâà÷³â; ï³äãîòîâêà àäàïòîâàíîї ³íфîðìàö³ї äëÿ ïîëåãшåííÿ її ñïðèéíÿòòÿ; àêöåíò 
íà ³íфîðìóâàíí³, à íå ïåðåêîíàíí³ ó â³ðíîñò³ ïîë³òèêè)

Ц³ë³ 
Çàбåзïå÷åííÿ ïîзèòèâíîãî ³ì³äæó ÍБУ ÿê àêòèâíîãî òà ä³єâîãî ñóб’єêòà ìîíåòàðíîї ïîë³òèêè; 
зíèæåííÿ ³íфîðìàö³éíîї àñèìåòð³ї íà ф³íàíñîâèх ðèíêàх; ï³äâèщåííÿ ìåхàí³зìó ðîзêðèòòÿ 
³íфîðìàö³ї êîðïîðàö³ÿìè

Íîðìàòèâíî-ïðàâîâå 
зàбåзïå÷åííÿ

Çàêîí Уêðàїíè «Пðî Íàö³îíàëüíèé бàíê Уêðàїíè»;
 Çàêîí Уêðàїíè «Пðî äîñòóï äî ïóбë³÷íîї ³íфîðìàö³ї»;
Íàêàз ÍБУ «Пðî âзàєìîä³ю Íàö³îíàëüíîãî бàíêó Уêðàїíè ³з зàñîбàìè ìàñîâîї ³íфîðìàö³ї»; 
Ðîзïîðÿäæåííÿ ÍБУ «Пðî êîìóí³êàö³éíó ïîë³òèêó Íàö³îíàëüíîãî бàíêó Уêðàїíè щîäî збèðàí-
íÿ òà ïîшèðåííÿ ñòàòèñòè÷íîї ³íфîðìàö³ї òà ïóбë³êàö³é» òîщî

Джåðåëî: Сêëàäåíî ç âèêîðèñòàííям òàêèх äжåðåë [6, 8, 9]
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íåîбх³äíî âðàхîâóâàòè òåðèòîð³àëüí³, ñîö³àëüí³, 
îñâ³òíüî-êóëüòóðí³ «ф³ëüòðè» ö³ëüîâèх àóäèòîð³é. 
У êîíêðåòíèх âèïàäêàх ³єðàðх³ÿ ö³ëüîâèх àóäèòî-
ð³é ìîæå ³ñòîòíî â³äð³зíÿòèñÿ ³ îö³íюâàòè ëîã³êó 
àíòèêðèзîâèх êîìóí³êàö³é öåíòðàëüíîãî бàíêó 
íåîбх³äíî, âèхîäÿ÷è з îð³єíòàö³ї íàäàííÿ ³íфîð-
ìàö³ї.

Çàëåæíî â³ä îбðàíîї ö³ëüîâîї àóäèòîð³ї ÍБУ 
ìîæå âèбðàòè íèзêó êàíàë³â, ÷åðåз ÿê³ éîìó íåîб-
х³äíî ïåðåäàòè ³íфîðìàö³ю (äèâ. ðèñ. 1).

Îñíîâíèì êàíàëîì âïëèâó ³íфîðìàö³éíîãî 
÷èííèêà íà ñòàí ф³íàíñîâèх ðèíê³â ³ ðåàëüíîãî 
ñåêòîðà åêîíîì³êè є î÷³êóâàííÿ ñóб’єêò³â ãîñïî-
äàðюâàííÿ ³ ó÷àñíèê³â ф³íàíñîâèх ðèíê³â, òîìó 
зàâäàííÿ ï³äâèщåííÿ ³íфîðìàö³éíîї ïðîзîðîñò³ 
ìîíåòàðíîї ïîë³òèêè ëåæèòü ó ïëîщèí³ âäîñêî-
íàëåííÿ êîìóí³êàö³ї ÍБУ. Îïðèëюäíåííÿ ö³єї 
³íфîðìàö³ї ÷åðåз êîìóí³êàö³éí³ êàíàëè â ïåð³îä 
êðèзîâèх ÿâèщ ïîâèííî бóòè ñâîє÷àñíèì, îñê³ëü-

ìàö³ї, ÿêà збèðàєòüñÿ òà ïî-
шèðюєòüñÿ, зàбåзïå÷óâàòè 
íàëåæíèé ð³âåíü зàхèñòó 
ñòàòèñòè÷íîї ³íфîðìàö³ї, ï³ä 
÷àñ збèðàííÿ òà ïîшèðåííÿ 
ñòàòèñòè÷íîї ³íфîðìàö³ї äî-
òðèìóâàòèñÿ âèìîã зàêî-
íîäàâñòâà Уêðàїíè, ä³ÿòè â 
³íòåðåñàх ñóñï³ëüñòâà ³ äåð-
æàâè;

2) ïðîзîð³ñòü – ïîшèðю-
âàòè íåîбх³äíó äëÿ êîðèñòó-
âà÷³â ñòàòèñòè÷íó ³íфîðìà-
ö³ю â ïðèéíÿòí³é фîðì³, ó 
ïîâíîìó îбñÿз³ ³ бåз âèêðèâ-
ëåíü;

3) êîìïåòåíòí³ñòü – бóòè 
â ìåæàх êîìïåòåíö³ї îф³ö³é-
íèì äæåðåëîì ñòàòèñòè÷íîї 
³íфîðìàö³ї, зä³éñíюâàòè 
êîìóí³êàö³ї íà âèñîêîìó 
ïðîфåñ³éíîìó ð³âí³, ìåòî-
äîëîã³÷íî зàбåзïå÷óâàòè òà 
ïîñò³éíî âäîñêîíàëюâàòè 
êîìóí³êàö³ї, äîòðèìóâàòè-
ñÿ ì³æíàðîäíèх ñòàíäàðò³â 
êîìóí³êàö³é, зàбåзïå÷óâàòè 
âðàхóâàííÿ ãåíäåðíîãî àñ-
ïåêòó ï³ä ÷àñ збèðàííÿ òà 
ïîшèðåííÿ ñòàòèñòè÷íîї ³í-
фîðìàö³ї.

Яê ³ êîæíà ïîë³òèêà, êî-
ìóí³êàö³éíà ïîë³òèêà ÍБУ 
ìàє ö³ë³ òà î÷³êóâàí³ ðåзóëüòàòè (òàбë. 2).

Êîìóí³êàö³éíà ïîë³òèêà Íàö³îíàëüíîãî бàíêó 
Уêðàїíè ïîâèííà бóòè ñïðÿìîâàíà íà ñòâîðåííÿ 
ñïðèÿòëèâîãî ñåðåäîâèщà òà зàбåзïå÷åííÿ ìàêñè-
ìàëüíî êîìфîðòíîãî ³ äîâ³ðëèâîãî êë³ìàòó зàäëÿ 
îбì³íó ³íфîðìàö³єю ì³æ її ñóб’єêòàìè. Сüîãîäí³ â 
Уêðàїí³ öÿ ñфåðà íå ö³ëêîì â³äïîâ³äàє ì³æíàðîä-
íèì âèìîãàì, îäíàê ÍБУ з ðîêó â ð³ê âäîñêîíàëює 
öю ïîë³òèêó äëÿ òîãî, щîб зàïîб³ãòè зàâ÷àñíîìó 
³ íàäì³ðíîìó ðåàãóâàííю ìîíåòàðíèх зì³ííèх íà 
íåñïðèÿòëèâ³ ïîòî÷í³ òà ìàéбóòí³ ïîä³ї, à òàêîæ 
îòðèìàòè ï³äòðèìêó з бîêó ñóñï³ëüñòâà зàäëÿ ï³ä-
âèщåííÿ äîâ³ðè äî ìîíåòàðíîї âëàäè.

Â óìîâàх êðèзîâèх ÿâèщ, зíà÷íî зðîñòàє ðîëü 
Íàö³îíàëüíîãî бàíêó Уêðàїíè ÿê ðåãóëÿòîðà ãðî-
шîâî-êðåäèòíîãî ðèíêó, ÿêèé зà äîïîìîãîю «ñï³ë-
êóâàííÿ» ³з ö³ëüîâèìè àóäèòîð³ÿìè ìàє зìîãó зà-
ïîб³ãòè íèщ³âíèì íàñë³äêàì ф³íàíñîâîї êðèзè. 
Îäíàê, щîб ï³äâèщèòè åфåêòèâí³ñòü êîìóí³êàö³ї, 

Òàбëèöÿ 2
Î÷³êóâàí³ ðåçóëüòàòè ðåàë³çàö³ї êîìóí³êàö³éíîї ïîë³òèêè ÍÁÓ

Ñóá’ºêò 
êîìóí³êàö³éíîї 

ïîë³òèêè
Î÷³êóâàí³ ðåçóëüòàòè

Íàö³îíàëüíèé бàíê 
Уêðàїíè 

Дîñÿãíåííÿ âèñîêîãî ð³âíÿ ³íфîðìàö³éíîї â³äêðèòîñò³ Íàö³îíàëüíîãî бàíêó, щî ñïðèÿòèìå 
зì³öíåííю äîâ³ðè ñóñï³ëüñòâà äî éîãî ïîë³òèêè; ïîêðàщåííÿ ñïðèéíÿòòÿ бàíêàìè òà ãðîìàä-
ñüê³ñòю зàхîä³â Íàö³îíàëüíîãî бàíêó ó ñфåð³ збèðàííÿ òà ïîшèðåííÿ ñòàòèñòè÷íîї ³íфîðìàö³ї, 
їх âзàєìîä³ї з ï³äðîзä³ëàìè Íàö³îíàëüíîãî бàíêó; ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ ð³шåíü з ïèòàíü 
ãðîшîâî-êðåäèòíîї ïîë³òèêè òà ó ñфåð³ зä³éñíåííÿ бàíê³âñüêîãî ðåãóëюâàííÿ òà íàãëÿäó íà 
îñíîâ³ ÿê³ñíîї ñòàòèñòè÷íîї ³íфîðìàö³ї; ïîêðàщåííÿ ñï³âïðàö³ ï³äðîзä³ë³â Íàö³îíàëüíîãî бàíêó 
ó âèð³шåíí³ ïèòàíü, щî íàëåæàòü äî éîãî êîìïåòåíö³ї

Пîñòà÷àëüíèêè 
ñòàòèñòè÷íîї 
³íфîðìàö³ї

Пîñèëåííÿ âïëèâó ïîñòà÷àëüíèê³â íà ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü Íàö³îíàëüíèì бàíêîì ó ñфåð³ ðîзâè-
òêó ñòàòèñòèêè òà îðãàí³зàö³ї ñòàòèñòè÷íîї зâ³òíîñò³; îïòèì³зàö³ÿ íàâàíòàæåííÿ, щî ïîâ’ÿзàíå 
з ïîäàííÿì ñòàòèñòè÷íîї ³íфîðìàö³ї äî Íàö³îíàëüíîãî бàíêó; ï³äâèщåííÿ ÿêîñò³ ñòàòèñòè÷íèх 
ïðîäóêò³â Íàö³îíàëüíîãî бàíêó шëÿхîì óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè îðãàí³зàö³ї ñòàòèñòè÷íîї зâ³ò-
íîñò³ òà ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ êîìóí³êàö³ÿìè з ïîñòà÷àëüíèêàìè ñòàòèñòè÷íîї ³íфîðìàö³ї

Êîðèñòóâà÷³ 
ñòàòèñòè÷íîї 
³íфîðìàö³ї

Çàäîâîëåííÿ ³íфîðìàö³éíèх ïîòðåб êîðèñòóâà÷³â ñòàòèñòè÷íîю ³íфîðìàö³єю, ÿêà є àäàïòîâà-
íîю äî âèìîã êîðèñòóâà÷³â ó ïîâíîìó îбñÿз³ òà ö³ëêîì â³äïîâ³äàє їх ïîòðåбàì; зðîñòàííÿ îб³-
зíàíîñò³ êîðèñòóâà÷³â щîäî ä³ÿëüíîñò³ Íàö³îíàëüíîãî бàíêó.

Джåðåëî: Сêëàäåíî ç âèêîðèñòàííям òàêèх äжåðåë [5]

КОМУНІКАЦІЙНІ КАНАЛИ НБУЦІЛЬОВІ АУДИТОРІЇ

Органи влади 
України

Особисті зустрічі, листування та бесіди по телефону, 
спільні консультації, брифінги, звіти, офіційний сайт НБУ

Фінансові установи
Офіційний сайт НБУ, відео звернення керівництва НБУ 
на сайті, друковані видання НБУ, on-line конференції, 

семінари, круглі столи, інформаційні дні

Журналісти загаль-
ного спрямування

Офіційний сайт НБУ, друковані видання НБУ,
прес-конференції

Профільні журна-
лісти з фінансово-

економічних питань

Офіційний сайт НБУ, друковані видання НБУ, прес-
конференції, брифінги, оприлюднення офіційних

повідомлень, заяв та спростувань, телемости, круглі столи

Громадські
організації

Офіційний сайт НБУ, друковані видання НБУ,
особисті зустрічі, листування, круглі столи

Громадськість,
науково-освітні

установи 
та організації

Друковані видання НБУ, офіційний сайт НБУ, науково-
практичні конференції, on-line конференції, створення 

власного ділового каналу (або передачі) НБУ 
на телебаченні, підготовка за участю НБУ репортажів 

на телебаченні та радіо

Міжнародні 
та іноземні установи 

та організації

Офіційний сайт НБУ, друковані видання НБУ,
особисті листування

Ðèñ. 1. Ñõåìà âçàºìîä³ї ö³ëüîâîї àóäèòîð³ї ç êîìóí³êàö³éíèìè êàíàëàìè 
ÍÁÓ â óìîâàõ êðèçîâèõ ÿâèщ [8, c. 395]
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êè зàï³зí³ë³ äàí³ í³âåëююòü åфåêò ìîìåíòàëüíîãî 
âïëèâó íà ðèíîê òà зíèæóюòü éîãî ÷óòëèâ³ñòü äî 
зàÿâ ïðåäñòàâíèê³â öåíòðàëüíîãî бàíêó. ²ñíóє äå-
ê³ëüêà åòàï³â ðåàë³зàö³ї êîìóí³êàö³éíîї ïîë³òèêè 
ÍБУ â ïåð³îä êðèзè, à ñàìå:

1. âèзíà÷åííÿ ö³ëåé êîìóí³êàö³éíîї ïîë³òèêè 
(ó ïåð³îä êðèзè îñíîâíà ö³ëü – öå зíèæåííÿ ³í-
фîðìàö³éíîї àñèìåòð³ї íà ф³íàíñîâèх ðèíêàх òà 
ë³êâ³äàö³ÿ ïåñèì³ñòè÷íèх íàñòðîїâ ó ñóñï³ëüñòâ³);

2. âèÿâëåííÿ ö³ëüîâîї àóäèòîð³ї;
3. фîðìóâàííÿ êîìóí³êàö³éíîї ïðîãðàìè (ó ö³é 

ïðîãðàì³ ïîâèííî бóòè ïåðåäбà÷åíî ñòðàòåã³ю ïðî-
ñóâàííÿ, îбðàíî íèзêó êîìóí³êàö³éíèé êàíàë³â 
òîщî);

4. îö³íêà åфåêòèâíîñò³ êîìóí³êàö³éíîї ïîë³òè-
êè (ï³äâèщåííÿ òðàíñïàðåíòíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ÍБУ 
òà íàëàãîäæåííÿ êîìóí³êàö³éíèх зâ’ÿзê³â ³ ÿê íà-
ñë³äîê – äîñÿãíåííÿ îñíîâíèх ö³ëåé êîìóí³êàö³é-
íîї ïîë³òèêè).

Çà äîïîìîãîю ðåàë³зàö³ї åфåêòèâíîї êîìóí³êàö³é-
íîї ïîë³òèêè öåíòðàëüíèé бàíê ñïðîìîæíèé óïðàâ-
ëÿòè ðèíêîâèìè î÷³êóâàííÿ, òà â³äïîâ³äíî, зì³ö-
íюâàòè äîâ³ðó ñóñï³ëüñòâà äî éîãî ïîë³òèêè. Дîâ³ðà 
âïëèâàє íà åфåêòèâí³ñòü ìîíåòàðíîї ïîë³òèêè òàêèì 
÷èíîì: ÿêщî ïîë³òè÷í³ ñèãíàëè â³ä ЦБ, ÿêîìó äîâ³-
ðÿюòü, зðîзóì³ë³ òà âåëèêîю ì³ðîю ñïðèéìàюòüñÿ 
ó÷àñíèêàìè ðèíêó, òîä³ öå зðîбèòü åфåêòèâí³шèì 
ìîíåòàðíèé òðàíñì³ñ³éíèé ìåхàí³зì.

Гîëîâíèì фàêòîðîì, щî âïëèâàє íà äîâ³ðó, є 
ïîñë³äîâí³ñòü ä³é òà åфåêòèâí³ êîìóí³êàö³ї öåí-
òðàëüíîãî бàíêó. Пîзèòèâíî ñïðèéìàюòüñÿ íàñå-
ëåííÿì äîòðèìàííÿ зàïëàíîâàíîãî ð³âíÿ ö³íîâîї 
³íфëÿö³ї; ìîí³òîðèíã òà óïðàâë³ííÿ зàãàëüíîåêî-
íîì³÷íèìè ðèзèêàìè êðàїíè; äîòðèìàííÿ ñòàб³ëü-
íîñò³ ó бàíê³âñüêîìó ñåêòîð³; äîòðèìàííÿ ïðîфå-
ñ³éíîї åòèêè ó â³äíîñèíàх з ³íшèìè ф³íàíñîâèìè 

óñòàíîâàìè, íàäàííÿ їì ö³ííèх ïðàêòè÷íèх ïîðàä. 
Â Уêðàїí³, зâàæàю÷è íà ñó÷àñíèé ñòàí ðîзâè-

òêó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх â³äíîñèí, ñфåðó â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ é ö³ë³ ÍБУ, íàéâàæëèâ³шèìè фàê-
òîðàìè, ÿê³ âïëèâàюòü íà äîâ³ðó òà ïîзèòèâíèé 
³ì³äæ, є [3, c. 24]:

– ñòàб³ëüí³ñòü íàö³îíàëüíîї âàëюòè (щî є îñî-
бëèâ³ñòю é â³äð³зíÿє Уêðàїíó â³ä êðàїí ЄС òà 
СШÀ);

– òðàíñïàðåíòí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ Íàö³îíàëüíîãî 
бàíêó;

– äîñÿãíåííÿ зàäåêëàðîâàíèх ö³ëåé;
– ïðîñâ³òíèöüêà òà бëàãîä³éíà ä³ÿëüí³ñòü.
Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Çíèæåííÿ àñèìåòðè÷-

íîñò³ ³íфîðìàö³ї òà зìåíшåííÿ ðèíêîâîї íåâè-
зíà÷åíîñò³ äîзâîëèòü ïîêðàщèòè êîîðäèíàö³ю ä³-
ÿëüíîñò³ åêîíîì³÷íèх àãåíò³â, îðãàí³â äåðæàâíîãî 
óïðàâë³ííÿ ³ б³зíåñ-ñòðóêòóð з Íàö³îíàëüíèì бàí-
êîì Уêðàїíè òà äîзâîëèòü äîëàòè êðèзîâ³ ÿâèщà 
з ÿêíàéìåíшèìè âòðàòàìè äëÿ â³ò÷èзíÿíîї åêî-
íîì³êè. Ðàзîì з òèì, ä³ÿëüí³ñòü ÍБУ ìàє бóòè зî-
ñåðåäæåíà íà ïîбóäîâ³ åфåêòèâíîї ³íфîðìàö³éíîї 
ñèñòåìè, ÿê íåîбх³äíîãî åëåìåíòó éîãî àíòèêðèзî-
âîї êîìóí³êàö³éíîї ïîë³òèêè. 

Íà íàшó äóìêó òàêà ñèñòåìà ïîâèííà бàзóâà-
òèñü íà òàêèх óìîâàх ÿê ðåãóëÿðíå îíîâëåííÿ äà-
íèх ó ðåàëüíîìó ÷àñ³, íàÿâí³ñòü ïðîãíîзíèх ìî-
äåëåé ðîзâèòêó ñèòóàö³é òà єäèíîї ³íфîðìàö³éíîї 
бàзè, ÿêà б бóëà äîñòóïíà óñ³ì ö³ëüîâèì àóäèòîð³-
ÿì, îñîбëèâî â ïåð³îä êðèзîâèх ÿâèщ íà ìîíåòàð-
íîìó ðèíêó äåðæàâè. 

Åфåêòèâíà ðåàë³зàö³ÿ êîìóí³êàö³éíîї ïîë³òèêè 
ÍБУ, óзãîäæåí³ñòü її ñòðóêòóðè, ïðèíöèï³â ³ ö³-
ëåé ñïðèÿòèìå б³ëüш³é ïðîзîðîñò³ ïîë³òèêè ÍБУ 
òà ñëóãóâàòèìå äîäàòêîâèì зàñîбîì ñòàб³ë³зàö³ї 
ìîíåòàðíîї ñфåðè.
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Ðåçþìå 
Иññëåäîâàíî эêîíîìè÷åñêîå ñîäåðæàíèå, íàзíà÷åíèå è öåëè êîììóíèêàöèîííîé ïîëèòèêè Íàöèîíàëüíî-
ãî бàíêà Уêðàèíы. Îòðàæåíà ñхåìà âзàèìîäåéñòâèÿ öåëåâîé àóäèòîðèè ñ êîììóíèêàöèîííыìè êàíàëàìè 
ÍБУ. Î÷åð÷åíы îñíîâíыå зàäàíèÿ è эòàïы ðåàëèзàöèè êîììóíèêàöèîííîé ïîëèòèêè ÍБУ â óñëîâèÿх 
êðèзèñíых ÿâëåíèé.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: Íàöèîíàëüíыé бàíê Уêðàèíы, êîììóíèêàöèîííàÿ ïîëèòèêà, öåëåâыå àóäèòîðèè, 
êîììóíèêàöèîííыå êàíàëы, êðèзèñíыå ÿâëåíèÿ.
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Economic maintenance, setting and aims of communication politics of the National bank of Ukraine, is 
investigational. The chart of co-operation of target audience is reflected with of communication channels 
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of the crisis phenomena.
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Дîñë³äæåíî ïðîбëåìè фîðìóâàííÿ ñòðóêòóðè ф³íàíñîâîãî ïîòåíö³àëó бàíêó. Пðîàíàë³зîâàíî ñòàòò³ 
Çâ³òó ïðî ф³íàíñîâèé ñòàí (Бàëàíñó) бàíêó òà Çâ³òó ïðî ïðèбóòêè ³ збèòêè òà ³íшèé ñóêóïíèé äîх³ä 
(ïðî ф³íàíñîâ³ ðåзóëüòàòè) íà ïðåäìåò їх ïðèíàëåæíîñò³ äî äæåðåë ³íфîðìàö³ї ïðî ф³íàíñîâèé ïîòåí-
ö³àë бàíêó. Ðîзêðèòî ñêëàä ñòðóêòóðíèх åëåìåíò³â ф³íàíñîâîãî ïîòåíö³àëó бàíêó з òî÷êè зîðó ñòàòåé 
îф³ö³éíîї ф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ф³íàíñîâèé ïîòåíö³àë, ñòðóêòóðà, ф³íàíñîâ³ ìîæëèâîñò³, ф³íàíñîâ³ ñïðîìîæíîñò³, ф³íàí-
ñîâèé ðåзóëüòàò.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Гëèбîêà åêîíîì³÷íà 
êðèзà, ÿêà ñïîñòåð³ãàєòüñÿ ÿê â ñâ³òîâ³é åêîíîì³-
ö³, òàê ³ â åêîíîì³ö³ Уêðàїíè зîêðåìà, зðîñòàí-
íÿ íåñòàб³ëüíîñò³ òà ïðîòèð³÷ ó ñóñï³ëüíî åêîíî-
ì³÷íîìó æèòò³, âêàзóюòü íà ïðèðîäíю ïîòðåбó 
òðàíñфîðìàö³ї ñóñï³ëüñòâà, ïåðåхîäó äî ³íшîãî 
òèïó åêîíîì³÷íèх â³äíîñèí, щî âèìàãàє â³äïîâ³ä-
íèх зì³í ó ïîãëÿäàх òà ï³äхîäàх äî óïðàâë³ííÿ 
ÿê åêîíîì³êîю Уêðàїíè â ö³ëîìó, òàê ³ ä³ÿëüí³ñ-
òю îêðåìèх ãîñïîäàðюю÷èх ñóб’єêò³â. У ñó÷àñí³é 
íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ âñå ÷àñò³шå âêàзóєòüñÿ íà 
íåîбх³äí³ñòü зàñòîñóâàííÿ ñèñòåìíîãî ï³äхîäó, âè-
ðîбëåííÿ êîìïëåêñíîãî ïîãëÿäó íà ïðîöåñ óïðàâ-
ë³ííÿ, ïð³îðèòåòó îð³єíòàö³ї íà ðîзâèòîê, à íå íà 
äîñÿãíóòå. Îäíèì ³з íàïðÿìê³â ðîзâèòêó òåîðåòè÷-
íèх ³ ïðàêòè÷íèх ïîëîæåíü, щîäî зàñòîñóâàííÿ 
ñèñòåìíîãî òà ñòðàòåã³÷íîãî ï³äхîä³â ó ä³ÿëüíîñò³ 
бàíê³âñüêèх óñòàíîâ є äîñë³äæåííÿ їх ф³íàíñîâîãî 
ïîòåíö³àëó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Дîñë³-
äæåííю ф³íàíñîâîãî ïîòåíö³àëó íà ð³âí³ äåðæàâè 
àбî ðåã³îíó ïðèñâÿ÷åí³ íàóêîâ³ ïðàö³ Бðîíîñ Â. Г., 
Âîзíюê Г. Л., Çàãîðîäíéîãî À. Г., Пîðòíîї Î. Â., 
Òóãàé Л. Â., òà ³í. Ф³íàíñîâèé ïîòåíö³àë ï³äïðè-
єìñòâ äîñë³äæóâàëè: Âàñюðåíêî Î. Â., Гíèï Í. Î., 
Ìàñëèãàí Î. Î., Сèòíèê Г. Â., Сòàхíî Í. Д. òîщî. 
Ф³íàíñîâèé ïîòåíö³àë бàíê³â бóâ äîñë³äæåíèé â 
ðîбîòàх Âîâê Â. Я. òà Âÿäðîâîї Í. Г., Çèìîâöÿ Â. 
Â, Êîìë³÷åíêî Î. Î. òà Ðîòàíü Í. Â. 

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè. Íå зâàæàю÷è íà зíà÷íèé ³íòåð-
åñ íàóêîâö³â äî ïðîбëåì ф³íàíñîâîãî ïîòåíö³àëó, 
зàëèшàюòüñÿ íåâèð³шåíèìè äóæå бàãàòî ïèòàíü, 
зîêðåìà ïîâ’ÿзàíèх ³з фîðìóâàííÿì òåîðåòè÷íî-
îбґðóíòîâàíîї ñèñòåìè ф³íàíñîâîãî ïîòåíö³àëó 
бàíê³âñüêèх óñòàíîâ, ÿê íàéб³ëüш âàãîìèх ó÷àñ-
íèê³â ф³íàíñîâîãî ðèíêó Уêðàїíè. Пðàêòè÷íà â³ä-
ñóòí³ñòü êîìïëåêñíèх, ö³ë³ñíèх ðîб³ò ïðèñâÿ÷åíèх 

ф³íàíñîâîìó ïîòåíö³àëó бàíê³â ðîбèòü äîñë³äæåí-
íÿ ó öüîìó íàïðÿì³ íàäзâè÷àéíî àêòóàëüíèì.

Ìåòà ñòàòò³. Гîëîâíîю ìåòîю ö³єї ðîбîòè є âè-
зíà÷åííÿ òà àíàë³з ñòðóêòóðè ф³íàíñîâîãî ïîòåí-
ö³àëó бàíêó òà äåòàë³зàö³ÿ éîãî ñêëàäîâèх з òî÷êè 
зîðó ñòàòåé îф³ö³éíîї ф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. П³äх³ä äî âèзíà-
÷åííÿ ñêëàäîâèх ф³íàíñîâîãî ïîòåíö³àëó зàëåæèòü, 
ó ïåðшó ÷åðãó, â³ä ðîзóì³ííÿ ñóòíîñò³ äàíîãî ïî-
íÿòòÿ. Сåðåä â÷åíèх íåìàє єäèíîї äóìêè, щîäî 
òðàêòóâàííÿ ïîíÿòòÿ «ф³íàíñîâèé ïîòåíö³àë» òà 
«ф³íàíñîâèé ïîòåíö³àë бàíêó» зîêðåìà, àëå ìîæíà 
âèä³ëèòè äåê³ëüêà ï³äхîä³â äî âèзíà÷åííÿ äàíîãî 
ïîíÿòòÿ. Íàéб³ëüш ðîзïîâñюäæåíèì є ðåñóðñíèé 
ï³äх³ä, зàñíîâàíèé íà ðîзóì³íí³ ф³íàíñîâîãî ïîòåí-
ö³àëó ÿê ñóêóïíîñò³ ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â; ñë³ä òà-
êîæ îêðåìî âèä³ëèòè ìîæëèâ³ñíèé ï³äх³ä, ï³äх³ä, 
щî îб’єäíóє ðåñóðñè ³ ìîæëèâîñò³ ³ ï³äх³ä, щî ñхî-
äèòü äî äåф³í³ö³ї ф³íàíñ³â ³ ðîзãëÿäàє ф³íàíñîâèé 
ïîòåíö³àë ÷åðåз ïîíÿòòÿ «â³äíîñèí».

У äàí³é ðîбîò³ ðîзãëÿíåìî ф³íàíñîâèé ïîòåí-
ö³àë бàíêó, ÿê ñèñòåìó ðåàë³зîâàíèх òà íåðåàë³зî-
âàíèх ñïðîìîæíîñòåé òà ìîæëèâîñòåé бàíêó, щî 
âèíèêàюòü ó ïðîöåñ³ åêîíîì³÷íèх â³äíîñèí з ³í-
шèìè ñóб’єêòàìè, щîäî ìàêñèìàëüíî åфåêòèâíîãî 
зàëó÷åííÿ òà ðîзì³щåííÿ ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â äëÿ 
äîñÿãíåííÿ ìåòè бàíêó ³ îòðèìàííÿ ìàêñèìàëüíî-
ãî ф³íàíñîâîãî ðåзóëüòàòó зà äîïîìîãîю åфåêòèâ-
íîї ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ, âðàхîâóю÷è âíóòð³шí³ òà 
зîâí³шí³ óìîâè éîãî ä³ÿëüíîñò³.

У ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ ф³íàíñîâîãî ïîòåíö³àëó 
бàíêó, ÿê ñèñòåìè, ñòàє äóæå âàæëèâèì ïðîâåäåí-
íÿ àíàë³зó éîãî ñòðóêòóðè. П³ä ñòðóêòóðîю ñèñòå-
ìè ñë³ä ðîзóì³òè ñóêóïí³ñòü åëåìåíò³â òà ñò³éêèх 
(³íâàð³àíòíèх) зâ’ÿзê³â ì³æ íèìè.

Çã³äíî ðåñóðñíîãî ï³äхîäó [1; 2; 3; 4] â ñòðóê-
òóð³ ф³íàíñîâîãî ïîòåíö³àëó бàíêó âèä³ëÿюòü 
âëàñí³ òà зàëó÷åí³ êîшòè, àëå, ÿê бóëî зàзíà÷åíî 


