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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Сåðåä ë³äåð³â óêðàїí-
ñüêîãî б³зíåñó зðîñòàє ðîзóì³ííÿ òîãî, щî ï³ä-
ãîòîâêà íåф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³ ÿê ÷àñòèíè âïðî-
âàäæåííÿ êîíöåïö³ї êîðïîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї 
â³äïîâ³äàëüíîñò³ äîïîìàãàє êîìïàí³ÿì зàâîюâàòè 
äîâ³ðó зàö³êàâëåíèх ñòîð³í зàâäÿêè ðîзêðèòòю 
ïîзèö³ї êîìïàí³ї з åêîíîì³÷íèх, ñîö³àëüíèх òà 
åêîëîã³÷íèх ïèòàíü. Çà óìîâ ф³íàíñîâîї, åêîíî-
ì³÷íîї òà ïîë³òè÷íîї êðèзè, щî ñêëàëàñÿ ó êðàїí³ 
ñòàє зðîзóì³ëèì, щî ò³ëüêè âïðîâàäæåííÿ åфåê-
òèâíèх фîðì ãîñïîäàðюâàííÿ äîзâîëèòü ñфîðìó-
âàòè ñòàëå ñóñï³ëüñòâî òà зàбåзïå÷èòè бåзïåðåðâíó 
ä³ÿëüí³ñòü ñóб’єêòà ãîñïîäàðюâàííÿ. Фàêòîðè 
åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³, ó ñâîю ÷åðãó, ïîâèíí³ 
³ñòîòíî äîïîâíюâàòèñÿ ÷èííèêàìè åòè÷íîãî, ñîö³-
àëüíî òà åêîëîã³÷íîãî хàðàêòåðó [1].

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Â³ò÷èз-
íÿí³ òà зàðóб³æí³ â÷åí³ Â. Âîðîбåé, Â. Жóðîâñüêà, 
Ì. Сàïðèê³íà, Î. Лÿшåíêî, Í. Сì³ò, Д. С³òêîâ-
ñüêèé, Í. Сóïðóí, Î. Гåðàñèìåíêî, À. Êîëîò òà ³íш³ 
ó ñâîїх äîñë³äæåííÿх âèä³ëèëè îñíîâí³ ïðîбëåìè 
âïðîâàäæåííÿ ì³æíàðîäíèх ñòàíäàðò³â íåф³íàí-
ñîâîї зâ³òíîñò³ â ä³ÿëüí³ñòü êîðïîðàö³é, ïðîбëåìè 
ñîö³àëüíîãî àóäèòó òà зä³éñíåííÿ îбë³êó ñîö³àëü-
íîї â³äïîâ³äàëüíîñò³. Îäíàê, äëÿ фîðìóâàííÿ åфåê-
òèâíèх êîðïîðàòèâíèх â³äíîñèí â Уêðàїí³ àêòó-
àëüíèìè зàëèшàюòüñÿ ïèòàííÿ ï³äâèщåííÿ ð³âíÿ 
ðîзêðèòòÿ ф³íàíñîâîї òà íåф³íàíñîâîї ³íфîðìàö³ї 
â³ò÷èзíÿíèìè ï³äïðèєìñòâàìè. 

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ є íàäàííÿ ïðàêòè÷íèх 
ðåêîìåíäàö³é äëÿ ï³äãîòîâêè íåф³íàíñîâîї зâ³ò-
íîñò³ ñóб’єêòàìè ãîñïîäàðюâàííÿ íà ñó÷àñíîìó 
åòàï³ ðîзâèòêó åêîíîì³êè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Íåф³íàíñîâà зâ³ò-
í³ñòü є äîñèòü íîâîю êîðïîðàòèâíîю ïðàêòèêîю 
ÿê â Уêðàїí³, òàê ³ â ñâ³ò³, òîìó íå ³ñíóє îäíîзíà÷-
íîãî âèзíà÷åííÿ öüîãî ïîíÿòòÿ. Çàзâè÷àé ï³ä öèì 
ïîíÿòòÿì ðîзóì³юòü зâ³òí³ñòü îðãàí³зàö³ї щîäî її 
åêîíîì³÷íèх, ñîö³àëüíèх ³ åêîëîã³÷íèх ðåзóëü-
òàò³â ä³ÿëüíîñò³. Âîíà ìîæå ðîзêðèâàòè ïèòàííÿ 
зà òàêèìè íàïðÿìàìè: óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, 
îхîðîíà ïðàö³ ³ òåхí³êà бåзïåêè, êîðïîðàòèâíå 
óïðàâë³ííÿ, óïðàâë³ííÿ ðèзèêàìè, бëàãîä³éí³ñòü, 
îхîðîíà íàâêîëèшíüîãî ñåðåäîâèщà, óïðàâë³ííÿ 
ÿê³ñòю ïðîäóêö³ї, âзàєìîä³ÿ ³з зàö³êàâëåíèìè 
ñòîðîíàìè, äîòðèìàííÿ ïðèíöèï³â êîðïîðàòèâíîї 
åòèêè. У òàбëèö³ 1 íàâåäåíî ðåзóëüòàòè ïðîâåäå-
íîãî àâòîðîì óзàãàëüíåííÿ âèзíà÷åíü ïîíÿòòÿ «íå 
ф³íàíñîâà зâ³òí³ñòü».

²ñòîð³ю íåф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³ ìîæíà óìîâíî 
ðîзä³ëèòè íà ÷îòèðè åòàïè зàëåæíî â³ä òîãî, ÿêó 
îñíîâíó фóíêö³ю âîíà âèêîíóâàëà [2]:

1 – ³íфîðìàö³éíó;
2 – ðåêëàìíó;
3 – êîìóí³êàòèâíó;
4 – ³íñòðóìåíòà ïëàíóâàííÿ òà îö³íêè.

Пåðш³ ïðàêòè÷í³ ñïðîбè ñêëàäàííÿ зâ³ò³â 
бóëè зðîбëåí³ â Єâðîï³ ó 70-х ðîêàх XX ñòî-
ë³òòÿ. Íåð³äêî ö³ ïóбë³êàö³ї з’ÿâëÿëèñÿ ó зâ’ÿзêó 
з êîíфë³êòíèìè ñèòóàö³ÿìè, щî âèíèêàëè àбî 
âñåðåäèí³ êîìïàí³ї (ñåðåä ïðàö³âíèê³â, з ó÷àñòю 
ïðîфñï³ëîê), àбî ззîâí³ (ïðåòåíз³ї, âèñóíóò³ ãðî-
ìàäñüêèìè îðãàí³зàö³ÿìè, æèòåëÿìè òèх ÷è 
³íшèх òåðèòîð³é, êðèòè÷í³ âèñòóïè â ïðåñ³ òîщî). 
Íàïðèêëàä, â³äîìèé âèïàäîê з³ ñâ³òîâèì ã³ãàí-
òîì Nike, ÿêèé ïîðóшóâàâ ïðàâà ïðàö³âíèê³â 
ñâîїх фàбðèê ó êðàїíàх òðåòüîãî ñâ³òó, ÷è âèïà-
äîê з âåëèêèì ðîзëèâîì íàфòè êîìïàí³єю Shell ó 
1976 ð. Ц³ зâ³òè ð³äêî ìàëè ÷³òêó ïåð³îäè÷í³ñòü, 
ÿê ïðàâèëî, зâ³òí³ñòü ìàëà бåзñèñòåìíèé хàðàê-
òåð òîщî.

Íà ïåðшîìó åòàï³ ³íфîðìàö³éíà фóíêö³ÿ íåф³-
íàíñîâèх зâ³ò³â бóëà îäí³єю ³з íàéâàæëèâ³шèх, 
àëå íèí³ âîíà ґðóíòîâíî äîïîâíåíà ³íшèìè ñòðà-
òåã³÷íèìè зàâäàííÿìè.

Íà äðóãîìó åòàï³ ñïîñòåð³ãàєìî зíà÷íèé ðîзâè-
òîê ìåòîäîëîã³ї зâ³òíîñò³. Çì³ñò зâ³ò³â ñòàâàâ âñå 
б³ëüш ð³зíîìàí³òíèì, âîíè ïî÷àëè àêòèâíî âèêî-
ðèñòîâóâàòèñÿ êîìïàí³ÿìè â ö³ëÿх PR (Public 
Relations – зâ’ÿзêè з ãðîìàäñüê³ñòю).

Íà òðåòüîìó åòàï³ â³äбóëàñÿ êîíâåðãåíö³ÿ 
òåîð³ї ñòåéêхîëäåð³â òà êîíöåïö³ї êîðïîðàòèâíîї 
â³äïîâ³äàëüíîñò³, âñå ÷àñò³шå ëóíàëè ïðîïîзèö³ї 
âèêîðèñòîâóâàòè зâ³ò ÿê зàñ³б зâîðîòíîãî зâ’ÿзêó 
³з зàö³êàâëåíèìè ñòîðîíàìè. Êîìóí³êàòèâíà 
фóíêö³ÿ âèÿâèëàñÿ íàбàãàòî ïðîäóêòèâí³шîю, 
í³æ ò³ëüêè PR, ³ ñüîãîäí³ îбîâ’ÿзêîâî бåðåòüñÿ äî 
óâàãè ï³ä ÷àñ ðîзðîбêè êîíöåïö³ї зâ³òó.

Íà ÷åòâåðòîìó åòàï³, щî ðîзïî÷àâñÿ ó 1990-х 
ðîêàх, ñфîðìóâàâñÿ ï³äх³ä, зã³äíî з ÿêèì ä³ÿëü-
í³ñòü ó ñфåð³ êîðïîðàòèâíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ àбî 
ñòàëîãî ðîзâèòêó ïîâèííà ìàòè ñèñòåìíèé хàðàê-
òåð, òîбòî óïðàâëÿòèñÿ òàê ñàìî, ÿê ³ ³íш³ б³з-
íåñ-ïðîöåñè. Бàãàòî âåëèêèх êîìïàí³é ðîзðîбèëè 
âëàñí³ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ö³єю ä³ÿëüí³ñòю. Сàìå 
òîä³ âèзíà÷èëàñÿ íàéâàæëèâ³шà âíóòð³шíÿ фóíê-

Òàбëèöÿ 1
Âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ íåф³íàíñîâîї çâ³òíîñò³

Äæåðåëî Âèçíà÷åííÿ

Àãåíòñòâî з ñîö³àëüíîї 
³íфîðìàö³ї (ÀС²)

Сîö³àëüíèé зâ³ò – äîêóìåíò, 
щî âèñâ³òëює îö³íêó ãðîìàä-
ñüêîãî âïëèâó êîìïàí³ї.

Àñîö³àö³ÿ äèïëîìîâàíèх 
ïðèñÿæíèх бóхãàëòåð³â 
(ÀССÀ)

Çâ³òóâàííÿ â ñфåð³ ñòàëîãî ðîз-
âèòêó – зâ³òóâàííÿ ïðî åêîíî-
ì³÷í³, ñîö³àëüí³ òà åêîëîã³÷í³ 
ñïåêòè ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³зàö³ї.

Àñîö³àö³ÿ äèïëîìîâàíèх 
ãîëîâíèх бóхãàëòåð³â 
(CGA – Canada)

Çâ³ò ïðî êîðïîðàòèâíó ñò³é-
ê³ñòü – зàñ³б êîìóí³êàö³ї ³з 
зàö³êàâëåíèìè ñòîðîíàìè з 
ïðèâîäó åêîíîì³÷íèх, åêîëîã³÷-
íèх òà ñîö³àëüíèх ðåзóëüòàò³â 
ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³зàö³ї.
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ö³ÿ íåф³íàíñîâèх зâ³ò³â – öå ³íñòðóìåíò ïëàíó-
âàííÿ é îö³íêè ä³ÿëüíîñò³.

Сüîãîäí³ íåф³íàíñîâà зâ³òí³ñòü, íåзâàæàю÷è 
íà äîбðîâ³ëüíèé хàðàêòåð, ñòàє âñå б³ëüш ïîшè-
ðåíîю ä³ëîâîю ïðàêòèêîю ñîö³àëüíî-â³äïîâ³äàëü-
íèх êîìïàí³é â óñüîìó ñâ³ò³. Âîíà äîзâîëÿє ï³äâè-
щèòè â³äêðèò³ñòü òà ïðîзîð³ñòü êîìïàí³é, à òàêîæ 
âì³ííÿ ³ ãîòîâí³ñòü âåñòè êîíñòðóêòèâíèé ä³àëîã 
з³ ñâîїìè ñòåéêхîëäåðàìè. 

У êðàїíàх Єâðîïåéñüêîãî Сîюзó ñîö³àëüíà зâ³ò-
í³ñòü є îбîâ’ÿзêîâîю äëÿ ïåâíèх ãðóï êîìïàí³é. 
Íàéб³ëüш ÷³òêî òåíäåíö³ї ñòàíîâëåííÿ ïðîñòåæó-
юòüñÿ ó Фðàíö³ї, Íîðâåã³ї, Шâåéöàð³ї [3].

Íåзâàæàю÷è íà òå, щî íåф³íàíñîâà зâ³òí³ñòü 
â Уêðàїí³, ïîð³âíÿíî з êðàїíàìè Єâðîïåéñüêîãî 
Сîюзó, ïåðåбóâàє íà åòàï³ ñòàíîâëåííÿ, âîíà ìàє 
зíà÷íèé ïîòåíö³àë ðîзâèòêó. Êëю÷îâó ðîëü ó 
зàëó÷åíí³ б³зíåñó äî öüîãî ïðîöåñó ìàє ðîзâèòîê 
ìåðåæ³ Гëîбàëüíîãî äîãîâîðó ÎÎÍ (ðèñ. 1), Гëî-
бàëüíîї ³í³ö³àòèâè з³ зâ³òíîñò³ (GRI), 
ì³æíàðîäíîãî ñòàíäàðòó AA1000 òà ³í.

П³äãîòîâêà íåф³íàíñîâîãî зâ³òó ó 
äîâ³ëüí³é фîðì³ àбî зà îäíèì з ì³æíà-
ðîäíèх ñòàíäàðò³â є ф³íàëüíèì åòàïîì 
âïðîâàäæåííÿ ñòðàòåã³é êîðïîðàòèâíîї 
ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ ñóб’єêòîì 
ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³.

П³äãîòîâêà íåф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³ 
ïåðåäбà÷àє ïîбóäîâó ñò³éêîї ñèñòåìè 
âзàєìîä³ї з зàö³êàâëåíèìè ñòîðîíàìè, à 
òàêîæ збîðó òà àíàë³зó ³íфîðìàö³ї. Âèð³-
шåííÿ öüîãî зàâäàííÿ íåìîæëèâå бåз 
ï³äòðèìêè з бîêó âèщîãî êåð³âíèöòâà, 
àêòèâíîї ó÷àñò³ ñï³âðîб³òíèê³â, ÷³òêîãî 
ðîзïîä³ëó â³äïîâ³äàëüíîñò³ ì³æ ï³äðîз-
ä³ëàìè òà äîñòàòí³х ðåñóðñ³â. У ö³ëîìó 
âåñü ïðîöåñ ï³äãîòîâêè íåф³íàíñîâîãî 
зâ³òó ìîæíà ðîзä³ëèòè íà ш³ñòü åòàï³â, 
êîæåí ³з ÿêèх ìàє ð³зíèé òåðì³í ðåàë³-
зàö³ї (ðèñ. 2).

Пåðшèé åòàï ïîëÿãàє ó ïëàíóâàíí³ ïðîöåñó. 
Âàðòî îðãàí³зóâàòè ðîбî÷ó ãðóïó, ÿêà ñêëàäàєòüñÿ 
з ïðåäñòàâíèê³â ð³зíèх фóíêö³é îðãàí³зàö³ї, íà 
÷îë³ з êåð³âíèêîì ïðîöåñó ï³äãîòîâêè зâ³òíîñò³. 
Йîãî îñíîâíèì зàâäàííÿì є êîîðäèíàö³ÿ âзàєìîä³ї 
з зàö³êàâëåíèìè ñòîðîíàìè òà ï³äãîòîâêà ³íфîð-

ìàö³ї щîäî íèзêè îбðàíèх íàïðÿì³â. Ðîбî÷à ãðóïà 
ìîæå ñêëàäàòèñÿ з ïðåäñòàâíèê³â â³ää³ë³â ïëàíó-
âàííÿ ³ ñòðàòåã³÷íîãî ðîзâèòêó, ìàðêåòèíãó, êîìó-
í³êàö³é ³ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, ф³íàíñîâîãî ³ 
âèðîбíè÷îãî â³ää³ë³â, à òàêîæ â³äïîâ³äàëüíèх зà 
зâ’ÿзîê з ³íâåñòîðàìè ³ îðãàíàìè âëàäè (äåðæàâ-

íèìè ³ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ), зà îхîðîíó ïðàö³ é 
åêîëîã³ю [5]. Гðóïà ïîâèííà 
â³зóàë³зóâàòè зâ³ò, âèзíà-
÷èâшè, ÿêèé ðåзóëüòàò âîíè 
î÷³êóюòü îòðèìàòè – бðî-
шóðó ó â³ëüí³é фîðì³ àбî 
âåðèф³êîâàíèé зâ³ò â³äïî-
â³äíî äî ì³æíàðîäíèх ñòàí-
äàðò³â.

Дðóãèì åòàïîì є âзàєìî-
ä³ÿ ³з зàö³êàâëåíèìè ñòî-
ðîíàìè з ìåòîю âèÿâëåííÿ 
íàéб³ëüш âàæëèâèх äëÿ 
íèх ïèòàíü ³ â³äîбðàæåííÿ 
їх ó зâ³ò³. Îðãàí³зàö³ÿ ìîæå 
âèêîðèñòîâóâàòè ðåзóëü-
òàòè, îòðèìàí³ ó хîä³ îïè-
òóâàíü ³ êîíñóëüòàö³é, щî 
ïðîâîäèëèñÿ ïðîòÿãîì ðîêó, 
àбî îðãàí³зóâàòè ñïåö³àëüí³ 
зàхîäè, ïðèóðî÷åí³ äî ï³äãî-
òîâêè зâ³òó.

Âèзíà÷åííÿ ìåæ зâ³ò-
íîñò³ òà âèб³ð òåì ³ ïîêàз-
íèê³â, íà ÿêèх âàðòî ñêîí-

Принцип 10: Ділові кола повинні протидіяти будь-яким формам 
корупції, включно зі здирництвом та хабарництвом.

Принцип 7: Ділові кола повинні дотримуватися превентивного підходу 
до екологічних проблем.
Принцип 8: Ділові кола мають здійснювати ініціативи, спрямовані на 
підвищення відповідальності за стан навколишнього середовища.
Принцип 9: Ділові кола мають сприяти розвитку і поширенню 
екологічно безпечних технологій.

Принцип 1: Ділові кола мають підтримувати та поважати дотримання 
прав людини, проголошених міжнародним співтовариством.
Принцип 2: Ділові кола мають забезпечити власну непричетність до 
порушень прав людини.

Принцип 3: Ділові кола мають підтримувати свободу асоціацій та на 
практиці визнавати право на укладання колективних угод.
Принцип 4: Ділові кола мають виступати за викорінення всіх форм 
примусової праці.
Принцип 5: Ділові кола мають сприяти повному зникненню дитячої 
праці.
Принцип 6: Ділові кола мають виступати за ліквідацію дискримінації у 
сфері зайнятості та працевлаштування.

Права людини

Екологічні 
принципи

Принципи праці / 
Трудові 

принципи

Антикорупційні 
принципи /
Протидія
корупції

Навчання департаментів і профільних підрозділів щодо 
користування даними звіту при виконанні функціональних 

обов’язків

Активізація впливу департаментів і профільних підрозділів на 
зміст звіту і механізми його розповсюдження

Спрощення процесу отримання даних для нефінансового звіту

Переваги формування міжфункціональної робочої групи

Безпосереднє отримання інформації щодо проблемних питань і 
внутрішніх пріоритетів

Широке залучення персоналу до впровадження стратегій КСВ

Ðèñ. 1. Ïðèíöèïè Ãëîáàëüíîãî äîãîâîðó ÎÎÍ [4]
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5. Написання та оформлення звіту

4. Збір і перевірка даних

3. Розробка змісту звіту

1. Планування процесу

2. Взаємодія із зацікавленими сторонами

6. Аудит та верифікація звіту

Ðèñ. 2. Îñíîâí³ åòàïè ï³äãîòîâêè  
íåф³íàíñîâîї çâ³òíîñò³

Ðèñ. 3. Ïåðåâàãè фîðìóâàííÿ  
ì³æфóíêö³îíàëüíîї ðîáî÷îї ãðóïè [5, ñò. 77]
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öåíòðóâàòè óâàãó, є òðåò³ì åòàïîì ï³äãîòîâêè 
íåф³íàíñîâîãî зâ³òó. Дëÿ öüîãî êîìïàí³ї ñïî÷àòêó 
ñë³ä ðîзðîбèòè ìåòîäîëîã³ю, ñïðÿìîâàíó íà âèзíà-
÷åííÿ íàéб³ëüш зíà÷èìèх ïèòàíü. Çàëó÷åííÿ äî 
öüîãî ïðîöåñó зàö³êàâëåíèх ñòîð³í є îäíèì ³з ñïî-
ñîб³â âèзíà÷åííÿ ïèòàíü, ÿê³ є âàæëèâèìè äëÿ 
ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó, à зíà÷èòü, ³ äëÿ êîìïàí³ї 
зîêðåìà. Пðîâ³äí³ îðãàí³зàö³ї âèêîðèñòîâóюòü 
ó ñâîїх зâ³òàх äàí³, îòðèìàí³ ï³ä ÷àñ ä³àëîã³â з 
зàö³êàâëåíèìè ñòîðîíàìè, щîб âèбóäóâàòè ñâîю 
ä³ÿëüí³ñòü ó â³äïîâ³äíîñò³ з ïðèíöèïàìè ñòàëîãî 
ðîзâèòêó. Çà äîïîìîãîю íåф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³ 
êîìïàí³ї ìîæóòü ðåàãóâàòè íà ïîбîюâàííÿ ³ î÷³-
êóâàííÿ зàö³êàâëåíèх ñòîð³í, äåìîíñòðóю÷è, щî 
їх âèìîãè ïðèéíÿò³ äî óâàãè.

Àâòîðîì âñòàíîâëåíî, щî ïðè âèзíà÷åíí³ ³ñòîò-
íèх ïèòàíü äëÿ âèñâ³òëåííÿ ó íåф³íàíñîâ³é зâ³ò-
íîñò³ ì³æíàðîäíèé ñòàíäàðò зâ³òíîñò³ â ãàëóз³ 
ñòàëîãî ðîзâèòêó GRI ïðîïîíóє êîìïàí³ÿì êåðó-
âàòèñÿ ÷îòèðìà îñíîâíèìè ïðèíöèïàìè (ðèñ. 4).

Íà îñíîâ³ âèÿâëåíèх ñóòòєâèх ïèòàíü êîìïà-
í³ÿ ìîæå ðîзðîбèòè ñòðóêòóðíèé ìàêåò зâ³òó. Дëÿ 
ðîзðîбêè ñòðóêòóðè зâ³òó âàæëèâî äîòðèìóâàòèñÿ 
ïðèíöèï ñóòòєâîñò³ (ìàòåð³àëüíîñò³). Бàæàííÿ 
îðãàí³зàö³é ðîзïîâ³ñòè ïðî ñåбå ÿêîìîãà б³ëüшå 
ö³ëêîì зðîзóì³ëå, àëå íåäîö³ëüíî âèòðà÷àòè íà öå 
÷àñ ñï³âðîб³òíèê³â ³ äîäàòêîâ³ ðåñóðñè.

Íåф³íàíñîâà зâ³òí³ñòü ñïðèÿє б³ëüш óñï³шíîìó ³ 
ñò³éêîìó ðîзâèòêó îðãàí³зàö³ї зà ðàхóíîê ñâîє÷àñíîãî 
зàäîâîëåííÿ ³íфîðìàö³éíèх ïîòðåб зàö³êàâëåíèх ñòî-
ð³í щîäî åêîíîì³÷íèх, ñîö³àëüíèх òà åêîëîã³÷íèх 
ïîêàзíèê³â ä³ÿëüíîñò³ ñóб’єêòà ãîñïîäàðюâàííÿ.

Íåф³íàíñîâèé зâ³ò ïîêëèêàíèé зàäîâîëüíèòè 
³íфîðìàö³éí³ ïîòðåбè âñ³х зàö³êàâëåíèх ñòîð³í, 
ïðîòå äåÿê³ ïèòàííÿ ìîæóòü âèÿâèòèñÿ íåäîñòàò-
íüî âèñâ³òëåíèìè. Щîб зàïîб³ãòè öüîìó, íåîбх³äíî 
âèзíà÷èòè ñêëàäîâ³ òàêîãî зâ³òó òà éîãî ö³ëüîâó 
àóäèòîð³ю. Дëÿ äîäàòêîâîї êîìóí³êàö³ї îðãàí³зà-
ö³ї ìîæóòü òàêîæ âèêîðèñòîâóâàòè êîðïîðàòèâ-
íèé âåб-ñàéò, êîðïîðàòèâí³ âèäàííÿ, ïóбë³êàö³ї â 
ÇÌ², ñïåö³àëüí³ äîäàòêîâ³ зâ³òè, à òàêîæ ³íòåðàê-
òèâí³ зàхîäè, âêëю÷àю÷è êðóãë³ ñòîëè, êîíфåðåí-
ö³ї, фîðóìè, фîêóñ-ãðóïè, ïðåзåíòàö³ї òîщî.

Чåòâåðòèé åòàï – зб³ð òà ïåðåâ³ðêà äàíèх – 
íàéб³ëüш òðóäîì³ñòêèé åòàï ï³äãîòîâêè зâ³òó. 
Уíèêíóòè зàéâîї ðîбîòè ìîæíà зà óìîâè éîãî 
ìàêñèìàëüíîї ³íòåãðàö³ї з ³íшèìè ïðîöåñàìè ï³ä-
ãîòîâêè зâ³òíîñò³ â îðãàí³зàö³ї. 

²íфîðìàö³ÿ, íåîбх³äíà äëÿ íåф³íàíñîâîãî зâ³òó, 
ì³ñòèòüñÿ ó âíóòð³шíüî êîðïîðàòèâí³é äîêóìåíòà-

ö³ї. У äåÿêèх êîìïàí³ÿх – â äåê³ëüêîх ³íфîðìà-
ö³éíèх ñèñòåìàх, щî âèêîðèñòîâóюòüñÿ ð³зíèìè 
äåïàðòàìåíòàìè òà â³ää³ëàìè. Íåîбх³äíî âðàхî-
âóâàòè ³ñíóâàííÿ ïàðàëåëüíèх ñèñòåì îбë³êó: 
óïðàâë³íñüêîãî ³ ïîäàòêîâîãî. У зâ’ÿзêó з öèì 
äîö³ëüíèì є ñêëàäàííÿ âíóòð³шíüîãî ïåðåë³êó 
âñ³х ïîòåíö³éíèх äæåðåë äàíèх, ïðè öüîìó â îêðå-
ìèх âèïàäêàх єäèíèì ìîæëèâèì âàð³àíòîì є ïðî-
âåäåííÿ ³íòåðâ’ю з â³äïîâ³äàëüíèìè îñîбàìè [8]. 
Íàïðèêëàä, âàðòî âèêîðèñòîâóâàòè ïîêàзíèêè, 
ÿê³ ïîäàюòüñÿ äî ñòàòèñòè÷íèх îðãàí³â, àбî є 
÷àñòèíîю óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³. ²íш³ ïîêàз-
íèêè ìîæíà âêëю÷èòè äî ðåãëàìåíòó ³ збèðàòè íà 
ïîñò³éí³é îñíîâ³, à íå зàïèòóâàòè їх êîæåí ð³ê. 

Пðîöåñ ðîбîòè з äàíèìè âèìàãàє ïåâíîї ïîñë³-
äîâíîñò³ (ðèñ. 5):

• фîðìóâàííÿ бàзîâîї ñóêóïíîñò³ êëю÷îâèх 
ïîêàзíèê³â;

• âèзíà÷åííÿ äæåðåë ³íфîðìàö³ї;
• ñèñòåìàòèзàö³ÿ äàíèх;
• ñòðóêòóðóâàííÿ äàíèх;
• àíàë³з äàíèх.

Структурування даних

Систематизація даних

Визначення джерел інформації

Послідовність роботи з даними для нефінансового звіту

Формування базової сукупності ключових показників

Аналіз даних

Ðèñ. 5. Çàãàëüíà ìîäåëü ðîáîòè ç äàíèìè [5, ñò. 79]

Бàãàòî ì³æíàðîäíèх êîìïàí³ї äëÿ збîðó ³íфîð-
ìàö³ї зàëó÷àюòü íåзàëåæíèх àóäèòîð³â äëÿ âåðè-
ф³êàö³ї íåф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³.

Íàïèñàííÿ íåф³íàíñîâîãî зâ³òó – ï’ÿòèé åñòàï. 
Цèì ìîæå зàéìàòèñÿ êåð³âíèê, â³äïîâ³äàëüíèé зà 
ñêëàäàííÿ зâ³òó, ñï³âðîб³òíèêè зàëó÷åíèх ï³äðîз-
ä³ë³â àбî ñòîðîíí³ êîï³ðàéòåðè. Çíà÷íî ïîëåãшèòè 
ïðîöåñ ñêëàäàííÿ зâ³òó ìîæå íàÿâí³ñòü ñòðóêòóð-
íîãî ìàêåòà, ñïèñêó ñóòòєâèх ïèòàíü, à òàêîæ 

ïðîòîêîë³â ³íòåðâ’ю з êåð³â-
íèöòâîì ³ зóñòð³÷åé ³з зàö³-
êàâëåíèìè ñòîðîíàìè. 

Íàéб³ëüш åêîíîì³÷íîю 
є ïðàêòèêà, зà ÿêîї ñï³âðî-
б³òíèêè ñàìîñò³éíî ãîòóюòü 
òåêñò зâ³òó. Âîíè êðàщå 
зíàюòü âíóòð³шíє ñåðåäî-
âèщå êîìïàí³ї òà з б³ëüшîю 
éìîâ³ðí³ñòю ìîæóòü ïåðåä-
бà÷àòè ðåàêö³ю зàö³êàâëå-
íèх ñòîð³í ï³ñëÿ ïóбë³êàö³ї 
зâ³òó.

Íåф³íàíñîâèé зâ³ò âàðòî 
ïîзèö³îíóâàòè ÿê ìåхàí³зì 
ðåàë³зàö³ї êîìïëåêñíèх 
ö³ëåé, íàïðèêëàä, â³í ìîæå 
фîðìóâàòèñÿ ïàðàëåëüíî з 
îö³íêîю åфåêòèâíîñò³ ïðîåê-
ò³â СÂБ àбî ïðè щîð³÷íîìó 
ïåðåãëÿä³ ñòðàòåã³ї СÂБ. 
Сèñòåìàòèзóâàòè é àíàë³зó-

Охоплення істотних тем і показників, а також межі звітності 
повинні бути достатні для того, щоб відобразити істотний вплив 
на економіку, навколишнє середовище і суспільство і дати 
зацікавленим сторонам можливість оцінити результати діяльності 
організації за звітний період.

Звіт повинен охоплювати аспекти, які:
- відображають суттєвий вплив організації на економіку, 

навколишнє середовище та суспільство; 
- мають істотний вплив на оцінки та рішення зацікавлених сторін. 

Організація, що готує звіт, повинна виявити сторони, зацікавлені 
в її діяльності, й пояснити в звіті, яким чином їх очікування і 
інтереси були враховані при підготовці звіту.

Звіт повинен представляти результати діяльності організації в 
широкому контексті сталого розвитку. 

Взаємодія із 
зацікавленими 

сторонами

Суттєвість

Контекст 
сталого розвитку

Повнота

Ðèñ. 4. Ïðèíöèïè ì³æíàðîäíîãî ñòàíäàðòó çâ³òíîñò³  
ó ãàëóç³ ñòàëîãî ðîçâèòêó GRI [7]
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âàòè äàí³ ðàö³îíàëüíî îäíî÷àñíî з фîðìóâàííÿì 
ф³íàíñîâèх зâ³ò³â. Ð³зí³ ðîзä³ëè (ó ò. ÷. òàбëèö³, 
ä³àãðàìè, êîìåíòàð³) äîö³ëüíî âèêîðèñòîâóâàòè 
äëÿ ³íшèх êîìóí³êàòèâíèх ö³ëåé [5, ñò. 80].

Îñòàíí³ì, шîñòèì, åòàïîì є âåðèф³êàö³ÿ òà 
àóäèò íåф³íàíñîâîãî зâ³òó. Пîшèðюâàííÿ íåф³-
íàíñîâîї зâ³òíîñò³, âëàñíå, ÿê ³ ф³íàíñîâîї, ³í³ö³ює 
ïèòàííÿ ïðàâäèâîñò³ òåз ³ ðåàë³ñòè÷íîñò³ íàäàíîї 
³íфîðìàö³ї.

Пåðшî÷åðãîâèìè àäðåñàòàìè зâ³òíîñò³ є ïðè-
÷åòí³ ãðóïè âïëèâó, íàïðèêëàä ïðàö³âíèêè, б³з-
íåñ-ïàðòíåðè, àêö³îíåðè. Âàðòî âðàхîâóâàòè, щî 
âîíè äåòàëüíî àíàë³зóюòü ïðåзåíòîâàí³ фàêòè, 
òâåðäæåííÿ ³ äóìêè з óðàхóâàííÿì äîñòóïíîї їì 
³íфîðìàö³ї, щî є зíà÷óщîю îбñòàâèíîю, зâàæà-
ю÷è íà шâèäê³ñòü ³íфîðìàö³éíèх ïîòîê³â ³ ðåïó-
òàö³éíèх ðèзèê³â [9].

Ìåòîю âåðèф³êàö³ї íåф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³ є 
ï³äòâåðäæåííÿ äîñòîâ³ðíîñò³ (ïðàâäèâîñò³) ê³ëü-
ê³ñíèх ïîêàзíèê³â ³ ÿê³ñíîї ³íфîðìàö³ї.

Âåðèф³êàö³ÿ є îзíàêîю â³äïîâ³äíîñò³ î÷³êóâàí-
íÿì ãðóï âïëèâó, îö³íêîю â³äîбðàæåíèх â зâ³ò³ 
ñîö³àëüíèх àñïåêò³â. Âåðèф³êàö³ї ï³äëÿãàюòü íå 
ò³ëüêè ïîêàзíèêè íåф³íàíñîâîãî зâ³òó, àëå ³ ìåòî-
äèêè їхíüîãî ðîзðàхóíêó, ñèñòåìàòèзàö³ї ³ àíàë³зó, 
щî ñïðèÿє ï³äòâåðäæåííю ïðàâäèâîñò³ ³íфîðìàö³ї 
³ âäîñêîíàëåííю ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ñîö³àëüíîю 
â³äïîâ³äàëüí³ñòю б³зíåñó. Âåðèф³êàö³ÿ òà àóäèò 
íåф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³ є ñâ³ä÷åííÿì фóíäàìåí-
òàëüíîñò³ ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ [5, ñò. 80].

Пðàãíó÷è â³äïîâ³äàòè âèñîêèì ñòàíäàðòàì 
â³äïîâ³äàëüíîãî âåäåííÿ б³зíåñó é îбðàâшè єâðî-
ïåéñüêó ñïðÿìîâàí³ñòü ðîзâèòêó Уêðàїíà ÿê 
ñóâåðåííà äåðæàâà òà óêðàїíñüê³ ï³äïðèєìñòâà 

зîêðåìà ïîâèíí³ âèзíàòè ïð³îðèòåòíèìè íàïðÿ-
ìàìè ä³ÿëüíîñò³: äîòðèìàííÿ ïðàâ ëюäèíè, ãàðàí-
òóâàííÿ бåзïå÷íèх óìîâ ïðàö³ é ìîæëèâîñòåé äëÿ 
ïîñò³éíîãî ðîзâèòêó òà ñàìîâäîñêîíàëåííÿ, ï³ä-
òðèìêó äóхîâíèх ö³ííîñòåé, òóðбîòó ïðî ìîëîäü, 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïåðåä ïàðòíåðàìè ³ êë³єíòàìè òà 
зàïîб³ãàííÿ êîðóïö³éíèì ïðîÿâàì òîщî [10].

Âèñíîâêè. П³äãîòîâêà íåф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³ – 
äîñèòü íîâà êîðïîðàòèâíà ïðàêòèêà ÿê â Уêðàїí³, 
òàê ³ â ñâ³ò³ â ö³ëîìó. У зâ’ÿзêó з öèì ³ñíóє íèзêà 
ïðîбëåì, ïîâ’ÿзàíèх з òåðì³íîëîã³єю, ñòàíäàð-
òàìè ³ ñïðèéíÿòòÿì íåф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³ ó ñóñ-
ï³ëüñòâ³. Íåзâàæàю÷è íà öå, ïðàêòèêà ï³äãîòîâêè 
íåф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³ є ñåðéîзíîю ³íâåñòèö³єю ó 
äîâãîñòðîêîâ³ â³äíîñèíè з êëю÷îâèìè зàö³êàâëå-
íèìè ñòîðîíàìè.

Íàÿâí³ñòü íåф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³ äîзâîëÿє 
óêðàїíñüêèì êîìïàí³ÿì збåðåãòè ³ ðîзшèðèòè 
б³зíåñ з òðàíñíàö³îíàëüíèìè êîìïàí³ÿìè, âèéòè 
íà ðèíêè, äå ÊСÂ є фàêòîðîì êîíêóðåíòíîї 
бîðîòüбè. Дîñë³äæåííÿ ïîêàзàëè, щî ð³âåíü з ï³ä-
ãîòîâêè íåф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³ з ÊСÂ â Уêðàїí³ 
ïåðåбóâàє ïîêè íà íèзüêîìó ð³âí³. Пðîòå óêðà-
їíñüê³ êîìïàí³ї, ÿê³ âæå âзÿëè її íà îзбðîєííÿ, 
íå ïîâèíí³ â³äìîâëÿòèñÿ â³ä ñâîїх ïëàí³â â óìî-
âàх åêîíîì³÷íîї, ïîë³òè÷íîї òà ñîö³àëüíîї êðèзè, 
щî ñêëàëàñÿ â êðàїí³, òàê ÿê ³ñíóє бåзë³÷ ñïîñî-
б³â зíèæåííÿ âèòðàò íà ñêëàäàííÿ зâ³òíîñò³ бåз 
ïîã³ðшåííÿ її ÿêîñò³. Â óìîâàх êðèзè â Уêðàїí³ 
ÊСÂ ³ íåф³íàíñîâà зâ³òí³ñòü ñòàëè îñîбëèâî àêòó-
àëüíèìè, îñê³ëüêè зàö³êàâëåí³ ñòîðîíè âèñóâà-
юòü âñå б³ëüшå ³ б³ëüшå âèìîã, ÿê³, ïåðш зà âñå, 
íàëåæàòü äî зàбåзïå÷åííÿ бåзïåêè ïðàö³âíèê³â òà 
збåðåæåííÿ ðîбî÷èх ì³ñöü.
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Ðåçþìå
Â ñòàòüå èññëåäóюòñÿ ñóщíîñòü è эòàïы фîðìèðîâàíèÿ íåфèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè. Íåфèíàíñîâàÿ îò÷åò-
íîñòü ÿâëÿåòñÿ íåîòъåìëåìыì эòàïîì âíåäðåíèÿ êîíöåïöèè êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè 
â äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèé. Åå ñîäåðæàíèå îòîбðàæàåò îñíîâíыå эêîíîìè÷åñêèå, эêîëîãè÷åñêèå è 
ñîöèàëüíыå àñïåêòы äåÿòåëüíîñòè îðãàíèзàöèé. Ðàññìîòðåíы îñíîâíыå ìåæäóíàðîäíыå ñòàíäàðòы íåфè-
íàíñîâîé îò÷åòíîñòè è ïðåäîñòàâëåíы ïðàêòè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè îòíîñèòåëüíî åå ïîäãîòîâêè.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: êîðïîðàòèâíàÿ ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü, íåфèíàíñîâàÿ îò÷åòíîñòü, îò÷åòíîñòü 
óñòîé÷èâîãî ðàзâèòèÿ, ïðèíöèïы íåфèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè, эòàïы фîðìèðîâàíèÿ íåфèíàíñîâîãî îò÷åòà.
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Summary
The article analyses the essence and stages of formation of non-financial reporting. Non-financial reporting 
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ÂПËÈÂ Ð²ÂÍЯ ÐÎЗÂÈÒÊÓ ËÎÃ²ÑÒÈЧÍÎЇ ²ÍФÐÀÑÒÐÓÊÒÓÐÈ 
ÍÀ ФÎÐМÓÂÀÍÍЯ ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÍÈХ ПÅÐÅÂÀÃ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂ БÓÄ²ÂÅËÜÍÎЇ ÃÀËÓЗ²

Дîñë³äæåí³ ïèòàííÿ îö³íêè ð³âíÿ ðîзâèòêó ëîã³ñòè÷íîї ³íфðàñòðóêòóðè íà бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâàх. 
Âèзíà÷åíà íåîбх³äí³ñòü óäîñêîíàëåííÿ ìåòîäè÷íîãî ³íñòðóìåíòàð³ю äëÿ îö³íêè ð³âíÿ ðîзâèòêó ëîã³ñòè÷-
íîї ³íфðàñòðóêòóðè íà бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâàх. Îòðèìàí³ ðåзóëüòàòè ìîæóòü бóòè âèêîðèñòàí³ ïðè 
ïîбóäîâ³ ³íфîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íîãî зàбåзïå÷åííÿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ëîã³ñòè÷íîю ³íфðàñòðóêòó-
ðîю бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâ.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ëîã³ñòè÷íà ³íфðàñòðóêòóðà ï³äïðèєìñòâà, ð³âåíü ðîзâèòêó ëîã³ñòè÷íîї ³íфðàñòðóêòóðè ï³ä-
ïðèєìñòâà, îö³íêà ëîã³ñòè÷íîї ³íфðàñòðóêòóðè бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâ, ³íфîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íå зàбåзïå-
÷åííÿ óïðàâë³ííÿ ëîã³ñòè÷íîю ³íфðàñòðóêòóðîю, ìåòîäèêà îö³íêè ëîã³ñòè÷íîї ³íфðàñòðóêòóðè ï³äïðèєìñòâ.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Сòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ 
òà âèб³ð íàïðÿìêó ðîзâèòêó ëîã³ñòè÷íîї ³íфðà-
ñòðóêòóðè ï³äïðèєìñòâà íåìîæëèâ³ бåз äîñë³-
äæåíü ñòàíó її ðîзâèòêó. Ìåòîю òàêîãî àíàë³зó є 
îö³íêà ëîã³ñòè÷íîї ³íфðàñòðóêòóðè ï³äïðèєìñòâà 
íà îñíîâ³ âèзíà÷åííÿ ÷àñòêîâèх ïîêàзíèê³â òà 
зàãàëüíèх êîìïîíåíò ð³âíÿ ðîзâèòêó ëîã³ñòè÷-
íîї ³íфðàñòðóêòóðè бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâ. Íà 
îñíîâ³ àíàë³зó ð³âíÿ ðîзâèòêó ëîã³ñòè÷íîї ³íф-
ðàñòðóêòóðè бóä³âåëüíîãî ï³äïðèєìñòâà ìîæíà 
âèзíà÷èòè íàïðÿìè óïðàâë³ííÿ ëîã³ñòè÷íîю ³íф-
ðàñòðóêòóðîю бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâ äëÿ óäî-
ñêîíàëåííÿ її ñòàíó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Íà 
ñüîãîäí³ â íàóêîâèх êîëàх íåìàє єäèíîї ìåòîäèêè 
îö³íêè ð³âíÿ ðîзâèòêó ëîã³ñòè÷íîї ³íфðàñòðóêòóðè 
ï³äïðèєìñòâ, зîêðåìà, ³ ï³äïðèєìñòâ бóä³âåëü-
íîї ãàëóз³. Бóëè зðîбëåí³ äåÿê³ äîñë³äæåííÿ â³ä-
íîñíî ìåòîäèê îö³íêè ëîã³ñòè÷íîї ³íфðàñòðóêòóðè 
â³ò÷èзíÿíèìè íàóêîâöÿìè Ì.Î. Дîâбà, Å.Â. Êðè-
êàâñêüêèì, Î.À. Пîхèëü÷åíêî, Í.Б. Сàâ³íîю, 
Í.Â. Чîðíîïèñüêîю òà зàðóб³æíèìè íàóêîâöÿìè 
À.Â. Дìèòð³єâèì, À. Êóðбàíîâèì, Ò. Êóðбàíîâèì, 
Â.². Сåðãєєâèì òà ³í., àëå ìåòîäèêà îö³íêè ëîã³ñ-
òè÷íîї ³íфðàñòðóêòóðè бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâ 
щå íå бóëà ðîзãëÿíóòà, òîìó, íà íàшó äóìêó ï³ä-
хîäè äî îö³íêè ð³âíÿ ðîзâèòêó ëîã³ñòè÷íîї ³íфðà-
ñòðóêòóðè ïîòðåбóюòü ïîäàëüшèх äîñë³äæåíü.

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Ðàí³шå íå ïðèä³ëÿëîñÿ äîñòàòíüîї 
óâàãè ïèòàííÿì óäîñêîíàëåííÿ ìåòîäèêè îö³íêè 
ð³âíÿ ðîзâèòêó ëîã³ñòè÷íîї ³íфðàñòðóêòóðè íà 
ï³äïðèєìñòâàх бóä³âåëüíîї ãàëóз³.

Ìåòîþ ñòàòò³ є óäîñêîíàëåííÿ ³ñíóю÷èх òåîðå-
òèêî-ìåòîäè÷íèх ðîзðîбîê îö³íêè ð³âíÿ ðîзâèòêó 
ëîã³ñòè÷íîї ³íфðàñòðóêòóðè ï³äïðèєìñòâ бóä³âåëü-

íîї ãàëóз³ òà її âïëèâó íà îòðèìàííÿ êîíêóðåíò-
íèх ïåðåâàã äëÿ ï³äïðèєìñòâ бóä³âåëüíîї ãàëóз³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ç ìåòîю ðîзðîбêè 
ìåòîäèêè îö³íêè ð³âíÿ ðîзâèòêó ëîã³ñòè÷íîї ³íф-
ðàñòðóêòóðè бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâ äîö³ëüíî 
ðîзãëÿíóòè ³ñíóю÷³ ìåòîäèêè â³ò÷èзíÿíèх òà 
зàðóб³æíèх â÷åíèх. 

Í.Б. Сàâ³íà âèä³ëÿє òàê³ îб’єêòè ëîã³ñòè÷íîї 
³íфðàñòðóêòóðè [1, c. 166]:

- îб’єêòè îñíîâíèх зàñîб³â;
- îб’єêòè ³íâåñòèö³éíîї íåðóхîìîñò³;
- íåîбîðîòí³ àêòèâè, óòðèìóâàí³ äëÿ ïðîäàæó;
- зàïàñè (òîâàðè).
У òîé æå ÷àñ Å.Â. Êðèêàâñêüêèé âèä³ëÿє 

íàñòóïí³ ïîêàзíèêè, щî хàðàêòåðèзóюòü ëîã³ñ-
òè÷íó ³íфðàñòðóêòóðó: 

- òåхí³÷í³ (íàÿâí³ñòü àâòîñòðàä, ì³æíàðîäíîãî 
àâòîïàðêó, ì³æäåðæàâíîãî зàë³зíè÷íîãî ñïîëó-
÷åííÿ, ìîðñüêèх (ð³÷êîâèх) ïîðò³â, ëîã³ñòè÷íèх 
öåíòð³â);

- îðãàí³зàö³éíî-åêîíîì³÷í³ (íàÿâí³ñòü ï³ä-
ïðèєìñòâ, ÿê³ íàäàюòü ñïåö³àë³зîâàí³ ëîã³ñòè÷í³ 
ïîñëóãè: òðàíñïîðòíî-åêñïåäèö³éí³, ñêëàäñüê³; 
íàÿâí³ñòü ï³äïðèєìñòâ, ÿê³ íàäàюòü êîìïëåêñí³ 
ëîã³ñòè÷í³ ïîñëóãè, з íèх: ëîã³ñòè÷í³ îïåðàòîðè 
3PL, ëîã³ñòè÷í³ îïåðàòîðè 4PL) [2, c. 61–62].

Íà ïðîòèâàãó, À. Êóðбàíîâ òà Ò. Êóðбàíîâ ïðîïî-
íóюòü ìåòîäèêó, ÿêà ñêëàäàєòüñÿ з òðüîх ñêëàäîâèх:

- îïåðàòèâíà îö³íêà ñòóïåíÿ â³äïîâ³äíîñò³ 
îб’єêò³â ³íфðàñòðóêòóðè ëîã³ñòè÷íîї ñèñòåìè 
ïîòðåбàì îðãàí³зàö³ї;

- åêîíîì³÷íå îбґðóíòóâàííÿ íàïðÿì³â âèêîðèñ-
òàííÿ îб’єêò³â ³íфðàñòðóêòóðè ëîã³ñòè÷íîї ñèñ-
òåìè ïðè ðåàë³зàö³ї êîíöåïö³ї àóòñîðñèíãó; 

- îбґðóíòóâàííÿ âèх³äíèх äàíèх (³íфîðìàö³éíå 
зàбåзïå÷åííÿ îö³íêè) [3, c. 41].


