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Ðåçþìå
Иññëåäîâàíы òåîðåòè÷åñêèå âîïðîñы ñóщíîñòè âзàèìîîòíîшåíèé ñ ó÷åòîì îñíîâíых êîíöåïöèé ìàðêåòèí-
ãà. Пðîâåäåí ñðàâíèòåëüíыé àíàëèз бàзîâых эëåìåíòîâ êîíöåïöèé êëàññè÷åñêîãî ìàðêåòèíãà, ñîöèàëüíî-
эòè÷íîãî ìàðêåòèíãà, ìàðêåòèíãà âзàèìîäåéñòâèÿ. Îïðåäåëåíы ãëàâíàÿ öåëü, ïðèíöèïы è èíñòðóìåíòàðèé 
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Summary
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Ìàìàëèãà Î. Î.
Êèїâñüêèé íàö³îíàëüíèé åêîíîì³÷íèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Òàðàñà Шåâ÷åíêà

ÎÑÎБËÈÂÎÑÒ² ÐÎЗÂÈÒÊÓ ÅÊÎÍÎМ²ЧÍÎЇ ÄÈПËÎМÀÒ²Ї ÍÀ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂÀХ

У ñòàòò³ àâòîðîì äîñë³äæåíî ñóòí³ñòü åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї, ìåхàí³зì її фóíêö³îíóâàííÿ â ñó÷àñíèх 
óìîâàх ðîзâèòêó ñâ³òîâîї åêîíîì³êè. Ðîзãëÿíóòî îñîбëèâîñò³ зàñòîñóâàííÿ åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї ó зî-
âí³шíüîåêîíîì³÷í³é ä³ÿëüíîñò³. Âèзíà÷åíî ÷èííèêè, щî зóìîâëююòü îñîбëèâîñò³ фîðìóâàííÿ ³ ðîзâèòêó 
åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї íà ï³äïðèєìñòâ³.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: åêîíîì³÷íà äèïëîìàò³ÿ, зîâí³шíüîåêîíîì³÷íà ä³ÿëüí³ñòü, åêñïîðò, ³ìïîðò, ì³æíàðîäíà 
ä³ÿëüí³ñòü, êîìåðö³éíà ä³ÿëüí³ñòü.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Åêîíîì³зàö³ÿ äèïëîìà-
òè÷íîãî ïðîöåñó îбóìîâëåíà àêòèâíîю ó÷àñòю êðàїí 
ó ì³æíàðîäíîìó ïîä³ë³ ïðàö³ òà ò³ñíîю ³íòåãðàö³єю 
íàö³îíàëüíèх åêîíîì³ê ó ñâ³òîâå ãîñïîäàðñòâî â óìî-
âàх ãëîбàë³зàö³ї. Чåðåз öå ñüîãîäí³ îñîбëèâîãî зíà-
÷åííÿ íàбóâàюòü äèïëîìàòè÷í³ ìåòîäè â³äñòîюâàí-
íÿ íàö³îíàëüíèх åêîíîì³÷íèх ³íòåðåñ³â íà ñâ³òîâèх 
ðèíêàх òà â åêîíîì³÷íèх â³äíîñèíàх з ³íшèìè êðàї-
íàìè. Сåðåä ïîë³òèê³â ³ äîñë³äíèê³â ö³ ìåòîäè îòðè-
ìàëè íàзâó «åêîíîì³÷íà äèïëîìàò³ÿ». Âàæëèâîãî 
зíà÷åííÿ íàбóâàє зäàòí³ñòü åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї 
ïðàöюâàòè â óïåðåäæóю÷îìó ðåæèì³, зàбåзïå÷óâàòè 
ïîë³òè÷íèé зàä³ë äëÿ ïðîñóâàííÿ åêîíîì³÷íèх ³í-
òåðåñ³â êðàїíè, ðåã³îíó, ï³äïðèєìñòâà.

Íàðàз³, åêîíîì³÷íà äèïëîìàò³ÿ ñòàє äèñöèïë³-
íîю, щî ïîєäíóє ðîзóì³ííÿ äèíàì³êè ì³æíàðîäíèх 
â³äíîñèí ó ïîë³òè÷íèх ³ åêîíîì³÷íèх ñфåðàх, âîíà 
âèзíà÷àє ðîзâèòîê їхí³х âзàєìîâ³äíîñèí. Фóíêö³-

îíàëüí³ ìîæëèâîñò³ îб’єäíàíîї äèïëîìàò³ї бàãàòî-
ãðàíí³, òîìó щî êîæíà ñïåöèф³÷íà äèïëîìàòè÷íà 
ä³ÿëüí³ñòü íà ïîë³òè÷íîìó ÷è åêîíîì³÷íîìó ð³âí³ 
ïîâ’ÿзàíà. Яê îñîбëèâèé, ïð³îðèòåòíèé âèä äèïëî-
ìàò³ї, åêîíîì³÷íà äèïëîìàò³ÿ ïåðåбóâàє â îбëàñò³ ïå-
ðåòèíó зîâí³шíüîї ïîë³òèêè, зîâí³шíüîåêîíîì³÷íî-
ãî êóðñó ³ зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâè 
³ є зàñîбîì ðåàë³зàö³ї зîâí³шíüîї ïîë³òèêè äåðæàâè.

Пèòàííÿ ³ííîâàö³éíîї ìîäåë³ òðàíñêîðäîííîї 
äèïëîìàò³ї, äå îñíîâíîю є íàðîäíà äèïëîìàò³ÿ ïî 
îбèäâà бîêè êîðäîíó, ï³äêðåñëює íåîбх³äí³ñòü äî-
ñë³äæåííÿ ðîзâèòêó åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї íà ì³-
êðîð³âí³. Îñíîâîю ñòâîðåííÿ äîãîâ³ðíèх зâ’ÿзê³â 
òà â³äíîñèí ì³æ ф³ðìàìè, íåâåëèêèìè ï³äïðèєì-
ñòâàìè, ÿê³ бåз äåðæàâíîãî ëîб³юâàííÿ âèхîäÿòü 
íà зîâí³шí³ ðèíêè, бóäå ìàòè âïëèâ ÿê íà ðîзâèòîê 
åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї ÿê ñàìîñò³éíîї ï³äãàëóз³ 
åêîíîì³÷íîї íàóêè, òàê ³ íà ìîæëèâ³ñòü ф³ðì êî-
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ðèñòóâàòèñÿ зàñîбàìè, ³íñòðóìåíòàìè òà ìåòîäàìè 
åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї â ñâîїх ³íòåðåñàх [1, ñ. 10].

Сüîãîäí³ ï³äïðèєìñòâà, â îñíîâíîìó, êîðèñ-
òóюòüñÿ ìàðêåòèíãîâèì â³ää³ëîì, àбî ïîì³÷íè-
êàìè êåð³âíèê³â, ÿê³ âèêîíóюòü ñâîї ïðîфåñ³éí³ 
фóíêö³ї. Òîìó àêòóàëüíèì ïèòàííÿì є âíóòð³ш-
íüî-êîðïîðàòèâí³ ÷èííèêè ðîзâèòêó åêîíîì³÷íîї 
äèïëîìàò³ї, їх âàãîì³ñòü òà íåîбх³äí³ñòü зàñòîñó-
âàííÿ íà ï³äïðèєìñòâ³.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Дîñë³-
äæåííю ïèòàííÿ ðîзâèòêó åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї 
ïðèñâÿ÷åí³ ïðàö³ бàãàòüîх â³ò÷èзíÿíèх òà зàðó-
б³æíèх àâòîð³â. Сåðåä íèх Â. À. Âåðãóí, À.С. Бó-
ëàòîâ, Ç.С. Âàðíàë³é, Л.Ì. Êàï³öà, Я.Б. Бàзè-
ëюê, Â. Íîâèöüêèé, Â.Ì. Íèæíèê, Ì. Пàшêàòîâ, 
Ê.À. Фë³ññàê, Î. Шàðîâ, Â.Д. Щåòèí³í òà ³í.

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Сåðåä ìàëîäîñë³äæåíèх ïðîбëåì 
зàëèшàєòüñÿ íåîбх³äí³ñòü àíàë³зó âíóòð³шíüî-
êîðïîðàòèâíèх ÷èííèê³â ðîзâèòêó åêîíîì³÷íîї 
äèïëîìàò³ї íà ï³äïðèєìñòâàх ó êîíòåêñò³ åêîíî-
ì³зàö³ї зîâí³шíüîї ïîë³òèêè ÿê ï³äïðèєìñòâ, òàê 
³ äåðæàâè. У äàíîìó ïèòàíí³ íåîбх³äíî зâåðíóòè 
óâàãó íà òàê³ äèñêóðñè: 

1) âíóòð³шí³ ÷èííèêè ðîзâèòêó åêîíîì³÷íîї 
äèïëîìàò³ї êîìïàí³ÿìè;

2) ñóòí³ñòü, ïðîÿâè òà ïåðñïåêòèâí³ñòü зàñòîñó-
âàííÿ ³íñòðóìåíò³â åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї êîì-
ïàí³ÿìè.

Ìåòà ñòàòò³. Гîëîâíîю ìåòîю ñòàòò³ є àíàë³з 
âíóòð³шíüî-êîðïîðàòèâíèх ÷èííèê³â ðîзâèòêó 
åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї íà ï³äïðèєìñòâàх.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Îñíîâíèì ïðè-
зíà÷åííÿì åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї є фîðìóâàííÿ 
ñïðèÿòëèâèх óìîâ äëÿ äîñòóïó ³ ïðîñóâàííю â³-
ò÷èзíÿíèх òîâàð³â ³ ïîñëóã íà зîâí³шí³ ðèíêè, 
зàхèñò íàö³îíàëüíèх ñòðàòåã³÷íèх ³ åêîíîì³÷íèх 
³íòåðåñ³â äåðæàâè зà êîðäîíîì, à òàêîæ ñïðèÿí-
íÿ зàñîбàìè ³ ìåòîäàìè ö³єї äèïëîìàò³ї ñîö³àëü-
íî-åêîíîì³÷íîìó ðîзâèòêó êðàїíè, ï³äâèщåííю її 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, зàбåзïå÷åííю її íàö³î-
íàëüíîї é åêîíîì³÷íîї бåзïåêè. Â ñó÷àñíèх óìîâàх 
êðèòåð³єì óñï³хó åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї ïîòð³бíî 
ââàæàòè íå ïðèäóшåííÿ àбî äèñêðèì³íàö³ю ïàðò-
íåðà, à зíàхîäæåííÿ бàëàíñó ³íòåðåñ³â. У ö³é ñèñ-
òåì³ êîæåí ïåðåñë³äóє âëàñí³ ³íòåðåñè, àëå äîñÿãàє 
їх ó ò³é ì³ð³, â ÿê³é öå äîзâîëÿє âíóòð³шí³é ïîòåí-
ö³àë, éîãî ìîæëèâîñò³ [4, ñ. 15].

Сüîãîäí³ íåìàє ÷³òêîãî ³ ïîâíîãî âèзíà÷åííÿ 
ïîíÿòòÿ «åêîíîì³÷íà äèïëîìàò³ÿ». Íàé÷àñò³шå 
âîíî òðàêòóєòüñÿ ÿê íàóêîâèé íàïðÿìîê, щî âè-
â÷àє êîìïëåêñ òîðãîâî-åêîíîì³÷íèх â³äíîñèí ³ 
äèïëîìàò³ї, à òàêîæ ³íшèх фàêòîð³â, щî âзàєìî-
ä³юòü ì³æ ñîбîю ³ зä³éñíююòü âïëèâ íà зîâí³шíüî-
åêîíîì³÷íó ïîë³òèêó äåðæàâè. Òîбòî åêîíîì³÷íà 
äèïëîìàò³ÿ, ÿê ³ äèïëîìàò³ÿ â ö³ëîìó, є ñêëàäíîю 
îðãàí³÷íîю ÷àñòèíîю зîâí³шíüîї ïîë³òèêè, ì³æ-
íàðîäíîї ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâè. Сàìå зîâí³шíÿ ïîë³-
òèêà âèзíà÷àє ö³ë³ ³ зàâäàííÿ åêîíîì³÷íîї äèïëî-
ìàò³ї, щî ÿâëÿюòü ñîбîю ñóêóïí³ñòü ïðàêòè÷íèх 
зàхîä³â, à òàêîæ фîðì, зàñîб³â ³ ìåòîä³â, âèêîðèñ-
òîâóâàíèх äëÿ зä³éñíåííÿ зîâí³шíüîї ïîë³òèêè.

Âèîêðåìëåííÿ åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї з êëà-
ñè÷íîї äèïëîìàò³ї є ðåзóëüòàòîì ðîзшèðåííÿ 
ñïåêòðà зàâäàíü òà фóíêö³é äèïëîìàòè÷íîї ñëóæ-
бè, à ñàìå зб³ëüшåííÿ фóíêö³îíàëüíèх îбîâ’ÿзê³â, 
âåäåííÿ íîâèх ðàí³шå íå âèêîíóâàíèх зàâäàíü ó 
ñфåð³ зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³, ³íâåñòè-
ö³éíèх ïðîöåñàх, ïîäîëàííÿ íàñë³äê³â ф³íàíñîâèх 
êðèз, ïèòàííÿ ì³æíàðîäíîãî òåðîðèзìó òà ñâ³òî-
âîї бåзïåêè, ëîб³юâàííÿ ³íòåðåñ³â íàö³îíàëüíèх 
êîìïàí³é íà ì³æíàðîäí³é àðåí³ òîщî.

Åêîíîì³÷íà äèïëîìàò³ÿ ïðåäñòàâëÿє ñîбîю 
ñï³ëüíó ä³ÿëüí³ñòü äåðæàâè ³ б³зíåñó з ðåàë³зàö³ї 
íàö³îíàëüíèх åêîíîì³÷íèх ³íòåðåñ³â ó ñèñòåì³ ñâ³-
òîâîãî ãîñïîäàðñòâà, щî âèêîðèñòîâóє ³íñòðóìåí-
òàð³é òðàäèö³éíîї ³ ñó÷àñíîї äèïëîìàò³ї, êîìïëåêñ 
íàö³îíàëüíèх зîâí³шíüîåêîíîì³÷íèх ³íñòèòóò³â, 
ðåã³îíàëüíèх ñòðóêòóð ³ ñòàâèòü ïåðåä ñîбîю ìåòó 
ï³äâèщåííÿ ì³æíàðîäíîї êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
êðàїíè, îäåðæàííÿ âèã³ä ³ êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã 
íà ñâ³òîâîìó ðèíêó. Òîìó åêîíîì³÷í³é äèïëîìàò³ї 
âëàñòèâ³, з îäíîãî бîêó, ðèñè êîìåðö³éíîї ä³ÿëü-
íîñò³ (ïîïåðåäí³ öèфðîâ³ ðîзðàхóíêè ³ îö³íêè, ïî-
бóäîâà åêîíîìåòðè÷íèх ìîäåëåé, щî äîзâîëÿюòü ó 
êîìïëåêñ³ îö³íèòè íàñë³äêè зàхîä³â, щî îбãîâîðю-
юòüñÿ), à з ³íшîãî – ðèñè, бëèзüê³ äî òðàäèö³éíîї 
äèïëîìàò³ї, åфåêòèâí³ñòü ÿêîї зàëåæèòü â³ä àêòèâ-
íîї ïîзèö³ї ³ ãíó÷êîñò³ ïðè ïåðåãîâîðàх [3, ñ. 21].

Â îñòàíí³ ðîêè íàéб³ëüшîãî ïîшèðåííÿ íà-
бóëè àêòèâí³ фîðìè åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї, щî 
âêëю÷àюòü ïîë³òèêî-äèïëîìàòè÷íó ï³äòðèìêó ³ 
ëîб³юâàííÿ â³ä â³ò÷èзíÿíîãî åêñïîðòó, ÷èñëåíí³ 
âзàєìîïîâ’ÿзàí³ зàхîäó щîäî ïîë³ïшåííÿ óìîâ äî-
ñòóïó íàö³îíàëüíèх êîìïàí³é íà зàêîðäîíí³ ðèí-
êè (íàñàìïåðåä, òîðãîâî-ïîë³òè÷í³ зàхîäè), âèêî-
ðèñòàííÿ ì³æíàðîäíèх ³ ðåã³îíàëüíèх îðãàí³зàö³é 
äëÿ ïðîñóâàííÿ âëàñíèх ³íòåðåñ³â, ö³ëåñïðÿìîâà-
íèé âïëèâ íà ïàðòíåð³â ³з зàñòîñóâàííÿì ф³íàíñî-
âèх, ðåñóðñíèх òà ³íшèх зàñîб³â òèñêó.

Îñíîâíèì ïðèзíà÷åííÿì åêîíîì³÷íîї äèïëîìà-
ò³ї є фîðìóâàííÿ ñïðèÿòëèâèх óìîâ äëÿ äîñòóïó 
³ ïðîñóâàííÿ â³ò÷èзíÿíèх òîâàð³â ³ ïîñëóã íà зî-
âí³шí³ ðèíêè, зàхèñò íàö³îíàëüíèх ñòðàòåã³÷íèх 
³ åêîíîì³÷íèх ³íòåðåñ³â äåðæàâè зà êîðäîíîì, à 
òàêîæ ñïðèÿííÿ зàñîбàìè ³ ìåòîäàìè ö³єї äèïëî-
ìàò³ї ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîìó ðîзâèòêó êðàїíè, 
ï³äâèщåííю її êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, зàбåз-
ïå÷åííю її íàö³îíàëüíîї é åêîíîì³÷íîї бåзïåêè. 
Â ñó÷àñíèх óìîâàх êðèòåð³єì óñï³хó åêîíîì³÷íîї 
äèïëîìàò³ї ïîòð³бíî ââàæàòè íå ïðèäóшåííÿ àбî 
äèñêðèì³íàö³ю ïàðòíåðà, à зíàхîäæåííÿ бàëàíñó 
³íòåðåñ³â. У ö³é ñèñòåì³ êîæåí ïåðåñë³äóє âëàñí³ 
³íòåðåñè, àëå äîñÿãàє їх ó ò³é ì³ð³, â ÿê³é öå äîзâî-
ëÿє âíóòð³шí³é ïîòåíö³àë, éîãî ìîæëèâîñò³.

Çîâí³шíüîåêîíîì³÷íà ä³ÿëüí³ñòü бóëà ³ бóäå зà-
ëèшàòèñÿ âàæëèâîю ñêëàäîâîю ãîñïîäàðñüêîї ä³-
ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà, íå зâàæàю÷è íà зì³íè â 
åêîíîì³÷í³é êîí’юíêòóð³ êðàїíè, ïîë³òè÷í³é ñèòó-
àö³ї òà ïðàâîâîìó ñåðåäîâèщ³. Пèòàííÿ îðãàí³зà-
ö³ї зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà 
íå ïðîñò³ ³ ïîòðåбóюòü óäîñêîíàëåííÿ â³äïîâ³äíî 
äî íîâèх âèêëèê³â åêîíîì³êè ³ ñâ³òîâèх ³íòåãðà-
ö³éíèх ïðîöåñ³â. Бàãàòî âèã³äíèх зîâí³шíüîåêî-
íîì³÷íèх ïðîåêò³â зàëèшèëèñü íåðåàë³зîâàíèìè 
³ зàëèшàюòüñÿ ïåðñïåêòèâíèìè ÷åðåз íååфåêòèâ-
í³ зîâí³шíüîåêîíîì³÷í³ óãîäè, íå÷³òêèé ðîзïîä³ë 
фóíêö³îíàëüíèх îбîâ’ÿзê³â óïðàâë³íñüêèх ïðàö³â-
íèê³â, ïîìèëêè ó âèбîð³ зîâí³шíüîãî ðèíêó òîщî. 
Òîìó ï³äïðèєìñòâó, âèхîäÿ÷è íà зîâí³шí³ ðèíêè, à 
òàêîæ âåäó÷è зîâí³шíüîåêîíîì³÷íó ä³ÿëüí³ñòü íå-
îбх³äíî, íàñàìïåðåä, âèбðàòè íàéб³ëüш âèã³äí³ òà 
âïëèâîâ³ ³íñòðóìåíòè, ìåòîäè òà зàñîбè зîâí³шíüî-
åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³. Åêîíîì³÷íà äèïëîìàò³ÿ, ó 
äàíîìó êîíòåêñò³, â³ä³ãðàє îäíó ³з ïðîâ³äíèх ðîëåé 
óñï³шíîї åêñïîðòíî-³ìïîðòíîї ä³ÿëüíîñò³ [8, ñ. 21].

Бåзïåðå÷íî, íà îðãàí³зàö³ю зîâí³шíüîåêîíî-
ì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ âïëèâàюòü ÿê âíóòð³шí³, òàê ³ 
зîâí³шí³ ÷èííèêè. Дî âíóòð³шí³х ÷èííèê³â âàðòî 
â³äíåñòè ïðàêòè÷íèé äîñâ³ä êåð³âíèêà êîìïàí³ї àбî 
â³äïîâ³äàëüíîãî ³з зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñ-
ò³, ìàñшòàбè зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³, âè-
òðàòè, êîíòðîëü. Дî зîâí³шí³х ÷èííèê³â íàëåæàòü 
åêîíîì³÷íà ñâîбîäà, ïðàâîâå ïîëå, êîíêóðåíö³ÿ, 
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ðèзèêè òîщî. Âêëю÷åííÿ åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї 
äî ìåíåäæìåíòó зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñ-
ò³ ïîâ’ÿзàíî ³з íåîбх³äí³ñòю åфåêòèâíîãî âåäåííÿ 
ì³æíàðîäíèх ïåðåãîâîð³â, óêëàäàííÿì зàðóб³æíèх 
êîíòðàêò³â, зàëó÷åííÿì äî òîðãîâèх, ³íâåñòèö³é-
íèх ïðîöåñ³â ïðåäñòàâíèê³â ÌÇС òà âèñîêèх ïîñà-
äîâö³â ÿê ãàðàíò³â òà ëîб³ñò³â б³зíåñ-ïðîåêò³â.

Âèîêðåìèìî òðè âàæåë³ зàñòîñóâàííÿ åêîíî-
ì³÷íîї äèïëîìàò³ї ó зîâí³шíüîåêîíîì³÷í³é ä³-
ÿëüíîñò³. Пî-ïåðшå, åêîíîì³÷íà äèïëîìàò³ÿ є 
îäí³єю ³з ñêëàäîâèх ³íñòðóìåíò³â зîíäóâàííÿ òà 
âèзíà÷åííÿ ì³æíàðîäíîãî ñåðåäîâèщà: зàêîðäîí-
íèх ïàðòíåð³â òà їх íàñòðîїâ, зíàííÿ ì³æíàðîä-
íèх ïðàâèë òà êóëüòóðíèх îñîбëèâîñòåé, ìèòíèх 
ïðàâèë, ì³æíàðîäíèх íîðì òà зâè÷àїâ. У äàíîìó 
êîíòåêñò³ àêöåíò ðîбèòüñÿ íå ò³ëüêè íà àíàë³з òà 
îö³íêó ìàéбóòí³х б³зíåñ ïàðòíåð³â, àëå ³ íà ïðî-
åêòóâàííÿ âзàєìîâ³äíîñèí з óðàхóâàííÿì âèзíà-
÷åíèх ïðîöåäóð. Цåé åëåìåíò åêîíîì³÷íîї äèïëî-
ìàò³ї ñòàíîâèòü ìàéæå ïîëîâèíó ÷èííèê³â óñï³хó 
â ì³æíàðîäíîìó б³зíåñ³ [9, ñ. 98].

Пî-äðóãå, åêîíîì³÷íà äèïëîìàò³ÿ ìîæå ñïðèÿòè 
âíóòð³шíüîìó ðîзâèòêó â³äïîâ³äíîї ãàëóз³ âñåðåäè-
í³ êðàїíè, зàñòîñîâóю÷è åìбàðãî, àбî âñòàíîâëюю÷è 
îбìåæåííÿ, êâîòè íà ââåзåííÿ ó êðàїíó â³äïîâ³äíîї 
ïðîäóêö³ї, òèì ñàìèì зàîхî÷óю÷è âíóòð³шí³é ðè-
íîê ðîзâèâàòèñÿ з ìåíшîю êîíêóðåíö³єю.

Пî-òðåòє, ïîòð³бíî íàãîëîñèòè íà âàæëèâ³ñòü 
êàäðîâîї ñêëàäîâîї зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëü-
íîñò³, íàãîëîшóю÷è íà íåîбх³äíîñò³ зàëó÷åííÿ 
фàх³âö³â з ì³æíàðîäíîї åêîíîì³êè äëÿ ðåàë³зàö³ї 
ö³ëåé òà зàâäàíü åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї. Щî ó 
ñâîю ÷åðãó бóäå ìàòè åфåêòèâí³ñòü ó äîñÿãíåíí³ 
зîâí³шíüîåêîíîì³÷íèх ö³ëåé òà зàâäàíü äëÿ ìà-
ëèх òà ñåðåäí³х ï³äïðèєìñòâ ³з зîâí³шíüîåêîíî-
ì³÷íîю ä³ÿëüí³ñòю.

У ïðîñóâàíí³ òîâàð³â òà ïîñëóã íà зîâí³шí³ 
ðèíêè зàö³êàâëåíèìè є íàñàìïåðåä ñàì³ ñóб’єêòè 
зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ – ï³äïðèєìíèöü-
ê³ ñòðóêòóðè, ÿê³ âåäóòü зîâí³шíüîòîðãîâåëüí³ 
îïåðàö³ї. Îäíàê зíà÷íà зàö³êàâëåí³ñòü ó åфåêòèâ-
íîìó åêñïîðò³ ïðèñóòíÿ (àбî ïîâèííà бóòè ïðè-
ñóòíÿ) ³ íà äåðæàâíîìó ð³âí³, îñê³ëüêè êð³ì âè-
ð³шåííÿ ïèòàíü ³з зàéíÿò³ñòю íàñåëåííÿ, äåðæàâà 
зàö³êàâëåíà òàêîæ ó íàäхîäæåíí³ ³íîзåìíîї âàëю-
òè, ÿêà äàє ìîæëèâ³ñòü ñфîðìóâàòè íåîбх³äí³ зî-
ëîòîâàëюòí³ ðåзåðâè [7, ñ. 2].

У ïðàêòè÷íîìó àñïåêò³ ì³êðîåêîíîì³÷íà äè-
ïëîìàò³ÿ ñïðèÿє íàö³îíàëüíîìó б³зíåñó зà êîðäî-
íîì ó âèð³шåíí³ òàêèх зàâäàíü:

1. Âèх³ä íà íîâ³ ðèíêè (ïðîâåäåííÿ åêñïîðòíî-
³ìïîðòíèх îïåðàö³é), ³ âêëю÷àє ó ñåбå äîñë³äæåí-
íÿ ðèíêó, ïîшóê êîíòðàãåíò³â, зàхèñò ³íòåðåñ³â 
íàö³îíàëüíèх êîìïàí³é (ó ðàìêàх àíòèäåìï³íãî-
âèх ïðîöåäóð, ïðîбëåìè äîñòóïó íà ðèíêè, âèð³-
шåííю òîðãîâåëüíèх ñóïåðå÷îê òîщî).

2. У÷àñòü ó ì³æíàðîäíèх êîíêóðñíèх òîðãàх (³í-
âåñòèö³éíèх êîíêóðñàх, àóêö³îíàх з ïðèâàòèзàö³ї 
³íîзåìíèх ï³äïðèєìñòâ ³ îб’єêò³â òîщî). Âêëю÷àє ó 
ñåбå ðåòåëüíó ï³äãîòîâêó êîíêóðñíîї äîêóìåíòàö³ї.

3. У÷àñòü ó âèñòàâêàх, ÿðìàðêàх, ïðåзåíòàö³ÿх 
(ðåã³îí³â, ì³ñò ³ êîìïàí³é), êðóãëèх ñòîëàх ³ ä³ëîâèх 
фîðóìàх. Âêëю÷àє ó ñåбå ïîïåðåäíю ï³äãîòîâêó зà-
хîä³â, âèð³шåííÿ ìèòíèх фîðìàëüíîñòåé (ó âèïàäêó 
âèñòàâîê ³ ÿðìàðê³â), ìàñîâàíó ðåêëàìíó êàìïàí³ю. 
Пðè öüîìó ì³êðîåêîíîì³÷íà äèïëîìàò³ÿ ðîзâèíåíèх 
êðàїí îïèðàєòüñÿ ïåðåâàæíî íà ïîòóæí³ íàö³îíàëüí³ 
ñèñòåìè òà ³íñòðóìåíòè ï³äòðèìêè åêñïîðòó ³ ïðî-
ñóâàííÿ ñâîїх íàö³îíàëüíèх òîðãîâî-åêîíîì³÷íèх 
³íòåðåñ³â íà зîâí³шí³х ðèíêàх [6, ñ. 102].

Íàëåæíèé ð³âåíü åфåêòèâíîñò³ зîâí³шíüîåêî-
íîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ ìîæå бóòè зàбåзïå÷åíèé ö³-

ëîю íèзêîю ñêëàäîâèх ä³ÿëüíîñò³, îäíàê ó ÷èñë³ її 
ïåðшî÷åðãîâèх ðîзãëÿäàєìî ñèñòåìó óïðàâë³ííÿ.

Сèñòåìà óïðàâë³ííÿ зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîю ä³ÿëü-
í³ñòю ï³äïðèєìñòâà – öå êîìïëåêñ âзàєìîïîâ’ÿзàíèх 
òà âзàєìîзàëåæíèх åëåìåíò³â óïðàâë³ííÿ íà ï³äïðè-
єìñòâ³ ³ âëàñíå зâ’ÿзê³â, ÿê³ ðåàë³зóюòü ö³ë³ ï³äïðè-
єìñòâà íà зîâí³шí³х ðèíêàх, à òàêîæ зàбåзïå÷óюòü 
ðîзâ’ÿзàííÿ éîãî ïðîбëåì ó ñфåð³ зîâí³шí³х ðèíê³â 
òà ïîâ’ÿзàíèх з íèìè. Åëåìåíòàìè ñèñòåìè óïðàâë³í-
íÿ зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîю ä³ÿëüí³ñòю є òàê³ ñêëàäî-
â³: ³íфîðìàö³ÿ; ïëàíóâàííÿ; îïåðàòèâíå óïðàâë³ííÿ; 
ðåãóëюâàííÿ; êîíòðîëü.

Çàâäàííÿ åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї ф³ðìè ð³зíî-
ìàí³òí³ – â³ä ïîшóêó зàêîðäîííèх ïàðòíåð³â, îð-
ãàí³зàö³ї ðåêëàìíîї ðîбîòè äî âèêîíàííÿ ìèòíèх 
фîðìàëüíîñòåé. У зâ’ÿзêó з öèì îñîбëèâî зðîñòàє 
ðîëü ìàðêåòèíãîâèх, юðèäè÷íèх ³ зîâí³шíüîåêî-
íîì³÷íèх ñëóæб.

Дî âíóòð³шíüî-êîðïîðàòèâíèх ÷èííèê³â ðîзâè-
òêó åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї â³äíåñåìî:

1. Дîñâ³ä âåäåííÿ зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëü-
íîñò³.

2. Ц³ë³ òà зàâäàííÿ ï³äïðèєìñòâà.
3. Ðîзì³ðè êîìïàí³ї òà ìàñшòàбè âåäåííÿ зî-

âí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³.
4. ²ì³äæ êîìïàí³ї.
5. Çàëó÷åííÿ äåðæàâè ÿê ãàðàíòà.
Òàêèé âíóòð³шíüî-êîðïîðàòèâíèé ÷èííèê åêî-

íîì³÷íîї äèïëîìàò³ї, ÿê íàÿâí³ñòü äîñâ³äó âåäåííÿ 
зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ є îäíèì ³з íàé-
âàæëèâ³шèх ñêëàäîâèх óñï³хó íà ì³æíàðîäí³é àðå-
í³. Люäèíà âèñòóïàє ó äàíîìó êîíòåêñò³ îñíîâíîю 
ðóш³éíîю ñèëîю óñï³хó. Çà íàÿâíîñò³ äîñâ³äó âå-
äåííÿ êåð³âíèêîì êîìïàí³ї зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї 
ä³ÿëüíîñò³ ó ï³äïðèєìñòâ³ є ðåàëüí³ шàíñè âåäåííÿ 
б³зíåñó з ìåíшèìè ðèзèêàìè. Çà íàïðÿì âåäåííÿ 
ÇÅД ìîæå â³äïîâ³äàòè ³ íàéìàíèé ïðàö³âíèê, ÿêèé 
ìàє äîñâ³ä зä³éñíåííÿ зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëü-
íîñò³. Âàãîìîю ñêëàäîâîю äëÿ óïðàâë³íöÿ â ãàëóз³ 
зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ є íàÿâí³ñòü äîñâ³-
äó êîíòàêò³â òà зâ’ÿзê³â з äåðæàâíèìè îðãàíàìè ïî 
óïðàâë³ííю зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³. Â³ä-
ïîâ³äíî, ó êîìïàí³ї фîðìóєòüñÿ ³ âèîêðåìëюєòüñÿ 
ëюäèíà, ÿêà ïðèéìàє íà ñåбå фóíêö³ї íåîф³ö³éíîãî 
åêîíîì³÷íîãî äèïëîìàòà, ÿêèé є ïðåäñòàâíèêîì 
êîìïàí³ї íà ì³æíàðîäíèх ïåðåãîâîðàх, зóñòð³÷àх, 
ÿðìàðêàх òîщî. Цÿ ëюäèíà ìîæå бóòè îбëè÷÷ÿì 
êîìïàí³ї ³ óîñîбëåííÿì її óñï³хó [4, ñ. 121].

Òàêîæ ö³ë³ òà зàâäàííÿ ï³äïðèєìñòâà ÿê âíó-
òð³шíüî-êîðïîðàòèâí³ ÷èííèêè ðîзâèòêó åêîíî-
ì³÷íîї äèïëîìàò³ї фîðìóюòü íåîбх³äí³ñòü ó äîñâ³ä³ 
òà ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³-
ÿëüíîñò³. Â³äïîâ³äíî äî òîãî, ÿê³ зàâäàííÿ ñòàâèòü 
äëÿ ñåбå êîìïàí³ÿ, êåð³âíèöòâî îбèðàє íàéб³ëüш 
ï³äхîäÿщèé òà âèãðàшíèé âàð³àíò âåäåííÿ зîâí³ш-
íüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³. У ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñ-
ò³ ï³äïðèєìñòâ зà öåé íàïðÿì â³äïîâ³äàюòü â³ää³ëè 
ïî ðîбîò³ ÇÅД, ìàðêåòèíãîâ³ â³ää³ëè, ïîì³÷íèêè 
äèðåêòîð³â êîìïàí³ї, âëàñí³ àбî íàéìàí³ äëÿ ïåâ-
íîãî ïðîåêòó ñïåö³àë³ñòè. Уñ³ âîíè, бåзïîñåðåäíüî, 
зàéìàюòüñÿ åêîíîì³÷íîю äèïëîìàò³єю ì³êðîð³âíÿ, 
зàëó÷àю÷è äî ñâîãî ³íñòðóìåíòàð³ю åêîíîì³÷íîї ä³-
ÿëüíîñò³ íåîф³ö³éíó åêîíîì³÷íó äèïëîìàò³ю.

Âàãîìèì âíóòð³шíüî-êîðïîðàòèâíèì ÷èííè-
êîì ðîзâèòêó åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї є ðîзì³ðè 
êîìïàí³ї òà ìàñшòàбè âåäåííÿ зîâí³шíüîåêîíî-
ì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³. Çðîзóì³ëî, щî äëÿ ìàëåíüêîї 
ф³ðìè, êîìïàí³ї, ïðèâàòíîãî ï³äïðèєìöÿ íåïî-
òð³бíèé ö³ëèé àïàðàò àбî ñïåö³àëüíèé â³ää³ë äëÿ 
ðåàë³зàö³ї зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³. Ç ³í-
шîãî бîêó, â³äïîâ³äíî äî òåîð³ї òðàíñêîðäîííîї 
äèïëîìàò³ї, ëюäèíà є ãîëîâíèì êëю÷îâèì åëåìåí-
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òîì äèïëîìàò³ї ïî îбèäâ³ ñòîðîíè êîðäîíó. Îòæå 
äëÿ ìàëåíüêèх ф³ðì фàêòîð ïðåäñòàâíèêà êîìïà-
í³ї зàêîðäîíîì є îäíèì ³з êëю÷îâèх ³ âëèâàє íà 
ðîзâèòîê åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї â ö³ëîìó. 

Â óìîâàх ñïðèÿòëèâîї êîí’юíêòóðè óêðàїíñüê³ 
êðóïí³ êîìïàí³ї, ÿê³ ìàюòü âëàñí³ ïîòóæí³ ìàð-
êåòèíãîâ³ ï³äðîзä³ëè òà ïðåäñòàâíèöòâà зà êîðäî-
íîì, â³ääàюòü ïåðåâàãó âèð³шåííю ñâîїх ñïðàâ бåз 
âòðó÷àííÿ â³ò÷èзíÿíèх ïîñîëüñòâ. Щî ñòîñóєòüñÿ 
äåðæàâíèх ï³äïðèєìñòâ, ÿê³ âåäóòü åêñïîðòíî-³ì-
ïîðòíó ä³ÿëüí³ñòü, – ðîëü åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї 
зíà÷íà, àäæå ñàìå âîíà íàäàє ïðåфåðåíö³ї äåðæàâ-
íèì ï³äïðèєìñòâàì, àбî îбìåæåííÿ äëÿ ä³ÿëüíîñò³ 
зàêîðäîííèх êîíêóðåíò³â.

П³ä ³ì³äæåì îðãàí³зàö³ї ìîæíà ðîзóì³òè âè-
зíà÷åíå â³äîбðàæåííÿ â ³íäèâ³äóàëüí³é ÷è ìàñî-
â³é ñâ³äîìîñò³ íå ò³ëüêè ïåâíèх хàðàêòåðèñòèê 
îб’єêòà àбî ÿâèщà, à é зîâí³шí³х àòðèбóò³â, òà-
êèх ÿê бðåíä, òîâàðíà ìàðêà, ëîãîòèï, ñòèëü ä³-
ëîâîї åòèêè òîщî [5, ñ. 96]. ²ì³äæ òàêîæ âïëèâàє 
íà âåäåííÿ ïåðåãîâîð³â ³, ÿê íàñë³äîê, ìàє âïëèâ 
íà ðîзâèòîê åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї âñåðåäèí³ ï³ä-
ïðèєìñòâà. Яêщî êîìïàí³ÿ â³äîìà ³ ñëàâèòüñÿ íà-
ä³éí³ñòю, ÿê³ñòю ³ ïîзèòèâíèìè â³äãóêàìè, ðîëü 
зàðóб³æíîãî ïðåäñòàâíèêà ïîâèííà â³äîбðàæàòè 
ÿê³ñòü ñàìîї êîìïàí³ї, ³, â³äïîâ³äíî, ÿêщî êîìïà-
í³ÿ зàðåêîìåíäóâàëà ñåбå íå з êðàщîãî бîêó, ïðåä-
ñòàâíèê êîìïàí³ї ïîâèíåí ñïðèÿòè фîðìóâàííю 
ïîзèòèâíîãî â³äíîшåííю äî êîìïàí³ї.

Íàéãîëîâí³шèì âíóòð³шíüî-êîðïîðàòèâíèì 
÷èííèêîì ðîзâèòêó åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї є ïðàã-
íåííÿ óíèêíóòè ðèзèê³â ³ зàëó÷èòèñÿ ï³äòðèìêîю 
з бîêó äåðæàâè. Сàìå åêîíîì³÷íà äèïëîìàò³ÿ ÿê 
³íñòðóìåíò зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ íà-
äàє ìîæëèâ³ñòü îòðèìàòè â³ä ïåðåãîâîð³â óñï³ш-
íèé ðåзóëüòàò, àäæå âîíà íàö³ëåíà íà âèãðàш ³ 
бàзóєòüñÿ íà åêîíîì³÷íèх зàñàäàх âåäåííÿ ä³ëî-
âèх ïåðåãîâîð³â. Êð³ì òîãî, îòðèìàííÿ äåðæàâíèх 
ïðåфåðåíö³é, ëîб³юâàííÿ ³íòåðåñ³â, ï³äòðèìàííÿ 
³ ðîзâèòîê ñòàб³ëüíèх, ðîбî÷èх êîíòàêò³â ³з зà-
ö³êàâëåíèìè â³äîìñòâàìè, ì³í³ñòåðñòâàìè, ïîë³-
òè÷íèìè ñòðóêòóðàìè, äèïëîìàòè÷íèì êîðïóñîì 
êðàїíè ïåðåбóâàííÿ êîìïàí³ї ìîæëèâå ò³ëüêè ³í-
ñòðóìåíòàìè åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї.

Сóòí³ñòü зàñòîñóâàííÿ åêîíîì³÷íîї äèïëîìà-
ò³ї êîìïàí³ÿìè òà ï³äïðèєìñòâàìè ìîæíà ïðî-
ñë³äêóâàòè íà ðèñóíêó 1, äå зîбðàæåíî ñòðóêòóðó 
âзàєìîä³ї êîìïàí³é з äåðæàâíèìè îðãàíàìè äëÿ 
âèð³шåííÿ ïèòàíü, ïîâ’ÿзàíèх з ì³æíàðîäíèì б³з-
íåñîì, ³íâåñòèö³ÿìè òîщî.

Сïðèÿòè ïîшóêó â³ò÷èзíÿíèх ï³äïðèєìñòâ зà 
êîðäîíîì, ïàðòíåð³â, ïîòåíö³éíèх ³íâåñòîð³â, ïðåä-
ñòàâëÿòè â ì³æíàðîäíèх зàñîбàх ìàñîâîї ³íфîðìà-
ö³ї ïîòåíö³àë ãàëóзåé ³ ðåã³îí³â – âñå öå є ïðÿìèìè 
îбîâ’ÿзêàìè â³ò÷èзíÿíèх äèïëîìàò³â. Бåзïîñåðåäíüî 
ïèòàííÿìè íàëàãîäæåííÿ òà ðîзшèðåííÿ åêñïîðò-
íîї ä³ÿëüíîñò³ â ³íòåðåñàх óêðàїíñüêèх ï³äïðèєìñòâ 
зà êîðäîíîì зàéìàюòüñÿ äåðæàâí³ òà íåäåðæàâí³ 
ïðåäñòàâíèöòâà. Пðîâ³äíå ì³ñöå òóò зàéìàє Ì³í³ñ-

òåðñòâî зàêîðäîííèх ñïðàâ Уêðàїíè òà Ì³í³ñòåðñòâî 
åêîíîì³÷íîãî ðîзâèòêó ³ òîðã³âë³. Îñíîâíèìè äåð-
æàâíèìè ïðåäñòàâíèêàìè äåðæàâè є äèïëîìàòè÷í³ 
ïðåäñòàâíèöòâà – ïîñîëüñòâà òà êîíñóëüñòâà, â ñêëà-
ä³ ÿêèх ïîâèíí³ ïðàöюâàòè â³äïîâ³äí³ ï³äðîзä³ëè 
(òîðãîâåëüíî-åêîíîì³÷í³ ïðåäñòàâíèöòâà).
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Ðèñ. 1. Ñõåìà âçàºìîä³ї êîìïàí³ї ç äåðæàâíèìè 
îðãàíàìè ç ïèòàíü çîâí³øíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ 

[2, ñ. 47]

Дîñèòü âàãîìà ðîëü ó ïîшóêó зàðóб³æíèх 
ïàðòíåð³â Òîðãîâî-ïðîìèñëîâèх ïàëàò. Пàëàòè 
íàäàюòü ïðàêòè÷íó äîïîìîãó ï³äïðèєìöÿì ó зä³é-
ñíåíí³ òîðãîâî-åêîíîì³÷íèх îïåðàö³é íà âíóòð³ш-
íüîìó é зîâí³шíüîìó ðèíêàх, ñïðèÿюòü ðîзâèòêó 
åêñïîðòó óêðàїíñüêèх òîâàð³â ³ ïîñëóã, äëÿ ÷îãî 
íàäàюòü ñâîїì ÷ëåíàì шèðîêèé ñïåêòð ïðîфåñ³é-
íèх ïîñëóã, ó òîìó ÷èñë³ êîíñóëüòàö³éí³ ïîñëóãè 
з ïèòàíü зîâí³шíüîї òîðã³âë³ é îö³íö³ ðèíê³â, ïðî-
âîäÿòü íåзàëåæíó åêñïåðòèзó òîâàð³â, зä³éñíююòü 
îö³íêó íåðóхîìîñò³, äåêëàðóâàííÿ зîâí³шíüîòîð-
ãîâåëüíèх âàíòàæ³â (зà äîìîâëåí³ñòю з ìèòíèìè 
îðãàíàìè), ðîбëÿòü ïàòåíòíî-ë³öåíз³éí³ ïîñëóãè, 
ïîñëóãè ïî шòðèхîâîìó êîäóâàííю òîâàð³â òîщî. 
Пàëàòè íàäàюòü óêðàїíñüêèì òà ³íîзåìíèì ï³ä-
ïðèєìöÿì ä³ëîâó, юðèäè÷íó ³íфîðìàö³ю, îðãàí³-
зîâóюòü ñåì³íàðè, êîíфåðåíö³ї, âèñòàâêè â Уêðà-
їí³ ³ зà êîðäîíîì, зàбåзïå÷óюòü ä³ëîâ³ ïåðåãîâîðè 
з åêîíîì³÷íèх ïèòàíü, íàäàюòü ³íш³ ïîñëóãè äëÿ 
зä³éñíåííÿ ï³äïðèєìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Îòæå, ñó÷àñí³ òåíäåíö³ї 
ðîзâèòêó åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї â óìîâàх ãëîбà-
ë³зàö³ї бàзóюòüñÿ íà óïðàâë³íñüêèх ð³шåííÿх ð³з-
íîð³âíåâîї ñòðóêòóðè ñâ³òîâîãî ðèíêó, à ñàìå íà 
ìàêðîð³âí³ òà ì³êðîð³âí³. У ïðàêòè÷íîìó àñïåêò³ 
ì³êðîåêîíîì³÷íà äèïëîìàò³ÿ ñïðèÿє íàö³îíàëüíî-
ìó б³зíåñó зà êîðäîíîì ó ð³шåíí³ òàêèх зàâäàíü: 
âèх³ä íà íîâ³ ðèíêè; ó÷àñòü ó ì³æíàðîäíèх êîí-
êóðñíèх òîðãàх; ó÷àñòü ó âèñòàâêàх, ÿðìàðêàх, 
ïðåзåíòàö³ÿх êðóãëèх ñòîëàх ³ ä³ëîâèх фîðóìàх.

Дî âíóòð³шíüî-êîðïîðàòèâíèх ÷èííèê³â ðîзâè-
òêó åêîíîì³÷íîї äèïëîìàò³ї âàðòî â³äíåñòè: äîñâ³ä 
âåäåííÿ ÇÅД; ö³ë³ òà зàâäàííÿ ï³äïðèєìñòâà; ðîзì³-
ðè; ³ì³äæ êîìïàí³ї; зàëó÷åííÿ äåðæàâè ÿê ãàðàíòà.
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ÎÑÎБÅÍÍÎÑÒÈ ÐÀЗÂÈÒÈЯ ЭÊÎÍÎМÈЧÅÑÊÎЙ ÄÈПËÎМÀÒÈÈ ÍÀ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЯХ

Ðåçþìå
Â ñòàòüå àâòîðîì èññëåäîâàíà ñóщíîñòü эêîíîìè÷åñêîé äèïëîìàòèè, ìåхàíèзì åå фóíêöèîíèðîâà-
íèÿ â ñîâðåìåííых óñëîâèÿх ðàзâèòèÿ ìèðîâîé эêîíîìèêè. Ðàññìîòðåíы îñîбåííîñòè ïðèìåíåíèÿ 
эêîíîìè÷åñêîé äèïëîìàòèè âî âíåшíåэêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Îïðåäåëåíы фàêòîðы, îбóñëîâëèâà-
ющèå îñîбåííîñòè фîðìèðîâàíèÿ è ðàзâèòèÿ эêîíîìè÷åñêîé äèïëîìàòèè íà ïðåäïðèÿòèè.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: эêîíîìè÷åñêàÿ äèïëîìàòèÿ, âíåшíåэêîíîìè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü, эêñïîðò, èìïîðò, 
ìåæäóíàðîäíàÿ äåÿòåëüíîñòü, êîììåð÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü.
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FEATURES OF DEVELOPMENT OF ECONOMIC DIPLOMACY AT ENTERPRISES

Summary
In the article the author investigated the essence of the economic diplomacy mechanism for its operation 
in the current conditions of the global economy. Were considered features of the application of economic 
diplomacy in foreign economic activity. Also were determined the factors that contribute to the formation 
and characteristics of economic diplomacy in the enterprise.
Keywords: economic diplomacy, foreign trade, export, import, international activities, commercial activities.
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ÅÊÎÍÎМ²ЧÍÅ ЗÐÎÑÒÀÍÍЯ ÂÈÄÀÂÍÈЧÎÃÎ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂÀ 
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Âèä³ëåí³ ð³âí³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà. Пðîàíàë³зîâàí³ зîâí³шíє òà âíóòð³шíє ñåðåäîâè-
щå âèäàâíè÷èх ï³äïðèєìñòâ. Âèÿâëåí³ ñèëüí³ òà ñëàбê³ ñòîðîíè, ìîæëèâîñò³ òà зàãðîзè äëÿ âèäàâíè÷èх 
ï³äïðèєìñòâ з îö³íêîю їх зíà÷óщîñò³. Сêëàäåíî ìàòðèöю SWOÒ.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü, ï³äïðèєìñòâî, ðèíîê, ðîзâèòîê, ñòðàòåã³ÿ, фàêòîð.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Сó÷àñí³ ïðîбëåìè âè-
äàâíè÷îãî ï³äïðèєìíèöòâà âèêëèêàí³, â ïåðшó 
÷åðãó, êðèзîâèì ñòàíîì â Уêðàїí³. Êîæíå âèäàâ-
íè÷å ï³äïðèєìñòâî äëÿ â³äñòîюâàííÿ ñâîãî ì³ñöÿ 
íà ðèíêó ïîâèííî âèâ÷àòè ñâîїх êîíêóðåíò³â òà 
ïåðåìàãàòè їх ó бîðîòüб³ зà ÷àñòêó ðèíêó, åêîíî-
ì³÷íî зðîñòàòè.

Âèäàâíè÷èé ðèíîê íàéб³ëüшîю ì³ðîю ïîòðåбóє 
ñòàëîñò³, зàâäÿêè òîìó, щî â³í ÿâëÿє ñîбîю îñî-
бëèâå, ñïåöèф³÷íå ñåðåäîâèщå æèòòÿ òà ï³äïðèєì-
íèöüêîї ä³ÿëüíîñò³, éîìó ïðèòàìàííèé íàéâèщèé 
ð³âåíü íåâèзíà÷åíîñò³ ³ ðèзèêó, ÿêèé є хàðàêòåð-
íèé äëÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³. Íà ìåò³ ñòàëîãî 
ðîзâèòêó є ãàðìîí³зóâàòè зðîñòàííÿ åêîíîì³÷íèх 
òà ñîö³àëüíèх ïàðàìåòð³â.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Ð³зí³ 
àñïåêòè ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ ñåðåä êîíêóðåí-
ò³â ðîзãëÿäàëèñÿ ó ïðàöÿх Ð. Хåéñà, С. У³ëðàéòà, 
Ê. Êëàðêà, Ф. Íàéòà, П. Сàìóåëüñîíà, Ê.Ð. Ìàê-
êîíåëëà, Â.². С³íüêî, Л.À. Шâàéêîю òà ³íшèх.

Íåзâàæàю÷è íà зíà÷í³ зäîбóòêè íàóêîâö³â ó 
ö³é ãàëóз³ зíàíü, äîñë³äæåííÿ òà ðîзâèòîê êîíêó-
ðåíö³ї âзàãàë³ є àêòóàëüíèìè ³ ñüîãîäí³. Çíà÷íà 
óâàãà íàóêîâö³â ïîÿñíюєòüñÿ òèì, щî êîíêóðåíö³ÿ 
є êëю÷îâèì åëåìåíòîì ðèíêîâîї åêîíîì³êè, ÿêà 
âèñòóïàє ðóш³éíîю ñèëîю òà ïåðåäóìîâîю åфåê-
òèâíîãî ñàìîðåãóëюâàííÿ ðèíêîâèх â³äíîñèí.

Àìåðèêàíñüê³ â³äîì³ äîñë³äíèêè Ð. Хåéñ, 
С. У³ëðàéò, Ê. Êëàðê [6] äîñèòü ó ñâîєð³äíîìó âè-
êëàä³ ðîзãëÿäàюòü ÷îòèðè ð³âí³ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà.

Пåðшèé ð³âåíü êîíêóðåíòîñïðîмîжíîñò³. Êåð³â-
íèöòâî âïåâíåíî, щî âèðîбëåíà ïðîäóêö³ÿ âèä³ëÿ-
єòüñÿ â êðàщó ñòîðîíó â ïîð³âíÿíí³ з ïðîäóêö³єю 
êîíêóðåíò³â, à ñïîæèâà÷³ бóäóòü зàäîâîëåí³, ÿêщî 
їì зàïðîïîíóюòü òå, щî ïðåзåíòóє ðåêëàìà, äîäàò-
êîâ³ зóñèëëÿ íå ïîòð³бí³. Òàêèé ï³äх³ä ìîæå ìàòè 
óñï³х ò³ëüêè â ðèíêîâ³é í³ш³ з â³äñóòí³ñòю êîíêó-
ðåíö³ї, ò³ëüêè ìîæëèâîñò³ òà óì³ííÿ âèïóñêàòè ïðî-
äóêö³ю бóäå íåäîñòàòíüî – â ³íшîìó âèïàäêó.


