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Резюме
Определены сущность и значение ресурсосбережения в экономическом механизме охраны окружающей 
среды. Предложены методические подходы к оценке ресурсосберегающего потенциала. Разработаны 
методические подходы к обоснованию приоритетности ресурсосберегающих мероприятий на уровне пред-
приятия и региона. Предложены подходы к оценке экологических последствий реализации проектов 
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АНАЛІЗ ЕФЕКТИВНОСТІ ІННОВАЦІЙНО-РЕСУРСНОЇ  
ТА ЛОГІСТИЧНО-МАРКЕТИНГОВОЇ КОМПОНЕНТ ОРГАНІЗАЦІЙНОГО МЕХАНІЗМУ 
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Розкрито особливості євроінтеграційної трансформації промислового підприємства з використанням 
багатокомпонентного аналітичного підходу. Встановлено, що провідними його складовими є іннова-
ційно-ресурсна та логістично-маркетингова компоненти. Внесені пропозиції сприятимуть прискоренню 
процесів євроінтеграційної трансформації підприємства та підвищать ефективність його роботи. Усе це 
з залученням багатокомпонентного аналітичного підходу дозволить більш ефективно використовувати 
інноваційно-ресурсний та логістично-маркетинговий компоненти в управлінні суб’єктами господарю-
вання постконфліктного суспільства.
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Постановка проблеми. У посткон фліктних 
умовах та утвердженні в Україні європейських 
механізмів, підвищення ефективності іннова-
ційно-ресурсної, логістично-маркетингової та 
антикризової управлінської компонент значну 
роль відіграє використання нових, багатокомпо-
нентних аналітичних підходів. У сучасній  літе-
ратурі поки що немає однозначного визначення 
щодо розуміння багатокомпонентного аналітич-
ного підходу у контексті стратегічного управ-
ління розвитком підприємства. У теорі ї і прак-
тиці стратегічної діяльності та управління нею 
він ще не знайшов широкого застосування у про-
цесі підготовки управлінських рішень. Якщо у 
науковців немає сумніву стосовно необхідності 

впровадження в діяльність суб’єктів господарю-
вання згаданих підходів, то більшість керівників 
підприємств справді ще не відмовились від твер-
дження про неможливість використання досвіду 
зарубіжних корпорацій на українських підприєм-
ствах до дуже обережного погодження з тим, що 
окремі елементи багатокомпонентного аналітич-
ного підходу до управління будуть корисними у 
недалекому майбутньому.

Усе це показує, що питання багатокомпонент-
ного аналітичного підходу до організації страте-
гічного управління на промислових підприєм-
ствах України його всебічне матеріально-технічне, 
ресурсне та інформаційно-комунікаційне забез-
печення є актуальними і своєчасним та потребує 
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відповідних досліджень. Особливо це стосується 
питань формування нових видів діяльності про-
мислових підприємств у постконфліктних умовах. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У науковій  літературі із багатокомпонентного 
аналітичного підходу до стратегічного управління 
та проблем антикризового управління загальну 
стратегію діяльності та поведінки підприємства 
на конкретному ринку окремі науковці визнача-
ють як економічну. При цьому під економічною 
вони пропонують розуміти, з одного боку, стра-
тегію, що визначає правила та прийоми забезпе-
чення економічно ефективного досягнення страте-
гічних цілей, а з іншого – стратегію, що базується 
на зацікавленості всіх учасників процесу в ефек-
тивності використання всіх управлінських компо-
нент та розробки і реалізації стратегічних програм 
досягнення цієї мети. 

Виділення невирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Так, якщо розглянути більш кон-
кретно існуючі економічні стратегії у згаданому 
сенсі, то треба погодитись, що найбільший інтерес 
становлять модель економічної стратегії А.П. Гра-
дова, у відповідності до якої всі стратегії класи-
фікуються за якостями мікро- та макрорівнів. Це 
означає, що результати реалізації керівництвом 
підприємства стратегічних рішень тією чи іншою 
мірою обумовлені, з одного боку, впливом цих 
сфер на характер стратегічних рішень, що при-
ймаються в кожному конкретному випадку, а з 
іншого – впливом самих стратегічних рішень на 
процеси, що відбуваються в зовнішньому та вну-
трішньому середовищі підприємства [8]. 

Слід зауважити, що досить часто стратегія 
діяльності підприємства розглядається лише з 
погляду стратегії розвитку. Це, у свою чергу, на 
думку І.А. Ігнатієвої, приводить до досить вузь-
кого розуміння інших стратегій діяльності підпри-
ємства. Таким чином, вчений підтримує погляд на 
цю проблему Ф. Котлера, який також розглядає 
класифікацію потенціальних стратегій розвитку.

Як відмічає О.В. Хаджинова, стратегії інтен-
сивного розвитку фахівці рекомендують розгля-
дати в умовах, коли не до кінця використовується 
потенціал існуючих ринків та товарів. При цьому 
вони групу стратегій інтенсивного розвитку роз-
глядають в умовах, коли не до кінця використо-
вується потенціал існуючих ринків та товарів. Що 
стосується групи стратегій інтеграційного зрос-
тання, то їх пропонується використовувати лише 
у двох випадках: при стабільній позиції в галузе-
вій конкурентній боротьбі та коли є можливість 
залучення додаткових переваг (синергетичних 
ефектів).

Такий підхід у науковій літературі відомий під 
назвою «об’єктно-цільовий». Як зазначає І.А. Ігна-
тієва, даний підхід орієнтований в першу чергу 
на об’єкт, а це означає, що головну роль об’єкт 
відіграє саме в ході проектування стратегічного 
управління. Об’єктно-цільовий, тобто орієнтова-
ний на об’єкт підхід, передбачає наявність відпо-
відної об’єктно-цільової системи, яка є сукупністю 
максимально ізольованих один від одного об’єктів, 
де кожному окремому об’єкту делегуються визна-
чені повноваження системи, за виконання яких 
цей об’єкт несе відповідальність. При цьому інші 
об’єкти не знають, яким чином цей об’єкт буде 
виконувати ті чи інші функції, вони лише знають 
їх перелік та результат виконання.

За цією теорією, кожний об’єкт є представни-
ком певного класу однотипних об’єктів. Оскільки 
клас визначає загальні властивості для всіх 

об’єктів, то фахівці визначають такі властивості: 
–	склад  та структура даних, що описує атри-

бути класу та відповідних об’єктів;
–	сукупність  методів-процедур, що визнача-

ють взаємодію суб’єктів цього класу із зовнішнім 
середовищем [8].

Мета статті полягає у дослідженні та обґрунту-
ванні ефективності інноваційно-ресурсної, логіс-
тично-маркетингової та антикризової управлін-
ської компоненти, що властиві діяльності кожного 
підприємства та потребують наукового розвитку в 
означених контекстах.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Визначення та реалізація багатокомпонентного 
аналітичного підходу у стратегії розвитку під-
приємств відносяться до числа складних і трудо-
містких робіт, які на вітчизняних підприємствах 
ніколи не здійснювалися на належному рівні. Це 
пов’язано з тим, що управління підприємством 
не має належного інформаційно-комунікатив-
ного забезпечення та зорієнтовано зараз головним 
чином на рішення короткострокових проблем 
функціонування підприємств. Така ситуація при-
зводить до частої зміни завдань, які ставляться 
перед підприємствами у постконфліктних умовах, 
зміни пріоритетів їх господарської діяльності та 
зниження конкурентоспроможності.

Основна проблема в постконфліктних умовах, 
на нашу думку, полягає в тому, що більшість під-
приємств являє собою тимчасові структури, які 
не володіють необхідним запасом інтелектуальної, 
організаційної, економічної, виробничої потуж-
ності, що не дозволяє провести у випадку необ-
хідності ефективне оновлення виробництва. Однак 
розвиток ринкових відносин в євроінтеграційних 
контекстах визначає необхідність зміни стереоти-
пів господарювання, що склалися на сьогодні, а 
також характеру управління. У пер шу чергу це 
відноситься до тієї діяльності, яка визначає саме 
перспективи розвитку підприємств. Виходячи з 
вищенаведеного, при формуванні та впровадженні 
євроінтеграційних процесів у діяльність промис-
лових підприємств необхідно визначити загальну 
стратегією його розвитку, яка може бути розро-
блена за певною схемою (рис. 1).

При визначенні суті стратегії та стратегічного 
управління в теорії використовуються три осно-
вні підходи: цільовий, системний, ситуаційний. 
Згідно з розумінням багатокомпонентного ана-
літичного підходу в умовах стратегічного управ-
ління за цільовим підходом, стратегічна діяль-
ність підприємства орієнтується перш за все на 
визначення системи потреб конкретного підпри-
ємства, кількісних і якісних характеристик у 
виробничому потенціалі системи, відносно яких 
застосовується цільовий підхід. Ефективність 
процесу залежить від усестороннього забезпе-
чення цієї чи іншої компоненти управлінського 
процесу. 

Таким чином, спрямованість кожної конку-
рентної стратегії інноваційно-ресурсного та логіс-
тично-маркетингового розвитку підприємства з 
використанням багатокомпонентного аналітич-
ного підходу визначається орієнтованим уявлен-
ням конкретної мети, яка може уточнюватись у 
процесі розробки і реалізації стратегії, поступово 
наближуючись до конкретної мети інноваційного 
розвитку підприємства. При цьому для кожної 
цілі визначається своя стратегія, яка є засобом 
реалізації плану.

На рис. 2. нами подано схему управління під-
приємством на основі цільового підходу до визна-
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чення стратегії інноваційного розвитку підпри-
ємства з використанням багатокомпонентного 
аналітичного підходу.

Як відомо, мета промислового підприємства за 
класичною схемою подається у вигляді так зва-
ного «дерева цілей». Для того щоб вибрати від-
повідну меті підприємства стратегію, необхідно 
кожному цільовому орієнтиру поставити у відпо-
відність конкретну стратегію відповідного рівня 
розвитку підприємства.

Саме сукупність цих стратегій утворить сис-
тему стратегій інноваційно-ресурсного та логіс-
тично-маркетингового розвитку промислового 
підприємства. Ці та інші обставини обумовлюють 
необхідність побудови ієрархічної стратегії інно-
ваційно-логістичного розвитку підприємства.

Як відмічає О.І. Хаджинова, слід зазначити, 
що поява нової стратегії, наприклад, інновацій-

ного розвитку конкретного підприємства, ста-
вить її в повну залежність від загальних цілей. 
Кожний новий вид діяльності потребує власної 
стратегії незалежно від того, чи змінюються 
загальні цілі, чи досягнуті вже поставлені. Тому 
разом із цільовим та системним підходами досить 
широкого використання набув багатокомпонент-
ний аналітичний підхід в основі якого лежить 
мета цілої системи управління (конкретного 
підприємства). При цьому процес дослідження 
базується на врахуванні взаємозв’язків компо-
нент як усередині системи, так і в зовнішньому 
середовищі.

Системний підхід  – це дослідження способів 
організації елементів системи як єдине ціле і вза-
ємодія процесів функціонування системи, її під-
систем і елементів. Використання системного під-
ходу пов’язане з кількома аспектами: по-перше, 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Так  

 

                                                                                          Ні  

                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Організація функціонування  
підрозділів  у встановленому  режимі 

Визначення нових,  довгострокових цілей підприємства  з 
використанням багатокомпонентного аналітичного  підходу 

Аналіз  стану  інформаційно-
комунікаційного забезпечення 

Оцінка виробничого потенціалу 
підприємства 

Уточнення  мети: 
євроінтеграція і  т. п. 

Оцінка можливостей досягнення 
мети з використанням  

багатокомпонентного аналітичного  
підходу 

Оцінка сильних і слабких сторін 
підприємства, перспектив 

нарощування потенціалу, виявлення 
ключових чинників підвищення 

ефективності роботи підприємства 

Формування  виробничої стратегії, 
визначення переваг 

З використанням багатокомпонентного підходу 
здійснюємо вибір виробничої стратегії 

Формування конкретних цільових установок і 
задач для функціональних  підрозділів  

Налагодження окремих комунікаційно-
інформаційних підсистем підприємства та їхніх 

елементів 

Рис. 1. Етапність реалізації багатокомпонентного аналітичного підходу  
до формування стратегії розвитку підприємства та його матеріально-технічного,  

ресурсного та інформаційно-комунікаційного забезпечення
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необхідно чітко визначити мету дослідження, а 
по-друге, важливим для стратегічного управління 
є визначення з використанням багатокомпонент-
ного аналітичного підходу, структури стратегіч-
ного набору та його відповідності організаційній 
структурі системи в цілому [1].

Тут також є різні наукові думки стосовно того, 
якими наборами класифікацій стратегій необхідно 
подавати ту чи іншу систему стратегій у євроін-
теграційному контексті. Однак немає сумніву, 
що у будь-якому випадку класифікація стратегій 
підприємства є багатоланковою. Це пояснюється 
тим, що стратегія є досить складною категорією і 
її можна розділити на конкретні та локальні стра-
тегії за різними ознаками.

Крім загальних стратегій, які являють собою 
альтернативи поведінки підприємств у конку-
рентному середовищі, деякі науковці виділя-
ють загальні стратегії поведінки підприємства 
в залежності від стадії його життєвого циклу. 
У таких випадках йдеться не тільки про загальну 
стратегію зростання, але й про цілу низку стра-
тегій: стабілізації, реструктуризації, скорочення 

діяльності, ліквідації, а також різні комбінації 
усіх цих стратегій. 

Загальні стратегії підприємства на основі бага-
токомпонентного аналітичного підходу деталі-
зуються у конкретних стратегіях, що дозволяє 
підприємствам досягати поставлених цілей та 
розв’язувати певні завдання інноваційно-логіс-
тичного розвитку у визначених умовах господа-
рювання. 

Якщо проаналізувати думку окремих науков-
ців стосовно конкретних стратегій, то можна зау-
важити, що вони в загальному вигляді класифіку-
ються за трьома основними чинниками [5].

По-перше, за етапами життєвого циклу това-
рів і послуг, технологій та стратегічних зон госпо-
дарювання – розробка, впровадження, зростання 
продажів, зрілість, насиченість ринку, зменшення 
обсягів реалізації, зняття з виробництва, відхід з 
ринку.

По-друге, за стадіями розвитку самого підпри-
ємства – організація нового бізнесу, концентрація 
та розвиток одного напряму, перенесення капіталу 
в інші сфери бізнесу, ліквідація підприємства.

Рис. 2. Схема організації управління з використанням багатокомпонентного 
аналітичного підходу до визначення ефективності інноваційно-ресурсної та логістично-

маркетингової компонент розвитку підприємства у постконфліктних умовах
Джерело: адаптовано за [8]
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По-третє, за елементами мікро- та макросере-
довища, що фактично використовуються в процесі 
функціонування підприємства – стратегії в різних 
сферах бізнесу та стратегії розвитку ресурсного 
потенціалу за видами ресурсів [8].

Ураховуючи багатоплановий характер діяль-
ності підприємств, деякі вчені висловлюються 
про необхідність формування певного переліку 
взаємопов’язаних стратегій, що являють собою 
так званий «стратегічний набір». На думку авто-
рів статті, саме такий підхід до визначення стра-
тегії інноваційного розвитку підприємств та кла-
сифікація всіх можливих стратегій є необхідним у 
даних умовах господарювання. 

Так, у стратегічному управлінні розвитком 
підприємства як класи, що потребують наявності 
певних стратегій, можуть виступати такі скла-
дові логістичної системи підприємства, як пер-
сонал, фінансові ресурси, інвестиції, матеріальні 
ресурси, потужності виробництва, продукція, 
зовнішньоекономічна діяльність тощо.

Але, на думку авторів, найбільш актуальним 
та придатним в сучасних умовах господарювання 
повинні стати інноваційно-ресурсний та логіс-
тично-маркетинговий компоненти у формуванні 
стратегії інноваційного розвитку промислових 
підприємств. Таким чином, для кожного окремого 
підприємства стратегічний набір повинен бути 
варіативним у залежності від присутності певного 
класу та його характеристик. Окрім того, стра-

тегія і класи повинні бути настільки рухомими і 
гнучкими, щоб з’явилася реальна можливість їх 
змінити в залежності від вимог часу та ситуації, 
яка має місце в даний конкретний період господа-
рювання.

Висновки. Отже, в умовах євроінтеграційної 
трансформації підприємства ефективна діяльність 
логістично-інноваційної системи підприємства, 
яка включає інноваційно-ресурсну та логістично-
маркетингову компоненти, неможлива без інфор-
маційної системи. Це пов’язано в першу чергу з 
тим, що ефективна діяльність залежить від наяв-
ності комплексної системи управління фінансо-
вими та виробничими ресурсами, персоналом, 
постачанням і збутом, що відбуваються в межах 
системи.

На сьогоднішній день інформація в діяльності 
логістично-маркетингової системи підприємства 
необхідна для координації потоків матеріалів, 
сировини, готової продукції що, без сумніву, при-
скорить євроінтеграційну трансформацію підпри-
ємства.

Науковий і практичний стан досліджуваної 
проблеми зумовлює необхідність розробки меха-
нізму впровадження інформаційних систем в 
управління логістичною системою підприємства. 
Для розв’язання цієї проблеми доцільно розро-
бити модель та механізм процесу впровадження 
інформаційної системи управління логістичною 
системою підприємства.
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Постановка проблеми. Світова практика пози-
ціонує виробниче підприємство як основну струк-
турну одиницю народного господарства країни. 
Розвиток власної промисловості є запорукою ста-
лого економічного розвитку держави. В умова х 
ринкової економіки для підвищення ефективності 
діяльності, конкурентоспроможності та інтеграції 
на світовий ринок підприємство повинно постійно 
проводити моніторинг та удосконалювати систему 
управління. Нині найбільш прогресивним, широко 
використовуваним у світі підходом до управління 
визнано процесний. Відповідно до нього підпри-
ємство рекомендується розглядати як сукупність 
взаємопов’язаних бізнес-процесів.

Нині перед вітчизняними підприємствами 
стоїть завдання знайти власне розуміння терміну 
«бізнес-процес» та класифікувати бізнес-про-
цеси, що протікають на підприємстві, відповідно 
до специфіки діяльності для їх подальшої опти-
мізації у відповідності до умов ринку та потреб 
споживачів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання трактування та класифікації бізнес-
процесів стали предметом дослідження багатьох 
вітчизняних і зарубіжних науковців, серед яких: 
Т.  Девенпорт  [1], В.В.  Горлачук та І.Т.  Янен-
кова [2], Е.В. Попова та Є.Г. Ойхман [3], В.О. Анто-
нов [4], І.М. Доренська [5], Б. Андерсен [6], М. Роб-
сон та Ф. Уллах [7], М. Хаммер та Дж. Чампі [8], 
В.В. Репін та В.Г. Еліферов [9], Є.С. Баландін та 
В.Г. Юдаєва [10], Д. Харрінгтон, К.С. Есселінг та 

Х.В. Німвеген [11], А.В. Шеєр [12], І.В. Сіменко 
та Т.Д. Косова [13] та інші. 

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. У дослідження х бізнес-процесів, 
незважаючи на велику кількість наукових праць, 
ключовими залишаються два питання: визна-
чення поняття «бізнес-процес» та класифікація 
бізнес-процесів.

Мета статті – розвиток понятійно-категоріаль-
ного апарату управління бізнес-процесами підпри-
ємства шляхом доповнення теоретичних здобут-
ків вітчизняних і зарубіжних науковців, зокрема 
уточнення визначення дефініції «бізнес-процес»; 
систематизування підходів до класифікації бізнес-
процесів та розширення класифікаційного ряду.

Виклад основного матеріалу. У науковій літе-
ратурі зустрічається багато трактувань дефініції 
«бізнес-процес», але нині не існує єдиного при-
йнятого у наукових колах визначення (табл. 1).

Класичним вважається визначення Т. Девен-
порта, згідно з яким під бізнес-процесом про-
понується розуміти специфічно упорядковану 
сукупність робіт, завдань у часі та просторі, із 
зазначенням початку і кінця, з точним визначен-
ням входів і виходів [1, с. 17].

У сучасній економічній науці більшість нау-
ковців взагалі не проводять розмежування між 
поняттям «процес» і «бізнес-процес», вважаючи 
дані поняття рівнозначними. Проте поняття 
«процес» є більш широким і може використову-
ватися при описі різних видів діяльності, тому 


