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Постановка проблеми. Â óìîâàх àêòèâ³зà-
ö³ї ãëîбàë³зàö³éíèх ïðîöåñ³â, фóíêö³îíóâàííÿ 
íîâèх ìåхàí³зì³â ãîñïîäàðюâàííÿ, îð³єíòîâàíèх 
íà ñâ³òîâó ðèíêîâó åêîíîì³êó, б³ëüш³ñòü ïðîбëåì 
óêðàїíñüêèх ï³äïðèєìñòâ íîñÿòü îðãàí³зàö³éíî-
óïðàâë³íñüêèé òà êàäðîâèé хàðàêòåð. Бóäü-ÿê³ 
зì³íè – ðå³íæèí³ðèíã, àíòèêðèзîâå óïðàâë³ííÿ, 
зä³éñíåííÿ ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ ³ ìåíåäæ-
ìåíòó, ðåîðãàí³зàö³ÿ àбî îðãàí³зàö³éíèé ðîз-
âèòîê – âèìàãàюòü ö³ëåñïðÿìîâàíîãî ï³äбîðó 

ïðîфåñ³îíàë³â, фîðìóâàííÿ óïðàâë³íñüêèх ³ âèêî-
íàâñüêèх êîìàíä ³ óñâ³äîìëåíèх êîìàíäíèх ä³é. 
Îäí³єю з íàéб³ëüш åфåêòèâíèх ðèíêîâèх óïðàâ-
ë³íñüêèх êóëüòóð ³ ìåòîäîëîã³é є ïðîåêòíèé 
ìåíåäæìåíò, ÿêèé óñå б³ëüшå âèêîðèñòîâóєòüñÿ 
ï³ä ÷àñ óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè.

Åфåêòèâí³ñòü ïðîåêòíîї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєì-
ñòâà, ð³âåíü éîãî ðîзâèòêó бàãàòî â ÷îìó âèзíà-
÷àюòüñÿ ïðàâèëüíèì ðîзóì³ííÿì êåð³âíèöòâà ðîë³ 
òà зíà÷åííÿ ïåðñîíàëó. Íà æàëü, ñüîãîäí³ ìåíåäæ-
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ìåíò б³ëüшîñò³ â³ò÷èзíÿíèх ïðîìèñëîâèх ï³äïðè-
єìñòâ îñíîâíó óâàãó, ÿê ³ ðàí³шå, ïðèä³ëÿє ïðî-
бëåìàì зíèæåííÿ âèòðàò, ìàêñèì³зàö³ї ïðèбóòêó. 
²íшèìè ñëîâàìè, ïð³îðèòåò íàëåæèòü ö³ëÿì 
âèðîбíè÷îãî хàðàêòåðó. Ðàзîì ³з òèì íå ïðèä³-
ëÿєòüñÿ íàëåæíîї óâàãè óïðàâë³ííю ïðîöåñàìè 
êîíñîë³äàö³ї òðóäîâîї ä³ÿëüíîñò³ ïåðñîíàëó, зàбåз-
ïå÷åííю â³äïîâ³äíîñò³ ³íòåðåñ³â ³ ö³ëåé îêðåìèх 
ïðàö³âíèê³â ³ ï³äïðèєìñòâà â ö³ëîìó, фîðìóâàííю 
зðàзê³â íîâîãî îðãàí³зàö³éíîãî ïîâîäæåííÿ, åфåê-
òèâíèх ñèñòåì ìîòèâàö³ї òà ñòèìóëюâàííÿ ëюäåé.

Àналіз останніõ досліджень і публікацій. Пðî-
бëåìàòèö³ óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè òà фîðìóâàííÿ 
êîìàíäè ïðîåêòó ïðèñâÿ÷åíî ïðàö³ â³ò÷èзíÿíèх 
ó÷åíèх: Ф. Яðîшåíêà, Л. Бàòåíêî, С. Бóшóєâà, 
Í. Бóшóєâîї, Ò. Бåзâåðхíюê, С. Пîïîâà, Í. Êîòî-
âîї, С. ²ëëÿшåíêà, С. Чåðíîâà, Î. Фåäîð÷àê. Àíàë³з 
ïóбë³êàö³é ó ö³é ïëîщèí³ äàє ìîæëèâ³ñòü зàзíà-
÷èòè, щî òåìà ðîзâèòêó ïðîåêòíîãî óïðàâë³ííÿ є 
íàäзâè÷àéíî àêòóàëüíîю äëÿ ñó÷àñíîãî ðîзâèòêó 
óêðàїíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, ìàє îñîбëèâå зíà÷åííÿ, 
îñê³ëüêè âèх³ä åêîíîì³êè ³з êðèзè ïîâ’ÿзàíèé з 
óïðîâàäæåííÿì зàãàëüíî öèâ³ë³зàö³éíèх зàñàä 
óïðàâë³ííÿ, ÿê³ бàзóюòüñÿ íà íîâèх ï³äхîäàх äî 
ìåíåäæìåíòó. Сóòòєâèé ïëàñò зíàíü ³з ïèòàííÿ 
óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè ì³ñòèòüñÿ â äîñë³äæåííÿх 
ì³æíàðîäíèх ф³íàíñîâèх îðãàí³зàö³é (Сâ³òîâîãî 
бàíêó, Єâðîïåéñüêîãî бàíêó ðåêîíñòðóêö³ї òà ðîз-
âèòêó), ñïåö³àë³зîâàíèх ïðîфåñ³éíèх îðãàí³зàö³é, 
щî îб’єäíóюòü фàх³âö³â ³з äàíîãî ïèòàííÿ (Ì³æ-
íàðîäíîї àñîö³àö³ї з óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè, ïðî-
фåñ³éíèх íàö³îíàëüíèх àñîö³àö³é з óïðàâë³ííÿ 
ïðîåêòàìè ð³зíèх êðàїí òîщî). Îñíîâí³ ï³äхîäè äî 
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì òà фóíêö³îíóâàííÿ êîìàíä 
ÿê ñïîñîбó îðãàí³зàö³ї ïðàö³ ëюäåé âèñâ³òëåíî â 
ïðàöÿх òàêèх â³ò÷èзíÿíèх ó÷åíèх, ÿê: Д. Бîãèíÿ, 
Î. Гð³шíîâà, Ì. Дîë³шí³é, Í. Дîöåíêî, À. Êîëîò, 
Î. Êóзüì³í, Б. Пàñхàâåð, Ф. Хì³ëü, ². Шâåöü, 
Г. Щîê³í. 

Âиділення невирішениõ раніше частин загаль-
ної проблеми. Íåзâàæàю÷è íà äîñèòü шèðîêèé 
ñïåêòð зàðóб³æíèх òà â³ò÷èзíÿíèх äîñë³äæåíü 
щîäî ïðîбëåìè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ó ïðîåê-
òí³é ä³ÿëüíîñò³, äåÿê³ ïèòàííÿ щîäî íàïðÿì³â ï³ä-
âèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ ìåíåäæìåíòó êîìàíäè ïðî-
åêòó â ñó÷àñíèх ñêëàäíèх óìîâàх ãîñïîäàðюâàííÿ 
ïîòðåбóюòü ïîäàëüшîãî âèâ÷åííÿ. 

Мета статті ïîëÿãàє ó äîñë³äæåíí³ îñîбëèâîñòåé 
óïðàâë³ííÿ êîìàíäîю ïðîåêòó òà ïîшóêó шëÿх³â 
éîãî âäîñêîíàëåííÿ â êîíòåêñò³ ï³äâèщåííÿ åфåê-
òèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà.

Âиклад основного матеріалу дослідження. Пåðåä 
ï³äïðèєìñòâàìè ïîñòàє íåîбх³äí³ñòü ïðàöюâàòè, 
âðàхîâóю÷è зàêîíè ³ âèìîãè ñó÷àñíîãî ðèíêó, îïà-
íîâóю÷è íîâèé òèï åêîíîì³÷íîї ïîâåä³íêè. Îäíèì 
³з ãîëîâíèх зàâäàíü ï³äïðèєìñòâ ð³зíèх фîðì âëàñ-
íîñò³ є ïîшóê íîâèх ñïîñîб³â óïðàâë³ííÿ ïåðñîíà-
ëîì, ÿê³ ï³äâèщóюòü åфåêòèâí³ñòü âèðîбíèöòâà зà 
ðàхóíîê óñåб³÷íîãî ðîзâèòêó ³ ðîзóìíîãî âèêîðèñ-
òàííÿ òâîð÷èх ñèë ³ ìîæëèâîñòåé ïðàö³âíèêà, ï³ä-
âèщåííÿ ð³âíÿ éîãî êâàë³ф³êàö³ї, êîìïåòåíòíîñò³, 
â³äïîâ³äàëüíîñò³, ³í³ö³àòèâè.

У ïåðåâàæí³é б³ëüшîñò³ â³ò÷èзíÿí³ ï³äïðèєì-
ñòâà ïîñòóïîâî âêëю÷àюòüñÿ â ïðîåêòíó ä³ÿëü-
í³ñòü, ³ ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, îð³єíòî-
âàíà íà фóíêö³îíàëüíó ä³ÿëüí³ñòü, íå ñïðàâëÿєòüñÿ 
з³ ñïåöèф³êîю óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ó ïðîåêòàх. 
Ìåíåäæìåíò â³ä÷óâàє òðóäíîщ³ з ïëàíóâàííÿì 
³ àäåêâàòíîю îö³íêîю ðèзèê³â ðîбîòè êåð³âíèêà 
ïðîåêòó ³ ïðîåêòíîї ãðóïè. Òàê, êàäðîâ³ ñëóæбè 
ðåã³îíàëüíèх ïðåäñòàâíèöòâ êîìïàí³é ìàюòü 
âåëèê³ òðóäíîщ³ з ï³äбîðîì ïðîåêòíèх êîìàíä. 

Çíà÷íî зðîñëè âèìîãè äî ÿêîñò³ ³ òî÷íîñò³ ï³äбîðó 
ïðîåêòíèх фàх³âö³â, îñê³ëüêè â³ä ð³âíÿ êâàë³ф³êà-
ö³ї ïðàö³âíèêà бàãàòî â ÷îìó зàëåæèòü ³ ê³íöåâèé 
ðåзóëüòàò ïðîåêòó. 

П³ä ÷àñ îðãàí³зàö³ї ðîбîòè íàä ïðîåêòîì íåîб-
х³äíî âèð³шèòè äâà ãîëîâíèх зàâäàííÿ: фîðìó-
âàííÿ êîìàíäè ïðîåêòó; îðãàí³зàö³ÿ åфåêòèâíîї 
ðîбîòè êîìàíäè.

Êîìàíäà ïðîåêòó – óïðàâë³íñüêà ñòðóêòóðà, â 
ÿêó âхîäÿòü фàх³âö³, ÿê³ є, ïî ñóò³, ìåíåäæåðàìè 
ó ñâîїх íàïðÿìàх ä³ÿëüíîñò³, щî î÷îëюєòüñÿ ìåíå-
äæåðîì ïðîåêòó, ÿêèé â³äïîâ³äàє зà ðåàë³зàö³ю 
éîãî â ö³ëîìó. Цÿ ãðóïà ñòâîðюєòüñÿ íà ïåð³îä 
ðåàë³зàö³ї ïðîåêòó ³ ï³ñëÿ éîãî зàâåðшåííÿ ðîз-
ïóñêàєòüñÿ. Сïåöèф³êà ïðîåêòó âèзíà÷àє фîð-
ìàëüíó ñòðóêòóðó êîìàíäè, ÿêà зàòâåðäæóєòüñÿ 
êåð³âíèöòâîì; ðîëüîâèé ñêëàä; ïåðåë³ê зíàíü, 
óì³íü ³ íàâè÷îê, ÿêèìè ïîâèíí³ âîëîä³òè ÷ëåíè 
êîìàíäè; òåðì³íè, åòàïè, âèäè ðîб³ò зà ïðîåêòîì. 

Îðãàí³зàö³éíî-êóëüòóðíå ñåðåäîâèщå êîìàíäè 
ïðîåêòó ä³ëèòüñÿ íà зîâí³шíє ³ âíóòð³шíє. 
Çîâí³шíє âêëю÷àє â ñåбå îòî÷åííÿ ïðîåêòó â óñ³х 
àñïåêòàх. Âíóòð³шíє ñåðåäîâèщå, àбî îðãàí³зà-
ö³éíà êóëüòóðà ñàìîї êîìàíäè, – öå ³íòåãðàëüíà 
хàðàêòåðèñòèêà êîìàíäè ïðîåêòó ÿê îðãàí³зàö³é-
íîї ñòðóêòóðè, щî âêëю÷àє òàê³ åëåìåíòè, ÿê ñèñ-
òåìà ö³ííîñòåé, зðàзêè ïîâåä³íêè, ñïîñîбè îö³íêè 
ðåзóëüòàò³â, òèïè óïðàâë³ííÿ [1].

Îðãàí³зàö³éíà êóëüòóðà – ïîòóæíèé ñòðàòåã³÷-
íèé ³íñòðóìåíò, щî äàє зìîãó îð³єíòóâàòè êîìàíäó 
ïðîåêòó íà зàãàëüí³ ö³ë³ ³ ðåзóëüòàòè. Дî ñêëàäó 
îðãàí³зàö³éíîї êóëüòóðè âхîäÿòü: óñâ³äîìëåííÿ 
ñâîãî ì³ñöÿ â êîìàíä³; ö³ííîñò³ ³ íîðìè ïîâåä³íêè; 
зâè÷àї ä³ëîâîї ïðàêòèêè; êîìóí³êàö³éíà ñèñòåìà 
³ êóëüòóðà ñï³ëêóâàííÿ; êðèòåð³ї ³ ïðàâèëà ðîз-
ïîä³ëó ïîâíîâàæåíü ³ â³äïîâ³äàëüíîñò³, ïèòàííÿ 
ñòàòóñó ³ âëàäè; ïðàâèëà íåфîðìàëüíèх ñòîñóíê³â; 
ñфîðìîâàí³ â êîìàíä³ зâè÷êè ³ òðàäèö³ї; âзàєìèíè 
ì³æ ëюäüìè; òðóäîâà òà ä³ëîâà åòèêà; ñïîñîбè ðîз-
ïîä³ëó âëàäè; зãóðòîâàí³ñòü ³ зâ'ÿзàí³ñòü ÷ëåí³â 
êîìàíäè; хàðàêòåðí³ ñïîñîбè îðãàí³зàö³ї òà ïðî-
ò³êàííÿ êîìàíäíèх ïðîöåñ³â êîîðäèíàö³ї, êîìóí³-
êàö³ї, ä³ÿëüíîñò³ з âèð³шåííÿ êîíфë³êò³â; îðãàí³-
зàö³ÿ ðîëüîâîãî ðîзïîä³ëó.

Дîñêîíàëå фîðìóâàííÿ êîìàíäè âïëèâàє íà 
åфåêòèâí³ñòü âñ³єї ïîäàëüшîї її ä³ÿëüíîñò³: êåð³â-
íèöòâî ³ ÿê³ñòü ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü ïîë³ïшóюòüñÿ; 
зì³íюєòüñÿ êîìàíäíà îðãàí³зàö³éíà êóëüòóðà; 
з'ÿâëÿюòüñÿ ïîñë³äîâí³ñòü ó â³äñòîюâàíí³ ñâîєї 
ïîзèö³ї ³ ðîзóìíà êîîïåðàö³ÿ ñåðåä óñ³х ÷ëåí³â 
êîìàíäè.

Пðîåêòíó êîìàíäó ñë³ä ïî÷èíàòè фîðìóâàòè äî 
åòàï³â ïëàíóâàííÿ òà âèêîíàííÿ ïðîåêòó. Íåзà-
ëåæíî â³ä äåòàë³зîâàíîãî зì³ñòó ïðîåêòó ïîшó-
êîì ëюäåé íà îñíîâí³ ðîë³ â ïðîåêòí³é êîìàíä³ 
íåîбх³äíî зàéìàòèñÿ ÿêîìîãà ðàí³шå: зíàéòè 
êåð³âíèêà ïðîåêòó, ïëàíóâàëüíèêà, âàðò³ñíîãî 
³íæåíåðà òà ³íæåíåðà з óïðàâë³ííÿ ðèзèêàìè, ÿê³ 
âîëîä³юòü äîñòàòíüîю êâàë³ф³êàö³єю ³ ãîòîâ³ ïðà-
öюâàòè íà ïðîåêò³.

Íà åòàï³ фîðìóâàííÿ êîìàíäè âàæëèâî ðîзó-
ì³òè, щî ³ñíóє ñòàíäàðòíèé ðèзèê ïðîñòî íå зíàéòè 
ïåðñîíàë, ÿêèé âîëîä³є ïðîфåñ³éíèìè зíàííÿìè 
òà äîñâ³äîì. Àëå íàâ³òü зóì³âшè íà ïî÷àòêîâèх 
åòàïàх ïðîåêòó зàëó÷èòè äîñâ³ä÷åíèх ëюäåé ó 
êîìàíäó, ï³зí³шå ìîæíà їх óòðàòèòè. П³äх³ä äî 
îö³íêè ðèзèê³â, ïîâ'ÿзàíèх ³з ïåðñîíàëîì, ïîâè-
íåí бóòè òàêèì æå, ÿê ³ ï³äх³ä äî îö³íêè âèðîб-
íè÷èх, ф³íàíñîâèх ðèзèê³â ïðîåêòó. У öüîìó 
êåð³âíèêó ïðîåêòó ïîâèíí³ äîïîìàãàòè ³íæåíåð 
з óïðàâë³ííÿ ðèзèêàìè ³ фàх³âåöü з óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì. 
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Уñï³х ïðîåêòó зíà÷íî зàëåæèòü â³ä шâèäêîñò³ 
ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü â êîìàíä³. Щîб 
шâèäêî ³ ñâîє÷àñíî ñïîâ³щàòè ïðî ð³шåííÿ âñ³х 
зàö³êàâëåíèх ñï³âðîб³òíèê³â, íåîбх³äíî зä³éñíèòè 
ðîзïîä³ë ðîëåé ó ðàìêàх ïðîåêòó. Уíèêíóòè ñåð-
éîзíèх ñêëàäíîщ³â ìîæíà, ïðàâèëüíî ðîзðàхó-
âàâшè ³ ðîзïîä³ëèâшè зàâàíòàæåí³ñòü ïåðñîíàëó. 
Цå зðó÷íî ðîбèòè â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè 
íà бàз³ ïðîãðàìíîãî зàбåзïå÷åííÿ Primavera [8; 9].

Сòâîðåííÿ êîìàíäè äëÿ íîâîãî ïðîåêòó óñêëàä-
íåíî щå é òèì, щî ö³ ëюäè íå ïðàöюâàëè ðàзîì, 
íå ìàюòü зàãàëüíèх ö³ííîñòåé ³ íîðì, àëå ïîâèíí³ 
ïðàöюâàòè åфåêòèâíî ³ ñèíхðîííî. Пîòð³бåí òðè-
âàëèé ÷àñ, щîб óñåðåäèí³ ãðóïè âèíèêëî êîìàíäíå 
ïî÷óòòÿ, зóìîâëåíå îñîбëèâîñòÿìè ïðîåêòíîї 
ðîбîòè: íîâèзíîю âèêîíóâàíèх фóíêö³é ³ зàâäàíü; 
óí³êàëüí³ñòю âèêîíóâàíîї ðîбîòè; ðèзèêîì ³ шâèä-
êîïëèíí³ñòю, íåäîñòàòí³ì зíàííÿì îäèí îäíîãî, 
â³äñóòí³ñòю ñï³ëüíèх ö³ííîñòåé, íîðì ³ òðàäèö³é; 
ð³зíèì òåìïåðàìåíòîì ëюäåé; â³äì³ííîñòÿìè â 
ö³íí³ñíèх îð³єíòàö³ÿх, îñîбëèâîñòÿх ï³зíàâàëü-
íèх ïñèх³÷íèх ïðîöåñ³â, зä³бíîñòÿх [6; 7].

Êëàñè÷íèé ï³äх³ä äî ðîзïîä³ëó ðîëåé ì³æ ó÷àñ-
íèêàìè ïðîåêòíîї êîìàíäè бóâ зàïðîïîíîâàíèé 
äîêòîðîì Ð.Ì. Бåëбèíîì. У êîæí³é ïðîåêòí³é 
êîìàíä³, ÿêà ïðàãíå åфåêòèâíî îðãàí³зóâàòè ñâîю 
ðîбîòó íåзàëåæíî â³ä її ê³ëüê³ñíîãî ñêëàäó, ïîâè-
íí³ âèêîíóâàòèñÿ íàñòóïí³ â³ñ³ì ðîëåé [4]:

1. Гîëîâà (chairman) – îбèðàє шëÿх, ÿêèì 
êîìàíäà• ðóхàєòüñÿ âïåðåä äî зàãàëüíèх ö³ëåé, 
зàбåзïå÷óю÷è íàéêðàщå âèêîðèñòàííÿ її ðåñóðñ³â; 
óì³є âèÿâèòè ñèëüí³ ³ ñëàбê³ ñòîðîíè êîìàíäè ³ 
зàбåзïå÷èòè íàéб³ëüшå зàñòîñóâàííÿ ïîòåíö³àëó 
êîæíîãî ó÷àñíèêà êîìàíäè. Ìîæíà äóìàòè, щî 
òàêîю ëюäèíîю є, ÿê ïðàâèëî, îф³ö³éíèé êåð³â-
íèê ïðîåêòó, îäíàê ó ñàìîâðÿäíèх êîìàíäàх íèì 
ìîæå бóòè бóäü-ÿêà ëюäèíà.

2. Îфîðìëюâà÷ (shaper) – íàäàє зàê³í÷åíó 
фîðìó ä³ÿì• êîìàíäè, ñïðÿìîâóє óâàãó ³ íàìàãà-
єòüñÿ íàäàòè ïåâí³ ðàìêè ãðóïîâèì îбãîâîðåííÿì 
³ ðåзóëüòàòàì ñï³ëüíîї ä³ÿëüíîñò³. Òàêà ëюäèíà 
ìîæå ìàòè îф³ö³éíó ïîñàäó «àðх³òåêòîðà» àбî 
«ïðîâ³äíîãî ïðîåêòóâàëüíèêà», àëå ãîëîâíå òå, щî 
öÿ ðîëü «óÿâíà». 

3. Гåíåðàòîð ³äåé (plant) – âèñóâàє íîâ³ ³äåї òà 
ñòðàòåã³ї, ïðèä³ëÿю÷è îñîбëèâó óâàãó ãîëîâíèì 
ïðîбëåìàì, з ÿêèìè ñòèêàєòüñÿ ãðóïà, íàìàãà-
єòüñÿ âïðîâàäæóâàòè â êîìàíäó ðàäèêàëüí³ òåх-
íîëîã³ї, шóêàòè íîâ³ ð³шåííÿ òåхí³÷íèх зàâäàíü.

4. Êðèòèê (monitor-evaluator) – àíàë³зóє ïðî-
бëåìè з ïðàãìàòè÷íîї òî÷êè зîðó, îö³íює ³äåї 
³ ïðîïîзèö³ї òàêèì ÷èíîì, щîб êîìàíäà ìîãëà 
ïðèéíÿòè збàëàíñîâàí³ ð³шåííÿ. Çäåб³ëüшîãî 
òàêà ëюäèíà âð³âíîâàæóє îïòèì³ñòè÷í³ ïðîïîзè-
ö³ї îфîðìëюâà÷à ³ ãåíåðàòîðà ³äåé. Êðèòèê äîбðå 
зíàє, щî íîâ³ òåхíîëîã³ї íå зàâæäè ïðàöююòü, îб³-
öÿíêè ïîñòà÷àëüíèê³â ïðî ìîæëèâîñò³ íîâèх зàñî-
б³â ³íîä³ íå збóâàюòüñÿ ³ âñå ìîæå ï³òè íå òàê, ÿê 
бóëî зàäóìàíî.

5. Ðîбî÷à бäæ³ëêà (company worker) – ïåðå-
òâîðює ïëàíè ³ êîíöåïö³ї â ïðàêòè÷í³ ðîбî÷³ 
ïðîöåäóðè, ñèñòåìàòè÷íî é åфåêòèâíî âèêîíóє 
âзÿò³ зîбîâ'ÿзàííÿ. ²íшèìè ñëîâàìè, òîä³ ÿê 
îфîðìëюâà÷ íàäàє зàê³í÷åíó фîðìó âåëèêèì òåх-
íîëîã³÷íèì ð³шåííÿì, ãåíåðàòîð ³äåé ïðîïîíóє 
ðàäèêàëüí³ íîâ³ ð³шåííÿ, à êðèòèê зàéìàєòüñÿ 
ïîшóêîì âàä ³ íåäîë³ê³â ó öèх ïðîïîзèö³ÿх, 
ðîбî÷à бäæ³ëêà – öå òîé ÷îëîâ³ê, ÿêèé ïðàöює, 
íå ïðèâåðòàю÷è óâàãè.

6. Îïîðà êîìàíäè (team worker) – ï³äòðèìóє 
ñèëó äóхó â ó÷àñíèêàх ïðîåêòó, íàäàє їì äîïîìîãó 
ó âàæêèх ñèòóàö³ÿх, íàìàãàєòüñÿ ïîë³ïшèòè âзàє-

ìîâ³äíîñèíè ì³æ íèìè ³ â ö³ëîìó ñïðèÿє ï³äíÿòòю 
êîìàíäíîãî íàñòðîю. 

7. Çäîбóâà÷ (resource investigator) – âèÿâëÿє ³ 
ïîâ³äîìëÿє ïðî íîâ³ ³äåї, ðîзðîбêè ³ ðåñóðñè, щî є 
зà ìåæàìè ïðîåêòíîї ãðóïè, íàëàãîäæóє зîâí³шí³ 
êîíòàêòè, ÿê³ ìîæóòü бóòè êîðèñíèìè äëÿ 
êîìàíäè, ³ ïðîâîäèòü óñ³ ïîäàëüш³ ïåðåãîâîðè. 
Êîìàíäíèé зäîбóâà÷ ìàє бàãàòî äðóз³â ³ зâ'ÿзê³â â 
îðãàí³зàö³ї, зà äîïîìîãîю ÿêèх ìîæíà âèïðîñèòè 
÷è ïîзè÷èòè íåîбх³äí³ ðåñóðñè. 

8. Çàâåðшàëüíèé (completer) – ï³äòðèìóє 
â êîìàíä³ íàïîëåãëèâ³ñòü ó äîñÿãíåíí³ ìåòè, 
àêòèâíî ïðàãíå â³äшóêàòè ðîбîòó, ÿêà ïîòðå-
бóє ï³äâèщåíîї óâàãè, ³ íàìàãàєòüñÿ, íàñê³ëüêè 
ìîæëèâî, ïîзбàâèòè êîìàíäó â³ä ïîìèëîê. Òàêà 
ëюäèíà â³ä³ãðàє äîì³íóю÷ó ðîëü ï³ä ÷àñ òåñòó-
âàííÿ ñèñòåìè íà зàâåðшàëüí³é фàз³ æèòòєâîãî 
öèêëó ïðîåêòó, ïðîòå éîãî ðîëü íà б³ëüш ðàíí³х 
фàзàх òåæ âàæëèâà. 

Сë³ä âèä³ëèòè щå îäèí ö³êàâèé ï³äх³ä äî фîð-
ìóâàííÿ êîìàíäè ïðîåêòó, щî бóâ зàïðîïîíîâà-
íèé Ð. Бàððåðîé, ÷ëåíîì PMI, фàх³âöåì ó ñфåð³ 
óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè. Â³í âèä³ëÿє ÷îòèðè îñíî-
âí³ êàòåãîð³ї ó÷àñíèê³â, ð³зíèх зà òèïîì ïîâå-
ä³íêè: êåð³âíèêè (directors), «зàãàëüí³ äðóз³» 
(socializers), «îñîбèñò³ äðóз³» (relaters) ³ ìèñëèòåë³ 
(thinkers) [4].

Êåð³âíèêè â³äð³зíÿюòüñÿ âèñîêîю ïðàöåзäàò-
í³ñòю ³ íàö³ëåí³ íà óñï³х âèêîíàííÿ ïðîåêòó, âîíè 
íàâðÿä ÷è ïîãîäÿòüñÿ зàéìàòèñÿ ÿêèìèñü ³íшèìè 
ñïðàâàìè, ïîêè зàëèшèëàñÿ íåâèêîíàíà ðîбîòà. 
«Çàãàëüí³ äðóз³» зàéìàюòüñÿ збîðîì ³íфîðìàö³ї, 
ñï³ëêóâàííÿì з êîëåãàìè, ëèшå ï³ñëÿ öüîãî ïðè-
ñòóïàюòü äî âèêîíàííÿ ðîбîòè. «Îñîбèñò³ äðóз³», 
òàêîæ ÿê ³ «зàãàëüí³ äðóз³», ñï³ëêóюòüñÿ з ³íшèìè 
÷ëåíàìè êîìàíäè, àëå ðîбëÿòü öå â³÷-íà-â³÷. Ìèñëè-
òåë³ âîë³юòü ðîбèòè âñю ðîбîòó ñàìîñò³éíî, àíàë³-
зóю÷è é îñìèñëюю÷è ³íфîðìàö³ю, îãîëîшóю÷è ïðî 
ðåзóëüòàòè ò³ëüêè ï³ñëÿ зàâåðшåííÿ âñ³єї ðîбîòè.

Òàêèì ÷èíîì, щîб äîìîãòèñÿ íàéêðàщîãî 
ðåзóëüòàòó â ï³äбîð³ ïðîåêòíîї êîìàíäè, ñë³ä 
äîòðèìóâàòèñÿ ð³âíîãî ñï³ââ³äíîшåííÿ âèêî-
íàâö³â êîæíîї êàòåãîð³ї é óíèêàòè äîì³íóâàííÿ 
îäí³єї з íèх. Фîðìóâàííÿ êîðïîðàòèâíîї êóëüòóðè 
зàëåæèòü â³ä ð³зíîìàí³òíîñò³ ó÷àñíèê³â ïðîåêòíîї 
êîìàíäè, їх ³íòåðåñ³â ³ àìб³ö³é, ÿê³ íåîбх³äíî âðà-
хîâóâàòè â ïîâíîìó îбñÿз³.

Щîб зàбåзïå÷èòè åфåêòèâíó êîìàíäíó ðîбîòó, 
ìåíåäæåð ïðîåêòó ïîâèíåí âèÿâèòè âñ³ êàòå-
ãîð³ї ó÷àñíèê³â, щîб ï³ä³бðàòè òî÷í³ ðîë³ äëÿ 
êîæíîãî ÷ëåíà êîìàíäè ³ зðîбèòè óìîâè ðîбîòè 
ìàêñèìàëüíî êîìфîðòíèìè. Дîбèâшèñü öüîãî, 
ìåíåäæåð ìîæå ðîзðàхîâóâàòè íà б³ëüшó åфåê-
òèâí³ñòü ðîбîòè ñâîєї êîìàíäè. Пðè öüîìó â³í ñàì 
ïîâèíåí âîëîä³òè ÿêîñòÿìè êîæíîї ãðóïè, ðîзó-
ì³òè ìîòèâàö³ю ñâîїх ñï³âðîб³òíèê³â ³ ìàòè ïåð-
ñïåêòèâíå бà÷åííÿ ðîзâèòêó ïðîåêòíîї êîìàíäè.

Âàæëèâèì фàêòîðîì åфåêòèâíîї ðîбîòè 
êîìàíäè ïðîåêòó є ìîòèâàö³ÿ, ÿêà ïîâèííà: ïåðåä-
бà÷àòè ð³âí³ ìîæëèâîñò³ äëÿ зàéíÿòîñò³ é ïðîñó-
âàííÿ; ãàðàíòóâàòè ïðàö³âíèêàì îïëàòó â³äïî-
â³äíî äî ðåзóëüòàò³â їхíüîї ïðàö³; зàбåзïå÷óâàòè 
бåзïå÷í³ óìîâè ðîбîòè é âèêîðèñòàòè â³äïîâ³äí³ 
ïðîфåñ³éí³ ïîñëóãè з îхîðîíè зäîðîâ'ÿ; ï³äâèщó-
âàòè ïðîфåñ³éíó ìàéñòåðí³ñòü ðîб³òíèê³â; ïåðåä-
бà÷àòè ïðîãðàìè íàâ÷àííÿ íà ðîбî÷îìó ì³ñö³ é 
ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї. 

Òàê, ÷àñòèíó зàðîб³òíîї ïëàòè ïðàö³âíèê³â 
ïðîåêòíîї ãðóïè, ïðèíàéìí³ її îñíîâíèх ó÷àñíè-
ê³â, íåîбх³äíî ïðèâ'ÿзàòè äî åòàï³â âèêîíàííÿ 
ïðîåêòó, ñïî÷àòêó ðîзðîбèâшè ñèñòåìó ñòèìóëю-
âàííÿ ïðàö³ ³ ðîзïîä³ëó бîíóñíîї ÷àñòèíè. У äîâ-



Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2016. Ò. 21. Âèï. 10(52)

54

ãîñòðîêîâîìó ïðîåêò³ îбîâ'ÿзêîâî зíàéäóòüñÿ êëю-
÷îâ³ òî÷êè, ï³ñëÿ äîñÿãíåííÿ ÿêèх зàìîâíèê бóäå 
îïëà÷óâàòè ðîбîòó ïðîåêòíîї êîìàíäè. Ç ³íшîãî 
бîêó, ñë³ä óíèêàòè зàéâîãî ïåðåêîñó â б³ê зб³ëü-
шåííÿ зì³ííîї ÷àñòèíè зàðîб³òíîї ïëàòè, òîìó 
ф³êñîâàíà ÷àñòèíà ïîâèííà ñòàíîâèòè íå ìåíшå 
40% â³ä зàãàëüíîãî ð³÷íîãî äîхîäó ïðàö³âíèêà.

Òàêîæ ñë³ä зàзíà÷èòè, щî ëюäèíà – ³ñòîòà ñîö³-
àëüíà, òîìó äî ä³ÿëüíîñò³ її ñïîíóêóюòü íå ò³ëüêè 
ìàòåð³àëüí³, àëå é ìîðàëüí³ ñòèìóëè. Òàê, óðàхî-
âóю÷è äóìêè äîñë³äíèê³â, ìîæíà зàïðîïîíóâàòè 
íàñòóïí³ íàïðÿìè óïðàâë³íñüêîї ä³ÿëüíîñò³, íåîб-
х³äí³ äëÿ ìîðàëüíîãî ñòèìóëюâàííÿ: ñï³âðîб³òíèê 
ïîâèíåí бóòè зíàéîìèì з óñï³хîì. Уñï³х – öå ðåà-
ë³зîâàíà ìåòà. Íåîбх³äíî ðàзîì ³з ñï³âðîб³òíèêîì 
фîðìóëюâàòè ö³ë³, ó äîñÿãíåíí³ ÿêèх â³í зàö³êàâ-
ëåíèé; ñï³âðîб³òíèê ïîâèíåí ìàòè ìîæëèâ³ñòü 
ïîêàзàòè ñåбå â ðåзóëüòàòàх ñâîєї ïðàö³, âèðàзèòè 
ñåбå â ïðàö³; ñï³âðîб³òíèê ïîâèíåí â³ä÷óâàòè ñâîю 
зíà÷èì³ñòü [2; 3]. 

Уì³ëèé êåð³âíèê ïðàãíå ñòâîðèòè ó ñâîїх ï³ä-
ëåãëèх ïî÷óòòÿ ïåðñïåêòèâíîñò³ ó ñâîїé ðîбîò³. 
Пðàö³âíèêè ïîâèíí³ зíàòè, щî â äàíîìó ïðîåêò³ 
âîíè ìàюòü óìîâè äëÿ âëàñíîãî ïðîфåñ³éíîãî 
ðîñòó. Êåð³âíèê ïîâèíåí ðîзбèðàòèñÿ â ìîòèâàх 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äëåãëèх éîìó ëюäåé ³, âèñóâàю÷è 
ïåðåä íèìè ò³ àбî ³íш³ зàâäàííÿ, ðîзêðèâàòè 
ïåðñïåêòèâè äëÿ êîæíîãî ïðàö³âíèêà. Êåð³âíèê 
ïðîåêòó ìàє ïðàãíóòè ï³äòðèìóâàòè â êîëåêòèâ³ 
àòìîñфåðó ñхâàëåííÿ, щî äàє зìîãó ï³äâèщóâàòè 
âèìîãè äëÿ òîãî, щîб ñòàâèòè é âèð³шóâàòè б³ëüш 
âàæê³ зàâäàííÿ [10; 12].

Îñîбëèâó ðîëü ñåðåä фàêòîð³â фîðìóâàííÿ 
ñîö³àëüíî-ïñèхîëîã³÷íîãî êë³ìàòó êîìàíäè ïðî-
åêòó âèêîíóє ñèñòåìà â³äíîñèíè êåð³âíèöòâà é 
ï³äïîðÿäêóâàííÿ, âåñü êîìïëåêñ фóíêö³é, âèêî-
íóâàíèх êåð³âíèêîì. Цåé ïîêàзíèê хàðàêòåðèзóє 
îäèí з ³ñòîòíèх ðåзóëüòàò³â ñïåöèф³÷íîї ñàìå äëÿ 
êåð³âíèêà фóíêö³ї, щî ñïðÿìîâàíà íà îðãàí³зà-
ö³ю ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ 
âñüîãî êîëåêòèâó. Çâ³äñè – î÷åâèäíà зíà÷èì³ñòü 
хàðàêòåðèñòèêè ñîö³àëüíî-ïñèхîëîã³÷íîãî êë³ìàòó 
êîìàíäè ÿê ïîêàзíèêà ä³ÿëüíîñò³ ñàìîãî êåð³â-
íèêà, бî ñàìå â³ä éîãî àêòèâíîñò³ òà òâîð÷îї ó÷àñò³ 
â ñïðàâàх êîëåêòèâó зàëåæèòü ³ ñòàí êë³ìàòó [10].

Çðîñòàю÷à ðîëü êåð³âíèöòâà êîìàíäîю ÿê фàê-
òîðó ïîêðàщåííÿ ñîö³àëüíî-ïñèхîëîã³÷íîãî êë³-
ìàòó âèïëèâàє з бàãàòüîх îбñòàâèí ³ óìîâ ³ñíó-
âàííÿ òà фóíêö³îíóâàííÿ êîëåêòèâó. Òàêîæ ìàє 
зíà÷åííÿ ïî÷óòòÿ ïðèíàëåæíîñò³ îñîбèñòîñò³ äî 
êîìàíäè, щî âèðàæàєòüñÿ íàñàìïåðåä ó ñòóïåí³ 
âíóòð³шíüîãðóïîâèх êîìóí³êàö³éíèх зâ'ÿзê³â. 
Êîæíèé ³з ÷ëåí³â êîíêðåòíîãî êîëåêòèâó âèðî-
бëÿє â ñîб³ â³äïîâ³äíó ñîö³àëüíî-ïñèхîëîã³÷íîìó 
êë³ìàòó ñâ³äîì³ñòü, ñïðèéíÿòòÿ, îö³íêó é â³ä÷óòòÿ 
ñâîãî «Я». Сàìîïî÷óòòÿ îñîбèñòîñò³ ïåâíîю ì³ðîю 
ìîæå ñëóæèòè âàãîìèì ïîêàзíèêîì ñòóïåíÿ ðîз-
ãîðíåííÿ її äóхîâíîãî ïîòåíö³àëó. У öüîìó ðàз³ 
ìàєòüñÿ íà óâàз³ ïñèх³÷íèé ñòàí ëюäèíè, бàãàòî â 
÷îìó зóìîâëåíèé àòìîñфåðîю âèðîбíè÷îãî êîëåê-
òèâó. ²з öüîãî ïîãëÿäó ñàìîïî÷óòòÿ îñîбèñòîñò³, 
ñàìîîö³íêà, ñòóï³íü зàäîâîëåíîñò³ ïîëîæåííÿì ó 
ãðóï³ ìîæóòü ðîзãëÿäàòèñÿ ÿê ïîêàзíèêè ñîö³-
àëüíî-ïñèхîëîã³÷íîãî êë³ìàòó [1; 5].

Уòðèìàòè Й îб'єäíàòè ëюäåé äîïîìàãàюòü íå 
ñò³ëüêè ñïåö³àëüí³ òðåí³íãè, ñê³ëüêè óñâ³äîìëåí³, 
â³äïîâ³äàëüí³ ä³ї êåð³âíèêà. Яê ïîêàзóє ïðàêòèêà, 
зàхîäè з³ ñòâîðåííÿ êîìàíäè, ÿê³ âèêîíóюòü 
зîâí³шí³ òðåíåðè àбî êîíñóëüòàíòè, є, ÿê ïðàâèëî, 
äîïîì³æíèì åòàïîì фîðìóâàííÿ ³ зì³öíåííÿ ò³єї 

êîìàíäè, ÿêà ñòâîðåíà êåð³âíèêîì. Êîìàíäí³ òðå-
í³íãè ìîæóòü â³äêðèòè íîâó ÿê³ñòü êîìàíäè, àëå 
íå ñòâîðèòè її. Дëÿ îб'єäíàííÿ фàх³âö³â ó êîìàíäó 
êðàщå âñüîãî íà ðàíí³х ñòàä³ÿх ïðîåêòó ïîзíà-
éîìèòè ф³íàëüíèх êàíäèäàò³â íå ò³ëüêè з éîãî 
êåð³âíèêîì, àëå ³ з óñ³ìà éîãî ó÷àñíèêàìè.

Сë³ä зàзíà÷èòè, щî ñàìå ïîñë³äîâí³ ä³ї êåð³â-
íèêà ñòâîðÿòü àäåêâàòíå åìîö³éíå ïîëå ïðîåêòó, 
щî äàñòü ëюäÿì зìîãó зàëèшàòèñÿ â êîìàíä³ 
ïðàêòè÷íî зà бóäü-ÿêèх зîâí³шí³х íåãàòèâíèх 
ïîä³é. Êåð³âíèê ïîâèíåí зàбåзïå÷èòè ëîÿëüí³ñòü 
ïåðñîíàëó ÿê äî ñàìîãî ïðîåêòó, òàê ³ äî êîìïàí³ї 
â ö³ëîìó, ÿêà зàëåæèòü íå ò³ëüêè â³ä ìàòåð³àëü-
íîãî фàêòîðà. Çàâäàííÿì êåð³âíèêà ïðîåêòó ï³ä 
÷àñ фîðìóâàííÿ êîìàíäè є ï³äб³ð ÷ëåí³â êîìàíäè, 
ÿê³ зàбåзïå÷óâàëè б: â³äïîâ³äí³ñòü ê³ëüê³ñíîãî 
³ ÿê³ñíîãî ñêëàäó êîìàíäè ö³ëÿì ³ âèìîãàì ïðî-
åêòó; åфåêòèâíó ãðóïîâó ðîбîòó з óïðàâë³ííÿ ïðî-
åêòîì; ïñèхîëîã³÷íó ñóì³ñí³ñòü ÷ëåí³â êîìàíäè 
³ ñòâîðåííÿ àêòèâíîї ñòèìóëюю÷îї âíóòð³шíüîї 
êóëüòóðè; ðîзãîðíóòå ãðóïîâå ñï³ëêóâàííÿ ³ âèðî-
бëåííÿ îïòèìàëüíèх ãðóïîâèх ð³шåíü ïðîбëåì, 
щî âèíèêàюòü ï³ä ÷àñ ðåàë³зàö³ї ïðîåêòó [11; 12]. 

Сó÷àñí³ òåхíîëîã³ї ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòó 
ñïðÿìîâóюòü ä³ÿëüí³ñòü ïðîåêò-ìåíåäæåðà íà 
äîïîìîãó ÷ëåíàì êîìàíäè щîäî åфåêòèâíîãî ïðî-
хîäæåííÿ âñ³х ñòàä³é ðîзâèòêó ³ ïîâíîãî ðîзêðèòòÿ 
âëàñíîãî ïîòåíö³àëó. Òàêîæ ïðîåêò-ìåíåäæåð 
ïîâèíåí óì³òè ïåðåäбà÷àòè íàñòàííÿ ÷åðãîâîãî 
åòàïó ðîзâèòêó êîìàíäè òà âåñòè її ó зàзíà÷åíîìó 
íàïðÿì³ â³äïîâ³äíî äî ö³ëåé; ïðåäñòàâëÿòè é àíà-
ë³зóâàòè ìîæëèâ³ òðóäíîщ³ íà шëÿхó ñòàíîâëåííÿ 
êîìàíäè, òàê³ ÿê íå÷³òê³ñòü ö³ëåé, бðàê â³äêðè-
òîñò³ ³ êîíфðîíòàö³ÿ â êîìàíä³; ñâîє÷àñíî âèзíà-
÷àòè íàéâàæëèâ³ш³ ïðîбëåìè êîìàíäè òà фîðìó-
âàòè íàïðÿìè їх âèð³шåííÿ.

Âисновки. Òàêèì ÷èíîì, óïðàâë³ííÿ ïåðñîíà-
ëîì ó ïðîåêò³ íåîбх³äíî ðîзãëÿäàòè ÿê íåâ³ä'єìíó 
÷àñòèíó óïðàâë³ííÿ ïðîåêòîì, òà зàхîäè щîäî 
ïåðñîíàëó ñë³ä фîðìóâàòè, ðåàë³зîâóâàòè é àäàï-
òóâàòè ï³ä ïîòî÷íó ñèòóàö³ю íà ïðîòÿз³ âñüîãî 
ïðîåêòó. Íåîбх³äíî ïëàíóâàòè âëàñíó ä³ÿëüí³ñòü 
ó äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³ òà íàìàãàòèñÿ íå 
äîïóñêàòè ñèòóàö³ї з³ ñòðîêîâîї äîêîìïëåêòàö³ї 
òðóäîâèìè ðåñóðñàìè ³ íå êîðèñòóâàòèñÿ ïîñëó-
ãàìè ñïåö³àë³зîâàíèх êàäðîâèх àãåíòñòâ, à ïðî-
âîäèòè ö³ëåñïðÿìîâàíèé ïîшóê фàх³âö³â ñèëàìè 
âíóòð³шíüîї êàäðîâîї ñëóæбè з âèêîðèñòàííÿì 
êîðïîðàòèâíèх бàз äàíèх ³ âëàñíèх íàïðàöюâàíü.

Єäí³ñòü êîìàíäè б³ëüшîю ì³ðîю зàëåæèòü 
â³ä ë³äåðà, êåð³âíèêà ïðîåêòó, àëå ÷àñòèíó öèх 
îбîâ’ÿзê³â íåîбх³äíî äåëåãóâàòè òà зîñåðåäèòèñÿ 
íà ñòðàòåã³ї ³ зàãàëüíîìó óïðàâë³íí³. Òàê, äëÿ 
ïîêðàщåííÿ âíóòð³шíüîãî êë³ìàòó ³ êîìóí³êàö³é ó 
êîìàíä³ äîö³ëüíî ïðèзíà÷àòè фàх³âöÿ, â³äïîâ³äàëü-
íîãî зà êîìàíäíèé äóх, ÿê³é ðîзïîä³ëèòü фóíêö³ї 
òàê, щîб êîæåí ÷ëåí êîìàíäè óñâ³äîìëюâàâ ñåбå 
÷àñòèíîю ö³ëîãî, ðîбèâ ñâ³é âàæëèâèé âíåñîê, â³ä 
ÿêîãî зàëåæèòü ï³äñóìêîâèé ðåзóëüòàò ïðîåêòó. 

У ïðîöåñ³ фîðìóâàííÿ é óïðàâë³ííÿ êîìàíäîю 
ïðîåêòó êåð³âíèêó âàæëèâî íå óïóñòèòè âàæëèâ³ 
ìîìåíòè ³ íå äîïóñòèòè ñòèх³éíîãî êîìàíäîóòâî-
ðåííÿ з óñ³ìà íàñë³äêàìè, îñê³ëüêè ñàìå íàÿâí³ñòü 
зãóðòîâàíîї òà åфåêòèâíî ïðàöюю÷îї êîìàíäè є 
îäíèì ³з ãîëîâíèх ãàðàíò³â óñï³хó ïðîåêòó. Âðàхîâó-
ю÷è, щî â Уêðàїí³ ïðîäîâæóє ïîñèëюâàòèñÿ ³íòåðåñ 
äî ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòó, ïèòàííÿ фîðìóâàííÿ 
òà ðîзâèòêó ïðîåêòíèх êîìàíä ³ ïðîåêòíîї êóëüòóðè 
ïðèéìàюòü îñîбëèâó àêòóàëüí³ñòü òà ïîòðåбóюòü 
äîäàòêîâèх äîñë³äæåíü ó äàíîìó íàïðÿì³. 
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Продиус Î. È. 
Îäåññêèé íàöèîíàëüíыé ïîëèòåхíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò

ФÎÐМÈÐÎÂÀÍÈÅ È ÓПÐÀÂËÅÍÈÅ ÊÎМÀÍÄÎЙ ПÐÎÅÊÒÀ

Ðезюме
Â ñòàòüå îïðåäåëåíы фàêòîðы, âëèÿющèå íà фîðìèðîâàíèå ïðîåêòíîé êîìàíäы, ðàññìîòðåíы ãëàâíыå 
îбÿзàííîñòè ïðîåêò-ìåíåäæåðà ïî ñîзäàíèю ëó÷шèх óñëîâèé êîìàíäíîé ðàбîòы. Иññëåäîâàíы îñíîâíыå 
эòàïы фîðìèðîâàíèÿ êîìàíäы ïðîåêòà. Пðîàíàëèзèðîâàíы êëàññè÷åñêèå ïîäхîäы ê ðàñïðåäåëåíèю ðîëåé 
ìåæäó ó÷àñòíèêàìè ïðîåêòíîé êîìàíäы. Сфîðìèðîâàíы ðåêîìåíäàöèè, êîòîðыå ïîзâîëÿò ÷ëåíàì êîìàíäы 
ïðîéòè âñå ñòàäèè ðàзâèòèÿ è ïîëíîñòüю ðàñêðыòü ñâîé ïîòåíöèàë â ñîîòâåòñòâèè ñ öåëÿìè ïðîåêòà.
Êлючевые слова: ïðîåêò, êîìàíäà, óïðàâëåíèå êîìàíäîé, фîðìèðîâàíèå êîìàíäы, ïåðñîíàë, ïðîåêòíыé 
ìåíåäæìåíò, ïðîåêò-ìåíåäæåð.
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FORMATION AND MANAGEMENT OF PROJECT TEAM

Summary
The article determines the factors influencing the formation of the project team, the main responsibilities 
of the project Manager, to create the best team environment. The basic stages of formation of the project 
team. Analyzed classic approaches to the distribution of roles between project team members. Formed 
recommendations that will allow team members to pass all stages of development and reach their full potential 
in accordance with modern requirements.
Keywords: project team, team management, team building, personnel, project management, project-manager.


