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Íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò «Лüâ³âñüêà ïîë³òåхí³êà»

ПÎÒÅÍÖ²ÀË ²ÍÒÅÃÐÓÂÀÍÍЯ ÑÊËÀÄÍÈÊ²Â ÑÈÑÒÅМ ÓПÐÀÂË²ÍÍЯ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂÀМÈ  
ÍÀ ÎÑÍÎÂ² ²ÍÒÅËÅÊÒÓÀË²ЗÀÖ²Ї

У ñòàòò³ äîñë³äжåíî òåîðåòè÷í³ ïèòàííÿ ³íòåгðóâàííÿ ñêëàäîâèх åëåìåíò³â ñèñòåì óïðàâë³ííÿ ï³äïðè-
єìñòâ íà зàñàäàх ³íòåëåêòóàë³зàö³ї óïðàâë³ííÿ. Âèîêðåìëåíî òà îбґðóíòîâàíî ñòàä³ї ³íòåгðóâàííÿ åëåìåí-
ò³â ñèñòåì óïðàâë³ííÿ íà зàñàäàх ïðîöåñ³â ³íòåëåêòóàë³зàö³ї óïðàâë³ííÿ, зîêðåìà: ï³äñèñòåìíîгî ³íäèâ³-
äóàë³зìó; ï³äñèñòåìíîгî ïàðòíåðñòâà; ï³äñèñòåìíîї ñèíåðг³ї; ñèñòåìíîї åìåðäжåíòíîñò³; бàгàòîñèñòåìíîгî 
³íäèâ³äóàë³зìó; бàгàòîñèñòåìíîгî ïàðòíåðñòâà; бàгàòîñèñòåìíîї ñèíåðг³ї; бàгàòîñèñòåìíîї åìåðäжåíò-
íîñò³. Îêðåñëåíî фîðìè ³íòåгðóâàííÿ åëåìåíò³â ñèñòåì óïðàâë³ííÿ íà îñíîâ³ ñóб’єêòíîñò³, ð³âí³â ³íòåгðà-
ö³ї åëåìåíò³â òà ï³äñèñòåì, íàïðÿì³â ïðîöåñ³â ³íòåгðàö³ї òà î÷³êóâàíèх ðåзóëüòàò³â âзàєìîä³ї. Сфîðìîâàíî 
êëàñèф³êàö³ю êðèòåð³їâ îö³íюâàííÿ ñòðóêòóðíèх зðóшåíü òà åфåêòèâíîñò³ ³íòåгðàö³ї ï³äñèñòåì ó ïðîöåñ³ 
³íòåëåêòóàë³зàö³ї ñèñòåì óïðàâë³ííÿ.
Êлючові слова: ³íòåгðàö³ÿ, ï³äñèñòåìà, ³íòåëåêòîíîñ³é, ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ, ³íòåëåêòóàë³зàö³ÿ, ñèíåðг³ÿ, 
åìåðäжåíòí³ñòü, ³íäèâ³äóàë³зì, ïàðòíåðñòâî.

Постановка проблеми. Дèíàì³÷í³ñòü ìîäåëåé 
³íфîðìàòèзàö³ї òà ³íòåëåêòóàë³зàö³ї ð³зíèх ñфåð 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ ïîðîäжóє íîâ³ ³íòåгðà-
ö³éí³ ïðîöåñè ì³ж ³íòåëåêòîíîñ³ÿìè, ï³äñèñòå-
ìàìè, ï³äðîзä³ëàìè òà ð³âíÿìè óïðàâë³ííÿ, ÿê³ 
гåíåðóюòü íîâèé, àäåêâàòíèé ñüîгîäåííю ³íñòðó-
ìåíòàð³é óïðàâë³ííÿ. 

Îòжå, äîñë³äжåííÿ òà îбґðóíòóâàííÿ ñòàä³é 
³íòåгðóâàííÿ åëåìåíò³â ñèñòåì óïðàâë³ííÿ íà 
зàñàäàх ïðîöåñ³â ³íòåëåêòóàë³зàö³ї óïðàâë³ííÿ, à 
òàêîж фîðì ³íòåгðóâàííÿ зà ð³âíÿìè óïðàâë³ííÿ 
є ïåðåäóìîâîю фîðìóâàííÿ åфåêòèâíèх ä³ëîâèх 
ìîäåëåé ï³äïðèєìñòâ â óìîâàх êîíêóðåíòíîгî 
ñåðåäîâèщà.

Àналіз останніх досліджень і публікацій. 
Âàжëèâ³ äîñë³äжåííÿ щîäî ïðîбëåìàòèêè ìîäå-
ëюâàííÿ ³íòåгðàö³éíèх ïðîöåñ³â òà óïðàâë³ííÿ 
³íòåгðàö³éíèìè ñòðóêòóðàìè, âèä³â ³ ñïîñîб³â ³íòå-
гðàö³éíîї âзàєìîä³ї, âäîñêîíàëåííÿ фîðì, ïåðå-
äóìîâ, íàïðÿì³â ³íòåгðàö³ї òà фîðìóâàííÿ ³íòå-
гðàö³éíîї ñòðàòåг³ї ï³äïðèєìñòâ зä³éñíèëà íèзêà 
íàóêîâö³â, зîêðåìà: Ì. Êèзèì [10], À. Пèëèïåíêî 
[5], Г. Ì³íöбåðг [4], Ì. Пîðòåð [7], Î. Êàðïåíêî 
òà Î. Бàбèíà [2], Д. Хàññ³ [11], À. Ìàзàðàê³ òà 
Ì. Бîñîâñüêà [3], Ê. Шàïîшíèêîâ [12], Â. П³ëÿâ-
ñüêèé [6], Â. Ðєзí³êîâ [8]. Çàóâàжèìî, щî â б³ëü-
шîñò³ íàóêîâèх ïðàöü ³íòåгðàö³éí³ñòü âèñâ³òëåíî 
з ïîзèö³é îêðåìèх ñóб’єêò³â гîñïîäàðюâàííÿ, êîð-
ïîðàòèâíèх ñòðóêòóð хîëäèíгîâîгî òèïó, ðåàë³зà-
ö³ї ³íòåгðàö³éíîї ñòðàòåг³ї ï³äïðèєìñòâ.

Âиділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. У êîíòåêñò³ зàзíà÷åíèх òà ³íшèх 
äîñë³äжåíü ïîòðåбóюòü íàóêîâîї óâàгè òåîðåòè÷í³ 
òà ìåòîäîëîг³÷í³ ïðîбëåìè, щî ñòîñóюòüñÿ íå 
ëèшå ïðîöåñó ³íòåгðóâàííÿ ì³ж ï³äïðèєìñòâàìè, 
à é ïèòàííÿ ìîäåëюâàííÿ åфåêòèâíèх âзàєìîä³é 
ì³ж åëåìåíòàìè â ñòðóêòóð³ ñèñòåì óïðàâë³ííÿ 
ï³äïðèєìñòâàìè ó фîêóñ³ їх ³íòåëåêòóàë³зàö³ї.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³єї ðîбîòè є фîð-
ìóâàííÿ òåîðåòè÷íèх зàñàä òà îêðåñëåííÿ ïîòåí-
ö³àëó öèêë³÷íîñò³ é âзàєìîзâ’ÿзêó ñòàä³é, фîðì ³ 
ð³âí³â ³íòåгðóâàííÿ åëåìåíò³â ñèñòåì óïðàâë³ííÿ 
íà зàñàäàх ³íòåëåêòóàë³зàö³ї óïðàâë³ííÿ.

Âиклад основного матеріалу. Çâàжàю÷è íà íåî-
äíîð³äí³ñòü òà ð³зíîìàí³òí³ñòü ï³äñèñòåì óïðàâ-
ë³ííÿ ï³äïðèєìñòâ зà ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâèìè 
àêòèâàìè, їх ñêëàäîì ³ ñòðóêòóðîю, ö³ëüîâèì òà 
фóíêö³îíàëüíèì ïðèзíà÷åííÿì, âàðòî âèîêðå-
ìèòè íèзêó ñòàä³é ³íòåгðóâàííÿ åëåìåíò³â ñèñòåì 
óïðàâë³ííÿ íà зàñàäàх ïðîöåñ³â ³íòåëåêòóàë³зàö³ї 

óïðàâë³ííÿ, зîêðåìà: ï³äñèñòåìíîгî ³íäèâ³äóà-
ë³зìó; ï³äñèñòåìíîгî ïàðòíåðñòâà; ï³äñèñòåìíîї 
ñèíåðг³ї; ñèñòåìíîї åìåðäжåíòíîñò³; бàгàòîñèñòåì-
íîгî ³íäèâ³äóàë³зìó; бàгàòîñèñòåìíîгî ïàðòíåð-
ñòâà; бàгàòîñèñòåìíîї ñèíåðг³ї; бàгàòîñèñòåìíîї 
åìåðäжåíòíîñò³.

Пîòåíö³éí³ ìîжëèâîñò³ öèêë³÷íîñò³ é âзàєìî-
зâ’ÿзêó ñòàä³é, фîðì òà ð³âí³â ³íòåгðóâàííÿ åëå-
ìåíò³â ñèñòåì óïðàâë³ííÿ íà зàñàäàх ³íòåëåêòóà-
ë³зàö³ї óïðàâë³ííÿ, à òàêîж íàïðÿìè зä³éñíåííÿ 
зàзíà÷åíèх ïðîöåñ³â â³äîбðàжåíî â òàбë. 1. Çàзíà-
÷åí³ ñòàä³ї ³íòåгðóâàííÿ ìàюòü ïåâí³ îñîбëèâîñò³.

1. Íà ñòàä³ї ï³äñèñòåìíîгî ³íäèâ³äóàë³зìó – 
ð³зí³ ï³äñèñòåìè óïðàâë³ííÿ (àбî îêðåì³ ³íòåëåê-
òîíîñ³ї ó їх ñêëàä³) êåðóюòüñÿ âëàñíèìè ö³ëüîâèìè 
îð³єíòèðàìè, ïðîöåñîì óïðàâë³ííÿ, ïðèíöèïàìè 
òà ì³êðîêóëüòóðîю ñåðåäîâèщà, àêòèâàìè, зàбåз-
ïå÷óю÷è ñâîє ñòàëå фóíêö³îíóâàííÿ; âзàєìîä³ÿ 
ï³äñèñòåì (³íòåëåêòîíîñ³їâ), ÿê³ â³äð³зíÿюòüñÿ зà 
ð³âíåì ðîзâèòêó, îñíîâàíà íà ³íòåгðóâàíí³ îñî-
бèñò³ñíèх, ³íфîðìàö³éíèх, îðгàí³зàö³éíî-êîìóí³-
êàö³éíèх òà ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâèх åëåìåíò³â. 
Êëю÷îâîю фîðìîю їх ³íòåгðóâàííÿ є êîíñóëüòó-
âàííÿ щîäî фóíêö³îíàëüíèх òà фàхîâî-³íòåëåê-
òóàëüíèх àñïåêò³â ä³ÿëüíîñò³ ï³äñèñòåì. Íàïðÿì 
ïðîöåñó ³íòåгðóâàííÿ є ïåðåâàжíî ïðîñòîðîâèì, à 
éîгî ðåзóëüòàòîì є ðîзâ³äêà íîâèзíè, îòðèìàííÿ 
ïîðàä, íîâ³ òåîðåòè÷í³ зíàííÿ, äîñâ³ä, óì³ííÿ, 
êîìïåòåíö³ї.

2. Íà ñòàä³ї ï³äñèñòåìíîгî ïàðòíåðñòâà – ï³ä-
ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ (àбî îêðåì³ ³íòåëåêòîíîñ³ї ó 
їх ñêëàä³), ÿê³ ìàюòü ³äåíòè÷í³ ö³ë³, зàñòîñîâóюòü 
îäíàêîâó ìîäåëü ìåíåäжìåíòó, âîëîä³юòü з³ñòàâ-
íèìè àêòèâàìè, фîðìóюòü ïåðåäóìîâè îòðèìàííÿ 
äîäàòêîâèх ïåðåâàг â³ä âзàєìîä³ї з ïàðòíåðàìè; 
âзàєìîä³ÿ ï³äñèñòåì óïðàâë³ííÿ (³íòåëåêòîíîñ³їâ) 
ґðóíòóєòüñÿ íà ³íòåгðóâàíí³ îðгàí³зàö³éíî-êîìó-
í³êàö³éíèх, ïðîöåñíî-ñòðóêòóðíèх, íàóêîâî-
ìåòîäîëîг³÷íèх, ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâèх òà 
îðгàí³зàö³éíî-êóëüòóðíèх åëåìåíò³â, à òàêîж íà 
óзгîäжåíí³ îïåðàö³éíèх ö³ëåé ðîзâèòêó. Îñíîâíîю 
фîðìîю ³íòåгðóâàííÿ є îбì³í ³íòåëåêòóàëüíî-зíà-
ííєâèìè àêòèâàìè щîäî ì³жï³äñèñòåìíèх òà âíó-
òð³шíüîï³äñèñòåìíèх àñïåêò³â ä³ÿëüíîñò³. 

Íàïðÿì ïðîöåñó ³íòåгðóâàííÿ ïåðåâàжíî 
гîðèзîíòàëüíî-ïðîñòîðîâèé, à éîгî ðåзóëüòàòîì 
є ñï³ëüí³ бàзè äàíèх òà зíàíü, êîìóí³êàö³éí³ 
êàíàëè зâ’ÿзêó, íîâèé íàóêîâî-ìåòîäîëîг³÷íèé 
³íñòðóìåíòàð³é, ñï³ëüí³ ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâ³ 
ñåðåäîâèщà, зìåíшåííÿ âèòðàò íà ïîшóê, îбðî-
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бëåííÿ, àíàë³зóâàííÿ òà ³íòåðïðåòàö³ю ðèíêîâîї 
³íфîðìàö³ї.

3. Íà ñòàä³ї ï³äñèñòåìíîї ñèíåðг³ї – ï³äñèñ-
òåìè óïðàâë³ííÿ (їх ³íòåëåêòîíîñ³ї), ÿê³ âîëîä³юòü 
êîíêóðåíòîзäàòíèìè ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâèìè 
àêòèâàìè, âèзíà÷àюòü ñï³ëüí³ ö³ë³ òà ïðèêëàäí³ 
ñфåðè їх зàñòîñóâàííÿ. Âзàєìîä³ÿ ï³äñèñòåì (³íòå-
ëåêòîíîñ³їâ) îñíîâàíà íà ³íòåгðóâàíí³ ïðîöåñíî-
ñòðóêòóðíèх, íàóêîâî-ìåòîäîëîг³÷íèх, ³íòåëåê-
òóàëüíî-зíàííєâèх, ðåñóðñíèх, ф³íàíñîâèх òà 
âèðîбíè÷î-òåхíîëîг³÷íèх åëåìåíò³â, à òàêîж íà 
óзгîäжåíí³ òàêòè÷íèх ö³ëåé ðîзâèòêó. Îñíîâíîю 
фîðìîю ³íòåгðóâàííÿ âíóòð³шíüîï³äñèñòåìíèх, 
ì³жï³äñèñòåìíèх òà îñîбèñò³ñíî-ï³äñèñòåìíèх 
àñïåêò³â ä³ÿëüíîñò³ є ³íòåëåêòîïîë³ñè. Íàïðÿì 
ïðîöåñó ³íòåгðóâàííÿ ïåðåâàжíî ÷àñîâî-ïðîñòîðî-
âèé, à éîгî ðåзóëüòàòîì є ñï³ëüí³ íîâ³ ³íòåëåêòó-
àëüíî-зíàííєâ³ ïðîäóêòè, íîâèé íàóêîâî-ïðàêòè÷-
íèé òà óïðàâë³íñüêèé ³íñòðóìåíòàð³é, ³ì³òàö³éí³ 
ìîäåë³ ìîжëèâèх ðèíêîâèх ñèòóàö³é òà âàð³àíòè 
ä³é ìåíåäжåð³â ³ êîìàíä, îòðèìàííÿ åêîíîì³÷-
íîгî òà ñèíåðг³éíîгî åфåêòó, щî âèðàжàєòüñÿ ó 
зíèжåíí³ âèòðàò, ðîзïîä³ë³ ðèзèê³â, åфåêòèâíîñò³ 
óхâàëåííÿ óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü.

4. Íà ñòàä³ї cèñòåìíîї åìåðäжåíòíîñò³ – ï³ä-
ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ (àбî îêðåì³ ³íòåëåêòîíîñ³ї ó 
їх ñêëàä³), ÿê³ âèзíà÷èëè ñï³ëüí³ ö³ë³ òà îêðåñ-
ëèëè ïðèêëàäí³ ñфåðè зàñòîñóâàííÿ ñâîїх ³íòå-
ëåêòóàëüíî-зíàííєâèх àêòèâ³â, âèзíà÷àюòü ó 
âèгëÿä³ фîðìàë³зîâàíîгî ïðîåêòó ÷è ïðîгðàìè 
ñâîї ïîäàëüш³ ä³ї, зîбîâ’ÿзàííÿ òà â³äïîâ³äàëü-
í³ñòü щîäî éîгî âïðîâàäжåííÿ. Âзàєìîä³ÿ ï³äñèñ-
òåì óïðàâë³ííÿ (³íòåëåêòîíîñ³їâ) â³äбóâàєòüñÿ íà 
îñíîâ³ ³íòåгðóâàííÿ åëåìåíò³â ïðîöåñíî-ñòðóêòóð-
íèх, ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâèх, ³íñòèòóö³éíèх, 
³ííîâàö³éíèх òà ÍДДÊÐ, ïåðñîíàëó é ñîö³àëüíîї 
ñфåðè, фîðì âëàäè òà ñòèë³â êåð³âíèöòâà, à òàêîж 
óзгîäжåííÿ ñòðàòåг³÷íèх ö³ëåé ðîзâèòêó. Îñíî-
âíîю фîðìîю ³íòåгðóâàííÿ є ³íòåëåêòóàëüíî-³ííî-
âàö³éíå àíòðåïðåíåðñòâî щîäî ì³жï³äñèñòåìíèх 
òà îñîбèñò³ñíî-ï³äñèñòåìíèх àñïåêò³â ä³ÿëüíîñò³. 
²íòåгðóâàííÿ зä³éñíюєòüñÿ зà âåðòèêàëüíî-гîðè-
зîíòàëüíèì íàïðÿìîì, ñòðîгî ðåгëàìåíòîâàíèì 
ó ÷àñ³, à éîгî ðåзóëüòàòîì є ³íòåëåêòóàëüíî-³ííî-
âàö³éí³ ïðîäóêòè, ìîäåðí³ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì òà ìîòèâàö³ї, òðàíñфîðìàö³ÿ ìîäåë³ 
óïðàâë³ííÿ òà б³зíåñ-ïðîöåñ³â, íîâ³òí³ ìîäåë³ òà 
ìåхàí³зìè ñòâîðåííÿ ³ ðîзïîä³ëó äîäàíîї âàðòîñò³, 
îòðèìàííÿ óïðàâë³íñüêîгî, åêîíîì³÷íîгî òà åìåð-
äжåíòíîгî åфåêò³â, щî âèðàжàєòüñÿ â зäîбóòò³ 
óí³êàëüíèх êîíêóðåíòíèх ïåðåâàг.

5. Íà ñòàä³ї бàгàòîñèñòåìíîгî ³íäèâ³äóàë³зìó – 
ï³äñèñòåìè äåê³ëüêîх ñèñòåì óïðàâë³ííÿ (àбî îêðåì³ 
³íòåëåêòîíîñ³ї ó їх ñêëàä³) êåðóюòüñÿ âëàñíèìè 
ö³ëÿìè, ïðîöåñàìè ìåíåäжìåíòó, ïðèíöèïàìè òà 
ì³êðîêóëüòóðîю ñâîїх ñåðåäîâèщ, àêòèâàìè, зàбåз-
ïå÷óю÷è ñâîє фóíêö³îíóâàííÿ; âзàєìîä³ÿ ï³äñèñòåì 
óïðàâë³ííÿ (³íòåëåêòîíîñ³їâ) ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ, 
ÿê³ â³äð³зíÿюòüñÿ зà ð³âíåì ðîзâèòêó, ґðóíòóєòüñÿ 
íà ³íòåгðóâàíí³ îñîбèñò³ñíèх, ³íфîðìàö³éíèх, îðгà-
í³зàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèх òà ³íòåëåêòóàëüíî-зíà-
ííєâèх åëåìåíò³â, à òàêîж ïðîåêòóâàíí³ ñï³ëüíîгî 
ö³ëåâèзíà÷åííÿ ó òàêòè÷í³é ïëîщèí³ ñâîгî ðîзâè-
òêó. Êëю÷îâîю фîðìîю ³íòåгðàö³ї є êîîðäèíóâàííÿ 
щîäî фóíêö³éíèх, фàхîâî-³íòåëåêòóàëüíèх, ì³ж-
ï³äñèñòåìíèх òà ñèñòåìíî (ï³äñèñòåìíî)-зîâí³шí³х 
àñïåêò³â ä³ÿëüíîñò³. Íàïðÿì ïðîöåñó ³íòåгðóâàííÿ 
зäåб³ëüшîгî ïðîñòîðîâèé, à éîгî íàñë³äêîì є ðèí-
êîâà ðîзâ³äêà íîâèзíè, íîâ³ зíàííÿ, äîñâ³ä, óì³ííÿ, 
òâîð÷³ ð³шåííÿ.

6. Íà ñòàä³ї бàгàòîñèñòåìíîгî ïàðòíåðñòâà – ï³ä-
ñèñòåìè äåê³ëüêîх ñèñòåì óïðàâë³ííÿ (àбî îêðåì³ 

³íòåëåêòîíîñ³ї ó їх ñêëàä³), ö³ë³ ÿêèх ³äåíòè÷í³, 
зàñòîñîâóюòü гíó÷ê³ ìîäåë³ ìåíåäжìåíòó, âîëî-
ä³юòü з³ñòàâíèìè àêòèâàìè, фîðìóюòü ïåðåäó-
ìîâè зäîбóòòÿ ïðîì³жíèх êîíêóðåíòíèх ïåðåâàг 
â³ä âзàєìîä³ї ³з ñóб’єêòàìè зîâí³шíüîгî ñåðåä-
îâèщà. Âзàєìîä³ÿ ï³äñèñòåì óïðàâë³ííÿ (³íòåëåê-
òîíîñ³їâ) ð³зíèх ñèñòåì óïðàâë³ííÿ ґðóíòóєòüñÿ 
íà ³íòåгðóâàíí³ ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâèх, ³ííî-
âàö³éíî-äîñë³äíèх, íàóêîâî-ìåòîäîëîг³÷íèх, îðгà-
í³зàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèх òà ìàðêåòèíгîâî-збóòî-
âèх åëåìåíò³â, à òàêîж íà óзгîäжåíí³ òàêòè÷íèх 
ö³ëåé ðîзâèòêó. Îñíîâíîю фîðìîю ³íòåгðóâàííÿ 
бóäóòü ì³жфóíêö³îíàëüí³ òà ³íòåëåêòóàëüíî-зíà-
ííєâ³ äîñë³äí³ öåíòðè, ñïðÿìîâàí³ íà ì³жï³äñèñ-
òåìí³ òà ñèñòåìíî(ï³äñèñòåìíî)-зîâí³шí³ àñïåêòè 
ä³ÿëüíîñò³. Пðîöåñ ³íòåгðóâàííÿ ðîзâèâàєòüñÿ 
â гîðèзîíòàëüíî-ïðîñòîðîâîìó íàïðÿì³, à éîгî 
ðåзóëüòàòîì бóäóòü ñï³ëüí³ бàзè зíàíü òà ðîзðîбêè 
äëÿ âïðîâàäжåííÿ, êîìóí³êàö³éí³ êàíàëè îбì³íó 
³íфîðìàö³єю, íîâèé íàóêîâî-ìåòîäîëîг³÷íèé 
³íñòðóìåíòàð³é, ñï³ëüí³ ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâ³ 
ñåðåäîâèщà, зìåíшåííÿ âèòðàò íà ïîшóê, îбðî-
бëåííÿ, àíàë³зóâàííÿ òà ³íòåðïðåòàö³ю ðèíêîâîї 
³íфîðìàö³ї, îбì³í фàх³âöÿìè, ñòàжóâàííÿ.

7. Íà ñòàä³ї бàгàòîñèñòåìíîї ñèíåðг³ї – ï³äñèñ-
òåìè äåê³ëüêîх ñèñòåì óïðàâë³ííÿ (àбî îêðåì³ ³íòå-
ëåêòîíîñ³ї ó їх ñêëàä³), ÿê³ âîëîä³юòü êîíêóðåí-
òîзäàòíèìè ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâèìè àêòèâàìè, 
ðîзðîбëÿюòü ñï³ëüí³ ö³ë³ òà êëàñòåðè їх зàñòîñó-
âàííÿ. Âзàєìîä³ÿ ï³äñèñòåì óïðàâë³ííÿ (³íòåëåê-
òîíîñ³їâ) ð³зíèх ñèñòåì óïðàâë³ííÿ â³äбóâàєòüñÿ íà 
зàñàäàх ³íòåгðóâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâèх, 
ðåñóðñíèх, ф³íàíñîâèх òà âèðîбíè÷î-òåхíîëîг³÷-
íèх, ³ííîâàö³éíèх, äîñë³äíî-êîíñòðóêòîðñüêèх òà 
ëîг³ñòè÷íèх åëåìåíò³â, à òàêîж óзгîäжåííÿ ñòðà-
òåг³÷íèх ö³ëåé ðîзâèòêó. Îñíîâíîю фîðìîю ³íòå-
гðóâàííÿ ì³жï³äñèñòåìíèх, îñîбèñò³ñíî-ï³äñèñòåì-
íèх òà ñèñòåìíî(ï³äñèñòåìíî)-зîâí³шí³х àñïåêò³â 
ä³ÿëüíîñò³ бóäå óïðàâë³ííÿ ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííє-
âèìè àêòèâàìè. Пåðåâàжàòèìå ÷àñîâî-ïðîñòîðîâèé 
íàïðÿì ïðîöåñó ³íòåгðóâàííÿ, à éîгî ðåзóëüòàòîì 
бóäóòü ñï³ëüí³ íîâ³ ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâ³ ïðî-
äóêòè, îòðèìàííÿ åêîíîì³÷íîгî òà ñèíåðг³éíîгî 
åфåêò³â, щî âèðàжàòèìåòüñÿ ó зíèжåíí³ îïåðàö³é-
íèх òà óïðàâë³íñüêèх âèòðàò, ðîзïîä³ë³ ðèзèê³â, 
ðîзâèòêó íîâèх ðèíêîâèх í³ш, ïîë³ïшåíí³ ÿêîñò³, 
зàäîâîëåíí³ ïîòðåб ñïîжèâà÷³â.

8. Íà ñòàä³ї бàгàòîñèñòåìíîї åìåðäжåíò-
íîñò³ – ï³äñèñòåìè äåê³ëüêîх ñèñòåì óïðàâë³ííÿ 
(àбî îêðåì³ ³íòåëåêòîíîñ³ї ó їх ñêëàä³), ÿê³ âèзíà-
÷èëè ñï³ëüí³ гîñïîäàðñüê³ òà ðèíêîâ³ ö³ë³, ðîз-
ðîбëÿюòü ïðîåêòè ñï³ëüíîгî âèêîðèñòàííÿ ñâîїх 
³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâèх àêòèâ³â. Âзàєìîä³ÿ 
ï³äñèñòåì óïðàâë³ííÿ (³íòåëåêòîíîñ³їâ) â³äбó-
âàєòüñÿ íà îñíîâ³ ³íòåгðóâàííÿ åëåìåíò³â ïðî-
öåñíî-ñòðóêòóðíèх, ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâèх, 
³íñòèòóö³éíèх, ³íâåñòèö³éíèх, ³ííîâàö³éíèх òà 
ÍДДÊÐ, à òàêîж óзгîäжåííÿ ñòðàòåг³÷íî-òàêòè÷-
íèх ö³ëåé ðîзâèòêó. Пåðåâàжàòèìå òàêà фîðìà 
³íòåгðóâàííÿ, ÿê ðîзðîбëåííÿ òà зàñòîñóâàííÿ 
ïàðàäèгìè (ñòðàòåг³é) âèêîðèñòàííÿ ïðàâ âëàñ-
íîñò³ íà ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâ³ àêòèâè ó ñфåð³ 
ñèñòåìíî(ï³äñèñòåìíî)-зîâí³шí³х òà îñîбèñò³ñíî-
ï³äñèñòåìíèх àñïåêò³â ä³ÿëüíîñò³. Пðîöåñ ³íòå-
гðóâàííÿ зä³éñíюєòüñÿ зà âåðòèêàëüíî-гîðèзîí-
òàëüíèì íàïðÿìîì, âèзíà÷åíèì ó ÷àñ³, à éîгî 
ðåзóëüòàòîì ñòàíóòü ³íòåëåêòóàëüíî-³ííîâàö³éí³ 
ïðîäóêòè, ìîäåðí³ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíà-
ëîì òà ìîòèâàö³ї, òðàíñфîðìàö³ÿ ìîäåë³ óïðàâ-
ë³ííÿ òà б³зíåñ-ïðîöåñ³â, íîâ³òí³ ìîäåë³ òà ìåхà-
í³зìè ñòâîðåííÿ ³ ðîзïîä³ëó äîäàíîї âàðòîñò³, 
îòðèìàííÿ óïðàâë³íñüêîгî, åêîíîì³÷íîгî òà åìåð-
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äжåíòíîгî åфåêò³â, щî âèðàжàòèìåòüñÿ ó зäîбóòò³ 
óí³êàëüíèх êîíêóðåíòíèх ïåðåâàг â³ä ñï³ëüíîгî 
âèêîðèñòàííÿ àêòèâ³â.

Âîäíî÷àñ ï³ñëÿ êîжíîї ñòàä³ї ³íòåгðóâàííÿ ï³ä-
ñèñòåì óïðàâë³ííÿ, åòàï³â ³íòåëåêòóàë³зàö³ї òà 
їх ö³ë³ñíîгî зàâåðшåííÿ êîíöåïö³ÿ ïåðåäбà÷àє 
àíàë³зóâàííÿ âïëèâó ³íòåëåêòóàë³зàö³ї ñèñòåì 
óïðàâë³ííÿ íà ðîзâèòîê ï³äïðèєìñòâ. Ìîí³òîðèíг 
³ âèзíà÷åííÿ ðåзóëüòàòèâíîñò³ зàзíà÷åíèх ïðîöå-
ñ³â ïåðåäбà÷àє фîðìóâàííÿ êðèòåð³їâ îö³íюâàííÿ 
åфåêòèâíîñò³ ³íòåëåêòóàë³зàö³ї òà ³íòåгðóâàííÿ 
ï³äñèñòåì óïðàâë³ííÿ ³ ñèñòåì óïðàâë³ííÿ, ÿê³ 
ïîâèíí³ бóòè êîìïëåêñíèìè ³ òðàêòóâàòèñÿ é ÿê 
âíóòð³шíüîñèñòåìí³ зäîбóòêè (ñòðóêòóðí³ зðó-
шåííÿ), é ÿê îñîбèñò³ñí³. 

Îäèí ³з ï³äхîä³â, ÿêèé ñïðèÿòèìå îêðåñëåííю 
îзíàê åфåêòèâíîñò³ ïðîöåñó ³íòåгðóâàííÿ ï³äñèñ-
òåì (ñèñòåì) óïðàâë³ííÿ ï³ä ä³єю ³íòåëåêòóàë³зàö³ї 
òà äàñòü зìîгó îö³íèòè ð³âåíü ñòðóêòóðíèх зðó-
шåíü, ïîëÿгàє ó ðîзðîбëåíí³ êðèòåð³їâ, зà ÿêèìè 
ìîжíà ³äåíòèф³êóâàòè íàïîâíåí³ñòü åëåìåíò³â 
ñèñòåì óïðàâë³ííÿ ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâèìè 
àêòèâàìè. Òîìó, íà íàшó äóìêó, êðèòåð³ї ïîâèíí³ 
бóòè ê³ëüê³ñíèìè òà ÿê³ñíèìè, ðîзêðèâàòè, ïîðÿä 
з åêîíîì³÷íèìè ðåзóëüòàòàìè, òàêîж äèíàì³êó 
зì³í ó ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ. Сåðåä öèх êðèòåð³їâ: 
îðгàí³зàö³éí³, ñòðóêòóðí³, ³íäèâ³äóàëüíî-³íñòèòó-
ö³éíî-âïëèâîâ³, ³íäèâ³äóàëüíî-³єðàðх³÷íî-îбì³íí³, 
ñîö³àëüí³, ïðàâîâëàñíèöüê³, гóìàí³ñòè÷í³, ³íòå-
ëåêòóàëüíî-³íфîðìàö³éíî-îбì³íí³. Çâàжàю÷è íà 
òå, щî êðèòåð³ї îö³íюâàííÿ ñòðóêòóðíèх зðóшåíü 
òà åфåêòèâíîñò³ ³íòåгðàö³ї ï³äñèñòåì óïðàâë³ííÿ 
ï³ä ÷àñ ³íòåëåêòóàë³зàö³ї ñèñòåì óïðàâë³ííÿ äóжå 
ð³зíîìàí³òí³, ïðîïîíóєìî їх êëàñèф³êóâàòè зà 
îзíàêàìè, íàâåäåíèìè ó òàбë. 2.

Ðåêîìåíäîâàí³ êðèòåð³ї (ïîêàзíèêè) îö³íю-
âàííÿ ñïðÿìîâàí³ íà âèñâ³òëåííÿ ф³êñàö³ї òà äèíà-
ì³êè ñòðóêòóðíèх зðóшåíü ó хîä³ ³íòåгðóâàííÿ òà 
³íòåëåêòóàë³зàö³ї зà ð³âíÿìè óïðàâë³ííÿ, ï³äñèñòå-
ìàìè, ï³äðîзä³ëàìè, à òàêîж ïàðàìåòðàìè îбñÿгó, 
ê³ëüêîñò³, âàðòîñò³ òà ÿêîñò³ ³íòåëåêòóàëüíî-зíà-
ííєâèх àêòèâ³â ó ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєì-
ñòâà. Ç îгëÿäó íà öå, ââàжàòèìåòüñÿ òàêîю, щî 
ïðÿìóє äî åфåêòèâíîї, òàêà ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ 
ï³äïðèєìñòâà, â ÿê³é ïðîÿâëÿòèìóòüñÿ ïåâí³ ÷³òê³ 
òåíäåíö³ї äî:

1. зìåíшåííÿ – ê³ëüêîñò³ ð³âí³â óïðàâë³ííÿ, 
ï³äñèñòåì óïðàâë³ííÿ òà фóíêö³éíèх ï³äðîзä³ë³â, 
ñëóжб ðåгóëюâàííÿ òà êîíòðîëю;

2. зб³ëüшåííÿ – ê³ëüêîñò³ ³íòåëåêòî-зíàííєâî-
òâîð÷èх ñåðåäîâèщ (ï³äðîзä³ë³â) òà ÷èñåëüíîñò³ 
їх ïåðñîíàëó, îбñÿгó ³íòåëåêòóàëüíîгî ïðîäóêòó, 
ð³âíÿ ³íòåëåêòóàëüíîгî ðîзâèòêó, ð³âíÿ ³íòåíñèâ-
íîñò³ ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâîгî ïðîöåñó;

3. ñòèìóëюâàííÿ – ³íòåëåêòóàëüíîгî ðîзâèòêó 
îñîбèñòîñò³, îíîâëåííÿ ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâîї 
îñíîâè ñèñòåì (ï³äñèñòåì) óïðàâë³ííÿ;

4. зàбåзïå÷åííÿ – óïðîâàäжåííÿ íîâîгî ³íфîð-
ìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíîгî, òåхíîëîг³÷íîгî îбëàä-
íàííÿ, åðгîíîì³÷íèх óìîâ ïðàö³;

5. зðîñòàííÿ – зàðîб³òíîї ïëàòè òà âëàñíèöü-
êîгî ð³âíÿ íîñ³їâ ³íòåëåêòóàëüíîгî êàï³òàëó, ñîö³-
àëüíîї зàхèщåíîñò³ òîщî.

Çàóâàжèìî, щî ïîгëèбëåííÿ ïðîöåñ³â ³íòåëåê-
òóàë³зàö³ї ñèñòåì óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâ ïîñòó-
ïîâî ñïðè÷èíÿòèìå äåïåðñîíàë³зàö³ю óïðàâë³ííÿ 
(ìåíåäжìåíòó) – зìåíшåííÿ ê³ëüê³ñíîї êîìïîíåíòè 
(òîбòî ê³ëüêîñò³ óïðàâë³íñüêèх êàäð³â, êåð³âíèê³â, 
ñïåö³àë³ñò³â) ó шòàòí³é ÷è ³єðàðх³÷í³é ñòðóêòóð³ 
ïåðñîíàëó, à òàêîж âàðòîñò³ їх óòðèìàííÿ â ñòðóê-
òóð³ âèòðàò ñòîñîâíî îòðèìàííÿ óìîâíîї îäèíèö³ 
óïðàâë³íñüêèх ä³é àбî óхâàëåíèх ð³шåíü. 

²íòåëåêòóàë³зàö³ÿ òà ³íòåгðóâàííÿ ñèñòåì 
óïðàâë³ííÿ àêòèâ³зóâàòèìóòü ïðîöåñ ìîäåëю-
âàííÿ âзàєìîä³ї ì³ж ³íñòèòóö³ÿìè ìåíåäжìåíòó 
зà ïðèíöèïîì гетерархії. Гåòåðàðх³ÿ, зг³äíî з 
òðàêòóâàííÿì Д. Сòàðêà [9, ñ. 121–128], – ñïî-
ñ³б îðгàí³зóâàííÿ, щî є í³ ðèíêîâèì, í³ ³єðàðх³÷-
íèì. Òîбòî ÿêщî ³єðàðх³ї ïðèïóñêàюòü â³äíîñèíè 
зàëåжíîñò³, à ðèíêè – â³äíîñèíè íåзàëåжíîñò³, 
òî гåòåðàðх³ї ïðèïóñêàюòü â³äíîñèíè âзàєìîзà-
ëåжíîñò³. Îòжå, гåòåðàðх³ї хàðàêòåðèзóюòüñÿ 
ì³í³ìàëüíèì ñòóïåíåì ³єðàðх³÷íîñò³ òà îðгàí³зà-
ö³éíîю гåòåðîгåíí³ñòю.

Çàзíà÷åí³ òåíäåíö³ї âêàзóюòü íà òå, щî, з îäíîгî 
бîêó, зàгîñòðюєòüñÿ êîíêóðåíö³ÿ ì³ж фàх³âöÿìè 
òà óïðàâë³íöÿìè зà ðîбî÷³ ì³ñöÿ ó ñèñòåì³ óïðàâ-
ë³ííÿ, à з ³íшîгî – ïåðåäóìîâîю їх îòðèìàííÿ òà 
åфåêòèâíîгî âèêîðèñòàííÿ є ïîгëèбëåííÿ ñï³âï-
ðàö³ òàêèх êàòåгîð³é ïåðñîíàëó, íàñàìïåðåä ³íòå-
ëåêòîíîñ³їâ, ó ñфåð³ фîðìóâàííÿ òà зàñòîñóâàííÿ 
³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâèх àêòèâ³â. Çàбåзïå÷åííÿ 
îïòèìàëüíîгî ñï³ââ³äíîшåííÿ ì³ж âíóòð³шíüîю 
êîíêóðåíö³єю ï³äñèñòåì (³íòåëåêòîíîñ³їâ) ñèñòåì 
óïðàâë³ííÿ òà їх ³íòåгðóâàííÿì ³з ìåòîю äîñÿг-
íåííÿ ñèíåðг³éíèх òà åìåðäжåíòíèх åфåêò³â є 
зàâäàííÿì щîäî фîðìóâàííÿ åфåêòèâíîгî îðгàí³-
зàö³éíî-ìîòèâàö³éíîгî ìåхàí³зìó òàêîї âзàєìîä³ї.

Çà àíàëîг³єю ðîзâ’ÿзàííÿ äèëåìè «êîíêóðåí-
ö³ÿ àбî ñï³âïðàöÿ», ÿêó ðîзðîбèâ Дж.Ф. Ìóð òà 
îêðåñëåíî ó ïðàö³ Л. Д³äê³âñüêîї [1, ñ. 31], ïîð³â-
íюю÷è óìîâè âåäåííÿ б³зíåñó з жèâîю ïðèðîäîю ³ 
ðîзêðèâшè ïîíÿòòÿ «åêîñèñòåìà ï³äïðèєìíèöòâà», 
ïðîïîíóєìî ïðîбëåìàòèêó ³íòåгðóâàííÿ ï³äñèñòåì 
óïðàâë³ííÿ (³íòåëåêòîíîñ³їâ) ñèñòåì óïðàâë³ííÿ 
ðîзгëÿäàòè ÷åðåз ïðèзìó фîðìóâàííÿ ³íòåëåêòî-
зíàííєâèх ñèñòåì-ñåðåäîâèщ. У öüîìó êîíòåêñò³ 
ï³äñèñòåìè óïðàâë³ííÿ (³íòåëåêòîíîñ³ї), ïîïðè 
зàбåзïå÷åííÿ ñâîїх ïðèðîäíèх, ïðàâîâèх, ïðîфåñ³é-
íèх, ìîòèâàö³éíèх òà, зðåшòîю, ö³ëêîì îбґðóíòîâà-
íèх åгîїñòè÷íî-îñîбèñò³ñíèх êîíêóðåíòíèх ïåðåâàг, 
ó ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ïîâèíí³ бóòè зàö³êàâëåíèìè â 
ìàêñèì³зàö³ї зðîñòàííÿ åфåêòèâíîñò³ âñ³єї ñèñòåìè 
ÿê ö³ë³ñíîñò³. Àäжå бóäü-ÿêèé ³íòåëåêòóàëüíî-зíà-
ííєâèé ïðîäóêò, ñòâîðåíèé ï³äñèñòåìîю óïðàâë³ííÿ 
(³íòåëåêòîíîñ³єì), бåз ïîäàëüшîгî зàñòîñóâàííÿ, 
åâîëюö³ї éîгî ðîзâèòêó ÷è âзàєìîзàëåжíîñò³ ñòî-
ñîâíî ³íшèх ñóб’єêò³â ³íòåгðóâàííÿ íåïðèäàòíèé 
äëÿ âèêîðèñòàííÿ ó ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ.

Çàгàëîì â óìîâàх ³íòåëåêòóàë³зàö³ї ñèñòåì 
óïðàâë³ííÿ ³íòåгðóâàííÿ ï³äñèñòåì óïðàâë³ííÿ 
(³íòåëåêòîíîñ³їâ) òðàíñфîðìóєòüñÿ ó ïîë³ð³âíåâó 
ñèñòåìó, ÿêà ïåðåäбà÷àє ðîзâèòîê ñïåöèф³÷íèх 
фîðì âзàєìîâ³äíîñèí зàëåжíî â³ä ñï³ââ³äíîшåííÿ 
зàгàëüíîñèñòåìíîгî òà îñîбèñò³ñíîгî ð³âí³â ³íòå-
ëåêòóàëüíî-зíàííєâèх àêòèâ³â. Сòîñîâíî фîðìó-
âàííÿ îñîбèñò³ñíîгî ð³âíÿ ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííє-
âèх àêòèâ³â ðîзâèâàєòüñÿ фàхîâà, фóíêö³îíàëüíà 
âзàєìîä³ÿ ì³ж ³íòåëåêòîíîñ³ÿìè, ÿêà хàðàêòåðè-
зóєòüñÿ ïîшèðåííÿì ð³зíèх фîðì ³íòåëåêòóàëüíî-
ïðîфåñ³éíîгî ñèìб³îзó, à ñàìå: зàïîзè÷åííÿ зíàíü 
³ äîñâ³äó; ñòàжóâàííÿ; ó÷àñòü ó ñåì³íàðàх òà êîí-
фåðåíö³ÿх; ðîòàö³ÿ ïîñàä; ñï³ëüíà ï³äгîòîâêà ïðî-
гðàì, ïðîåêò³â, àíàë³òè÷íèх ìàòåð³àë³â ³ íàóêîâèх 
ïóбë³êàö³é. Фîðìóâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííє-
âèх àêòèâ³â íà зàгàëüíîñèñòåìíîìó ð³âí³ â³äбó-
âàєòüñÿ íà îñíîâ³ âзàєìîä³ї «ï³äñèñòåìà – ï³äñèñ-
òåìà», «ï³äñèñòåìà – ³íòåëåêòîíîñ³é», «ï³äñèñòåìà 
(ñèñòåìà) – зîâí³шíє ñåðåäîâèщå». Êëю÷îâèìè 
фîðìàìè зðîñòàííÿ ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâèх 
àêòèâ³â є: фîðìàë³зàö³ÿ òàñèòíèх зíàíü òà ³íòå-
ëåêòóàëüíèх íàäбàíü ³íòåëåêòîíîñ³їâ ³ ï³äñèñòåì; 
òðàíñфîðìàö³ÿ ³íòåëåêòóàëüíîгî êàï³òàëó â ³íòå-
ëåêòóàëüíó âëàñí³ñòü; òðàíñфåðò зíàíü, àêòèâ³â.
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Òàбëèöÿ 2
Êласифікація критеріїв оцінювання структурних зрушень та ефективності інтеграції підсистем  

у процесі інтелектуалізації систем управління
Êласифікаційна ознака Êритерій (показники) оцінювання

²єðàðх³÷íî-ïðîñòîðîâà

– ê³ëüê³ñòü ð³âí³â ³єðàðх³ї ó ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ (СУ)

– ê³ëüê³ñòü ï³äñèñòåì ó СУ

– ê³ëüê³ñòü ï³äðîзä³ë³â ó СУ

– ê³ëüê³ñòü ñëóжб ðåгóëюâàííÿ òà êîíòðîëю ó СУ

– ê³ëüê³ñòü ³íòåëåêòî-зíàííєâî-òâîð÷èх ñåðåäîâèщ (åë³òàðíî-ìîзêîâèх öåíòð³â) 
â СУ: îбñÿг/âàðò³ñòü/íîâèзíà

– ê³ëüê³ñòü ³íòåëåêòî-зíàííєâî-ñïîжèâ÷èх ï³äðîзä³ë³â ó СУ: îбñÿг/âàðò³ñòü/íîâèзíà

Ê³ëüê³ñòü зàéíÿòèх

– íà ð³âíÿх ³єðàðх³ї СУ

– ó ï³äñèñòåì³ СУ

– ó ï³äðîзä³ë³ СУ

²íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâà îñíîâà

– íîâ³òíÿ 

– òðàäèö³éíà/âжèâàíà/зàñòàð³ëà

– âëàñíà 

– òðàíñфåðòíà 

Íàëåжí³ñòü (фîðìà âëàñíîñò³) 
³íòåëåêòóàëüíîгî êàï³òàëó

– ïðèâàòíî-îñîбèñò³ñíèé: ð³âíÿ/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëó

– ï³äïðèєìñòâà: ð³âíÿ/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëó

Êîíöåíòðàö³ÿ ³íòåëåêòóàëüíîгî 
êàï³òàëó

– íà ð³âí³ ³єðàðх³ї: ê³ëüê³ñòü/âàðò³ñòü/ÿê³ñòü

– ó ï³äñèñòåì³: ê³ëüê³ñòü/âàðò³ñòü/ÿê³ñòü

– ó ï³äðîзä³ë³: ê³ëüê³ñòü/âàðò³ñòü/ÿê³ñòü

Îбñÿг ³íòåëåêòóàëüíîгî ïðîäóêòó

– ê³ëüê³ñíèé âèì³ðíèê: ð³âíÿ/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëó

– âàðò³ñíèé âèì³ðíèê: ð³âíÿ/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëó

– ÿê³ñíèé âèì³ðíèê: ð³âíÿ/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëó

Âèä ³íòåëåêòóàëüíîгî êàï³òàëó

– ³äåї, êîíöåïö³ї: ð³âíÿ/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëó

– ³ííîâàö³éí³ ïðîäóêòè: ð³âíÿ/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëó

– ñïåöèф³÷í³ зíàííÿ: ð³âíÿ/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëó

Â³ê íîñ³їâ ³íòåëåêòóàëüíîгî 
êàï³òàëó

– äî 35 ðîê³â: ð³âíÿ/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëó

– 36–50 ðîê³â: ð³âíÿ/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëó

– 50 òà б³ëüшå ðîê³â: ð³âíÿ/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëó

Ð³âåíü ³íòåëåêòóàëüíîгî ðîзâèòêó 
зà îбñÿгîì ³íòåëåêò-òóàëüíîгî 

ïðîäóêòó (²П)

– ð³âíÿ ³єðàðх³ї: îбñÿг ²П ó âàðò³ñíîìó âèðàжåíí³ íà îñîбó

– ï³äñèñòåìè: îбñÿг ²П ó âàðò³ñíîìó âèðàжåíí³ íà 1 îñîбó

– ï³äðîзä³ëó: îбñÿг ²П ó âàðò³ñíîìó âèðàжåíí³ íà 1 îñîбó

Ð³âåíü ³íòåíñèâíîñò³ 
³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâîгî 

ïðîöåñó

– гåíåðóâàëüí³: ð³âí³/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëè

– àäàïòèâí³: ð³âí³/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëè

– êîíñåðâàòèâí³: ð³âí³/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëè

²íòåгðàëüíèé ð³âåíü ðîзâèòêó 
îñîбèñòîñò³ (³íòåëåêòóàëüíå, 

ñî-ö³àëüíå, îñîбèñò³ñíî-
âëàñíèöüêå)

– ë³äåðè: ð³âí³/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëè

– ñåðåäíüîðîзâèíåí³: ð³âí³/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëè

– ïðîбëåìí³: ð³âí³/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëè

²íäåêñ ðåàëüíîї зàðîб³òíîї ïëàòè

– ïðåñòèжí³: ð³âí³/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëè

– ñåðåäíüîðèíêîâ³: ð³âí³/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëè

– àïðîбàö³éí³: ð³âí³/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëè

Ð³âåíü ³íфîðìàö³éíî-êîìóí³êà-
ö³éíîгî, òåхíîëîг³÷íîгî, 

åðгîíîì³÷íîгî зàбåзïå÷åííÿ

– âèñîêèé: ð³âíÿ/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëó

– ñòàíäàðòíèé: ð³âíÿ/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëó

– íåäîñòàòí³é: ð³âíÿ/ï³äñèñòåìè/ï³äðîзä³ëó
Джерело: сформовано автором

Âисновки і пропозиції. Пðîöåñ ³íòåгðóâàííÿ 
ï³äñèñòåì (³íòåëåêòîíîñ³їâ) ñèñòåì óïðàâë³ííÿ â³ä-
бóâàєòüñÿ ÷åðåз â³äíîñèíè âзàєìîзàëåжíîñò³ â³ä 
³íòåëåêòóàë³зàö³ї – ÷åðåз фîðìóâàííÿ òà зàñòîñó-
âàííÿ ³íòåëåêòóàëüíî-зíàííєâèх àêòèâ³â. Ç îгëÿäó 
íà öå, ó ïîíÿòòÿ «³íòåëåêòóàë³зàö³ÿ óïðàâë³ííÿ» 
з’ÿâëÿєòüñÿ íîâà ñóòí³ñòü, щî ïðîÿâëÿєòüñÿ ó 
бåзàëüòåðíàòèâíîìó, òâîð÷î-âîëüîâîìó âïëèâ³ 

³íòåëåêòóàëüíèх îñîбèñòîñòåé òà ï³äñèñòåì, щî 
âìîòèâîâàíî âзàєìîä³юòü, íà ö³ë³ñíèé ðîзâèòîê 
ñèñòåì óïðàâë³ííÿ, зàбåзïå÷óю÷è їх íåïîâòîðí³ñòü 
òà êîíêóðåíòîзäàòí³ñòü. У ïîäàëüшèх äîñë³äжåí-
íÿх âàðòî âäîñêîíàëèòè îðгàí³зàö³éíî-фóíêö³î-
íàëüíó ìîäåëü ìåхàí³зìó ³íòåгðóâàííÿ ï³äñèñòåì 
(³íòåëåêòîíîñ³їâ) ó ñèñòåìàх óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєì-
ñòâàìè íà зàñàäàх ³íòåëåêòóàë³зàö³ї.
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Ñытнык È. Ñ.
Íàöèîíàëüíыé óíèâåðñèòåò «Лüâîâñêàÿ ïîëèòåхíèêà»

ПÎÒÅÍÖÈÀË ÈÍÒÅÃÐÈÐÎÂÀÍÈЯ ÑÎÑÒÀÂËЯЮЩÈХ ÑÈÑÒÅМ  
ÓПÐÀÂËÅÍÈЯ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЯМÈ ÍÀ ÎÑÍÎÂÅ ÈÍÒÅËËÅÊÒÓÀËÈЗÀÖÈÈ

Ðезюме 
Â ñòàòüå èññëåäîâàíы òåîðåòè÷åñêèå âîïðîñы èíòåгðèðîâàíèÿ ñîñòàâëÿющèх эëåìåíòîâ ñèñòåì óïðàâ-
ëåíèÿ ïðåäïðèÿòèé íà îñíîâå èíòåëëåêòóàëèзàöèè óïðàâëåíèÿ. Âыäåëåíы è îбîñíîâàíы ñòàäèè èíòå-
гðèðîâàíèÿ эëåìåíòîâ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ íà îñíîâå ïðîöåññîâ èíòåëëåêòóàëèзàöèè óïðàâëåíèÿ, â ÷àñò-
íîñòè: ïîäñèñòåìíîгî èíäèâèäóàëèзìà; ïîäñèñòåìíîгî ïàðòíåðñòâà; ïîäñèñòåìíîé ñèíåðгèè; ñèñòåìíîé 
эìåðäжåíòíîñòè; ìóëüòèñèñòåìíîгî èíäèâèäóàëèзìà; ìóëüòèñèñòåìíîгî ïàðòíåðñòâà; ìóëüòèñèñòåìíîé 
ñèíåðгèè; ìóëüòèñèñòåìíîé эìåðäжåíòíîñòè. Îïðåäåëåíы фîðìы èíòåгðàöèè эëåìåíòîâ ñèñòåì óïðàâëå-
íèÿ íà îñíîâå ñóбъåêòíîñòè, óðîâíåé èíòåгðàöèè эëåìåíòîâ è ïîäñèñòåì, íàïðàâëåíèé ïðîöåññîâ èíòå-
гðàöèè è îжèäàåìых ðåзóëüòàòîâ âзàèìîäåéñòâèÿ. Сфîðìèðîâàíà êëàññèфèêàöèÿ êðèòåðèåâ îöåíêè 
ñòðóêòóðíых ñäâèгîâ è эффåêòèâíîñòè èíòåгðàöèè ïîäñèñòåì â ïðîöåññå èíòåëëåêòóàëèзàöèè ñèñòåì 
óïðàâëåíèÿ.
Êлючевые слова: èíòåгðàöèÿ, ïîäñèñòåìà, èíòåëëåêòîíîñèòåëü, ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ, èíòåëëåêòóàëèзà-
öèÿ, ñèíåðгèÿ, эìåðäжåíòíîñòü, èíäèâèäóàëèзì, ïàðòíåðñòâî.
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THE POTENTIAL OF INTEGRATING COMPONENTS  
OF ENTERPRISE MANAGEMENT SYSTEMS ON THE BASIS OF INTELLECTUALIZATION

Summary 
In the article explores the theoretical issues of integrating the components of enterprise management sys-
tems on the basis of management intellectualization. The stages of integration of elements of management 
systems on the basis of processes of management intellectualization are distinguished and substantiated, 
in particular the following: subsystem individualism; subsystem partnership; subsystem synergy; systemic 
emergence; multi-system individualism; multi-system partnership; multi-system synergy; multisystem emer-
gence. The forms of integration of elements of control systems based on subjectivity, levels of integration of 
elements and subsystems, directions of integration processes and expected results of interaction are outlined. 
The classification of criteria of structural shift estimation and efficiency of subsystem integration in the 
process of intellectualization of control systems has been formed. Criteria for evaluating the effectiveness 
of integration, which are aimed at highlighting the fixation and dynamics of structural shifts in the course 
of integration and intellectualization by levels of management, subsystems, units, as well as parameters of 
volume, quantity, value and quality of intellectual-knowledge assets in the enterprise management system. 
Target and object varieties of integration of control subsystems in the process of intellectualization have been 
formed. It is determined that the purpose of integration is to achieve their own or common goals, to create 
their own or joint products of subsystems with a high level of synergy and emergence. It has been found that 
the level of activation of intellectual and knowledge assets in the enterprise management system depends 
on the outlook, organizational, motivational, cultural aspects that are cultivated in the environment of the 
systems and individual intellectual carriers. It is established that the intellectualization and integration of 
management systems will intensify the process of modeling interaction between management institutions on 
the principle of heterarchy. It is proposed to create intellectual and knowledge assets at the system-wide level 
on the basis of interaction "subsystem – subsystem", "subsystem – intellect carrier", "subsystem (system) – 
external environment".
Keywords: integration, subsystem, intellect carrier, control system, intellectualization, synergy, emergence, 
individualism, partnership.


