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Ñòàòòþ ïðèñâÿ÷åíî âèâ÷åííþ ïðîáëåìè ÷óéíîñò³ ìàéáóòíüîãî â÷èòåëÿ. Ôå-
íîìåí ÷óéíîñò³ ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ïðîôåñ³éíî çíà÷óùà ÿê³ñòü ïåäàãîãà, ùî 
ìàº òðèêîìïîíåíòíó ñòðóêòóðó (êîãí³òèâíà, åìîö³éíà, ïîâåä³íêîâà ñêëà-
äîâ³). Âèñâ³òëåíî ðåçóëüòàòè åêñïåðèìåíòàëüíîãî äîñë³äæåííÿ åìîö³éíîãî 
êîìïîíåíòà ÷óéíîñò³ ìàéáóòíüîãî â÷èòåëÿ, ùî âèÿâëÿºòüñÿ ó ïîêàçíèêàõ 
åìïàò³éíîñò³, äîáðîçè÷ëèâîñò³, ïðèéíÿòòÿ ³íøèõ. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ÷óéí³ñòü, ìàéáóòí³é â÷èòåëü, ñòðóêòóðà ÷óéíîñò³ ìàéáóò-
íüîãî â÷èòåëÿ, åìïàò³éí³ñòü, äîáðîçè÷ëèâ³ñòü, ïðèéíÿòòÿ ³íøèõ. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè òà àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Íà 
ñó÷àñíîìó åòàï³ ïåðåõîäó íàøîãî ñóñï³ëüñòâà äî ðèíêîâèõ â³äíîñèí, â óìî-
âàõ äîì³íóâàííÿ ìàòåð³àëüíèõ ö³ííîñòåé íàä äóõîâíèìè îñîáëèâî¿ çíà-
÷óùîñò³ äëÿ åôåêòèâíîñò³ ïðîöåñó íàâ÷àííÿ ³ âèõîâàííÿ ï³äðîñòàþ÷îãî 
ïîêîë³ííÿ íàáóâàþòü òàê³ îñîáèñò³ñí³ ÿêîñò³ â÷èòåëÿ, ÿê òàêòîâí³ñòü, òîëå-
ðàíòí³ñòü, äîáðîòà, äîáðîçè÷ëèâ³ñòü, äðóæåëþáí³ñòü òà, çîêðåìà, ÷óéí³ñòü, 
ôîðìóâàííþ ÿêèõ ìàº ïðèä³ëÿòèñü óâàãà ùå íà åòàï³ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâ-
êè ìàéáóòíüîãî ôàõ³âöÿ. 

Ïðîáëåìà ÷óéíîñò³ ó ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷í³é íàóö³ ïðåäñòàâëåíà ó ðîáîòàõ 
². Ä. Áåõà, Î. Ì. Âåðæèõîâñüêî¿, Î. Â. Ãóäèìè, Ã. Ì. Ñâ³äåðñüêî¿, Ë. Î. Ñî-
ëîãóá, ª. Øîâêîìóä òà ³í. Òàê, íàïðèêëàä, Î. Ì. Âåðæèõîâñüêà [2] çàçíà÷àº, 
ùî ÷óéí³ñòü õàðàêòåðèçóº âíóòð³øíº ñòàâëåííÿ îñîáèñòîñò³ äî îòî÷óþ÷î-
ãî ³ ïåðåäáà÷àº ñï³âïåðåæèâàííÿ ç ³íøèìè ëþäüìè ¿õí³õ ðàäîù³â, ïîòðåá, 
ñòðàæäàíü, áàæàíü òîùî; óâàæíå ñòàâëåííÿ äî ¿õí³õ ³íòåðåñ³â, ïðîáëåì, äó-
ìîê ³ ïî÷óòò³â; ðîçóì³ííÿ ìîòèâ³â ¿õíüî¿ ïîâåä³íêè; òàêòîâíå ñòàâëåííÿ äî 
¿õ ñàìîëþáñòâà, ãîðäîñò³; ÷óéí³ñòü ò³ñíî ïîâ’ÿçàíà ç ïîâàãîþ, ñêðîìí³ñòþ, 
ñï³â÷óòòÿì, äîâ³ðîþ, âåëèêîäóøí³ñòþ, áëàãîðîäñòâîì, øëÿõåòí³ñòþ. 

Íàéâàæëèâ³øîþ îñîáëèâ³ñòþ ÷óéíîñò³, íàãîëîøóº Ë. Î. Ñîëîãóá [14], º 
âì³ííÿ ñòàâèòè ñåáå íà ì³ñöå ³íøèõ, áà÷èòè â íèõ ïîä³áíèõ ñîá³. Ä³ºâ³ñòü 
ö³º¿ ÿêîñò³ ïðîÿâëÿºòüñÿ â àêòèâí³é áåçêîðèñëèâ³é äîïîìîç³, ïîëåãøåíí³ 
òÿæêèõ ïî÷óòò³â ³íøèõ ëþäåé. Ó ðîçóì³íí³ åìîö³éíîãî ñòàíó îòî÷óþ÷èõ 
ïðîÿâëÿºòüñÿ òàêò, êóëüòóðà ïî÷óòò³â, ÿê³ ñïðèÿþòü ñòàíîâëåííþ äîáðî-
çè÷ëèâèõ âçàºìèí. 

×óéí³ñòü, ÿê çàçíà÷àº Ã. Ì. Ñâ³äåðñüêà [13], º ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íîþ 
ÿê³ñòþ îñîáèñòîñò³, ùî õàðàêòåðèçóº ñòàâëåííÿ ëþäèíè äî ³íøèõ ëþäåé 
³ âèÿâëÿºòüñÿ â åìïàò³éíîñò³ (çäàòíîñò³ ëþäèíè áåçïîñåðåäíüî â³ä÷óâàòè 
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ïñèõîëîã³÷íèé ñòàí ³íøîãî òà àäåêâàòíî â³äãóêóâàòèñü íà íüîãî, íàìàãà-
þ÷èñü ïîëåãøèòè àáî ðîçä³ëèòè éîãî ÷åðåç âèÿâ ñï³â÷óòòÿ òà ñï³âïåðå-
æèâàííÿ), äîáðîçè÷ëèâîñò³ (çäàòíîñò³ ëþäèíè âèðàæàòè äîáðå ñòàâëåííÿ, 
ïðèÿçíü), òàêòîâíîñò³, ââ³÷ëèâîñò³ (óì³íí³ ïîâîäèòèñÿ ç ³íøèìè îáåðåæíî, 
íå îáðàæàþ÷è òà íå ïðèíèæóþ÷è ¿õíþ ã³äí³ñòü, âèÿâëÿòè ëþá’ÿçí³ñòü, 
÷åìí³ñòü, äîòðèìóâàòèñü ñóñï³ëüíèõ ïðàâèë ïîâåä³íêè) òà òóðáîòëèâîñò³, 
íàäàíí³ ïðàêòè÷íî¿ äîïîìîãè (óâàæíîñò³ äî ïîòðåá ³íøèõ ëþäåé, ïðîÿâó 
ï³êëóâàííÿ ïðî íèõ). 

Ó ñòðóêòóð³ ÷óéíîñò³ àâòîðêà âèä³ëÿº êîãí³òèâíèé, åìîö³éíèé òà ïî-
âåä³íêîâèé êîìïîíåíòè. Äî êîãí³òèâíîãî êîìïîíåíòà íàëåæàòü òåîðåòè÷-
í³ óÿâëåííÿ ëþäèíè ïðî ïðèðîäó ³ ñóòí³ñòü ÷óéíîñò³, âì³ííÿ ïðàâèëüíî 
ðîçóì³òè ïñèõîëîã³÷íèé ñòàí ³íøî¿ ëþäèíè, ¿¿ ïîâåä³íêó, ïðàãíåííÿ áóòè 
÷óéíèì, êåðóâàòèñÿ ó æèòò³ äàíîþ ìîðàëüíîþ ö³íí³ñòþ, çäàòí³ñòü âèñëîâ-
ëþâàòè íà îñíîâ³ öèõ çíàíü ìîðàëüí³ ñóäæåííÿ, äàâàòè âëàñí³ îö³íêè. 

Åìîö³éíèé êîìïîíåíò âèÿâëÿºòüñÿ ó ñòàâëåíí³ äî ³íøîãî ÿê òàêîãî, 
ùî ïîòðåáóº âèÿâó ÷óéíîñò³, ïðèéíÿòò³, äîáðîçè÷ëèâîñò³ òà åìïàò³éíîñò³, 
òîáòî ïðèéíÿòòÿ ³íøî¿ ëþäèíè ÿê áåçóìîâíå ïîçèòèâíå ñòàâëåííÿ äî íå¿, 
çäàòí³ñòü îñîáèñòîñò³ â³ä÷óâàòè ïñèõîëîã³÷íèé ñòàí ³íøîãî òà àäåêâàòíî 
â³äãóêóâàòèñü íà íüîãî, íàìàãàþ÷èñü ïîëåãøèòè àáî ðîçä³ëèòè éîãî ÷åðåç 
âèÿâ æàëîñò³, ñï³â÷óòòÿ, ñï³âïåðåæèâàííÿ, çäàòí³ñòü âèðàæàòè äîáðå ñòàâ-
ëåííÿ, ïðèÿçíü. 

Ïîâåä³íêîâèé êîìïîíåíò õàðàêòåðèçóº çäàòí³ñòü äî ïðàêòè÷íîãî âèÿâó 
÷óéíîñò³ ó â³äïîâ³äíèõ æèòòºâèõ ñèòóàö³ÿõ — óì³ííÿ âèáèðàòè íàéá³ëüø 
àäåêâàòíèé, ñëóøíèé ñïîñ³á ïîâåä³íêè ç ³íøîþ ëþäèíîþ, óì³ííÿ âèÿâèòè 
ä³ÿëüíó òóðáîòó ïðî ëþäèíó, íàäàííÿ ¿é ðåàëüíî¿ äîïîìîãè ó âèð³øåíí³ 
ïðîáëåì, óì³ííÿ âèÿâëÿòè òàêòîâí³ñòü, ââ³÷ëèâ³ñòü, ï³êëóâàòèñÿ ïðî îòî-
÷óþ÷èõ, íàäàâàòè ¿ì ä³ºâó òà áåçêîðèñëèâó äîïîìîãó [13]. 

Âèùåçàçíà÷åíà ñòðóêòóðà ÷óéíîñò³, íà íàøó äóìêó, íàéïîâí³øå îõîï-
ëþº ï³äõîäè ùîäî âèîêðåìëåííÿ êîìïîíåíòíîãî ñêëàäó äîñë³äæóâàíîãî 
ôåíîìåíà òà âèêîðèñòîâóâàòèìåòüñÿ íàìè ó ïîäàëüø³é ðîáîò³. 

Âîäíî÷àñ àíàë³ç ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íî¿ ë³òåðàòóðè ç äàíî¿ ïðîáëåìè 
çàñâ³ä÷èâ â³äñóòí³ñòü ñïåö³àëüíèõ äîñë³äæåíü ðîçâèòêó ÷óéíîñò³ â÷èòåëÿ. 
Áåðó÷è äî óâàãè âèùå ïðåäñòàâëåí³ çì³ñò ôåíîìåíà ÷óéíîñò³, éîãî îñî-
áëèâîñò³ òà ïîêàçíèêè ñòðóêòóðíèõ êîìïîíåíò³â, ìîæåìî çðîáèòè âèñíî-
âîê ïðî òå, ùî ïðîáëåìà ÷óéíîñò³ â÷èòåëÿ ðîçãëÿäàºòüñÿ íàóêîâöÿìè ïî-
á³æíî, ó êîíòåêñò³ âèâ÷åííÿ ³íøèõ ïèòàíü, çîêðåìà, òàêèõ ÿê ðîçâèòîê 
åìïàò³¿ â÷èòåëÿ òà ïåäàãîã³÷íî¿ íàñòàíîâè íà åìïàò³þ (Ò. Â. Âàñèëèøèíà, 
Î. Ä. Êàéð³ñ, Í. À. Ìîçãîâà òà ³í.), ì³æîñîáèñò³ñíà ïðîôåñ³éíà âçàºìîä³ÿ 
â÷èòåëÿ (Ã. Ô. Ãàë³, Î. Î. Ãðåéë³õ, À. Ô. Øàðàôººâà òà ³í.), ïåäàãîã³÷íèé 
òàêò, ïåäàãîã³÷íèé îáîâ’ÿçîê òà â³äïîâ³äàëüí³ñòü (Ô. Í. Ãîíîáîë³í, ². ²ñàºâ, 
Í. Â. Êóçüì³íà, Â. Ñëàñòüîí³í, ². Â. Ñòðàõîâ òà ³í.), ïåäàãîã³÷íà êóëüòóðà 
(Å. Ð. Àìºòîâà, Ã. Ì. Ñâ³äåðñüêà òà ³í.). 

Çîêðåìà, íà çíà÷óù³ñòü âîëîä³ííÿ ðîçâèíåíîþ ÷óéí³ñòþ ïåäàãîãîì âêà-
çóþòü Â. Â. Çàðèöüêà [6], Î. Í. Ëåîíòüºâ [9], Ò. Â. Ìàòâ³é÷óê [10] òà ³í. 

Î. Í. Ëåîíòüºâ ãîâîðèòü ïðî òå, ùî ÷óéí³ñòü, â³ääàí³ñòü ìîðàëüíèì ³äåà-
ëàì, çäàòí³ñòü äî âîëüîâèõ çóñèëü çàðàäè öèõ ³äåàë³â, àêòèâí³ñòü æèòòºâî¿ 



216

ISSN 2304–1609. Â³ñíèê ÎÍÓ ³ì. ². ². Ìå÷íèêîâà. Ïñèõîëîã³ÿ. 2014. Ò. 19. Âèï. 1 (31)

ïîçèö³¿ íàëåæàòü ñôåð³ ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é òà º äåòåðì³íàíòàìè ìîðàëü-
íî¿ ïîâåä³íêè ïåäàãîãà, çàáåçïå÷óþ÷è ¿¿ ö³ë³ñí³ñòü, ñòàá³ëüí³ñòü äîâåðøå-
í³ñòü [9]. 

×óéí³ñòü, ÷óòëèâ³ñòü, óì³ííÿ îö³íþâàòè ñòàí ³íøî¿ ëþäèíè, êîìóí³êà-
áåëüí³ñòü, íà äóìêó Ò. Â. Ìàòâ³é÷óê, º ïðîâ³äíèìè ïñèõîëîã³÷íèìè ÷èííè-
êàìè ðîçâèòêó ïåäàãîã³÷íèõ çä³áíîñòåé ìàéáóòí³õ â÷èòåë³â [10]. 

Ó ïðîöåñ³ ï³äãîòîâêè ìàéáóòíüîãî â÷èòåëÿ, ÿê çàçíà÷àº Â. Â. Çàðèöüêà, 
íåîáõ³äíå êóëüòèâóâàííÿ ÷óéíîñò³, ëþäÿíîñò³, ìèëîñåðäÿ, òîëåðàíòíîñò³, 
â³äïîâ³äàëüíîñò³, ùî íàïîâíèòü íîâèì çì³ñòîì ³äåàëè ëþäåé, ãóìàí³çóº ¿õ 
âíóòð³øí³é ñâ³ò. Ç îãëÿäó íà öå, ÿê ñòâåðäæóº íàóêîâåöü, îñâ³òà ïîòðåáóº 
àêòèâíîãî âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíèõ ãóìàí³ñòè÷íèõ ï³äõîä³â äî íàâ÷àí-
íÿ òà âèõîâàííÿ [6]. 

ßê ñòâåðäæóº À. Ô. Øàðàôººâà [17], çàâäÿêè ÷óéíîñò³ â÷èòåëÿ-âèõîâà-
òåëÿ, ùî ´ðóíòóºòüñÿ íà ãëèáîêîìó ðîçóì³íí³ îñîáèñò³ñíèõ îñîáëèâîñòåé 
ä³òåé, à òàêîæ íà çíàíí³ ñåðåäîâèùà ³ñíóâàííÿ äèòèíè, ìîæëèâå ñòâîðåí-
íÿ ó øêîë³ îñîáèñò³ñíî îð³ºíòîâàíîãî îñâ³òíüîãî ñåðåäîâèùà. Ó ñâîþ ÷åðãó, 
äèôåðåíö³àö³ÿ òà ³íäèâ³äóàë³çàö³ÿ â íàâ÷àíí³, âèõîâàíí³, ðîçâèòêó îñî-
áèñòîñò³ äèòèíè — öå ïîêàçíèêè êîìïåòåíòíîñò³ ïåäàãîãà, ÿêèé ñïðèéìàº 
êîæíîãî ó÷íÿ ÿê íåïîâòîðíó îñîáèñò³ñòü, ùî ïîòðåáóº îñîáëèâîãî, ³íäèâ³-
äóàëüíîãî ï³äõîäó. 

Ñï³âçâó÷íèìè ó öüîìó àñïåêò³ º äóìêè Ã. Ô. Ãàë³ [3], ÿêà çàçíà÷àº, ùî 
âîëîä³ííÿ â÷èòåëåì òàêèìè ïðîôåñ³éíî çíà÷óùèìè ÿêîñòÿìè, ÿê ÷óéí³ñòü, 
äîáðîòà, â³äâåðò³ñòü, ùèð³ñòü, â³ääàí³ñòü, ñïðàâåäëèâ³ñòü, åìïàò³ÿ òîùî 
çàáåçïå÷èòü ãîòîâí³ñòü ïåäàãîãà äî ðîçðîáêè ãíó÷êèõ òà ³íäèâ³äóàë³çîâà-
íèõ ïðîãðàì, âèêîðèñòàííÿ ð³çíîìàí³òíèõ ñòðàòåã³é íàâ÷àííÿ, ñòâîðåííÿ 
òåï ëî¿, åìîö³éíî áåçïå÷íî¿ àòìîñôåðè ó êëàñ³, çàîõî÷åííÿ òâîð÷î¿ ðîáîòè 
ó÷í³â, ïîâàãó ¿õ ö³ííîñòåé òà ³íäèâ³äóàëüíîñò³ êîæíîãî ó÷íÿ. 

Âîäíî÷àñ àíàë³ç ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íî¿ ë³òåðàòóðè âèÿâèâ â³äñóòí³ñòü 
ñïåö³àëüíèõ ðîá³ò ³ç ïðîáëåìè ÷óéíîñò³ ìàéáóòíüîãî â÷èòåëÿ. Òîìó ìå-
òîþ äàíî¿ ñòàòò³ ñòàëî âèñâ³òëåííÿ âèâ÷åííÿ îñîáëèâîñòåé ïðîÿâó ÷óéíîñ-
ò³ ìàéáóòíüîãî ïåäàãîãà, çîêðåìà, åìîö³éíîãî êîìïîíåíòà ÿê îäíîãî ³ç ¿¿ 
ñêëàäíèê³â, ùî âèÿâëÿºòüñÿ, ÿê çàçíà÷àëîñÿ âèùå, ó ïîêàçíèêàõ åìïàò³é-
íîñò³, äîáðîçè÷ëèâîñò³, çäàòíîñò³ äî ïðèéíÿòòÿ ³íøèõ. 

Âèêëàäåííÿ îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. Äëÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâ-
ëåíî¿ ö³ë³ íàìè áóëè âèêîðèñòàí³ ìåòîäèêà Â. Ôåéÿ «Øêàëà ïðèéíÿòòÿ 
³íøèõ», «Øêàëà äîáðîçè÷ëèâîñò³» Ä. Êåìïáåëà òà «Òåñò-îïèòóâàëüíèê 
åìïàòè÷íèõ òåíäåíö³é» À. Ìåõðàá³àíà ³ Í. Åïøòåéíà. Îïèòóâàííÿ ïðî-
âîäèëîñÿ ñåðåä 102 ñòóäåíò³â ² êóðñó ð³çíèõ ñïåö³àëüíîñòåé Íàö³îíàëüíîãî 
ïåäàãîã³÷íîãî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ Ì. Ï. Äðàãîìàíîâà. 

ßê âæå çàçíà÷àëîñÿ, îäíèì ³ç ïîêàçíèê³â åìîö³éíîãî êîìïîíåíòà ÷óé-
íîñò³ ìàéáóòíüîãî â÷èòåëÿ âèñòóïàº åìïàò³ÿ. 

Åìïàò³ÿ ó ïñèõîëîã³¿ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ðîçóì³ííÿ åìîö³éíîãî ñòàíó, 
ïðîíèêíåííÿ-â÷óâàííÿ â ïåðåæèâàííÿ ³íøî¿ ëþäèíè, ÿê çäàòí³ñòü ðîçóì³-
òè âíóòð³øí³é ñâ³ò ³íøî¿ ëþäèíè àáî ÿê óì³ííÿ ïåðåéìàòèñÿ ïåðåæèâàí-
íÿìè ³íøîãî, â³äòâîðþþ÷è ìîäàëüí³ñòü åìîö³éíîãî ñòàíó ñï³âðîçìîâíèêà 
 11, ñ. 9!. 
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Äîñë³äæåííÿìè âèÿâëåíî  7!, ùî ³íäèâ³äè, ÿê³ ìàþòü âèñîêèé ð³âåíü 
åìïàò³¿ — åìîö³éí³, îïòèì³ñòè÷í³, çàö³êàâëåí³ ³íøèìè, ïëàñòè÷í³, ëåãêî 
áóäóþòü âçàºìèíè ç ëþäüìè. Ëþäè, ÿê³ ìàþòü íèçüêèé ð³âåíü åìïàò³¿ — 
ðèã³äí³, ³íòðîâåðòè, ñòðèìàí³, åãîöåíòðè÷í³. Îñîáèñòîñò³ òàêîãî òèïó çà-
âæäè â³ä÷óâàþòü òðóäíîù³ ï³ä ÷àñ ñï³ëêóâàííÿ ç ³íøèìè ëþäüìè, âàæêî 
³äóòü íà êîíòàêò. Âèìàãàþ÷è â³ä îòî÷åííÿ åìîö³éíî òåïëèõ, áëèçüêèõ ñòî-
ñóíê³â, âîíè íå çäàòí³ â³äïîâ³ñòè òèì ñàìèì. 

Òàêîæ ðîçâèíåíà ó ëþäèíè åìïàò³ÿ º êëþ÷îâèì ôàêòîðîì óñï³õó ó òèõ 
âèäàõ ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ âèìàãàþòü ïðîíèêíåííÿ ó âíóòð³øí³é ñâ³ò ïàðòíåðà 
ïî ñï³ëêóâàííþ, ³, íàñàìïåðåä, ó íàâ÷àíí³ òà âèõîâàíí³. Òîìó åìïàò³ÿ ðîç-
ãëÿäàºòüñÿ ÿê ïðîôåñ³éíî çíà÷óùà ÿê³ñòü ïåäàãîãà. Ïðî öå ó ñâî¿õ ðîáîòàõ 
çàçíà÷àþòü Ò. Â. Âàñèëèøèíà  1!, Ë. Â. Äîëèíñüêà  5!, Ô. Í. Ãîíîáîë³í  4!, 
Î. Ä. Êàéð³ñ  7!, Í. Â. Êóçüì³íà  8!, Ò. ². Ôåäîòþê  16!, Þ. Â. Óâàðîâà  5!. 

Òàê, íàïðèêëàä, Ò. ². Ôåäîòþê ðîçãëÿäàº åìïàò³þ ÿê ïîë³ôóíêö³îíàëü-
íó âëàñòèâ³ñòü îñîáèñòîñò³, à ¿¿ ð³âåíü, ñòóï³íü ðîçâèòêó ³ ôîðìè — óìî-
âàìè, ùî âèçíà÷àþòü êîìóí³êàòèâíó çäàòí³ñòü îñîáèñòîñò³ äî ïðîôåñ³éíî¿ 
ïåäàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³. Åìïàò³ÿ º ñòðèæíåì, íàâêîëî ÿêîãî ïîâèííà áó-
äóâàòèñü ïðîôåñ³éíà ï³äãîòîâêà. Áåç âèðàæåíî¿ åìïàò³¿ ïåäàãîã íå ò³ëüêè 
íå çìîæå áà÷èòè ñâ³ò î÷èìà äèòèíè, ïðèéíÿòè ¿¿ ïîçèö³þ, àëå é íå çìîæå 
ï³äâåñòè äèòèíó äî ïðîöåñó ñàìîâèðàæåííÿ  16, ñ. 75, 76!. 

ßê äåìîíñòðóþòü ðåçóëüòàòè ïðîâåäåíîãî íàìè äîñë³äæåííÿ, ïåðåâàæ-
íà á³ëüø³ñòü ìàéáóòí³õ ó÷èòåë³â (68,6 %) âèÿâëÿº ñåðåäí³é ð³âåíü åìïàò³¿ 
(äèâ. ðèñ. 1). 

 

Ðèñ. 1. Ð³âí³ ðîçâèòêó åìïàò³¿ ÿê ïîêàçíèêà åìîö³éíîãî êîìïîíåíòà ÷óéíîñò³ 
ìàéáóòíüîãî ó÷èòåëÿ 

Äîñë³äæóâàíèõ öüîãî ð³âíÿ íå ìîæíà íàçâàòè «òîâñòîøê³ðèìè»  12!, 
àëå ó òîé æå ÷àñ âîíè íå º äîñèòü ÷óòëèâèìè. Ó ì³æîñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíêàõ 
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âîíè øâèäøå ñõèëüí³ ðîáèòè âèñíîâêè ïðî ³íøèõ çà ¿õ â÷èíêàìè, àí³æ 
äîâ³ðÿòè ñâî¿ì îñîáèñòèì âðàæåííÿì. ¯ì âëàñòèâ³ åìîö³éí³ ïðîÿâè, àëå ó 
á³ëüøîñò³ âèïàäê³â âîíè çíàõîäÿòüñÿ ï³ä ñàìîêîíòðîëåì. Ó ñï³ëêóâàíí³ 
óâàæí³, íàìàãàþòüñÿ çðîçóì³òè á³ëüøå, àí³æ ñêàçàíî ñëîâàìè, àëå çà íàä-
ì³ðíîãî âèÿâó ïî÷óòò³â ñï³âðîçìîâíèêà âòðà÷àþòü òåðï³ííÿ. Íàìàãàþòüñÿ 
äåë³êàòíî íå âèñëîâëþâàòè ñâîþ òî÷êó çîðó, ÿêùî íå âïåâíåí³ ó òîìó, ùî 
âîíà áóäå ïðèéíÿòîþ. Òàêîæ â³äñóòí³é áåçïîñåðåäí³é âèÿâ ïî÷óòò³â, ³ öå 
çàâàæàº ïîâíîö³ííîìó ñïðèéìàííþ ³íøèõ ëþäåé. 

Âèñîêèé ð³âåíü åìïàò³¿ âèÿâëÿþòü ëèøå 19,6 % äîñë³äæóâàíèõ. ̄ ì âëàñ-
òèâà âèñîêà ÷óòëèâ³ñòü äî ïðîáëåì îòî÷óþ÷èõ, âîíè âåëèêîäóøí³, ñõèëüí³ 
áàãàòî ùî âèáà÷àòè, ç ³íòåðåñîì ñòàâëÿòüñÿ äî ³íøèõ ëþäåé. Òàêîæ âîíè 
åìîö³éíî ÷óòëèâ³, êîìóí³êàáåëüí³, øâèäêî âñòàíîâëþþòü ì³æîñîáèñò³ñí³ 
êîíòàêòè òà çíàõîäÿòü ñï³ëüíó ìîâó. Íàìàãàþòüñÿ íå äîïóñêàòè êîíôë³ê-
ò³â òà çíàõîäèòè êîìïðîì³ñí³ ð³øåííÿ. Êîíñòðóêòèâíî ñòàâëÿòüñÿ äî êðè-
òèêè íà ñâîþ àäðåñó. Îö³íþþ÷è ïîä³¿, á³ëüøå äîâ³ðÿþòü ñâî¿ì ïî÷óòòÿì òà 
³íòó¿ö³¿, àí³æ àíàë³òè÷íèì âèñíîâêàì. Íàäàþòü øâèäøå ïåðåâàãó ðîáîò³ 
ç ëþäüìè, àí³æ ðîáîò³ íàîäèíö³. Ò. ². Ôåäîòþê  16! âèÿâèëà, ùî âèñîêèé 
ð³âåíü ðîçâèòêó åìïàò³¿ ñï³ââ³äíîñèòüñÿ ³ç âèñîêèìè ïîêàçíèêàìè âì³ííÿ 
âñòàíîâëþâàòè êîíòàêò ó ñï³ëêóâàíí³, âì³ííÿ ï³äòðèìóâàòè êîíòàêò, âì³í-
íÿ ïðèòÿãóâàòè äî ñåáå ëþäåé; âèñîêîþ ÷óòëèâ³ñòþ òà ñóá’ºêò-ñóá’ºêòíîþ 
ñïðÿìîâàí³ñòþ íà ñï³ëêóâàííÿ  16, ñ. 130!. 

11,8 % äîñë³äæóâàíèõ ìàéáóòí³õ ó÷èòåë³â ìàº íèçüêèé ð³âåíü åìïàò³¿. 
Ö³ äîñë³äæóâàí³ ìàþòü òðóäíîù³ ïðè âñòàíîâëåíí³ êîíòàêò³â ³ç ³íøèìè 
ëþäüìè. Åìîö³éí³ ïðîÿâè ó ïîâåä³íö³ îòî÷óþ÷èõ âèäàþòüñÿ ¿ì íåçðîçó-
ì³ëèìè òà òàêèìè, ùî íå ìàþòü í³ÿêîãî ñåíñó. Íàäàþòü ïåðåâàãó ðîáîò³ 
íàîäèíö³, à íå ç ëþäüìè. Êîëî äðóç³â îáìåæåíå, äðóç³ ö³íóþòü ¿õ á³ëüøå çà 
ä³ëîâ³ ÿêîñò³ òà ðîçóì, àí³æ çà ÷óòëèâ³ñòü òà åìîö³éí³ñòü. 

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ïðèéíÿòòÿ ³íøèõ ÿê îäíîãî ³ç ïîêàçíèê³â åìî-
ö³éíîãî êîìïîíåíòà ÷óéíîñò³ ìàéáóòíüîãî ó÷èòåëÿ ïðåäñòàâëåí³ íà ðèñ. 2. 

Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè ïîêàçóþòü, ùî á³ëüøå ïîëîâèíè ìàéáóòí³õ ïåäà-
ãîã³â (66,7 %) ìàþòü ñåðåäí³é ð³âåíü ³ç òåíäåíö³ºþ äî âèñîêîãî ïðèéíÿòòÿ 
³íøèõ. Îäíàê ïîïðè òå, ùî ðåñïîíäåíò³â ³ç íèçüêèì ð³âíåì ïðèéíÿòòÿ ³í-
øèõ íå âèÿâëåíî, ÷èìàëà ÷àñòèíà îïèòóâàíèõ (23,5 %) õàðàêòåðèçóºòüñÿ 
ñåðåäí³ì ð³âíåì ç òåíäåíö³ºþ äî íèçüêîãî ïðèéíÿòòÿ ³íøèõ, ³ ëèøå 9,8 % 
ìàéáóòí³õ ó÷èòåë³â ìàþòü âèñîêèé ð³âåíü ïðèéíÿòòÿ ³íøèõ. 

Äîñë³äæóþ÷è ïðîôåñ³éí³ ö³ííîñò³ â÷èòåëÿ, Ì. Â. Ôåäîðåíêî [15] çà-
óâàæóº, ùî ïðîâ³äíîþ ñìèñëîòâîð÷îþ ïðîôåñ³éíî-ïåäàãîã³÷íîþ ö³íí³ñòþ 
ìàº áóòè îñîáèñò³ñòü äèòèíè, ó÷íÿ. Âîäíî÷àñ ö³íí³ñíå ñòàâëåííÿ äî äèòè-
íè çíà÷óùîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä âîëîä³ííÿ ó÷èòåëåì çäàòí³ñòþ ïðèéíÿò-
òÿ ³íøîãî. Îäíàê ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü àâòîðà çàñâ³ä÷óþòü â³äñóòí³ñòü 
ó á³ëüøîñò³ ìàéáóòí³õ ó÷èòåë³â ïðèéíÿòòÿ âíóòð³øíüîãî ñâ³òó äèòèíè ó 
ð³çíîìàí³òò³ ¿¿ ³íäèâ³äóàëüíîñò³, îñîáèñò³ñíèõ ïðîÿâ³â, áà÷åííÿ äèòèíè ÿê 
ñóá’ºêòà æèòòºòâîð÷îñò³, ùî ï³äòâåðäæóº îòðèìàí³ íàìè äàí³ âèâ÷åííÿ 
ïðèéíÿòòÿ ³íøèõ ó ìàéáóòí³õ ïåäàãîã³â. 

Íàñòóïíèì ïîêàçíèêîì åìîö³éíîãî êîìïîíåíòà ÷óéíîñò³ ìàéáóòíüîãî 
â÷èòåëÿ âèñòóïàº éîãî äîáðîçè÷ëèâ³ñòü. Äîáðîçè÷ëèâ³ñòü — ñòàâëåííÿ äî 
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ëþäèíè, ùî îð³ºíòîâàíå íà çä³éñíåííÿ áëàãà, äîáðà ³íøîìó. Ñóá’ºêòèâíî 
äîáðîçè÷ëèâ³ñòü âèÿâëÿºòüñÿ ó ïðèõèëüíîñò³, ñèìïàò³¿, ñï³â÷óòò³, áëàãîä³-
ÿíí³, áåçóìîâíîìó âèçíàíí³ â ³íø³é ëþäèí³ ¿¿ ìîðàëüíî¿ ã³äíîñò³, ìèðî- òà 
äðóæåëþáíîñò³, ãîòîâíîñò³ äî ñï³âðîá³òíèöòâà. 

 

Ðèñ. 2. Ð³âí³ ðîçâèòêó ïðèéíÿòòÿ ³íøèõ ÿê ïîêàçíèêà åìîö³éíîãî êîìïîíåíòà 
÷óéíîñò³ ìàéáóòíüîãî ó÷èòåëÿ 

Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè çà «Øêàëîþ äîáðîçè÷ëèâîñò³» Ä. Êåìïáåëà (äèâ. 
ðèñ. 3) çàñâ³ä÷óþòü, ùî âèñîêèé ð³âåíü äîáðîçè÷ëèâîñò³ âèÿâëÿþòü ëèøå 
25,5 % äîñë³äæóâàíèõ ìàéáóòí³õ ó÷èòåë³â. 

Ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü æå îïèòóâàíèõ (66,7 %) ìàº ñåðåäí³é ð³âåíü äî-
áðîçè÷ëèâîñò³, òà 7,8 % ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ïåäàãîã³÷íèõ ñïåö³àëüíîñòåé 
õàðàêòåðèçóþòüñÿ íèçüêèì ð³âíåì äîáðîçè÷ëèâîñò³. 

Âèñíîâêè. Òàêèì ÷èíîì, á³ëüø³ñòü ìàéáóòí³õ ó÷èòåë³â õàðàêòåðèçóºòü-
ñÿ ïðîÿâàìè ñåðåäí³õ ð³âí³â äîáðîçè÷ëèâîñò³, ïðèéíÿòòÿ ³íøèõ, åìïàò³¿ 
ÿê ïîêàçíèê³â åìîö³éíîãî êîìïîíåíòà ÷óéíîñò³, ùî âèÿâëÿþòüñÿ ó íåäî-
ñòàòí³õ âèÿâàõ ñï³â÷óòòÿ, ñï³âïåðåæèâàííÿ, óì³ííÿ ïðîíèêàòè ó ÷óòòºâèé 
ñâ³ò ³íøî¿ ëþäèíè, íå äîñèòü àäåêâàòíèõ ñïðèéíÿòòÿõ ïåðåæèâàíü ³íøèõ 
ëþäåé òà íå÷³òêèõ óñâ³äîìëåííÿõ ïðè÷èí, ùî ¿õ âèêëèêàëè; íåäîñòàòí³õ 
ïðîÿâàõ ïðèõèëüíîñò³, ñèìïàò³¿ äî ³íøîãî, ìèðî- òà äðóæåëþáíîñò³, ãîòîâ-
íîñò³ äî ñï³âðîá³òíèöòâà, â³äñóòíîñò³ áåçóìîâíîãî ïðèéíÿòòÿ âíóòð³øíüîãî 
ñâ³òó ³íøîãî ó ð³çíîìàí³òò³ éîãî îñîáèñò³ñíèõ òà ³íäèâ³äóàëüíèõ ïðîÿâ³â. 

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü. Íàñòóïíèì çàâäàííÿì íàøîãî äî-
ñë³äæåííÿ ñòàíå âèâ÷åííÿ îñîáëèâîñòåé ïðîÿâó êîãí³òèâíîãî òà ïîâåä³í-
êîâîãî êîìïîíåíò³â ÷óéíîñò³ ìàéáóòíüîãî â÷èòåëÿ íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³ 
íàâ÷àííÿ ó âèùîìó íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³. 
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Ðèñ. 3. Ð³âí³ ðîçâèòêó äîáðîçè÷ëèâîñò³ ÿê ïîêàçíèêà åìîö³éíîãî êîìïîíåíòà 
÷óéíîñò³ ìàéáóòíüîãî ó÷èòåëÿ 
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Ðåçþìå 
Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà èçó÷åíèþ ïðîáëåìû ÷óòêîñòè áóäóùåãî ó÷èòåëÿ. Ôåíîìåí 

÷óòêîñòè ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ïðîôåññèîíàëüíî çíà÷èìîå êà÷åñòâî ïåäàãîãà, êîòî-
ðîå èìååò òðåõêîìïîíåíòíóþ ñòðóêòóðó (êîãíèòèâíàÿ, ýìîöèîíàëüíàÿ, ïîâåäåí÷å-
ñêàÿ ñîñòàâëÿþùèå). Ïðåäñòàâëåíû ðåçóëüòàòû ýêñïåðèìåíòàëüíîãî èññëåäîâàíèÿ 
ýìîöèîíàëüíîãî êîìïîíåíòà ÷óòêîñòè áóäóùåãî ó÷èòåëÿ, èìåþùåãî ïðîÿâëåíèÿ â 
ïîêàçàòåëÿõ ýìïàòèè, äîáðîæåëàòåëüíîñòè, ïðèíÿòèÿ äðóãèõ. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ÷óòêîñòü, áóäóùèé ó÷èòåëü, ñòðóêòóðà ÷óòêîñòè áóäóùåãî 
ó÷èòåëÿ, åìïàòèéíîñòü, äîáðîæåëàòåëüíîñòü, ïðèíÿòèå äðóãèõ. 
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THE DEVELOPMENT OF EMOTIONAL SENSITIVITY IN FUTURE 
TEACHERS 

Abstract 
The article is devoted a study the problem of sensitiveness of future teacher. A sen-

sitiveness is a psychological by quality of personality which characterizes attitude of 
person toward other people and appears in empatiynosti(directly to feel the capabili-
ties of person the psychological state other and adequately to respond to her, trying 
to facilitate her through the display of sympathy), goodwill(to express the capabilities 
of person good relation, friendliness), tactfulness, courtesy(ability to apply with other 
carefully not offending their dignity, to find out and chemist). 

The phenomenon of sensitiveness is examined as professionally meaningful quality 
of teacher that has a three- component structure (kognitivna, emotional and behavior 
constituents). 

To kognitivnogo component theoretical pictures belong of nature and essence of sensi-
tiveness, ability correctly to understand the psychological state of other person its conduct, 
aspiration to be sensitive, an emotional component appears in goodwill, empatiynosti, ac-
ceptance other, absolute positive attitude toward her. A behavior component is character-
ized by a capacity for the practical display of sensitiveness in the proper situations. 

The results of experimental research of emotional component of sensitiveness of 
future teachers are characterized the displays of middle levels of goodwill acceptance 
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of other empatii of indexes emotional the component of sensitiveness, which appears in 
the insufficient displays of sympathy, ability to get to the perceptible world of other 
person adequate enough perceptions of experiencing of other people and unclear aware-
ness of reasons that they were caused in the variety of her personality and individual 
displays. 

Key words: sensitivity, future teachers, the sensitivity structure of future teach-
ers, empathy, kindness, acceptance of others. 
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