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У статті досліджено чинники формування санаторно-курортного комплексу. Виявлено основні 
проблеми його функціонування та визначено основні напрями розвитку. 
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В статье исследованы факторы формирования санаторно-курортного комплекса. Выявлены 
основные проблемы его функционирования и определены основные направления развития. 
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The article investigated factors shaping sanatorium-resort complex. The basic problems of its function-
ing and the main directions of development. 
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Постановка проблемы. Ситуация, сло-
жившаяся в Украине в результате распада СССР, 
повлекла за собой ряд реформ, которые повлия-
ли на состояние санаторно-курортного ком-
плекса (СКК) в направлении перехода санатор-

но-курортных учреждений на рыночные усло-
вия хозяйствования. В современных условиях 
экономически целесообразным является поиск 
новых направлений совершенствования меха-
низма развития санаторно-курортного комплек-
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са с определением императивов приращения 
экономического потенциала, что, в свою оче-
редь, зависит от спроса на услуги комплекса и 
качества их предоставления. Уровень СКК на 
современном этапе требует четкого определе-
ния форм и методов туристического и санатор-
но-курортного обслуживания населения. 

Мировой опыт свидетельствует, что высо-
кие темпы развития санаторно-курортной сферы 
и туризма, большие объемы валютных поступ-
лений активно влияют на разные секторы эко-
номики, что сопутствует формированию целой 
индустрии, на которую приходится около 10% 
мирового валового национального продукта, 
12% мировых инвестиций, каждое 15 рабочее 
место, 11% мировых потребительских расходов. 
В системе взаимодействия СКК и туризма тесно 
переплетены интересы экономики и культуры, 
безопасности и международных отношений, 
экологии, занятости населения. 

Анализ литературных источников. Ис-
следованию данной проблемы посвящены науч-
ные труды многих отечественных ученых. 

Н. В. Фоменко в учебном пособии «Рекреа-
ционные ресурсы и курортология» разделяет 
рекреацию по функциям (медико-биологиче-
ская, социально-культурная и экономическая) 
[1]. 

О. С. Шаптала в своей работе «Материаль-
но-техническая база существования и развития 
сферы обслуживания в Автономной республике 
Крым: состояние и проблемные вопросы» об-
ращает внимание на проблемы использования 
материально-технической базы сферы рекреа-
ционного обслуживания в АРК [2]. 

Л. Б. Журавлева в учебном пособии «Ку-
рортное дело с основами курортологии» дает 
классификацию по степени лечебной эффектив-
ности природных лечебных факторов, уровню 
их освоенности и благоустройства СКК [3]. 

Целью статьи является разработка теоре-
тического подхода к определению классифика-
ционных факторов СКК. 

Изложение основного материала. Итоги 
последних лет показывают, что одной из эффек-
тивно развивающихся секторов в мировой эко-
номике стал туризм, а среди множества его ви-
дов весомую роль приобрел туризм, направлен-
ный на рекреацию, т. е. комплекс оздоровитель-
ных мероприятий, осуществляемых с целью 
восстановления хорошего самочувствия и рабо-
тоспособности здорового человека. 

Данный термин (рекреация) охватывает та-
кие виды отдыха, как санаторно-курортное ле-
чение и туризм. Специализированными пред-
приятиями для рекреации считаются санатории, 
профилактории, пансионаты и др. [2]. Совокуп-

ность этих предприятий и имеющегося на их 
территории курортно-рекреационного потен-
циала имеет название СКК. 

Термин СКК состоит из трех составляющих: 
- санаторий (от лат. sano «лечу, исцеляю») – 

лечебно-профилактическое учреждение для 
лечения преимущественно природными 
(климат, минеральные воды, грязи) и физио-
терапевтическими средствами, диетой и ре-
жимом [4]; 

- курорт – освоенная природная территория на 
землях оздоровительного предназначения, 
которая имеет природные лечебные ресурсы, 
необходимые для ее эксплуатации, здания и 
сооружения с объектами инфраструктуры, 
используемые с целью лечения, медицинской 
реабилитации, профилактики заболеваний и 
для рекреации, и подлежит особой охране [5, 
с. 1]; 

- комплекс – совокупность, объединение чего 
либо [6, с. 91]. 

Санаторно-курортный комплекс – это сово-
купность объектов различных видов собствен-
ности и организационно-правовых форм, пре-
доставляющих услуги по оздоровлению, реаби-
литации, лечению, а также по профилактике за-
болеваний за счет использования лечебных 
природных ресурсов в пределах курорта. 

По характеру природных лечебных ресур-
сов курорты Украины подразделяются на ку-
рорты государственного и местного значения. К 
курортам государственного значения принад-
лежат территории, которые имеют особенно 
ценные и уникальные природные лечебные ре-
сурсы и используются с целью лечения, меди-
цинской реабилитации и профилактики заболе-
ваний. К курортам местного значения принад-
лежат природные территории, которые имеют 
общераспространенные природные лечебные 
ресурсы и используются с целью лечения, ме-
дицинской реабилитации и профилактики забо-
леваний [5, с. 4]. 

В зависимости от географического распо-
ложения и характера климатических условий 
курортной местности в ней учитываются один 
или несколько природных лечебных факторов. 

Исходя из характера природного фактора, 
курорты делятся на несколько видов: 
- климатолечебные, основными лечебными ре-

сурсами которых являются различные со-
ставляющие климата; в соответствии с при-
родно-климатическими зонами такие курор-
ты подразделяются на равнинные, степные, 
пустынные, горные, приморские и прочие; 

- бальнеолечебные, основным лечебным ре-
сурсом которых является минеральная вода 
различных типов; 
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- грязелечебные, основным лечебным ресурсом 
которых является грязь различных типов; 

- смешанные, на которых применяют ком-
плекс лечебных ресурсов. 

Лечебное и оздоровительное действие ку-
рортных факторов изучалось на протяжении 
многих десятилетий, и в настоящее время сфор-
мировалась стойкая система их классификации, 
отработаны рациональные схемы применения у 
больных и здоровых людей. 

Курортный фонд включает совокупность 
всех выявленных и учтенных природных лечеб-
ных ресурсов, лечебно-оздоровительных местно-
стей, курортов и курортных регионов. 

В зависимости от целей деятельности курор-
ты выполняют следующие функции: 
- санаторно-курортное лечение; 
- медицинская реабилитация больных; 
- восстановительное лечение лиц с премор-

бидными и донозологическими формами и 
состояниями; 

- оздоровительный отдых и профилактика за-
болеваний; 

- культурно-познавательная и развлекательная 
[3, с. 8]. 

Санаторно-курортный и туристский ком-
плекс АРК (далее рекреационный) рассматрива-
ется как совокупность связанных между собой 
отраслей и предприятий хозяйственного ком-
плекса, деятельность которых направлена на 
удовлетворение потребностей в санаторно-
курортном лечении, реабилитации, оздоровле-
нии и отдыхе граждан Украины, ближнего и 
дальнего зарубежья, а также на создание конку-
рентоспособного санаторно-курортного и тури-
стского продукта на основе эффективного и ра-
ционального использования природных, соци-
ально-культурных и производственно-эконо-
мических ресурсов региона [7]. 

Рекреационный комплекс АРК – сложный 
объект, который может рассматриваться в рам-
ках различных подходов (табл. 1). 

Таблица 1. 
Подходы рассмотрения рекреационного комплекса АРК. 

 

Подход Содержание 
Функциональный - курортное дело; 

- санаторно-курортное лечение; 
- оздоровление; 
- медицинская реабилитация и профилактика заболеваний; 
- различные виды туристической деятельности 

Структурный - санаторно-курортные учреждения; 
- система управления рекреационным процессом; 
- природно-ресурсный потенциал; 
- турпродукт; 
- объекты инфраструктуры 

Отраслевой - по видам производственно-экономической деятельности 
По направлению принимаемых правленче-
ских решений 

- нормативно-правовые; 
- организационно-технологические; 
- научно-методические; 
- финансово-экономические; 
- информационно-рекламные 

Комплексный - исследование микро и макро среды предприятия 
Исторический (эволюционный) - анализ деятельности рекреационно-туристических институ-

тов в историческом ракурсе и влияние инноваций на них 
Географический - изучение местности курортной зоны, ландшафта, климата 
Логистический - процесс исследования, предусматривающий слежение за 

движением продукта на всех стадиях проектирования и 
производства 

 

Крымский рекреационный регион – наибо-
лее популярный в Украине и всемирно извест-
ный санаторно-курортный и оздоровительный 
центр, занимающий 4,3% всей площади Украи-
ны. Статус курорта имеют более 130 населен-
ных пунктов республики. На современном этапе 
численность санаторно-курортных предприятий 
Крыма составляет 18% от общего количества по 
Украине, что соответственно позволяет обслу-
живать довольно большое количество отды-
хающих. Курортно-рекреационной направлен-

ностью выделяются три региона республики. 
Лидером, как по количеству учреждений, так и 
по численности лиц, в них отдохнувших, явля-
ется г. Ялта – около 180 тыс. оздоровленных, 
что составляет 32% объемов по автономии. На 
втором месте – г. Евпатория (20%), на третьем – 
г. Алушта (19%) [8]. Исходя из функциональной 
структуры рекреационных учреждений Крыма и 
имеющегося ресурсного потенциала, их можно 
разделить на лечебно-оздоровительные, спор-
тивные и научно-познавательные (табл. 2). 
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Таблица 2. 
Функциональная структура рекреационных учреждений Крыма. 

 

Наименование рекреации Характерные черты Особенности 

Лечебная Лечебно-курортная 
1. Климат 
2. Грязи 
3. Минеральные воды 

Оздоровительная 
1. Пляжно-купальная 
2. Прогулочный туризм 
3. Маршрутный туризм 

1. Климат, природные возможности 
2. Природные возможности, в том числе 
водный 
3. Равнинный, горный туризм 

Спортивная 

1. Маршрутный туризм 
2. Познавательный краеведче-
ский туризм 
3. Водный туризм 
4. Рыбная ловля и охота 

1. Равнинный, горный 
2. Пешеходный и автомобильный 
3. Местный, региональный, государст-
венный 
4. Подводный туризм 

Научно-познавательная 

1. Осмотр исторических памят-
ников 
2. Ознакомление с новыми 
странами 

1. Наличие культурного просвещения 
2. Сотрудничество с зарубежными стра-
нами 

 

Необходимо отметить, что современные ха-
рактеристики ресурсного потенциала СКК ре-
гиона зависят от развития и влияния на него 
других отраслей экономики региона, наличия и 
развития инфраструктуры обслуживающих 
предприятий. 

В настоящее время территориальная орга-
низация хозяйства АР Крым не обеспечивает 
рационального использования рекреационных 
ресурсов, что снижает уровень конкурентоспо-
собности курортных продуктов как на нашем, 
так и на мировом рынках. 

Уникальные курортные территории широко 
используются для размещения производствен-
ных и жилищно-коммунальных объектов, что 

зачастую наносит вред природной среде курор-
тов. Это происходит из-за отсутствия комплекс-
ного подхода в использовании рекреационных 
ресурсов Крыма, низкого уровня организации 
внешнего рекреационного потока, неравномер-
ного территориального распределение отды-
хающих. 

Существующая в Крыму ситуация, связан-
ная с вопросом собственности, также не позво-
ляет использовать и улучшать имеющийся по-
тенциал СКК, разрабатывать инвестиционные 
проекты с целью привлечения дополнительных 
средств для развития СКК и повышения конку-
рентоспособности рекреационного продукта 
(рис. 1). 

 

 
 

Рис. 1. Структура санаторно-курортных учреждений по форме собственности АР Крым, 2009 г. 
 

Статистика свидетельствует, что сеть сана-
торно-курортных учреждений автономии по со-
стоянию на 30 сентября 2010 г. насчитывала 548 
учреждений с круглогодовым коечным фондом 
49 тыс. мест. В курортный сезон емкость оздо-
ровительных учреждений достигала 120 тыс. 
мест в месяц максимального развертывания. С 

октября 2009 г. по сентябрь 2010 г. в санаторно-
курортных и оздоровительных учреждениях ав-
тономии восстановили здоровье и отдохнули 
889 тыс. человек. Продолжительность отдыха в 
указанных заведениях составила в среднем по 
автономии 13 дней. Каждый третий из числа от-
дохнувших – гость из другой страны, причем их 
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численность увеличилась по сравнению с 2008–
2009 гг. на 11%. Особой популярностью поль-
зуются санаторно-курортные и оздоровитель-
ные учреждений автономии среди граждан Рос-
сии, Белоруссии и Польши. 

Забота о поддержании здоровья подрас-
тающего поколения – один из основных при-
оритетов государства. В период с октября 2009 г. 
по сентябрь 2010 г. системой организованного 
отдыха и оздоровления было охвачено 223 тыс. 
детей в возрасте до 17 лет, что меньше на 14 
тыс., чем в 2008–2009 гг. [8]. 

Несмотря на столь позитивный результат 
2010 года, в сравнении с кризисной обстановкой 
прошлых двух лет, нельзя забывать о специфи-
ческом факторе, влияющем на большую часть 
санаторно-курортных учреждений Автономной 
Республики Крым, а именно о факторе сезонно-
сти. Данный фактор приводит к тому, что внесе-
зонные простои «толкают» санаторно-
курортные учреждения максимально завышать 
цены на услуги, что в свою очередь уменьшает 
приток отдыхающих. Следовательно, увеличе-
ние курортного сезона имеет немаловажное 
значение в подъеме санаторно-курортного ком-
плекса. 

Для увеличения курортного сезона можно 
предложить такие мероприятия, как: 
- развитие горнолыжного туризма; 
- разработка новых туристских маршрутов; 
- осуществление эффективной информацион-

ной политики; 
- совершенствование отраслевого законода-

тельства; 
- обеспечение рационального использования 

курортных ресурсов и территорий; 
- содействие развитию курортно-туристиче-

ской инфраструктуры; 
- повышение квалификации работников от-

расли. 
Выводы. Основной целью разработки тео-

ретического подхода к определению классифи-
кационных факторов СКК является формирова-
ние конкурентоспособных продуктов на нацио-
нальном и мировом рынках санаторно-курорт-
ных услуг, на основе эффективного использова-
ния рекреационного потенциала, обеспечения 
социально-экономических интересов населения 
и поддержания экологической устойчивости ре-
гиона в течение всего календарного года. 

Уровень конкурентоспособности предпри-
ятий рекреации в первую очередь зависит от ка-
чества предоставляемых услуг. Отсутствие со-
пряжения стоимости и качества, позволяет ут-
верждать, что в дальнейшем отток рекреантов 
увеличится. 

Выявлено несколько основных проблем 
развития СКК АРК: 
- необходимость в инвестициях на ремонтно-

строительные работы и строительство; 
- отсутствие реальной и обеспеченной средст-

вами стратегии развития; 
- снижение рейтинга на международном уровне; 
- слабые темпы освоения бизнес-инноваций. 

Для решения выявленных проблем необхо-
димо осуществление таких мероприятий, как: 
- целевая разработка инвестиционных про-

грамм; 
- развитие экономического потенциала; 
- системная аналитика; 
- развитие научного сектора; 
- создание новой информационной системы; 
- участие в работе основных региональных и 

европейских салонов и ярмарок; 
- переподготовка кадров; 
- исключение понятия сезонность, обеспечив 

круглогодичную загрузку курортов Крыма 
посредством развития малоиспользуемых 
видов отдыха (сельский туризм, джайлоо-
туризм и др.) 

- реклама; 
- развитие стратегического планирования. 
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