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В даній статті проаналізовано методи аналізу та оцінки інноваційної діяльності підприємств 
та запропонована методика аналізу та оцінки стану інноваційної діяльності та варіанти шляхів 
поліпшення, в залежності від отриманих характеристик складових інноваційної діяльності. 
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В данной статье проанализированы методы анализа и оценки инновационной деятельности 

предприятий и предложена методика анализа и оценки состояния инновационной деятельности и 
варианты путей улучшения, в зависимости от полученных характеристик составляющих инноваци-
онной деятельности. 
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This paper analyzes the methods of analysis and evaluation of innovative activity of enterprises and the 

technique of analysis and evaluation of innovative activities and options for ways to improve, depending on 
the characteristics of the obtained components of innovation. 
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Постановка проблеми. В процесі управ-
ління інноваційним розвитком підприємства в 
ринкових умовах, які характеризуються неста-
більністю, важливого значення набуває оцінка 

інноваційної діяльності та оцінка здатності під-
приємства отримати інновації (аналіз іннова-
ційного потенціалу). Актуальність дослідження 
зумовлена тим, що для вирішення аналітичних 
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завдань існує достатньо велика кількість мето-
дів оцінки інноваційної діяльності підприємст-
ва. Найбільш поширені з них – графічні методи, 
регресійно-кореляційні методи, аналіз динаміч-
них рядів, метод розпізнавання образів, моде-
лювання, метод експертних оцінок. Кожному з 
цих методів властиві як переваги, так і недоліки, 
які необхідно враховувати особливо при аналізі 
тенденцій розвитку об’єкту дослідження. Інно-
ваційна діяльність визначається великою кількі-
стю неоднорідних чинників, що є серйозною пе-
решкодою для отримання узагальненої оцінки. 

Аналіз публікацій. Дослідженнями іннова-
ційних процесів та шляхом їх розвитку займа-
лися такі відомі вчені-економісти, як В. А. Вер-
ба, А. В. Гриньов, І. В. Новікова. 

Метою даної статті є дослідження та ви-
значення основних підходів та методик оцінки 
інноваційної діяльності підприємств. 

Виклад основного матеріалу. Для оцінки 
інноваційної діяльності підприємства існує дос-
татньо велика кількість підходів: так, деякі еко-
номісти та науковці пропонують для оцінки ви-
користовувати проблемно-орієнтований підхід, 
згідно з яким забезпечується вибір критеріїв, 
показників та процедур оцінки інноваційної дія-
льності відповідно до заздалегідь визначеного 
кінцевого або проміжного результату іннова-
ційного розвитку підприємства, інші наголо-
шують на тому, що оцінку інноваційної діяль-
ності слід здійснювати з урахуванням впливу 
зовнішнього середовища та наявних стратегіч-
них можливостей підприємства. Причому доці-
льно здійснювати аналіз як внутрішнього стану, 
так і зовнішніх чинників з урахуванням наявно-
го потенціалу конкурентів [1]. 

У літературі описана велика кількість мето-
дів та прийомів: статистичний, елімінування, 
бальний метод, метод відстаней, метод моделю-
вання рядів, графоаналітичний метод, метод ек-
спертних оцінок. 

Аналіз перелічених існуючих методик вка-
зує на їх деяку обмеженість. Кожному з цих ме-
тодів властиві як переваги, так і недоліки, які 
необхідно враховувати особливо при аналізі те-
нденцій розвитку об’єкту дослідження. Іннова-
ційна діяльність визначається великою кількіс-
тю неоднорідних чинників, що є серйозною пе-
решкодою для отримання узагальненої оцінки. 

Оскільки визначення стану інноваційної ді-
яльності не піддається повній математичній фо-
рмалізації, найбільш прийнятним, є метод екс-
пертних оцінок (в т. ч. метод бальної оцінки, а 
найбільш раціональним в процесі аналізу – ме-
тод відносних показників-індексів і метод сере-
дніх величин). Вибір даного підходу обумовле-
ний тим, що середня величина є узагальнюваль-

ним показником, виразом суті ряду параметрів в 
одному числі. Найбільшого поширення набула 
середня арифметична величина, оскільки вона 
достатньо об'єктивно визначається, середня за-
гального зведеного статистичного ряду легко 
виводиться з середніх елементарних рядів, що 
створюють зведений ряд, вона в дуже невели-
кому ступені схильна до коливань при застосу-
ванні вибіркових даних і, що важливо, її розра-
хунок достатньо простий і швидко здійснюва-
ний. Використання індексів обумовлене тим, що 
вони одночасно характеризують і порядок вели-
чин членів ряду, і динаміку змін [4]. 

Якщо розглядати зміни індивідуальних ін-
дексів, що характеризують різні складові інно-
ваційної діяльності, очевидно, що тенденції бу-
дуть різні, можливі достатньо великі розбіжнос-
ті. При цьому необхідно пам’ятати, що різні 
чинники неоднаково впливають на інноваційну 
діяльність. Але завдання полягає не в дослі-
дженні динаміки окремих чинників, що впли-
вають на інноваційну діяльність, а у визначенні 
загальних тенденцій зміни інноваційної діяль-
ності, які можуть бути охарактеризовані через 
зведений індекс. 

Запропонована методика оцінки інновацій-
ної діяльності підприємства буде складатися з 
наступних етапів. 

1) Створення експертної групи з 6–10 осіб, 
досить компетентних спеціалістів-професіона-
лів щодо діяльності підприємства. 

До складу групи можуть входити як праців-
ники даного підприємства, так і зовнішні експе-
рти, що є фахівцями в області впровадження ін-
новацій, розробки інноваційних проектів, фі-
нансування інноваційної діяльності. Рівень ком-
петентності експертів повинен враховуватися на 
етапі формування групи, а всіх експертів необ-
хідно вважати однаково компетентними. 

Точний критерій вибору числа необхідних 
експертів в даний час відсутній, тому вважаємо, 
що у кожному конкретному випадку повинна 
враховуватися специфіка експертизи, що прово-
диться. Очевидно, що зменшення числа експер-
тів веде до зниження точності оцінки, оскільки 
на групову оцінку зайвий вплив робить оцінка 
кожного з експертів. Разом з тим при дуже ве-
ликому числі експертів стає складніше виявити 
їх узгоджену думку через зменшення ролі тих 
думок, які хоча і відрізняються від думки біль-
шості, проте далеко не завжди виявляються по-
милковими. 

Групою експертів здійснюється відбір і ана-
ліз показників, здебільшого з тих, що впливають 
на інноваційну діяльність оцінюваного підпри-
ємства. Перелік основних показників представ-
лений в табл. 1. 
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Таблиця 1. 
Показники оцінки інноваційної діяльності підприємства. 

 

Показники інноваційного потенціалу 

Виробничий потенціал Фінансовий потенціал Кадровий потенціал Науково-технічний 
потенціал 

1. Якість товару 
2. Технологія 
3. Матеріально-технічна 
забезпеченість 
4. Мобільність виробни-
цтва 
5. Рівень виробничих ви-
трат 
6. Рівень прогресивності 
технологічного облад-
нання 

1. Наявність капіталу 
2. Загальні витрати 
3. Прибутковість 
4. Рентабельність 
5. Фінансова стабіль-
ність 
6. Отримані кредити 
7. Інвестиційні кошти 
8. Фінансування держави 

1. Рівень професійної пі-
дготовки 
2. Досвід практичної дія-
льності 
3. Кваліфікація персона-
лу 
4. Забезпеченість підп-
риємства кадрами най-
вищої кваліфікації 
5. Стимулювання виник-
нення ідей 
6. Перепідготовка кадрів 

1. Кількість нових роз-
робок 
2. Рівень забезпечення 
інноваційної діяльності 
науково-дослідним об-
ладнанням 
3. Витрати на НДДКР 
4. Кількість впровадже-
них розробок (власних, 
зовнішніх) 
5. Кількість дослідних 
зразків, розроблених 
власними силами підп-
риємства (іншими підп-
риємствами на замов-
лення даного підприємс-
тва), або математичних 
моделей 

 

Починаючи з 2003 р. в Україні введено нову 
статистичну звітність, що характеризує резуль-
тати обстеження технологічних інновацій про-
мислових підприємств та їхню інноваційну ак-
тивність. При відборі показників та підрахунках 
можна використовувати деякі дані статистичної 
звітності для підрахунку показників. 

Показники оцінки групуються залежно від 
того, до якої складової вони відносяться – до 
ресурсної, чи до процедурної. Кожний показник 
та група показників мають коефіцієнти вагомості: 
- показники повинні відбивати сутність інно-

ваційної діяльності підприємства і надавати 
їй точну кількісну і якісну оцінку; 

- вони повинні бути комплексними і багатоас-
пектними, такими, що дозволяють отримати 
широку і різносторонню характеристику ста-
ну інноваційної діяльності підприємства; 

- показники повинні забезпечувати достовір-
ність, повноту і своєчасність отримання по-
чаткової інформації для їх обчислення; 

- показники повинні враховувати можливі змі-
ни умов і завдань інноваційної діяльності пі-
дприємства; показники повинні бути 
пов’язані з системою статистичної звітності, 
що діє. 

Для ефективної роботи експертів до табл. 2 
внесені тільки основні фактори, які впливають 
на кожний з показників інноваційного потенціа-
лу, але при потребі з допомогою пакетів прик-
ладних програм на МF Excel можна зробити ро-
зрахунок для матриць любого розміру. 

Група експертів в кількості 6 осіб оцінила у 
10-бальній шкалі фактори, які впливають на ви-
робничий потенціал. 

Матриця , 

де Vij – бали, якими оцінений i-й фактор j-м екс-
пертом 1.6=i , 1.6=j . 

Визначивши власні числа матриці, одержи-

мо власний вектор , який дає змогу ви-

значити, які із факторів 1–6 найбільш важливі 
для поліпшення виробничого потенціалу: 
V1 – оцінка якості товару; 
V2 – оцінка рівня технології підприємства; 
V3 – оцінка матеріально-технічного забезпечення; 
V4 – оцінка рівня мобільності виробництва (при 
дискретних виробництвах; 
V5 – оцінка рівня виробничих витрат; 
V6 – оцінка рівня прогресивності технологічного 
обладнання. 

Вектор V  може бути визначений при дові-
льній кількості факторів та експертів, причому 
якщо матриця виявиться прямокутною, то з до-
помогою принципу домінування її можна при-
вести до квадратної. 

Для факторів, які об’єднані в групу «Фінан-
совий потенціал», аналогічно складаємо матри-
цю експертних оцінок 

 
Визначаємо власні числа та власний вектор 

, де 1.6=i ; компоненти якого дають 
оцінку: 
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f1 – наявність капіталу; 
f2 – загальним витратам; 
f3 – рентабельності; 
f4 – ролі одержаних кредитів; 
f5 – інвестиційним вкладам; 
f6 – фінансування держави. 

Аналогічно за вектором , де 1.6=i
 визначимо вагомі показники кадрового потенці-

алу. 
Оцінки експертів науково-технічного поте-

нціалу складають матрицю 

 
власний вектор якої , 1.5=i  дають 
оцінку 
w1 – кількості нових розробок; 
w2 – рівню забезпечення інноваційної діяльності 
науково-дослідним обладнанням; 
w3 – витратам на НДДКР; 
w4 – кількість впроваджених розробок (власних, 
зовнішніх); 
w5 – кількості дослідних зразків (або математи-
чних моделей). 

Нами був проведений аналіз, який із мето-
дів оцінки факторів дає точніший результат: 
традиційний, коли визначається середнє зна-
чення оцінки експертів по кожному фактору 

 

 

 

 
де 1.6=i , 1.6=j , 
чи запропонований нами метод системного ана-
лізу – визначення власних чисел та власного ве-
ктора кожної матриці. 

Компоненти вектора , (ми розгля-

дали 1.6=n ), який містить оцінки виробничого 
потенціалу, дають можливість із точністю до 
0,05 оцінити значимість кожного фактора і такі 
результати більш надійні для прийняття рішень 
як по виробництву так і для інвесторів. 

За статистичними даними 10 підприємств 
Черкаської області за 1 рік, застосувавши регре-
сійний аналіз, ми перевірили, чи існує відхи-
лення середньої оцінки експертів від очікуваної. 
Дисперсії оцінок виявилися значними, а оцінки 
отримані запропонованим методом мали неве-
лику дисперсію (відхилення). Отримані резуль-
тати по кожному із підприємств, ми використа-
ли для дослідження впливу на прибутковість ін-

новаційного потенціалу: виробничого, фінансо-
вого, кадрового та науково-технічного. За 4 по-
передніх роки зроблена виборка прибутку – Y, 
для кожного року визначений відповідний век-
тор та його абсолютне значення: Х необхідно 
було визначити оцінки моделі: Y = АХ + U, або 

Ŷ = α0 + α1 X1 + α2 X2 + α3 X3 + α4 X4, 
де X1 – абсолютне значення вектора виробничо-

го потенціалу, ∑
=

=
6

1

2
1

i
iVX , 1.6=i  (1) 

X2 = абсолютне значення вектора фінансового 

потенціалу: ∑
=

=
6

1

2
2

i
ifX ; 

X3 = абсолютне значення вектора кадрового по-

тенціалу: ∑
=

=
6

1

2
3

i
ikX ; 

X4 = абсолютне значення вектора науково-
технічного потенціалу: 25

14 ii WX ∑ ==  
Ŷ – очікувані прибутки; 
âj – очікувані параметри моделі, де 0.4=j . 

Всі ці значення обчислені для кожного із 
досліджуваних років. 

Враховуючи, що модель містить лагові 
змінні і об’єм виборки малий, необхідно засто-
сувати відповідний оператор регресійного ана-
лізу для обчислення параметрів А = (α0, α1, α2, 
α3, α4). 

Після обчислення параметрів є можливість 
змінюючи певний фактор, наприклад, фінансо-
вий, дати прогноз одержання прибутку, що є 
важливим показником для інвесторів. 

Наприклад, замінивши X2 на X0 і не зміню-
ючи інші X1, X3, X4 ми можемо обчислити інтер-
вальний прогноз прибутку 

Ŷ0 – tασ(i) ≤ Ŷ0 ≤ Ŷ0 + tασ(i), (2) 
де σпр(i) = σu

2(1 + x1
0(x1 x)–1 x0), 

t – табличне значення t-критерію при n-m ступе-
нях свободи, де n – об’єм вибірки, m – кількість 
незалежних змінних моделі; 
Ŷ0 = X0Â є точкова оцінка прогнозу. 

Отже, інтервальний прогноз окремого зна-
чення визначається так: 
Ŷ0=tασu 0

111
0 )(1 xxxX −+ ≤Ŷ0≤Ŷ0+tασu 0

111
0 )(1 xxxX −+ (3) 

σu = 
2

σ u , де u – залишки моделі. 
Комплексний аналіз інноваційної діяльності 

дозволить дати об’єктивну оцінку її результа-
там. Аналізу повинні підлягати наступні види 
діяльності: 
- науково-технічна діяльність підприємства, 

щодо виконання встановлених програм і роз-
робок, направлених на створення нової тех-
ніки; 
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- виробничо-господарська діяльність, що 
включає виготовлення, наладку і випробу-
вання дослідних і експериментальних зраз-
ків, а також роботи з впровадження НДР ДКР 
у виробництво; 

- рівень технічного оснащення процесів ство-
рення і освоєння нової техніки, характеру 
наукової обґрунтованості технології науко-
вих досліджень і розробок; 

- діяльність, направлена на забезпечення осно-
вних процесів всіма видами ресурсів (матері-
альними, трудовими і фінансовими) і на 
створення раціональної системи організації, 
планування і управління НДР і ДКР; 

- діяльність, направлена на вирішення завдань 
соціального характеру при здійсненні інно-
ваційної діяльності. 

Проведення комплексного аналізу іннова-
ційної діяльності є основою стратегічного та ді-
євого економічного управління підприємством з 
метою досягнення конкурентних переваг, спри-
ятиме обґрунтуванню найбільш ефективних на-
прямків інноваційної діяльності. 

Тому рішення, направлені на поліпшення 
інноваційної діяльності, орієнтовані на майбут-
нє і служать основою для оперативних дій, 
освоєння інноваційних програм та проектів. 

У інноваційній діяльності промислового пі-
дприємства найбільш важливими, на наш пог-
ляд, є три основні напрями: 
- впровадження ресурсозберігаючих техноло-

гій (процес-інновації); 
- диференціація продукції на основі пропозиції 

нової продукції (поліпшуючі і модернізуючи 
продукт-інновації); 

- створення нових ринків на основі пропозиції 
радикально нової продукції (радикальні про-
дукт- і процес-інновації). 

Відповідно до запропонованої методики 
аналізу стану інноваційної діяльності можливі 
різні варіанти шляхів поліпшення, в залежності 
від отриманих характеристик складових іннова-
ційної діяльності. Можливі стани результатів 
аналізу і найбільш відповідні до них рішення 
представлені в табл. 2. 

Таблиця 2. 
Типологія підприємств за рівнем розвитку інноваційної діяльності. 

 

Стан показників 
інноваційної діяльності 

Тактичні рішення 
та рекомендації Тип підприємства 

Нормальний рівень 
(високий рівень показників); 
високі інноваційні можливості 

Підтримка діючого рівня показ-
ників. 

Лідер у застосуванні нових техно-
логій. 

Допустимий рівень 
(недостатньо високий рівень пока-
зників); 
середні інноваційні можливості 

1. Тимчасове залучення сторонніх 
спеціалістів. 
2. Придбання науково-технічних 
розробок. 
3. Участь у спільних інноваційних 
проектах. 
4. Модернізація та вдосконалення 
виробничої бази. 

Послідовник у застосуванні нових 
технологій. Лідер у застосуванні 
покращуючих технологій. 

Передкризовий рівень 
(низький рівень показників); 
низькі інноваційні можливості 

1. Вдосконалення організації ін-
новаційної діяльності. 
2. Оновлення виробничої бази. 
3. Виділення наукових підрозділів 
в окремий бізнес. 
4. Придбання ліцензій. 
5. Залучення сторонніх високок-
валіфікованих спеціалістів. 

Послідовник у застосуванні пок-
ращуючих технологій. 

Кризовий рівень 
(дуже низький рівень показників); 
низькі інноваційні можливості 

Реструктуризація підприємства. Послідовник у застосуванні пок-
ращуючих технологій. 

Критичний рівень 
(критичний рівень показників); 
нульові інноваційні можливості 

Заходи з фінансового оздоровлен-
ня підприємства. Підприємство не має розвитку. 

 

Проаналізувавши динаміку інноваційної ді-
яльності підприємства відповідно до пропоно-
ваної методики, маємо зробити наступні висно-
вки. 

Якщо виставлені бали були високі і стан ін-
новаційної діяльності підприємства характери-

зується як «нормальний рівень», це означає, що 
підприємство може сміливо розпочати стратегіч-
не планування діяльності; має достатній (щодо 
конкурентів) рівень всіх її складових для реалі-
зації будь-якого з напрямків досягнення конку-
рентних переваг. Залежно від специфіки галузі, 
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товару і ринку керівництво підприємства вирі-
шує, який з напрямів дійсно буде істотною кон-
курентною перевагою. 

Якщо оцінювані показники вказують на 
«допустимий рівень» інноваційної діяльності 
внаслідок, наприклад, низького рівня кадрових 
показників, то найбільш вірогідною можливістю 
поліпшення ситуації буде залучення фахівців 
високої кваліфікації. 

Недостатній рівень виробничих показників 
при «допустимому рівні» інноваційної діяльно-
сті характеризує значне фізичне і моральне ста-
ріння виробничої бази підприємства, оновлення 
якої пов’язане з необхідністю залучення знач-
них фінансових коштів. При цьому, якщо відс-
тавання виробничих показників незначне, то 
дану проблему частково можна вирішити за до-
помогою проведення модернізації і вдоскона-
лення виробничого устаткування. 

Визначення стану інноваційної діяльності 
як «передкризовий рівень» характерно у тому 
випадку, коли має місце відставання більше по-
ловини показників інноваційної діяльності, що 
відносяться до різних груп. Для усунення такого 
відставання можуть бути використані наступні 
шляхи поліпшення стану інноваційної діяльнос-
ті, такі як вдосконалення організації інновацій-
ної діяльності, оновлення виробничої бази, ви-
ділення наукових підрозділів в окремий бізнес, 
придбання ліцензій і тому подібне. 

Кризовий рівень стану інноваційної діяль-
ності може бути не тільки внаслідок неефектив-
ного управління і організації інноваційних про-
цесів, а також, через непотрібність на ринку но-
вих товарів, що випускаються підприємством. 
Виявлення даної проблеми пов’язане з активним 
проведенням маркетингових досліджень на по-
чаткових стадіях інноваційного процесу, на ета-
пі відбору запропонованих до розробки ідей. 
Маркетинг має вирішальне значення не тільки і 
навіть не стільки в організації і розробці ефек-
тивних форм і методів розповсюдження і збуту 
інноваційної продукції, скільки в аналізі адеква-
тності напрямів інноваційних проектів існую-
чим потребам споживачів. 

Разом з тим, при слабкій інноваційній дія-
льності підприємство повинне направляти зу-
силля на пошук ресурсів інноваційної діяльності 
в зовнішньому середовищі за допомогою здійс-
нення інтеграції і співпраці з іншими організа-
ціями і підприємствами. 

При критичних значеннях виставлених екс-
пертами балів (найнижчі значення) для поліп-
шення стану інноваційної діяльності підприємс-
тва необхідні заходи щодо фінансового оздоро-
влення, переглянути можливості усунення не-
доліків, після цього зробити повторну оцінку. 

Разом з тим, на наш погляд, підсумком ме-
тодики буде визначення типу підприємства за 
можливостями розвитку інноваційної діяльності. 

Переваги даної методики полягають в 
об’єктивності, обумовленій вибором показників 
і визначенням ступеня їх впливу на інноваційну 
діяльність; у можливості єдиної оцінки різнорі-
дних показників, що змінюються у різних на-
прямах і з різною інтенсивністю; у відносній 
простоті розрахунків і наочності їх уявлення. 

Запропонована методика оцінки є важли-
вою, оскільки допомагає підприємству визначи-
ти рівень її інноваційної діяльності. Результати 
експертної оцінки дають можливість вибирати 
варіанти розвитку, найбільш прийнятні з точки 
зору можливостей підприємства в існуючих рин-
кових умовах варіантів інноваційного розвитку. 
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