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РОЛЬ РЕГІОНАЛЬНОЇ НАВЧАЛЬНОЇ МЕРЕЖІ ВСЕСВІТНЬОЇ МИТНОЇ 
ОРГАНІЗАЦІЇ В РАМКАХ ОПЕРАЦІЙНОЇ СТРАТЕГІЇ 

ЗІ ЗМІЦНЕННЯ ІНСТИТУЦІЙНИХ СПРОМОЖНОСТЕЙ 
Анотація. У статті розглядається регіональна навчальна мережа Всесвітньої Митної Органі-

зації (ВМО) та досліджується її роль у рамках операційної стратегії ВМО зі зміцнення інституцій-
них спроможностей. Автор визначає важливість Регіональних навчальних центрів (РНЦ) ВМО у 
процесі нарощування потенціалу (інституційних спроможностей) митних адміністрацій. Визначено 
проблеми та можливості подальшого розвитку в Україні Регіонального навчального центру для єв-
ропейського регіону ВМО та можливості щодо надання підтримки Секретаріату ВМО у встанов-
ленні пріоритетів щодо подальших дій, які необхідно зробити для забезпечення реалізації стратегіч-
них регіональних цілей ВМО та ролей і зобов’язань РНЦ ВМО на регіональному рівні. 

Ключові слова: Всесвітня митна організація, регіональна навчальна мережа ВМО, Регіональний 
навчальний центр, регіональні професійні компетенції, зміцнення інституційних спроможностей. 

Мовчан Д. О. 
РОЛЬ РЕГИОНАЛЬНОЙ УЧЕБНОЙ СЕТИ ВСЕМИРНОЙ ТАМОЖЕННОЙ 

ОРГАНИЗАЦИИ В РАМКАХ ОПЕРАЦИОННОЙ СТРАТЕГИИ 
ПО УПРОЧЕНИЮ ИНСТИТУЦИОНАЛЬНЫХ ВОЗМОЖНОСТЕЙ 

Аннотация. В статье рассматривается региональная учебная сеть Всемирной таможенной ор-
ганизации и исследуется ее роль в рамках операционной стратегии ВТамО по упрочению институци-
ональных возможностей. Автор определяет важность Региональных учебных центров (РУЦ) ВТамО 
в процессе наращивания потенциала (институциональных возможностей) таможенных админист-
раций. Определено проблемы и возможности дальнейшего развития Регионального учебного центра 
для европейского региона ВТамО и возможности для оказания поддержки Секретариату ВТамО в 
установлении приоритетов для дальнейших действий, которые необходимо сделать для обеспечения 
осуществления стратегических региональных целей ВТамО, а также ролей и обязанностей РУЦ 
ВТамО на региональном уровне. 

Ключевые слова: Всемирная таможенная организация, региональная учебная сеть ВТамО, Ре-
гиональный учебный центр, региональные профессиональные компетенции, упрочение институцио-
нальных возможностей. 

Movchan D. O. 
ROLE OF A REGIONAL TRAINING NETWORK 

OF THE WORLD CUSTOMS ORGANIZATION IN THE FRAMEWORK 
OF THE CAPACITY BUILDING OPERATIONAL STRATEGY 

Summary. The article deals with the Regional Training Network of the World Customs Organization and 
investigates its role in the Framework of the Capacity Building Operational Strategy. The author emphasizes 
the importance of the WCO Regional Training Centers in the processes of Customs Administration’s Capaci-
ty Building. WCO Regional Training Centers are considered as an important regional mechanism for Capac-
ity Building, whose task is to implement the WCO tools and standards at the regional level. It was found that 
the WCO Regional Training Network serves regional mechanism for institutional development. 
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Structural WCO Regional Training Network consists of WCO Regional Training Centres operated by the 
Regional Office of Institutional Development and cooperate with WCO Secretariat and national schools con-
ducting training and professional development in the field of customs. 

Problems and opportunities for further development of the Regional Training Centre for Europe Region 
of the World Customs Organization and opportunities to support the Secretariat of the World Customs Or-
ganization in setting priorities for further action are identified. These priorities must be done to ensure im-
plementation of the strategic regional objectives of the World Customs Organization, as well as roles and du-
ties of the WCO Regional Training Centre on regional level. On the basis of the competence approach de-
fines regional professional competencies. 

Key words: World Customs Organization, WCO Regional Training Network, Regional Training Centre, 
regional professional competencies, Capacity Building. 

 
Постановка проблеми. З метою вирішення 

проблем реформування та модернізації серед 
своїх членів Всесвітня митна організація (ВМО) 
у 2006 році створила Директорат зі зміцнення 
інституційних спроможностей та розробила опе-
раційну стратегію, затверджену Радою ВМО. В 
рамках зазначеної операційної стратегії зі зміц-
нення інституційних спроможностей митних ад-
міністрацій країн-членів ВМО певна роль відво-
дилася регіональній навчальній мережі ВМО. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Чим суттєво відрізнялася ситуація того періоду, 
що в стратегії ВМО було приділено увагу вище-
згаданому чиннику? Яку роль мала відігравати 
регіональна навчальна мережа ВМО у процесах 
інституційного розвитку? Як на це вплинули сві-
тові процеси глобалізації і регіоналізації? У 2006 
році ці питання турбували, насамперед, стратегів 
і тактиків ВМО та митних адміністрацій країн-
членів (http://wcoomd.org). На сьогодні можна 
відмітити зростаючу увагу науковців до проблем 
модернізації митних адміністрацій, механізмів та 
інструментів, якими послуговуються задля ін-
ституційного розвитку [1–9]. 

Для проведеного дослідження суттєвий ін-
терес становлять праці, які вивчають проблеми 
професійної компетентності, підготовки профе-
сійного фахівця в умовах вищого навчального 
закладу (Т. Білоус, О. Василенко, О. Воробйова, 
А. Гордєєва, Г. Дев’ятова, І. Закір’янова, І. Ізме-
стьєва), проблеми неперервної професійної осві-
ти співробітників митних органів (А. Бєляєва, 
О. Конькова, В. Лєдньов, М. Махмутов, О. Мель-
ников, А. Крупченко, О. Павленко), досвід упро-
вадження міжнародних професійних стандартів 
у професійне навчання митників (О. Павленко, 
О. Трякіна), напрямки розвитку академічного 
навчання фахівців з митної справи (Д. Віддоу-
сан, О. Павленко), інноваційні методи та моделі 
професійного навчання у галузі митної справи 
(Л. Дебок, С. Дженнард, А. Поро, О. Павленко). 

Колективом українських науковців під кері-
вництвом П. Пашка [10] було розроблено відпо-
відно до Професійних стандартів ВМО [11] осві-
тньо-кваліфіка-ційну характеристику «магістра» 

в галузі митної справи. Водночас, міжнародні 
організації, серед яких ВМО та Європейський 
Союз, присвятили низку досліджень розробці 
компетенцій митників у руслі пошуку ефектив-
них механізмів та інструментів інституційного 
розвитку митних адміністрацій. Проте ще не бу-
ло проведено в достатньому обсязі теоретичного 
аналізу нових механізмів та інструментів ВМО 
щодо послуговування ними з метою модернізації 
митних служб європейського регіону ВМО. 

Метою статті є визначення ролі регіональ-
ної навчальної мережі Всесвітньої митної орга-
нізації в рамках операційної стратегії зі зміцнен-
ня інституційних спроможностей митних адміні-
страцій. Мова йде про визначення проблем та 
можливостей для подальшого розвитку в Україні 
Регіонального навчального центру для європей-
ського регіону ВМО (РНЦ ВМО / Україна) та 
надання підтримки Секретаріату ВМО у встано-
вленні пріоритетів щодо подальших дій, які не-
обхідно зробити для забезпечення реалізації 
стратегічних регіональних цілей ВМО та ролей і 
зобов’язань РНЦ ВМО. 

Виклад основного матеріалу. Протягом 
останніх майже 15 років ВМО розширювала свою 
присутність в регіонах. Значна різниця у розвит-
ку регіонів ВМО (6 регіонів, на які ВМО розпо-
ділила світову мапу) визначила також і різницю 
у визначенні їхніх потреб та цілей, що цілком 
закономірно потребувало застосування регіона-
льного підходу до впровадження всіх програм 
ВМО. За допомогою розвитку Мережі регіона-
льного навчання, підтриманої створенням Регіо-
нальних центрів інституційного розвитку, тобто 
модернізації, метою стратегії ВМО щодо регіо-
налізації тренінгів є доведення навчання ближче 
до кінцевого споживача (митника, економічного 
оператора) шляхом розвитку регіональних про-
фесійних компетенцій та мережі змішаного на-
вчання. 

Під регіональними професійними компетен-
ціями ми розуміємо професійні компетенції, що 
необхідні фахівцям у тих чи інших регіонах сві-
ту відповідно до рівня розвитку регіону. Напри-
клад, у митних адміністраціях розвинених країн 
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старої Європи та Сполучених Штатів Америки 
вимоги до компетенцій як митників, так і фахів-
ців у сфері зовнішньоекономічної діяльності бу-
дуть значно відрізнятися від вимог до тих же 
фахівців у країнах Південної Америки. Це зале-
жить від рівня розвитку країни та її товарообігу, 
рівня розвиненості митних процедур і процесів. 

Відповідно до стратегії, РНЦ мають 4 ролі: 
- розвиток відповідного навчання для кожного 

регіону; 
- забезпечення бази даних експертів-тренерів 

(викладачів); 
- забезпечення спеціалізованого навчання на 

регіональному рівні; 
- розвиток та підтримка програми змішаного 

навчання ВМО. 
Створення РНЦ в регіоні ВМО – це політич-

не рішення, прийняте адміністрацією країни-
учасниці на регіональному рівні, яке підтримує 
Секретаріат ВМО, надаючи стандарти та інстру-
менти. Приймаюча адміністрація надає навчаль-
ну структуру, а також організаційні та педагогі-
чні ресурси для ефективної імплементації стан-
дартів та інструментів ВМО таким чином, щоб 
вона могла функціонувати відповідно до надано-
го їй статусу та регіональних цілей ВМО. Отже, 
РНЦ ВМО розглядається як важливий регіона-
льний механізм інституційного розвитку, за-
вдання якого полягає в імплементації інструмен-
тів і стандартів ВМО на регіональному рівні. 

У ході дослідження виявлено, що після при-
йняття політичного рішення, ухваленого голо-
вами митних служб країн регіону, підписується 
Меморандум про взаєморозуміння між Секрета-
ріатом ВМО та адміністрацією країни-учасниці 
щодо створення РНЦ ВМО. Цей документ вста-
новлює мінімальний набір необхідних умов та 
зобов’язань сторін: РНЦ повинен забезпечувати 
успішне проведення навчання під егідою ВМО 
та імплементувати відповідні інструменти (стан-
дарти, кращі практики, рекомендації тощо). 

РНЦ ВМО – це тренінгова структура, яка 
приймає заходи ВМО та надає всі необхідні за-
соби, такі як: персонал, навчальні аудиторії, 
комп’ютерні класи, бібліотека, та організовує 
поселення, щоб забезпечити логістичну органі-
зацію тренінгової діяльності ВМО. 

Відповідно до стратегії РНЦ ключовим ас-
пектом обов’язків РНЦ є поєднання практичної 
організації тренінгового плану Регіонального офі-
су з інституційного розвитку та розповсюдження 
навчальних інструментів та стандартів ВМО від-
повідно до специфічних регіональних потреб. 

Відповідно до умов, визначених в операцій-
ній стратегії інституційного розвитку ВМО (Doc. 
HH0031E1), кожен РНЦ повинен визначити та 
надіслати як до Регіонального центру модерніза-

ції, за яким він закріплений, так і до Секретаріа-
ту ВМО: його візію та місію; його стратегічний 
план, який охоплює заплановані дії на наступні 
три роки; бюджет РНЦ (www.wcoomd.org). Кері-
вництво РНЦ має забезпечувати відповідність 
його потенційних можливостей вимогам та ці-
лям ВМО. 

Важлива також увага до розбудови потенці-
алу РНЦ з метою постійної відповідності викли-
кам, які постають перед стратегію інституційно-
го розвитку. 

Завдання РНЦ полягає, насамперед, в імп-
лементації програм ВМО з навчання та підви-
щення кваліфікації, таких як Partnership in 
Customs Research and Development (PICARD). 
Зважаючи на те, що РНЦ ВМО в Україні було 
розбудовано на базі Академії митної служби 
України, їй необхідно було розробити місію, яка 
б базувалася на її особливостях та ресурсах, її 
попередніх академічних досягненнях, специфіч-
ному потенціалі розвитку. 

З’ясувалось, що супровідна обставина інтег-
рації стандартів ВМО в національну освітню по-
літику України та розвиток регіональної струк-
тури РНЦ надало деякі практичні та специфічні 
вирішення проблем з інституційного розвитку 
для всього регіону, зокрема для російськомовних 
країн. Було вирішено, що метою безпосередньо-
го послуґовування програмою електронного на-
вчання ВМО повинно стати, наприклад, досяг-
нення підвищення якості навчальних планів Ака-
демії; підготовка до адаптації і завершення робо-
ти, необхідної для кращої відповідності специ-
фічним регіональним навчальним потребам. 

Розробка аргументації, яка представляє на-
прямки розвитку РНЦ, виявилась основним кро-
ком на шляху досягнення деяких глобальних 
етапів: 
1) сприяння політичній підтримці структури 

РНЦ; 
2) попередження необхідних дій та ресурсів для 

забезпечення реалізації стратегії інституцій-
ного розвитку ВМО та потреб європейського 
регіону; 

3) пошук потенційних донорів для підтримки 
розвитку РНЦ; 

4) розробка узгодженої схеми розвитку РНЦ та 
презентація її Регіональному офісу з інститу-
ційного розвитку, узгодження додаткових 
планів дій для РНЦ Європейського регіону. 

Висновки. Проведений аналіз дозволяє кон-
статувати, що регіональна навчальна мережа 
Всесвітньої митної організації відіграє ключову 
роль у рамках операційної стратегії зі зміцнення 
інституційних спроможностей митних адмініст-
рацій, а саме: регіональна навчальна мережа 
ВМО виступає механізмом регіонального інсти-
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туційного розвитку. РНЦ ВМО розглядаються у 
якості важливих регіональних механізмів інсти-
туційного розвитку, завданням яких є імплемен-
тація інструментів і стандартів ВМО на регіона-
льному рівні. 

Структурно регіональна навчальна мережа 
ВМО складається з Регіональних навчальних 
центрів ВМО, які підпорядковуються Регіональ-
ному офісу з інституційного розвитку та спів-
працюють з Секретаріатом ВМО та національ-
ними навчальними закладами, що проводять під-
готовку та підвищення кваліфікації в галузі мит-
ної справи. 
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