
Ученые записки Крымского инженерно-педагогического университета. Выпуск 48. Педагогические науки 

УДК 378.035.91(045) 
Рудницких О. В. 

КОУЧИНГ В ФОРМИРОВАНИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 
КОМПЕТЕНТНОСТИ БУДУЩИХ ПРЕПОДАВАТЕЛЕЙ 

Аннотация. В статье освещаются особенности формирования профессиональной компетент-
ности будущего учителя при помощи интерактивной технологии коучинга. В контексте образования 
коучинг определяется как технология, способствующая максимально быстрому достижению обра-
зовательной цели путем активизации необходимых навыков и совершенствования новых навыков 
учащихся. Как интерактивная технология коучинг предполагает наличие такого взаимодействия 
преподавателя и студентов, когда задачей педагога является организация самостоятельного поиска 
студентами оптимальных решений и ответов на интересующие их вопросы, что в значительной ме-
ре способствует повышению профессиональной компетентности будущих учителей. 
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Рудницьких О. В. 
КОУЧІНГ У ФОРМУВАННІ ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ 

МАЙБУТНІХ ВЧИТЕЛІВ 
Анотація. У статті висвітлюються особливості формування професійної компетентності май-

бутнього вчителя засобами інтерактивної технології коучінгу. В контексті освіти коучінг визначено 
як технологію, що сприяє максимально швидкому досягненню навчальної мети шляхом активації не-
обхідних навичок та вдосконалення нових навичок тих, хто навчається. Як інтерактивна технологія 
коучінг передбачає наявність такої взаємодії викладача та студентів, коли завдання педагога поля-
гає в організації самостійного пошуку студентами оптимальних рішень та відповідей на питання, що 
їх цікавлять. Це значною мірою сприяє підвищенню професійної компетентності майбутніх вчителів. 

Ключові слова: коучінг, менторінг, інтерактивні технології, компетенції, професійна компете-
нтність. 

Rudnytskykh O. V. 
COACHING IN PROSPECTIVE TEACHERS’ PROFESSIONAL 

COMPETENCE FORMATION 
Summary. The article deals with the special characteristics of prospective teachers’ professional compe-

tence formation by means of such interactive technology as coaching. In the educational context coaching is 
defined as a technology helping students to meet educational goals in the shortest time possible. Coaching 
enables students to activate and master skills they need. As an interactive technology coaching means such 
interaction between coach and students when teacher’s task is to organize students’ independent search for 
the problem solutions. Teacher’s role is limited to the one of an instructor whose function is to get students 
accustomed with the rules and to consult them during the process; he/she could also be a trainer, who makes 
hints to make the lesson more efficient or a referee who resolves the process’ problems and gives some advis-
es. Students are given maximum freedom for their intellectual and cognitive activity. Multisided communica-
tion as the one focused on the students’ activity also means minimal concentration on the teacher’s views and 
enhances students’ mobility and openness. To prepare a future teacher for a work under such conditions an 
integral and focused approach to the prospective teacher training should be taken into account. During re-
cent period in Ukrainian pedagogy creativity, professional competence as well as individual teaching style is 
considered among the most critically important qualities of a modern teacher. It implies global changes in 
the very strategy of pedagogical education leading to more focused attention to the individual and personal 
qualities of a prospective teacher. 
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Постановка проблеми. Проблема форму-
вання професійної компетентності по новому 
постала у світлі соціально-економічних змін в 
Україні та у всьому світі. За спостереженнями 
дослідників, загальною суспільною тенденцією 
стала поява нових можливостей і, водночас, різ-
ке скорочення соціальних гарантій, що створило 
нову професійну ситуацію, для якої попередній 
рівень соціальної компетентності людини вже є 
недостатнім [1]. Нові часи потребують нових ін-
терактивних технологій у навчанні, які б забез-
печували швидке та якісне формування нових 
компетенцій, адже формування та подальше під-
вищення професійної компетентності є чи не 
найважливішим чинником конкурентоспромож-
ності спеціаліста та його особистісного та про-
фесійного зростання. Технологією, якій прита-
манно максимально швидке досягнення мети 
шляхом активізації необхідних здібностей та 
вдосконалення нових навичок тих, хто навчаєть-
ся, ми вважаємо коучінг. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Розвитку професійної компетентності в системі 
професійної освіти присвятили свої дослідження 
І. Зимня, І. Зязюн, Н. Маркова. Проблемою коучі-
нгу в контексті освіти на сучасному етапі займа-
ються як окремі дослідники-практики – А. Бра-
ун, Дж. Джеймсон, К. Колетт, так і соціальні ін-
ституції – як, наприклад, Національний Коледж 
Шкільного Лідерства Великобританії The Na-
tional College for Leadership of Schools and Child-
ren’s Services) та Лондонський Міський Інститут 
Профсоюзів (The City and Guilds of London Insti-
tute). В Україні темі коучінгу в освіті присвятила 
свої роботи С. Романова. Проблема інтерактив-
них технологій знайшла висвітлення у працях О. 
Комар та О. Пометун. 

Мета роботи – визначити термін «коучінг» 
в освітньому контексті та у порівнянні його із 
суміжною концепцією «менторінгу» як інтерак-
тивної технології, а також розглянути питання 
формування професійної компетентності майбу-
тнього викладача засобами інтерактивних тех-
нологій, а саме коучінгу. 

Виклад основного матеріалу. Як вже було 
зазначено, коучінгу притаманно максимально 
швидке досягнення освітньої мети шляхом акти-
візації необхідних здібностей та вдосконалення 
нових навичок тих, хто навчається. Як і саму 
концепцію, так і термін українські освітяни за-
позичили із західного наукового дискурсу, але 
навіть у першоджерелах ця тема не є достатньо 
вивченою і опрацьованою. У західних дослідни-
ків можна знайти суперечливі визначення того, 
що називають коучінгом (дослівно «тренерст-
во»), завдяки паралельно існуючому терміну 
«менторінг» (дослівно – «наставництво»), з яким 

коучінг або ототожнюють, або, водночас, проти-
ставляють. На думку К. Колетт, коучінг небажа-
но визначати через такі функціональні якості, як 
його директивність, вміння тих, хто навчається 
розвивати власний підхід, та рівень, з яким вони 
починають навчання. Адже коучінг використо-
вує цілий спектр підходів з єдиною метою – до-
помогти тим, хто навчається, розібратися у влас-
них здібностях та навчитись їх використовувати 
із максимальною для себе користю та перспек-
тивою [2]. 

Як термін «коучінг» об’єднав декілька кон-
цепцій, на розі яких і зявляються суперечності. 
За К. Колетт, показовим прикладом можна вва-
жати протиставлення ідеї директивного втру-
чання: у коучінгу існують концепції, згідно яких 
ті, хто навчаються, повинні, насамперед, оволо-
діти навичкою самостійно направляти та корегу-
вати своє навчання. З іншого боку, наставництво 
передбачає визначення чітких цілей та більшу 
орієнтацію на кар’єрний ріст [2, c. 11]. 

Плутанина виникає, коли ті ж самі терміни 
вживаються у протилежному значенні в інших 
контекстах, як, наприклад, у наведеному автор-
кою висловлюванні Х. Морган щодо коучінгу: 
«Саме тренер, а не ті, хто навчаються, контро-
лює ритм та напрямок, у якому рухається група. 
Це тренер визначає правила, збирає необхідну 
інформацію, оцінює, аналізує ситуацію, визначає 
оптимальний план дії, підштовхує та стимулює 
до дій» [2, с. 10]. 

З огляду на це К. Колетт вважає, що поняття 
коучінгу треба визначати через такі його харак-
теристики, як взаємозв’язок або налаштованість 
тренера та групи, динаміку, спільність та націле-
ність на результат. Зворотній зв'язок є чи не най-
головнішим із факторів, адже довіра студентів 
до коуча та уважність тренера до їх потреб ство-
рюють умови, за яких студенти не бояться роби-
ти помилки та відкрито їх обговорювати як із 
самим тренером, так і з колегами по навчанню, 
що, у свою чергу, веде до швидкого прогресу 
для всіх. Під «динамікою» авторка розуміє здат-
ність тренера бути гнучким та змінювати план 
заняття згідно нагальних потреб, що можуть 
з’являтися спонтанно під час проведення тренін-
гу. «Спільність» передбачає створення навчаль-
ного досвіду спільними зусиллями: як то поєд-
нання бачення процесу і тренером і самими сту-
дентами та їх спільного бажання вести конструк-
тивний діалог та отримати результат, що задово-
льнив би обидві сторони. Щодо «націленості на 
результат», то завдання коучінгу Колетт вбачає, 
перш за все, у практичних досягненнях та набут-
ті швидких результатів у тих, хто навчається, а 
також усвідомлення ними власного прогресу. У 
нашому контексті, ми розуміємо це так, що май-
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бутні викладачі мусять, насамперед, підвищити 
власну працездатність, а не зупинятись на ство-
ренні для неї теоретичних обґрунтувань. Тому 
важливим аспектом є попередній практичний 
досвід тих, хто навчається, адже саме він пови-
нен стати тією базою, що уможливлює профе-
сійне зростання [2, с. 13]. 

За для більш чіткого визначення терміну у 
тому вигляді, в якому він використовується у 
освітній сфері, Національний Коледж Шкільного 
Лідерства Великобританії (The National College 
for Leadership of Schools and Children’s Services) 
запропонував таке порівняння коучінгу та наста-
вництва: у фокусі коучінгу є, зазвичай, профе-
сійний діалог, розроблений із метою розвитку 
спеціальних професійних навичок, які б інтен-
сифікували професійний діапазон майбутнього 
викладача; наставництво, у свою чергу, доречно 
під час зміни кар’єрних орієнтирів та освоєнні 
нової професійної ролі. По-друге, для самих тре-
нерів коучінг дає простір для експериментування 
із новими навчальними стратегіями; наставницт-
во ж залишає роль вчителя центровою у класі. 
По-третє, тренер не виступає фігурою, яка б яв-
но спрямовувала дії тих, хто навчається, а уваж-
но слідкує за природним розвитком подій із по-
дальшим його корегуванням; натомість ментори 
планують усталену послідовність навчального 
процесу, організуючі його заздалегідь. І, в 
останнє, явище коучінгу більш притаманне сфері 
неформальної освіти і може не бути пов’язаним 
із дискурсом кар’єрного зростання, у той час як 
наставництво, у тому ж контексті, передбачає 
документальне свідоцтво про оволодіння тим, 
хто навчається певними компетенціями [3, с. 8]. 

Тобто в контексті вищої освіти коучінг – це 
технологія, яка вимагає таких стосунків викла-
дача із студентами, коли завданням педагога 
стає організація процесу самостійного пошуку 
студентами оптимальних рішень та відповідей 
на питання, що їх цікавлять, а це, значною мі-
рою, сприяє підвищенню як окремих компетен-
цій, так і загалом професійної компетентності 
майбутніх викладачів. 

Слідом за І. Зимнею ми вважаємо розмежу-
вання термінів «компетенція» та «компетент-
ність» обов’язковим – адже їх нетотожність 
означає, що, якщо компетентнісний підхід базу-
ється саме на понятті «компетентність», це під-
силює як прагматичну, так і гуманістичну на-
правленість освітнього процесу. Концепція ком-
петентнісного підходу пропонується як така, що 
ставить за мету виховання людини, здатної адап-
туватись у соціальних умовах, користуючись со-
ціально та особистісно позитивною основою 
свого світогляду. До того ж, освітні стандарти 
передбачають дидактичні одиниці та ключові 

компетентності фахівця, тому на симпозіумі в 
Берні у березні 1996 р. було запропоновано клю-
чові компетенції для європейців, що акцентували 
операційний та навичковий бік результату. 
Українські ж педагоги запропонували своє ба-
чення переліку ключових компетенцій у колек-
тивній монографії «Компетентнісний підхід у 
сучасній освіті: світовий досвід та українські пе-
рспективи», що вийшла у 2004 році за підтримки 
ООН в рамках проекту «Освітня політика та 
освіта «рівний – рівному». За визначенням укра-
їнських педагогів перелік ключових компетент-
ностей включає в себе вміння вчитись; загально-
культурну; громадську; підприємницьку; соціа-
льну; компетентність з ІКТ та здо-
ров’язберігаючу [4, c. 85–89]. 

Компетентнісний підхід тут не протиставля-
ється традиційному (знання-вміння-навички), а 
доповнює його. За таких умов доповнення прак-
тично орієнтований традиційний підхід розши-
рює власний зміст за рахунок включення суто 
особистісних складових, що, за І. Зимнею, зумо-
влено необхідністю розрізняти поняття «компе-
тенція» та «компетентність» і робить інтегрова-
ний таким чином компетентнісний підхід гума-
ністично направленим [5, c. 36]. 

За C. Романовою, саме розкриття особливос-
ті студента та його індивідуальних можливостей 
мусить стати ознакою адаптації вищої школи до 
нових соціальних та економічних умов. Навча-
льна діяльність сучасного педагога повинна бути 
направленою на створення таких педагогічних 
умов, за яких студенти б сприймали знання ак-
тивно, формуючи тим самим в собі навички са-
моосвіти, необхідні конкурентноспроможному 
кваліфікованому спеціалісту сьогодення [6, с. 
83]. 

Як навчальна взаємодія коучінг належить до 
інтерактивних технологій, які, за О. Пометун, 
унеможливлюють неучасть учня у «… колектив-
ному взаємодоповнювальному, заснованому на 
взаємодії всіх його учасників процесі начального 
пізнання…» [7, с. 19]. Їх спільною ознакою є чі-
тке планування та отримання очікуваного ре-
зультату навчання, а також стимулюючі інтерак-
тивні методи та прийоми для досягнення цього 
результату. Ми вважаємо суттєвим зауваження 
дослідниці про те, що кінцевий результат навча-
льного процесу визначається самою структурою 
інтерактивних технологій, на відміну від засто-
сування методик, що добираються для виконан-
ня певних завдань. 

Один із засновників коучінгу як технології 
формування особистості, Т. Голві, зазначає, що 
коуч-консультант спрощує навчання, але не ви-
рішує проблем тих, хто навчається [8, с. 194]. За-
гальними принципами коучінгової діяльності 
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вважають економічність та комплексність, під-
вищення ефективності діяльності та простоту, 
соціальне партнерство та об’єктивність. Прин-
ципами впливу на аудиторію стають такі, що 
здатні впливати на поведінку тих, хто навчаться, 
з метою їх розвитку, на засадах застосування 
встановлених норм коучингової комунікації. 
Вважається, що цю групу становлять такі прин-
ципи: мотивованість, формування унікального 
потенціалу, усвідомлення, розподіл відповідаль-
ності, цілеспрямованість. З іншого боку, серед 
принципів, за якими діє сам коуч, варто виділити 
здатність інформувати аудиторію, ненав’язуючи 
їй власної позиції (тобто, як ми вже згадували, 
взаємодія має більш консультативний характер); 
комунікативність та самостійність викладача. 
Коучінг представляє собою діалог тренера та 
групи, коли до процесу залучено всіх його учас-
ників у міру їх власного бажання та можливос-
тей. 

Активність тих, хто навчається, у процесі 
отримання знань зумовлена, перш за все, їх осо-
бистою мотивацією та амбіційністю, але форму-
вання повноцінного діалогу можливо лише за 
умов інтеракції під час навчального процесу. 
О. Комар пропонує відокремлювати активне та 
інтерактивне навчання, маючи на увазі міжосо-
бистісне педагогічне спілкування. Інтерактив-
ність у навчанні дослідниця пояснює як здат-
ність до взаємодії. За О. Комар, інтерактивними 
є такі технології, які створюють умови для акти-
вної взаємодії тих, хто навчається, що дозволяє 
всім учасникам процесу отримувати нові знання 
на основі внеску кожного з учасників. Адже в 
рамках вірно організованого навчального проце-
су студенти не тільки усвідомлюють власний по-
тенціал, але й навчаються одне в одного [9, с. 
63]. 

На протилежність однобічній комунікації, де 
викладач є фокусом уваги учнів, що притаманно 
активній комунікації, інтерактивні методи спри-
яють реалізації пізнавальних потреб тих, хто на-
вчається, у режимі багатосторонньої комунікації 
та мінімальної сконцентрованості на точці зору 
викладача, де той, хто навчає, і ті, хто навчаєть-
ся, є рівноправними учасниками процесу. 

Як інтерактивна технологія коучінг сприяє 
тому, щоб навчальний процес не було замкнуто 
на вчителі, роль якого полягає в тому, щоб за-
безпечувати інтеракцію учасників, які, в свою 
чергу, теж беруть на себе відповідальність за 
процес та результати, навчаючись на власному 
досвіді. 

Висновки та перспективи подальших до-
сліджень. У роботах, присвячених змісту компе-
тентності вчителя, було зазначено, що вивчення 
цього утворення можливе лише за умов дослі-

дження його взаємозв’язків із такими характери-
стиками, як професіоналізм, професійна культу-
ра, професійна майстерність, тобто якісними ха-
рактеристиками професійної структури особис-
тості вчителя. Особистісний розвиток людини 
пов’язан з її професійним становленням, де 
останнє – це поступовий процес, кожна наступна 
стадія якого є переходом від попередньої. Вмо-
тивованість студентів та їх здатність самостійно 
направляти та корегувати своє навчання можуть 
бути сформовані засобами інтерактивної техно-
логії, такої як коучінг. 

Перспектива подальших досліджень полягає 
в усвідомленні та вивченні феномену коучінга, 
як такого, що формує суб’єкта, здатного рефлек-
сувати та використовувати свій інтелектуальний 
та особистісний потенціал самостійно. 
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