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«двигунами» розвитку економіки країни, допомагаючи створювати малі та середні 

підприємства, які будуть конкуретноспроможними не тільки на вітчизняному ринку, але й на 

світовому. Від виду бізнес-інкубатора залежить його фінансування та його вплив. При 

виконанні ряду завдань та ведення необхідної політики держава буде мотивувати створення 

сильної системи бізнес-інкубування. 
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У статті розглядається необхідність кадрового забезпечення при розробці корпоративної стратегії 

підприємства, на якій базується ефективне управління підприємством. Сформульована мета, яка полягає у 

визначенні ролі персоналу при розробці корпоративної стратегії розвитку підприємства. Визначено основне 
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завдання корпоративної стратегії, що являє собою визначення шляху розвитку, який відрізняється від шляху 

розвитку інших підприємств з урахуванням наявних ресурсів, навичок, умінь, вимог і обмежень зовнішнього 

середовища. Необхідно підкреслити, що успішна стратегія рідко копіюється. Вона заснована на ефективному 

виконанні того, що конкуренти не можуть зробити або не можуть зробити зараз. Виділено три основні види 

корпоративної стратегії: стратегію зростання, стратегію стабілізації та стратегію скорочення. Досліджено 

кількісні та якісні характеристики персоналу підприємства, якими воно повинно володіти у процесі розробки 

корпоративної культури. Визначено необхідність залучення лінійних та функціональних керівників при 

розробці корпоративної стратегії розвитку підприємства. Формування стратегії підприємства є процесом, який 

проходить певні етапи. Досліджено вісім основних етапів розробки та реалізації корпоративної стратегії, які 

перебувають у тісному взаємозв’язку між собою. Проаналізовано систему управління людськими ресурсами на 

ПАТ «Запоріжсталь», що забезпечує стратегічні перспективи розвитку підприємства. Виявлено, що згідно з 

розробленою стратегією розвитку персоналу, ПАТ «Запоріжсталь» приділяє увагу навчанню з метою 

підвищення кваліфікації, яке має стратегічний характер. Як результат дослідження запропоновано створювати 

на підприємствах відділи стратегічного розвитку, що будуть займатися розробкою стратегічних планів 

корпоративної стратегії підприємства.  

Ключові слова: кадрове забезпечення, корпоративна стратегія, персонал, планування, розвиток, стратегічний 

план. 
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В статье рассматривается необходимость кадрового обеспечения при разработке корпоративной стратегии 

предприятия, на котором базируется эффективное управление предприятием. Сформулирована цель, которая 

заключается в определении роли персонала при разработке корпоративной стратегии развития предприятия. 

Определена основная задача корпоративной стратегии, что представляет собой определение пути развития, 

который отличается от пути развития других предприятий с учетом имеющихся ресурсов, навыков, умений, 

требований и ограничений внешней среды. Необходимо подчеркнуть, что успешная стратегия редко 

копируется. Она основана на эффективном выполнении того, что конкуренты не могут сделать или не могут 

сделать сейчас. Выделены три основных вида корпоративной стратегии: стратегия роста, стратегия 

стабилизации и стратегия сокращения. Исследованы количественные и качественные характеристики 

персонала предприятия, которыми оно должно обладать в процессе разработки корпоративной культуры. 

Определена необходимость привлечения линейных и функциональных руководителей при разработке 

корпоративной стратегии развития предприятия. Формирование стратегии предприятия является процессом, 

который проходит определенные этапы. Исследованы восемь основных этапов разработки и реализации 

корпоративной стратегии, которые находятся в тесной взаимосвязи между собой. Проанализирована система 

управления человеческими ресурсами на ПАО «Запорожсталь», что обеспечивает стратегические перспективы 

развития предприятия. Выявлено, что согласно разработанной стратегии развития персонала, ПАО 

«Запорожсталь» уделяет внимание обучению с целью повышения квалификации, которое имеет стратегический 

характер. Как результат исследования, было предложено создавать на предприятиях отделы стратегического 

развития, которые будут заниматься разработкой стратегических планов и корпоративной стратегии 

предприятия. 

Ключевые слова: кадровое обеспечение, корпоративная стратегия, персонал, планирование, развитие, 

стратегический план. 
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The article discusses the need of human resource in developing the corporate strategy of the company, which is based 

on effective management of the enterprise. Formulated goal, which is to define the role of staff in developing the 

corporate strategy of the enterprise. The main task of corporate strategy that is defining the path of development that 

differs from the path of development of other companies, subject to available resources, skills, abilities, requirements 

and constraints of the external environment. It must be emphasized that successful strategy rarely copied. It is based on 

the effective performance that the competitors can’t do or can’t do now. Has three main types of corporate strategy: 
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strategy growth strategy stabilization and reduction strategy. The quantitative and qualitative characteristics of the 

personnel which it should have in the process of developing corporate culture. The necessity of encouraging the linear 

and functional managers in developing corporate strategy development of the company. Formation of enterprise 

strategy is a process that passes certain stages. Studied eight major stages of development and implementation of 

corporate strategies,which are closely interconnected among themselves. Analyzed human resource management system 

at PJSC “Zaporizhstal”, which provides a strategic vision for the company. It is revealed that according to the 

developed strategy of personnel development, PJSC “Zaporizhstal” pays attention to training aimed at raising the level 

of qualification, which has a strategic character. As a result of the study, it was proposed to establish at the enterprises 

of the departments of strategic development, which will develop strategic plans and corporate strategy of the company. 

Key words: human resources, corporate strategy, personnel, planning, development and strategic plan. 

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ 

Головною проблемою будь-якого підприємства є завоювання та збереження стійкого 

положення на ринку виробників, яке полягає, з одного боку, у формуванні кола лояльних та 

стабільних споживачів, та, з іншого, у створенні таких стабільних зв’язків з 

постачальниками, які будуть враховувати інтереси споживачів. Вирішення цих проблем 

повинно знайти своє місце в розробці корпоративної стратегії підприємства.  

Однак при реалізації цих стратегічних орієнтирів підприємство може зіткнутися з 

відсутністю чи недостатністю в персоналу кваліфікації чи компетенції, необхідних для 

реалізації технологічних рішень. Підприємство не зможе знайти та розвивати 

висококваліфікованих працівників без відповідного відбору, створення сприятливих умов 

праці, навчання та системи утримання кращих співробітників. Ці чинники повинні бути 

відображені у функціональній стратегії управління персоналом.  

При цьому роль управлінського апарату полягає в тому, щоб виявити зміни в зовнішньому і 

внутрішньому середовищі на основі отриманої економічної інформації та розробити 

стратегію виживання підприємства в умовах жорстокої конкуренції. У сучасних умовах 

персонал є одним із потенційних ресурсів розвитку підприємства, його цінністю і головним 

стратегічним ресурсом у конкурентній боротьбі. Оскільки саме кадри визначають загальний 

напрям розвитку підприємства, його ефективність і стабільність. 

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ І ПУБЛІКАЦІЙ 

Про необхідність розробки стратегії підприємства достатньо влучно висловився один із 

авторів вчення про стратегічний менеджмент, американський учений І. Ансофф: «...компанії, 

за відсутності планованої і керованої стратегії, приречені на вимирання, за винятком хіба що 

монополій і субсидованих компаній. В 11 компаніях, яким вдається вижити, стратегічною 

поведінкою принаймні керують» [1]. 

Пуліна Т., Коротунова О. та Клімуш Г. у своїх дослідженнях формулюють головне завдання 

стратегії підприємства, що полягає у створенні конкурентної переваги, адаптації до 

негативного впливу навколишнього середовища, забезпеченні прибутковості та балансу між 

зовнішніми вимогами та внутрішніми можливостями [2]. 

Фролова Т. акцентує увагу на тому, що стратегія підприємства буде ефективно реалізована 

лише тоді, коли загальні стратегічні цілі верхнього рівня перетворюються на стратегічні цілі 

працівників нижніх рівнів, від яких залежить впровадження стратегій [3]. 

Також дослідженню стратегії підприємства та місцю персоналу в її розробці присвятили свої 

праці: Л. Ломанюк [4], Є. Красовський [5], Н. Коваленко та О. Галінська [6], О. Приймак [7], 

Л. Бухаріна та А. Мотика [8], Л. Лазоренко [9]. 

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ 

Дослідити сутність та необхідність кадрового забезпечення, а також роль персоналу 

підприємства при розробці корпоративної стратегії.    
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ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ ДОСЛІДЖЕННЯ 

Формування корпоративної стратегії підприємства є досить складним і тривалим процесом, 

оскільки з певної сукупності стратегічних альтернатив необхідно вибрати одну або декілька. 

І тут важлива роль відводиться стратегічному аналізу. Лише на основі глибокого 

дослідження зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства, вивчення 

сформульованої місії та поставленої мети можна розробити різноманітні можливі варіанти 

розвитку підприємства, його економічні можливості на перспективу. 

Корпоративна стратегія ‒ це загальний план керівництва диверсифікованим підприємством, 

який поширюється на всі його підрозділи. Вона займає в ієрархії найвищий рівень та 

визначає загальний напрям діяльності підприємства – або стратегію зростання, або 

стабілізації, або скорочення. 

Основне завдання корпоративної стратегії ‒ визначення шляху розвитку, що відрізняється 

від шляху розвитку інших підприємств з урахуванням наявних ресурсів, навичок, умінь, 

вимог і обмежень зовнішнього середовища. Процедура розробки корпоративної стратегії 

завершується формуванням плану (проекту) розвитку підприємства, у якому відбито такі 

основні питання: вибір галузей і функціональних сфер діяльності; опис видів 

передбачуваних до випуску продуктів; складання переліку технологій, планованих до 

використання; визначення типів необхідних ресурсів і джерел їх придбання [9]. 

Однією з ключових складових ефективності виробництва як окремої організації, так і цілої 

галузі економіки є кадрове забезпечення, адже перш ніж будувати стратегічні плани, 

говорити про використання різних потенціалів і ресурсів необхідно, в першу чергу, 

сформувати професійну команду, яка відповідає цілям діяльності та здатну цих цілей 

досягати [2, с. 107]. 

В основі системи кадрового забезпечення лежить процес планування потреби підприємства в 

персоналі, який зумовлюється, насамперед, стратегією її розвитку. 

Кадрове забезпечення системи управління персоналом являє собою необхідний кількісний і 

якісний склад працівників кадрової служби підприємства. Якісні характеристики персоналу ‒ 

сукупність професійних, моральних та особистісних якостей, які є конкретним вираженням 

відповідності персоналу тим вимогам, які висуваються до посади чи робочого місця (рис. 1). 

 

Рис.1. Структура кадрового забезпечення 
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У розробці та реалізації корпоративної стратегії особливу роль відіграє персонал 

підприємства. З одного боку, він є одним із найважливіших ресурсів, людським капіталом, 

який забезпечує розвиток та конкурентоспроможність підприємства. З іншого, персонал сам 

є об’єктом стратегічного управління, тобто персонал ‒ стратегія є однією із функціональних 

стратегій підприємства. Таке поєднання належить до забезпечуючої стратегії в стратегічному 

наборі, що визначає стратегічну орієнтацію певної функціональної підсистеми управління 

підприємством, яка забезпечує досягнення цілей, а також управління процесами виконання 

загальних стратегій та місії підприємства. 

Організація розробки стратегії на підприємстві передбачає відбір кадрів розробників, 

організацію їхньої роботи і контроль, зміну організаційної структури управління відповідно 

до потреб стратегічного менеджменту, розвитку в кадрів стратегічних здібностей та 

інформаційно-аналітичного забезпечення процесу розробки стратегії [5, с. 32]. 

Кадрове забезпечення представлене суб’єктами менеджменту персоналу: лінійними й 

функціональними керівниками всіх рівнів управління, службою персоналу та працівниками 

інших виробничих і функціональних підрозділів, які забезпечують керівників необхідною 

для управління персоналом інформацією або виконують обслуговуючі функції. 

Керівники вищих рівнів управління вирішують стратегічні питання: розробляють кадрову 

політику, стратегію й тактику її реалізації, методичні та нормативні документи, здійснюють 

контроль за їхнім виконанням і загальне керівництво роботою в галузі менеджменту 

персоналу. 

Формування корпоративної стратегії підприємства є процесом, який проходить певні етапи. 

Схема етапів формування стратегії підприємства зображена на рис. 2. 

 

Рис. 2. Етапи формування корпоративної стратегії підприємства 

Аналіз елементів системи управління людськими ресурсами на ПАТ «Запоріжсталь», а саме: 
кадрової політики, довів, що менеджмент проводить зважену кадрову політику, спрямовану 
на підтримання оптимальної чисельності працівників. Ця політика розроблена з урахуванням 
як поточної потреби в персоналі, так і стратегічної перспективи розвитку підприємства, вона 
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Етап 4 

Аналіз середовища, прогноз майбутнього розвитку, виявлення можливостей і 

загроз, сильних та слабких сторін, оцінка конкурентоспроможності. 

Визначення місії, мети і цілей підприємства. 

Здійснення стратегічного аналізу. 

Моделювання варіативних сценаріїв розвитку подій. 
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Етап 7 

Вибір найбільш прийнятної стратегії з альтернативних. 

Вибір найбільш прийнятної стратегії з альтернативних. 

На базі стратегічного плану розробляються тактичні середньострокові плани. 

Розробляються оперативні плани та проекти. Організація реалізації стратегії, 

практична оцінка, контроль за виконанням. 
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передбачає досягнення балансу між прагненням до оптимізації чисельності та підвищення 
продуктивності праці. 

Особливу роль, згідно з розробленою стратегією розвитку персоналу ПАТ «Запоріжсталь», 
відведено навчанню з метою підвищення кваліфікації, яке має стратегічний характер. 

Так, стратегією ПАТ «Запоріжсталь» є подальше технічне переозброєння з використанням 
сучасних технічних засобів та технологій з метою виробництва високоякісної, 
конкурентоспроможної металопродукції з високою додатковою вартістю, розширення 
сортаменту, захисту навколишнього середовища, економії матеріально-сировинних та 
паливно-енергетичних ресурсів. Для реалізації ряду стратегічних завдань на комбінаті 
розроблена програма технічного переозброєння й розвитку, яка передбачає поетапну корінну 
реконструкцію основних агрегатів й потужностей всього металургійного и прокатного 
переділу. 

Технічне і технологічне переоснащення ПАТ «Запоріжсталь» є одним із пріоритетних 
векторів реалізації корпоративної стратегії підприємства, а також одним із головних 
чинників, що забезпечує конкурентоспроможність продукції та підприємства на світовому 
ринку чорних металів. 

На наш погляд, для проведення поточної роботи з формування і реалізації стратегічного 
плану на крупних підприємствах доцільно створювати відділи стратегічного розвитку. До 
розробки стратегічного плану потрібно залучати функціональні служби, спеціалістів і 
керівників всіх рівнів, а також експертів і науковців з інших інститутів. Для формування 
стратегічного плану (або окремих проектів) можна створювати спеціальні тимчасові робочі 
групи із залученням кадрів з усіх відділів підприємства. 

ВИСНОВКИ 

Для досягнення переваг у конкурентній боротьбі керівництву підприємства необхідні 
розроблення та впровадження кадрової стратегії як двигуна, тобто персонал слід розглядати 
як ключ для досягнення високого рівня конкурентоспроможності підприємства на основі 
ефективного використання людського капіталу.  

Отже, від злагодженої роботи системи управління кадрами з іншими функціональними 
підсистемами, грамотної реалізації кадрової політики та процесу кадрового забезпечення 
залежить успішна розробка корпоративної стратегії підприємства.  
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У статті розглянуто шляхи зниження собівартості продукції через підвищення продуктивності праці, оскільки 
собівартість є одним з основних показників ефективності діяльності підприємства. У сучасному світі питання 
продуктивних сил найчастіше пов’язане з рівнем технічного розвитку держави. Високорозвинені країни 
постійно модернізують промислове виробництво, щоб не позбутися можливості розподілу статків. Для того 
щоб піднятися на новий рівень і мати можливість конкурувати з іноземними товарами, українські 
товаровиробники мають орієнтуватися не тільки на дешевизну продукції, а й на її якість. Доведено, що 
збільшення продуктивності праці суттєво впливає не тільки на прибуток підприємства, а й на рівень життя 
країни загалом. Зазначено, що рівень продуктивності праці в Україні досить низький, для зміни цього стану 
підприємства мають не тільки  підвищувати рівень продуктивності праці за рахунок механізації та ефективного 
розміщення ресурсів, а й попередньо проаналізувати економічну, соціальну та політичну ситуацію на ринку. 
Для українських підприємців найкращим рішенням є використання ресурсозберігаючих технологій, 
дотримання всіх головних принципів ефективного розміщення продуктивних сил, розширеного виробництва 
тощо. Визначено шляхи підвищення продуктивності праці. Механізація підприємства надасть можливість 
збільшити кількість робочих місць, що не може не позначитися на загальній ситуації в країні, але проводити 
автоматизацію треба обережно, адже нескоординовані дії можуть призвести до масового безробіття. Розглянуто 
такий фактор, як інтенсивність праці, який є важливим фактором продуктивності, проте має певну фізіологічну 
межу. 
Ключові слова: продуктивність праці, собівартість, ефективна діяльність підприємства, інтенсивність праці, 

ефективне розміщення продуктивних сил. 


