
Серія: Економічні науки   Випуск 30. Частина I 

 127 

нак, зважаючи на розклад показників моделі, можемо зауважити, що головним чинником високого M-
score був показник SGI. Його величина (1,45) означає, що у 2007 році досліджувана фірма досягнула 
45 % зростання продажу. В такій ситуації важко однозначно стверджувати, що товариство, в якому 
зростає дохід від реалізації продукції, може бути маніпулятором, особливо коли показник DSRI дося-
гає величини, нижчої одиниці. Подібну ситуацію спостерігаємо в компанії ВАТ Мотор Січ з рівнем M-
score (-3,159), де у 2007 році показник SGI становив (1,41), а DSRI - (0,57).  

Висновки. Оминаючи факт ефективності моделі М.Д. Беніша в широких статистичних дослі-
дженнях, зауважимо, що можливість її використання в оцінці якості фінансової інформації вибраних 
товариств не є однозначною. Безсумнівно, перевагою моделі з пізнавальної точки зору є те, що вона 
уможливлює синтетичну та об'єктивну оцінку якості фінансової звітності. Черговою перевагою моделі 
є також те, що вона містить у своїй конструкції комплекс індивідуальних показників з відповідним 
значенням. Це дозволяє, у випадку негативної оцінки, відокремити показники, які мали вирішальне 
значення, і в подальшій черговості визначити області, що вимагають ретельної індивідуальної оцінки.  

У свою чергу, до істотних недоліків моделі слід зарахувати брак однозначної інтерпретації в рамках 
різних варіантів моделі, брак можливості визначення масштабу маніпулювання прибутком, можливості іде-
нтифікації тільки практик завищення фінансового результату, особливо попри зростання величини продажу. 

Підсумовуючи аналіз можливості використання моделі М.Д. Беніша в рамках одиничних дослі-
джень, слід стверджувати, що результати оцінки на підставі цієї моделі повинні трактуватися більше 
як знак попередження і мають бути своєрідним вступом до поглибленого аналізу фінансової звітності 
досліджуваних товариств. 

 
СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ 

 

1. Cieślik, R. Metody oceny wiarygodności sprawozdań finansowych w praktyce światowej: Przedsiębiorczość – 
aspekty finansowe i społeczne, Szczęsny, W. Turyna, J. Wymysłowski, S., Wydawnictwo Naukowe Wydziału 
Zarządzania UW. 

2.  Cieślik, R. Wykorzystanie analizy wskażnikowej w ocenie „jakości” zysku księgowego – aspekty prakryczne в: 
Kapitał w operacyjnym i strategicznym zarządzaniu przedsiębiorstwem, Szczęsny, W. Turyna, J., Wydawnictwo 
Naukowe Wydziału Zarządzania UW. 

3. Beneish, M.D. Detecting GAAP Violation: Implications for Assessing Earnings Management Among Firms with 
Extreme Financial Performance // Journal of Accounting and Public Policy. – 1994. – № 16 (3); Summers, S.L., 
Sweeney, J.T. Fraudulently misstated financial statements and insider trading: an empirical analysis // Accounting 
Review. – 1998. – № 73 (1). 

4. Beneish, M.D. Detecting GAAP ….op.cit.; Beneish, M.D. The detection of earnings. Manipulation // Financial 
Analysts Journal. – 1999. – № 55. 

5. Grove, H. Cook, T. Basilico, E. Detection and prevention of fraudlent financial reporting: an empirical analysis // 
27th  Annual Congress the European Associations, Prague, April 1-3, 2004. За: Zarzecki, D. Dobosz, A. Detekcja 
manipulacji księgowych. в: Zagrożenie upadłością. Materiały i prace Instytutu Funkcjonowania Gospodarki 
Narodowej, Tom XCIII, Szkoła Główna Handlowa, Warszawa, 2005. 

 

Стаття надійшла до редакції  12.03.2012. 
 

 
 
 

УДК 005.519.8:005.935 
 

Шпанковська Н.Г., к.е.н., доцент, професор, 
Канська О.І., асистент, 
Кучеренко Р.П., здобувач 

Національна металургійна академія України 
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Проведен анализ существующих подходов к определению содержания контрольных категорий. 

Определены достоинства и недостатки существующих трактовок рассматриваемых категорий. 
Обоснована сущность категорий «контроль», «управленческое решение» и «контроль управленческих 
решений» с позиций системного подхода и с учетом современных требований к объектам контроля. 
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системный подход, понятийный аппарат. 

 
The analysis of existing approaches to the definition of the content of control categories is conducted. 

Merits and demerits of existing interpretations of considered categories are identified. The nature of catego-
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ries «control», «managerial decision» and «control of managerial decisions» from a standpoint of system ap-
proach and taking into account current requirements to the objects of control is substantiated. 

Key words: analysis, control, managerial decisions, managerial decisions control, system approach, 
conceptual apparatus. 

 
Актуальність дослідження. Державними цільовими програмами розвитку національної економі-

ки та реформування гірничо-металургійного комплексу (ГМК) України передбачено: підсилення конт-
ролю за дотриманням законодавства про захист економічної конкуренції, прав та інтересів підприємців; 
приведення до сучасних вимог системи контролю за якістю товарів відповідно до світової практики та 
ін. [1, с. 5] і створення системи моніторингу виконання завдань і заходів контролю [2, с. 16, 18]. Тому 
актуальною є проблема дослідження сутності наукової категорії «контроль» як вихідної бази для прак-
тичного застосування в сучасних глобалізованих умовах функціонування підприємств.  

Аналіз досліджень та публікацій. На підставі виконаного аналізу численної вітчизняної [4–7] і 
зарубіжної [10–13] літератури, де детально або поверхово (залежно від мети дослідження) розглядаються 
проблеми контролю взагалі та контролю управлінських рішень зокрема, не вдалося знайти цілісне трак-
тування сутності цих складних категорій, адекватних за формою та змістом сучасному стану економічної 
діяльності, рівню управління нею та суспільним вимогам до них. Результати проведеного аналізу та оцін-
ки нормативно-законодавчої, спеціальної науково-методичної, науково-практичної, навчальної та періо-
дичної літератури (сучасних [3–9, 15, 17, 19] і ретроджерел [10–21, 23]) та інтернет-ресурсу свідчать, що 
сутність терміна «контроль» або трактується спрощено, або розглядається однобоко. Критична оцінка 
авторських підходів надала можливість визначити їх недоліки та переваги, які наведено у табл. 1. Уза-
гальнення цих підходів свідчить, що більшість авторів визнають контроль: 

– як складну систему [3, 5, 8, 12, 13, 19] або визнають його зв’язок з елементами системи [17, 20]; 
– як процес [11, 16] або етап процесу [15]; 
– як сукупність заходів [9], обмежень [11], набір стандартів [18], комплекс обов’язків [22] та інших 

встановлених завдань; 
– як функцію управління [8, 16, 21] без розкриття її змісту. 

Таблиця 1 
Порівняльний аналіз авторських визначень терміна «контроль» 

 

Визначення терміна Переваги підходу Недоліки підходу 

1 2 3 
Спосіб саморегулювання суспільства, який забез-
печує відтворення громадських відносин і соціаль-
них структур.  
Контроль – це система процесів і механізмів, яка 
забезпечує функціонування соціально-економічної 
системи [3, с. 215, 229]. 

Визначені особливості і 
значущість соціального 
контролю. 
Системний підхід. 
Критерій – інтереси суспі-
льства. 

Відсутність необхіднос-
ті забезпечення контро-
лю. 
Занадто загальне визна-
чення за сутністю. 

Внутрішньогосподарський контроль – це перевірка 
відповідності фактичних характеристик (процесів, 
діяльності) об’єктивно установленим вимогам (об-
меженням). Це контроль із середини підприємства, 
на противагу зовнішнім видам контролю (таким як 
законодавче регулювання, контроль з боку зовніш-
ніх контролюючих організацій) [4, с. 172, 187]. 

Крім вимог, враховано 
обмеження. 
Порівняння з зовнішнім 
контролем. 

Обмеженість внутріш-
нім контролем. 
Обмеженість контролю 
лише підфункцією пе-
ревірки. 

Контроль – це система спостереження і перевірки 
відповідності процесу функціонування об’єкта 
управління прийнятим управлінським рішенням, 
визначення результатів управлінського впливу на 
керований об’єкт з виявленням відхилень [5, с. 10]. 

Системний підхід. 
Зв’язок з управлінськими 
рішеннями (УР). 
Результативний підхід до 
оцінки управлінських рі-
шень стосовно об’єкта. 

Обмеженість контролю 
за процесами, функцією 
оцінювання об’єкта. 
Відсутність спостере-
ження і перевірки за 
суб’єктом управління. 

Бюджетний контроль являє собою систему заходів 
органів державної влади, спрямованих на забезпе-
чення законності дій учасників бюджетного про-
цесу під час складання, виконання бюджетів і зві-
тування з використанням специфічних форм і ме-
тодів їх організації [6, с. 157]. 

Цілеспрямованість. Охоп-
лення усіх стадій техноло-
гії бюджетного процесу. 

Обмеженість тільки ор-
ганізаційним забезпе-
ченням і частиною ме-
тодичного забезпечення 
(методами). 
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Продовження табл. 1 
 

1 2 3 
Система контролю – це комплекс методик та про-
цедур, прийнятих керівництвом підприємства для 
оптимізації умов господарювання та виконання  
УР [7, с. 72]. 

Системний підхід. 
Цілеспрямованість на оп-
тимізацію роботи. 

Відсутність участі фахів-
ців і робочих. Обмеже-
ність частиною методич-
ного забезпечення. 

Внутрішній контроль – це сукупність процедур 
для досягнення загальних цілей, що складається з 
процедур перевірки: бухгалтерського обліку та 
ручної обробки даних обліку; процедур, спроекто-
ваних для комп’ютерних програм, а також проце-
дур їх контролю у КІС. 
Внутрішній контроль – це політика і процедури, 
прийняті управлінським персоналом суб’єкта гос-
подарювання з метою забезпечення правильного 
та ефективного ведення господарської діяльності, 
збереження активів, запобігання шахрайству та 
помилкам, виявлення їх, забезпечення точності та 
повноти облікових записів, своєчасної підготовки 
достовірної фінансової інформації [9, с. 110, 625]. 

Комплексність підходу до 
визначення поняття. 
Наявність складових еле-
ментів. 
Містить загальний підхід. 
Сприяє практичному вико-
ристанню. 

Неспрямованість на ре-
сурсозбереження. 
Відсутність зв’язку з 
управлінням. 
Неможливо одразу усві-
домити сутність без до-
даткового осмислення 
та уточнення. 
Неконкретизована мета. 
 

Контроль – це здатність визначити дії іншої люди-
ни, ставити її у рамки, змушувати діяти за своїм 
прикладом, підкоряти її своїй волі [10, с. 82]. 

Врахування національних 
особливостей і традицій. 

Подавляє ініціативу. 
Враховує інтереси лише 
власника і роботодавця. 

Контроль – це постійний процес забезпечення 
досягнення організацією своїх цілей [11, с. 293].  

Простота. 
Стислість. 
Цілеспрямованість. 

Ідентичність визначення 
з організацією та моти-
вацією. 
Обмеженість поняття. 

Контроль – це система спостережень і перевірок, 
яка спрямована на виявлення відповідності процесу 
функціонування керівної ланки (органу), трудового 
колективу, члена суспільства вимогам прийнятих 
управлінських рішень – законів, планів, норм, стан-
дартів, правил, наказів і т.д.: результатів діяння ке-
руючої ланки (органа) на керовані, підвідомчі 
об’єкти; виявлення і аналіз допущених відхилень 
від вимог державної, планової, фінансової дисцип-
ліни, від управлінських рішень, від принципів орга-
нізації і регулювання економіки з метою визначен-
ня раціональних шляхів управління, способів подо-
лання відхилень, усунення перешкод оптимальному 
функціонуванню в цілому усієї системи [12, с. 133]. 

Системний підхід до ви-
значення. 

Громіздке визначення. 
Ототожнення змісту 
контролю як категорії з 
його складовими кате-
горіями: мета і завдан-
ня, об’єкт і предмет 
контролю. 

Контроль повинен визначатися як система відно-
син, організаційних і технічних заходів у вироб-
ництві та її елементів з приводу збору, обробки та 
аналізу даних і оцінки стану виробництва [13, 
с. 133]. 

Розглядання контролю як 
системи. 
Містить аналітичну оцін-
ку. 

Обмеженість об’єкта 
тільки виробництвом та 
організаційними і техні-
чними заходами. 

Контроль (від франц. сontrole) – перевірка будь-
чого, або спостереження з метою перевірки  
[14, с. 250]. 

Простота. 
Стислість. 
Можливість використання 
як бази для уточнення. 

Широкий рівень уза-
гальнення.  
Необхідність доповнення 
з урахуванням предмета 
та об’єкта контролю. 

Контроль – останній етап процесу стратегічного 
менеджменту; 
стратегічний контроль – усвідомленість керівни-
цтва про всі стратегії, що реалізуються в межах 
підрозділів; 
контроль – стан або міра влади та впливу [15, с. 292]. 

Спроба надати декілька 
визначень відповідно охо-
плення широти. 
Простота. 
Стислість. 
 

Обмеженість проведен-
ня контролю лише на 
останньому етапі проце-
су управління. Обмеже-
ність підрозділами 
об’єкта. 
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Продовження табл. 1 
1 2 3 

Контроль – процес забезпечення досягнення ор-
ганізацією своєї мети. 
Контроль є однією з основних функцій управлін-
ня (поряд з плануванням, організацією, мотиваці-
єю, керівництвом) [16, с. 279]. 

Простота. 
Стислість. 
Орієнтація на досягнення 
мети. 
Стисле, чітке та загально-
визнане визначення. 

Не враховані сучасні 
особливості глобалізації 
й інтеграції світової 
економіки. 
Не відповідає сучасно-
му підходу до переліку 
основних функцій. 

Контроль пов’язаний з налагодженням надійних 
систем подання сигналів кредитору з метою пере-
гляду характеру ризиків боржника [17, с. 34].  

Простота. 
Стислість. 
Враховується специфіка 
банківської діяльності. 

Обмежені можливості 
використання. 

Контрольний показник – заздалегідь встановле-
ний набор стандартів, за якими будуть судити про 
ефективність або вимірювати результати діяльно-
сті [18, с. 363]. 

Урахування необхідності 
дотримання стандартів. 

Ототожнюється фактич-
ний показник з базою 
порівняння. 
Обмеженість. 

Надається визначення системи контролю. 
Система контролю – це комунікаційна мережа, за 
допомогою якої керують діяльністю фірми (орга-
нізації) та яка забезпечує основу для правильних 
дій в майбутньому [19, с. 455]. 

Цілеспрямованість на 
майбутні поліпшення. 
Системний підхід. 

Контроль ототожнюєть-
ся з управлінням. 

Контроль – реалізація дій, спрямованих на впро-
вадження запланованих рішень, та оцінка внутрі-
шніх процесів компанії, а також безпосередньо 
зв’язаного з цим зворотного зв’язку, який буде 
впливати на майбутні рішення, що будуть прий-
матися [20]. 

Орієнтація на поліпшення 
в майбутньому. 
Врахування зворотних 
зв’язків. 

Обмеженість організа-
ційними заходами (дія-
ми) по впровадженню 
рішень. 

Контроль є однією з основних функцій управлін-
ня поряд з плануванням, організацією, мотиваці-
єю, координацією [21]. 

Стисле, чітке та загально-
прийняте визначення. 

Не враховуються вимоги 
до контролю в умовах 
глобалізації й інтеграції 
світової економіки. 
Не відповідає сучасному 
підходу до переліку ос-
новних функцій. 

Контроль розглядається як обов'язок менеджера 
за виконанням раніше прийнятих рішень з вияв-
ленням порушень [22, с. 23]. 

Передбачена перевірка 
виконання планів та дія-
льності підлеглих. 
Можливість коригування 
планів. 

Відсутність зв’язку конт-
ролю з іншими основними 
функціями управління. 
Обмеженість предмета 
контролю у статиці. 

 
Метою роботи є уточнення сутності наукових категорій «контроль» і «контроль управлінських 

рішень» для досягнення їх відповідності сучасній практиці. Це потребує вирішення таких завдань: 
– огляд, систематизація і оцінка існуючих авторських поглядів щодо змісту розглядуваних понять; 
– дослідження їх еволюційного розвитку; 
– визначення сучасних і майбутніх вимог до промислового виробництва, яке є об’єктом управлін-

ня контрольних процесів; 
– обґрунтування авторського трактування сутності категорії «контроль». 
Виклад основного матеріалу. Багато науковців, які досліджують проблему ефективності 

управлінських рішень (УР), не розмежовують поняття «рішення» та «управлінські рішення» і «конт-
роль» та «контроль УР» і тому не приділяють належну увагу цим тісно пов’язаним, але не ідентичним 
теоретичним поняттям. З такою точкою зору їх ототожнення можливо погодитися лише при вивченні 
та оцінці господарських явищ і процесів у статиці. Але при дослідженні їх у динаміці простежуються 
розбіжності між розглядуваними науковими категоріями. З позицій системного підходу, який вимагає 
за необхідність враховувати закономірну зміну економічних явищ і процесів у просторі та часі, конт-
рольні процеси повинні спиратися на стратегію розвитку суб’єкта господарювання (або їх об’єднань) 
та їх структурних підрозділів і сприяти досягненню поставлених цілей. А це можливе за умов одноча-
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сного і паралельного розвитку системи контролю і стосується необхідності удосконалення понятійно-
го апарату, бо суттєва різниця між його категоріями чітко окреслює сфери використання кожної з них, 
сприяє порозумінню між різними учасниками ринкових відносин. 

Системний підхід – це комплексне вивчення досліджуваного об’єкта як єдиного цілого з позицій 
системного аналізу, що надає можливість: 

- досліджувати та оцінювати кожний елемент соціально-економічної системи в його взаємозв’язку з 
іншими елементами системи; 

- досліджувати властивості і структуру системи в цілому і простежувати вплив зміни кожного її 
елементу на стан системи; 

-  визначати закономірності динамічного розвитку системи та аналізувати тенденції розвитку систе-
ми та її складових елементів; 

- вивчати специфічні властивості системи і оцінювати синергетичний ефект функціонування системи; 
- обґрунтовувати управлінські рішення для визначення оптимального варіанта функціонування со-
ціально-економічної системи. 
Господарська діяльність як основна та важливіша складова частина суспільної діяльності має 

еволюційний характер, де у міру розвитку будь-яке одне удосконалення базується на іншому та на 
найкращій світовій і національній практиках господарювання.  

Для часової характеристики еволюції та визначення тривалості кожного сталого конкретного пе-
ріоду необхідно визначити етапи еволюційного розвитку. Цього вимагає один із принципів аналітич-
них оцінок – історичний підхід, сутність якого міститься у дослідженні економічних явищ і процесів 
від генезису до сучасного стану на підставі історичних фактів з оцінкою їх впливу на стан економіки 
та системи управління нею та з наступними оцінкою та корегуванням у майбутньому. Тому й управ-
лінські рішення, їх технологія та контроль за їх впровадженням повинні бути еволюційними. Це вима-
гає періодичного перегляду наукових категорій за їх формою і змістом у зв’язку із суттєвими змінами, 
з новими вимогами та з використанням нових можливостей. Так, мінливість зовнішнього середовища 
вимагає моніторингу (тобто безперервного спостереження) його стану.  

Ми поділяємо усталену точку зору щодо змісту категорії «контроль», що історично склалася і на 
практиці є класичною: контроль – це функція управління. Але з урахуванням сучасних складності гос-
подарської діяльності, загострення конкуренції та протиріч інтересів учасників ринкових відносин та 
ін. необхідно конкретизувати і деталізувати зміст категорії «контроль» як функції управління.  

На наш погляд, контроль в управлінні одночасно займає потрійне місце: по-перше, це одна з чи-
сленних конкретних функцій управління (або специфічних управлінських робіт); по-друге, контроль – 
це одна з чотирьох основних або загальних функцій управління, аналітична підфункція якого завершує 
процес управління, забезпечує інтегрованість в наступну основну функцію – планування і підтримує 
безперервність процесу управління; по-третє, контроль супроводжує будь-яке управлінське рішення на 
кожній стадії технології УР. 

Трактування терміна «управлінське рішення» обґрунтовано в роботі [24, с. 290]. Під управлінсь-
ким рішенням розуміємо результат аналізу, прогнозування, оптимізації, економічного обґрунтування 
та вибору альтернативного варіанта з їхньої множини для досягнення конкретної мети перспективно-
го, прогнозного, стратегічного і поточного розвитку соціально-економічної системи. В управлінні по-
точними ситуаціями приймаються оперативні управлінські рішення. 

Контроль управлінського рішення, як економічна категорія – за змістом більш вузьке поняття, ніж 
контроль, бо охоплює не цілком процес управління (на відміну від контролю), а лише його елемент – 
кінцевий результат управлінської праці. Контроль УР – це система заходів щодо перевірки повного та 
своєчасного виконання кожного етапу технологій управлінського рішення. 

Висновки. Дослідження еволюції (як однієї з форм безперервної, поступової кількісної зміни, 
перетворення) сутності наукових категорій контролю та контролю управлінських рішень з дотриман-
ням принципу історизму дозволили виявити таке: 
– за своєю економічною сутністю (що внутрішньо притаманна предмету або об’єкту дослідження, яка 

випливає з його природи) поняття «рішення» та «управлінське рішення» і поняття «контроль» та 
«контроль управлінських рішень» є тотожними. Тому на початкових етапах еволюційного розвитку 
господарської діяльності в часи індустріальної ери частіше використовувалися терміни «рішення» 
[11–13] та «контроль рішення» [16]; 

– з ускладненням виробництва та зростанням його масштабів стрімко підсилювались вимоги до 
управлінського персоналу та до рішень (які вони приймали для ресурсного забезпечення виробництва 
та підвищення ефективності господарської діяльності на усіх рівнях управління), все частіше вико-
ристовувався термін «управлінське рішення» [4–8, 16–20]. 
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– у теперішній час трансформаційних пристосувань до ринкових відносин в умовах глобалізації сві-
тової економіки та інтеграційних процесів за їх кількістю та обсягами ускладнюються й управлін-
ські рішення та зростає вплив їх якості та своєчасності на ефективність господарської діяльності, 
що вимагає контролю й за кожним управлінським рішенням. 
Напрямом подальшого дослідження є удосконалення класифікації управлінських рішень та 

визначення особливостей їх контролю. 
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