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Ðèñ. 1. Äèíàì³êà çðîñòàííÿ ðîçì³ðó ñóìè óõèëåííÿ â³ä
ñïëàòè ïîäàòê³â, ç ÿêî¿ íàñòàº êðèì³íàëüíà â³äïîâ³äàëü-
í³ñòü ó 2000–2010 ðîêàõ (íà ïî÷àòîê â³äïîâ³äíîãî ðîêó)

• óäîñêîíàëåííÿ ìåõàí³çìó çàñòîñóâàííÿ ô³íàíñîâèõ
(øòðàôíèõ) ñàíêö³é çà ïîäàòêîâ³ ïðàâîïîðóøåííÿ òà
âñòàíîâëþâàòè ¿õ ó ðîçì³ð³, íåîáõ³äíîìó äëÿ ïîêðèò-
òÿ çáèòê³â äåðæàâ³;

• âñòàíîâëåííÿ þðèäè÷íî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ïåâíîãî
âèäó íå ðÿäîì çàêîí³â ³ ï³äçàêîííèõ àêò³â, ÿê³ ïîäå-
êóäè íàëåæàòü äî ð³çíèõ ãàëóçåé çàêîíîäàâñòâà (ïî-
äàòêîâîãî, çàêîíîäàâñòâà ïðî àäì³í³ñòðàòèâíó â³ä-
ïîâ³äàëüí³ñòü òîùî).

2. Âèçíà÷åííÿ ó íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêòàõ ïîäàòêî-
âîãî ïðàâîïîðóøåííÿ òà êîëà îá’ºêò³â ³ ñóá’ºêò³â â³äïîâ³äà-
ëüíîñò³ çà ïîäàòêîâ³ ïðàâîïîðóøåííÿ, çîêðåìà â³äíåñåííÿ
äî îñòàíí³õ áàíê³â, ñëóæáîâèõ îñ³á êîíòðîëþþ÷èõ îðãàí³â ³
ïîäàòêîâèõ àãåíò³â;

3. Âñòàíîâëåííÿ ó ñò. 212 ÊÊ Óêðà¿íè á³ëüø æîðñòêèõ ì³ð
ïîêàðàííÿ òà ñóòòºâîãî çíèæåííÿ ñóìè óõèëåííÿ â³ä ñïëàòè
ïîäàòê³â, ç ÿêî¿ íàñòàº êðèì³íàëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü.

4. Îäí³ºþ ç óìîâ óñï³øíîãî ð³øåííÿ åêîíîì³÷íèõ ³ ñîö³à-
ëüíèõ çàäà÷, ùî ñòîÿòü ïåðåä ñóñï³ëüñòâîì ³ äåðæàâîþ º
ïðîâåäåííÿ ºäèíî¿ ô³íàíñîâî¿ ³ ïîäàòêîâî¿ ïîë³òèêè. Äëÿ
âèêîíàííÿ ö³º¿ óìîâè íåîáõ³äíà çáàëàíñîâàí³ñòü ïðàâà,
îáîâ’ÿçê³â ³ â³äïîâ³äàëüíîñò³, ç îäíîãî áîêó ô³çè÷íèõ ³ þðè-
äè÷íèõ îñ³á, à ç ³íøî¿ - êîíòðîëþþ÷èõ îðãàí³â äåðæàâè.

5. Ïîïåðåäæåííÿ ïîäàòêîâèõ ïðàâîïîðóøåíü íå çàâæäè
äîñÿãàº ñâîº¿ ìåòè, òîìó îñîáëèâó âàæëèâ³ñòü íàáóâàº ðåãó-
ëþâàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà çä³éñíåííÿ ïîäàòêîâèõ ïðî-
âèí ³ çëî÷èí³â. Ïîäàòêîâà ñèñòåìà áóäü-ÿêî¿ ïðàâîâî¿ äåð-
æàâè íå ìîæå ôóíêö³îíóâàòè áåç ³íñòèòóòó â³äïîâ³äàëüíîñò³.
Îäíàê ÿê ïîêàçóº ïðàêòèêà, çàñòîñóâàííÿ íîðì â³äïîâ³äà-
ëüíîñò³ çà çä³éñíåííÿ ïîäàòêîâèõ ïðàâîïîðóøåíü çàëèøà-
ºòüñÿ îäíèì ç ãîëîâíèõ ñï³ðíèõ ïèòàíü ó â³äíîñèíàõ äåð-
æàâè ç ïëàòíèêàìè ïîäàòê³â.
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ОКРЕМІ ПОЛІТИКО-ПРАВОВІ
АСПЕКТИ УПРАВЛІННЯ

ІНФОРМАЦІЙНО-ПСИХОЛОГІЧНОЮ
БЕЗПЕКОЮ УКРАЇНИ

Ïóáë³êàö³ÿ ïðèñâÿ÷åíà îêðåìèì óïðàâë³íñüêèì
àñïåêòàì çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íî¿
áåçïåêè Óêðà¿íè â óìîâàõ çä³éñíåííÿ íà íå¿
ìàí³ïóëÿòèâíîãî ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íîãî âïëèâó.
Àâòîðîì ïîäàþòüñÿ ïðîïîçèö³¿ ùîäî âäîñêîíàëåííÿ
ïîë³òèêî-ïðàâîâèõ ìåõàí³çì³â óïðàâë³ííÿ
³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íîþ áåçïåêîþ Óêðà¿íè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ²íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íà áåçïåêà,
ìàí³ïóëÿòèâíèé ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íèé âïëèâ,
³íôîðìàö³éíà ñôåðà, ³íôîðìàö³éíå óïðàâë³ííÿ.

Óïðàâë³íñüêà ïðîáëåìàòèêà çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìà-
ö³éíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè Óêðà¿íè â óìîâàõ çä³éñíåííÿ
íà íå¿ ìàí³ïóëÿòèâíîãî ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íîãî
âïëèâó âèìàãàº âäîñêîíàëåííÿ ïîë³òèêî-ïðàâîâèõ ìå-
õàí³çì³â óïðàâë³ííÿ íåþ. Ñë³ä êîíñòàòóâàòè, ùî íîðìà-
òèâíî-ïðàâîâå ïîëå ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè
â Óêðà¿í³ ò³ëüêè çàïî÷àòêîâàíå, à òîìó íà ïîðÿäîê äåí-
íèé âèñóâàºòüñÿ çàâäàííÿ îïåðàòèâíîãî íàïðàöþâàííÿ
ðÿäó íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â äåðæàâè äëÿ çàïðîâà-
äæåííÿ ä³ºâèõ ïîë³òèêî-ïðàâîâèõ ìåõàí³çì³â óïðàâë³í-
íÿ ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íîþ áåçïåêîþ.

Äàíà ïðîáëåìàòèêà îáãîâîðþºòüñÿ â ìåðåæ³ ²íòåð-
íåò òà äðóêîâàíèõ âèäàííÿõ. Ñåðåä àâòîð³â, ùî âèâ÷à-
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þòü öþ òåìó, óêðà¿íñüê³ íàóêîâö³ Ñ. ß. Æóê, Á. À. Êîðìè÷,
Ë. Î. Êó÷ìà, Î. Â. Ëîã³íîâ, À. Î. Ðîñü, Ã. Ñì³òþê òà ðîñ³éñüê³
äîñë³äíèêè Î. Â. Àçàìîâ, À. Ã. Àòàìàíîâ, Ê. Þ. Áóäèë³í,
ª. Ã. Áóíüîâ, Ì. À. Âóñ, Ì. ². Äçë³ºâ, Ì. Þ. Ïàâëþòåíêîâà,
Ñ. À. Ñàêóí, À. À. Ñòð³ºëüöîâ òà Ä. Í. Øàê³í.

Â ïóáë³êàö³ÿõ ðîçãëÿíóòî ñïåêòð ïðîáëåì äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íîþ áåçïåêîþ äåðæà-
âè, àëå ïèòàííÿ çàïðîâàäæåííÿ ä³ºâèõ ïîë³òèêî-ïðàâîâèõ
ìåõàí³çì³â óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íîþ áåçïå-
êîþ ò³ëüêè çàïî÷àòêîâàí³ òà ðîçãëÿíóò³ ôðàãìåíòàðíî.

Ïðîáëåìàòèêà íîðìàòèâíî-ïðàâîâîãî óïðàâë³í-
íÿ ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íîþ áåçïåêîþ Óêðà¿íè ÷åðåç
ïîë³òèêî-ïðàâîâ³ ìåõàí³çìè íå ðîçãîðíóòà, áà÷åííÿ ¿¿ çà-
ïî÷àòêîâàí³ òà äèñêóñ³éí³. Á³ëüø åôåêòèâíî ç âèñâ³ò-
ëåííÿ ö³º¿ òåìè ïðàöþþòü óêðà¿íñüê³ íàóêîâö³
Á. À. Êîðìè÷, Î. Â. Ëîã³íîâ òà ðîñ³éñüê³ äîñë³äíèêè
À. Ã. Àòàìàíîâ, Î. Â. Àçàìîâ, À. À. Ñòð³ºëüöîâ.

Ìåòà äàíî¿ ïóáë³êàö³¿ – çâåðíóòè óâàãó íà íåîáõ³ä-
í³ñòü çàïðîâàäæåííÿ ä³ºâèõ ïîë³òèêî-ïðàâîâèõ ìåõàí³-

çì³â óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íîþ áåçïåêîþ
Óêðà¿íè.

²ñòîðè÷íà ïðàêòèêà ñâ³ä÷èòü, ùî íàö³¿, ÿê³ íå
ñòâîðèëè íàä³éíî¿ òà åôåêòèâíî êåðîâàíî¿ ñèñòåìè áåçïå-
êè, ðèçèêóþòü âòðàòèòè ñâîþ ñàìî³äåíòè÷í³ñòü, ðîç÷èíè-
òèñü â ïîòîö³ ³ñòîð³¿ [1].

Â ðåçóëüòàò³ ã³ïåðòðîôîâàíîãî ïðàãíåííÿ ñòàòè â³ä-
êðèòèì ñóñï³ëüñòâîì, Óêðà¿íà ñòàëà á³ëüø âðàçëèâà ÷å-
ðåç íåìîæëèâ³ñòü çàïðîâàäæóâàòè ä³ºâ³ çàõîäè êîíòðî-
ëþ íàä ³íôîðìàö³éíèìè ïîòîêàìè. Ñïðèÿº òàêîìó ñòàíó
ðå÷åé ³ â³äñóòí³ñòü ðàö³îíàëüíî¿ óïðàâë³íñüêî¿ ñòðàòåã³¿

³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè ³ ìåòîä³â ¿¿ ðåàë³çàö³¿. Äî îäí³º¿ ç ãî-
ëîâíèõ ïðè÷èí öüîãî ñë³ä â³äíåñòè íèçüêèé ð³âåíü çíàíü
êåð³âíèê³â âèêîíàâ÷èõ îðãàí³â âëàäè âñ³õ ð³âí³â â ïèòàí-
íÿõ ³íôîðìàö³éíèõ â³éí ³ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ³, âæå
ÿê íàñë³äîê, – íèçüêó îá³çíàí³ñòü íàñåëåííÿ â ïèòàííÿõ
çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè [2].

²ñíóº äîñèòü áàãàòî âèçíà÷åíü ïîíÿòòÿ «áåçïåêà». Íàé-
÷àñò³øå áåçïåêó òðàêòóþòü ÿê òàêèé ñòàí, êîëè íåìàº íåáåç-
ïåêè, òîáòî «÷èííèê³â ³ óìîâ, ùî çàãðîæóþòü ³ñíóâàííþ áåç-
ïîñåðåäíüî ³íäèâ³äó àáî éîãî ñï³âòîâàðèñòâó ó ôîðì³ ñ³ì’¿,
íàñåëåíîãî ïóíêòó àáî äåðæàâè» [3].

Â ö³ëîìó â ð³çíèõ ãàëóçÿõ íàóêîâîãî çíàííÿ ïîíÿòòÿ «áåç-
ïåêè» òðàêòóºòüñÿ âèõîäÿ÷è ç îñîáëèâîñòåé éîãî ðîçãëÿäó
ôàõ³âöÿìè â³äïîâ³äíîãî ïðîô³ëþ. Òàê, â þðèäè÷í³é íàóö³
«áåçïåêà» ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ñèñòåìà âñòàíîâëåíèõ çàêîíàìè
ïðàâîâèõ ãàðàíò³é çàõèùåíîñò³ îñîáè ³ ñóñï³ëüñòâà. Ç ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ òî÷êè çîðó ïîíÿòòÿ «áåçïåêà» ðîçêðèâàºòüñÿ ÿê â³ä-
÷óòòÿ, ñïðèéíÿòòÿ ³ ïåðåæèâàííÿ ïîòðåáè â çàõèñò³ æèòòº-
âîâàæëèâèõ ïîòðåá ³ ³íòåðåñ³â ëþäåé. Ó ô³ëîñîô³¿ «áåçïåêà»
õàðàêòåðèçóºòüñÿ ÿê ñòàí, òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó ³ óìîâè æèò-
òºä³ÿëüíîñò³ ñîö³óìó, éîãî ñòðóêòóð, ³íñòèòóò³â ³ óñòàíîâ, ïðè
ÿêèõ çàáåçïå÷óºòüñÿ çáåðåæåííÿ ¿õ ÿê³ñíî¿ âèçíà÷åíîñò³,
îïòèìàëüíå ñï³ââ³äíîøåííÿ ñâîáîäè ³ íåîáõ³äíîñò³. Ó ïîë³-
òîëîã³÷íîìó òðàêòóâàíí³ «áåçïåêà» – öå âëàñòèâ³ñòü ïåâíî¿
ñèñòåìè ³ ðåçóëüòàò ä³ÿëüíîñò³ ðÿäó ñèñòåì ³ îðãàí³â äåðæà-
âè, à òàêîæ ñàì ïðîöåñ ä³ÿëüíîñò³, íàïðàâëåíèé íà äîñÿã-
íåííÿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü ùîäî çàáåçïå÷åííÿ çàõèùåíîñò³
îñîáè, ñóñï³ëüñòâà ³ äåðæàâè.

Ñóòü ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè á³ëüø³ñòü ñïåö³àë³ñò³â âáà-
÷àþòü ó íåìîæëèâîñò³ çàïîä³ÿííÿ øêîäè îá’ºêòó çàõèñòó,
éîãî âëàñòèâîñòÿì àáî ä³ÿëüíîñò³ ç âèêîíàííÿ ñâî¿õ ôóíê-
ö³é [4].

Ç ðîçâèòêîì ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ãîëîâíà óâàãà
íàóêîâö³â ïî÷èíàº çîñåðåäæóâàòèñü íà ïðîáëåìàõ çàáåçïå-
÷åííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè ç ïîä³ëîì ¿¿ íà ³íôîðìàö³éíî-
òåõí³÷íó òà ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íó. Ñàìå ç öèõ ïîçèö³é
ïîâèííà áóòè ðîçãëÿíóòà ³ çàêîíîäàâ÷î âðåãóëüîâàíà ïðî-
áëåìà ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè îñîáè òà ñóñï³-
ëüñòâà â Óêðà¿í³.

Ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ âèä³ëåíî ðÿä ïðîáëåì, ÿê³ âèíèêà-
þòü ó ïðîöåñ³ çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ áåç-

ïåêè. Îñíîâíîþ ïðîáëåìîþ ââàæàºòüñÿ íåäîñêîíàë³ñòü îñ-
íîâ ñàìå äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè â ö³é ñôåð³. Ùå îäí³ºþ ïðîáëå-
ìîþ, íà ÿê³é íàãîëîøóþòü, º íåäîñêîíàë³ñòü ñèñòåìè ìàñî-
âî¿ ³íôîðìàö³¿, ÷åðåç ÿêó ³ çä³éñíþºòüñÿ íàéá³ëüøèé âïëèâ
íà ³íäèâ³äóàëüíó, ãðóïîâó òà ìàñîâó ñâ³äîì³ñòü. Ó äàí³é
ñôåð³ íåìàº ÷³òêî ðîçðîáëåíèõ ìåõàí³çì³â âïëèâó ñóñï³ëüñò-
âà íà ÇÌ², ç ìåòîþ çàõèñòó ñóñï³ëüíî¿ ìîðàëüíîñò³, ïñèõ³÷íî-
ãî çäîðîâ’ÿ ãðîìàäÿí, ñóñï³ëüíîãî ñïîêîþ. Òðóäíîù³ âèíè-
êàþòü òàêîæ ïðè îö³íö³ øêîäè, çàïîä³ÿíî¿ ïñèõîëîã³÷íîìó
çäîðîâ’þ ëþäèíè ÷åðåç â³äñóòí³ñòü íàëåæíîãî ³íñòðóìåíòà-
ð³þ ùîäî âèçíà÷åííÿ õàðàêòåðèñòèê ïñèõ³êè ëþäèíè, äè-
íàì³êè ¿¿ çì³í, âèÿâëåííÿ ïðè÷èí íåãàòèâíèõ òåíäåíö³é,
ùî âàæëèâî â ïðîöåñ³ ñóäîâîãî ñë³äñòâà çà ôàêòàìè íåïðà-
âîì³ðíèõ âïëèâ³â íà ïñèõ³êó ëþäèíè [5].

Ç òî÷êè çîðó àâòîðà, î÷åâèäí³ñòü çðîñòàííÿ âïëèâó çà-
ñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ íà äèíàì³êó ñîö³àëüíèõ ³ êîìóí³-
êàö³éíèõ ïðîöåñ³â âêàçóº íà íåîáõ³äí³ñòü ñòâîðåííÿ åôåê-
òèâíî¿ Íàö³îíàëüíî¿ êîìïëåêñíî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³íôî-
ðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íèì ïðîñòîðîì. Íåçâàæàþ÷è íà âåëè-
êó ê³ëüê³ñòü çàêîíîäàâ÷èõ ³ ï³äçàêîííèõ àêò³â, óõâàëåíèõ â
Óêðà¿í³, î÷åâèäíîþ º íå ò³ëüêè íåâèçíà÷åí³ñòü ñòðóêòóðè
äåðæàâíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè, àëå é ñàìîãî ðîçóì³ííÿ
³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè ÿê îäíîãî ç ãîëîâíèõ
åëåìåíò³â íàö³îíàëüíî¿ áåçïåêè.

Çã³äíî Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî îñíîâè íàö³îíàëüíî¿ áåçïå-
êè Óêðà¿íè», íàö³îíàëüíà áåçïåêà âèçíà÷åíà ÿê çàõèùå-
í³ñòü æèòòºâî âàæëèâèõ ³íòåðåñ³â ëþäèíè ³ ãðîìàäÿíèíà,
ñóñï³ëüñòâà ³ äåðæàâè, çà ÿêî¿ çàáåçïå÷óþòüñÿ ñòàëèé ðîç-
âèòîê ñóñï³ëüñòâà, ñâîº÷àñíå âèÿâëåííÿ, çàïîá³ãàííÿ ³
íåéòðàë³çàö³ÿ ðåàëüíèõ òà ïîòåíö³éíèõ çàãðîç íàö³îíàëü-
íèì ³íòåðåñàì [6].

Äîêòðèíà ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè Óêðà¿íè çàçíà÷àº, ùî
çà ñó÷àñíèõ óìîâ ³íôîðìàö³éíà ñêëàäîâà íàáóâàº äåäàë³
á³ëüøî¿ âàãè ³ ñòàº îäíèì ³ç íàéâàæëèâ³øèõ åëåìåíò³â çà-
áåçïå÷åííÿ íàö³îíàëüíî¿ áåçïåêè. ²íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð,
³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè, ³íôîðìàö³éíà ³íôðàñòðóêòóðà òà ³íôîð-
ìàö³éí³ òåõíîëîã³¿ çíà÷íîþ ì³ðîþ âïëèâàþòü íà ð³âåíü ³
òåìïè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî, íàóêîâî-òåõí³÷íîãî ³ êóëüòó-
ðíîãî ðîçâèòêó [7].

Çà Á. Êîðìè÷åì êîìïëåêñ ïèòàíü ³íôîðìàö³éíî¿ áåç-
ïåêè ëþäèíè  òà ñóñï³ëüñòâà  âêëþ÷àº â ñåáå òàê³ âåêòî-
ðè ÿê: çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè ³
ãðîìàäÿíèíà; çàõèñò ëþäèíè â³ä íåïðàâîì³ðíîãî ³íôîðìà-
ö³éíîãî âòðó÷àííÿ; çàáåçïå÷åííÿ íàö³îíàëüíî¿, êóëüòóðíî¿ ³
äóõîâíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ â³ä íåïðàâîì³ðíîãî âòðó÷àííÿ; çàáåç-
ïå÷åííÿ ä³ºçäàòíèõ ïðàâîâèõ òà îðãàí³çàö³éíèõ ìåõàí³ç-
ì³â çàõèñòó â³äïîâ³äíèõ ïðàâ òîùî. Êîìïëåêñ ïèòàíü ³íôîð-
ìàö³é íî¿ áåçï åêè  ä åðæàâè  âêëþ÷àº òàê³ âåêòîðè äåð-
æàâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÿê: áåçïåêà ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíî¿ ñôå-
ðè äåðæàâè; çàõèñò íàö³îíàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó;
çàáåçïå÷åííÿ ì³æíàðîäíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè, çîêðåìà,
ïîïåðåäæåííÿ: ³íôîðìàö³éíîãî òåðîðèçìó, âèêîðèñòàííÿ
³íôîðìàö³éíî¿ çáðî¿, ³íôîðìàö³éíî¿ â³éíè; çàõèñò òà îáìå-
æåííÿ îá³ãó ³íôîðìàö³¿ â ö³ëÿõ áåçïåêè; çàõèñò ³íôîðìàö³é-
íî¿ ³íôðàñòðóêòóðè äåðæàâè òîùî.

Ïåðåë³ê âåêòîð³â íå º âè÷åðïíèì, ïðîòå ïîä³áíà êëàñè-
ô³êàö³ÿ, íà äóìêó àâòîðà, ö³ëêîì îõîïëþº âæå ³ñíóþ÷³ íîð-
ìàòèâíî-ïðàâîâ³ çàñàäè â ãàëóç³ ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè ³ º
íàéá³ëüø îïòèìàëüíîþ îñíîâîþ äëÿ ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó
ïðàâîãî ðåãóëþâàííÿ â ö³é ñôåð³ [8].

Î. Â. Ëîã³íîâ ï³äêðåñëþº, ùî ³íôîðìàö³éíà òà ³íôîðìà-
ö³éíî-ïñèõîëîã³÷íà áåçïåêà º õàðàêòåðèñòèêîþ ñòàá³ëüíîãî,
ñò³éêîãî ñòàíó îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ÿêà ïðè âïëèâ³
âíóòð³øí³õ òà çîâí³øí³õ çàãðîç ³ íåáåçïåê çáåð³ãàº ñóòòºâî
âàæëèâ³ õàðàêòåðèñòèêè äëÿ âëàñíîãî ³ñíóâàííÿ. [9]

Ðîñ³éñüê³  äîñë³äíèêè Î.  Â.  Àçàìîâ, Ê. Þ. Áóäèë³í,
ª. Ã. Áóíüîâ, Ñ. À. Ñàêóí òà Ä. Í. Øàê³í ââàæàþòü, ùî â çàãà-
ëüíîìó âèãëÿä³ ³íôîðìàö³éíó áåçïåêó ìîæíà ïðåäñòàâèòè
äâîìà ñêëàäîâèìè ÷àñòèíàìè: ³íôîðìàö³éíî-òåõí³÷íîþ òà
ïñèõîô³çè÷íîþ (³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íîþ). ²íôîðìàö³é-
íî-òåõí³÷íà áåçïåêà âêëþ÷àº â ñåáå çàõèùåí³ñòü åëåìåíò³â
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³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì äîáóâàííÿ, îïðàöþâàííÿ ³ ïåðåäà÷³
³íôîðìàö³¿ â³ä ðàä³îåëåêòðîííîãî òà ïðîãðàìíîãî äåñòðóê-
òèâíîãî âïëèâ³â. Ïñèõîô³çè÷íà áåçïåêà âêëþ÷àº ³íôîðìà-
ö³éíî-ïñèõîëîã³÷íó çàõèùåí³ñòü ñâ³äîìîñò³, à òàêîæ îðãàí³â
òà ñèñòåì ëþäèíè ³ ãðóï ëþäåé â³ä íåãàòèâíîãî åíåðãî³íôî-
ðìàö³éíîãî âïëèâó [10].

Íèí³ îñîáëèâî¿ ãîñòðîòè íàáóâàº ïðîáëåìà íîðìàòèâíî-
ïðàâîâîãî çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïå-
êè Óêðà¿íè. Íàóêîâö³ ñòâåðäæóþòü, ùî ç-ïîì³æ ïåðøî÷åðãî-
âèõ çàõîä³â, ÿêèõ íåîáõ³äíî âæèòè äëÿ óñóíåííÿ ÷è íåéòðà-
ë³çàö³¿ çàãðîç ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷í³é áåçïåö³, º óõâà-
ëåííÿ â³äïîâ³äíîãî çàêîíó äëÿ íåéòðàë³çàö³¿ ìàí³ïóëÿòèâ-
íîãî ²ÏÂ íà ïñèõ³÷íå çäîðîâ’ÿ ñóñï³ëüñòâà.

Â óïðàâë³íñüêîìó àñïåêò³ íà ïåðøå ì³ñöå ñüîãîäí³ âèñó-
âàºòüñÿ ïðîáëåìà åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³éíî-
ïñèõîëîã³÷íîþ áåçïåêîþ äåðæàâè, ÿêó àâòîð âèçíà÷àº ÿê
ñòàí çàõèùåíîñò³ íàö³îíàëüíèõ ³íòåðåñ³â, ïîâ’ÿçàíèõ ç³ çáå-
ðåæåííÿì ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ, ñèñòåìè ö³ííîñòåé ³ ñâîáîäè
âîë³ ãðîìàäÿí ³ ñóñï³ëüñòâà, à òàêîæ ³íôîðìàö³éíèõ ñòðóê-
òóð òà ðåñóðñ³â, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü íîðìàëüíå ôóíêö³îíóâàí-
íÿ ³ æèòòºä³ÿëüí³ñòü äåðæàâè, ñóñï³ëüñòâà ³ ãðîìàäÿí.

Â Óêðà¿í³ áëèçüêî 30 ³íñòàíö³é, ÿê³ â³äïîâ³äàþòü çà ³íôîð-
ìàö³éíó áåçïåêó, ïðîòå êîíêðåòíîãî êîîðäèíàö³éíîãî îðãà-
íó íåìàº. Äîðå÷íî áóëî á ñòâîðèòè ó ñòðóêòóð³ âèêîíàâ÷î¿
âëàäè, íàïðèêëàä, Ì³í³ñòåðñòâî ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè
Óêðà¿íè, ÿêå á âçÿëî íà ñåáå îáîâ’ÿçêè ä³þ÷èõ óïðàâë³íñü-
êèõ îðãàí³â, à â³äïîâ³äíèé äîðàä÷èé êîîðäèíàö³éíèé îð-
ãàí ïðè ÐÍÁÎ Óêðà¿íè ôîðìóâàâ áè ñòðàòåã³þ.

Íà öå ïîòð³áí³ êîøòè, íàïðèêëàä, ÑØÀ â 2009 ðîö³ íà
³íôîðìàö³éíó áåçïåêó âèòðàòèëè ïðèáëèçíî 8 ìëðä. äîëà-
ð³â, à Óêðà¿íà – æîäíî¿ êîï³éêè. Ò³ëüêè ÌÎ ÑØÀ çà 2007–
2009 ðîêè âèòðàòèëî ìàéæå 1 ìëðä. äîëàð³â íà ï³àð-ä³ÿëü-
í³ñòü. Ãðîø³ ï³øëè íà ðîçì³ùåííÿ ñòàòåé, ðåêëàìè, ñòâîðåí-
íÿ ðàä³î òà òåëåïåðåäà÷, îïèòóâàííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè.
Îäíå öåíòðàëüíå êîìàíäóâàííÿ âèòðàòèëî çà 2008 ³ 2009
ðîêè 150 ìëí. äîëàð³â [11].

Çà îö³íêàìè Íàö³îíàëüíî¿ åêñïåðòíî¿ êîì³ñ³¿ Óêðà¿íè ç
ïèòàíü ñóñï³ëüíî¿ ìîðàë³, 51 â³äñîòîê ãðîìàäÿí Óêðà¿íè
ââàæàþòü, ùî ñüîãî÷àñíà ³íôîðìàö³éíà ïîë³òèêà çàãðîæóº
íàö³îíàëüí³é áåçïåö³ äåðæàâè.

²íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî ïîðîäèëî òàêó êàòåãîð³þ ÿê
«³íôîðìàö³éíå óïðàâë³ííÿ». Òðåáà çàçíà÷èòè, ùî â òåîð³¿
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ öåé àñïåêò ïðîáëåìè ùå ò³ëüêè îñìè-
ñëþºòüñÿ [12].

Ì³æ ïîíÿòòÿìè «óïðàâë³ííÿ» òà «³íôîðìàö³ÿ» ³ñíóº ò³ñ-
íèé çâ’ÿçîê. Ðîñ³éñüêèé íàóêîâåöü Ì. À. Âóñ ï³ä ³íôîðìà-
ö³éíèì óïðàâë³ííÿì âèçíà÷àº ïðîöåñ íàïðàöþâàííÿ ³ ðå-
àë³çàö³¿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü â ñèòóàö³¿, êîëè óïðàâë³íñü-
êèé âïëèâ íîñèòü íåÿâíèé õàðàêòåð ³ îá’ºêòó óïðàâë³ííÿ
íàäàºòüñÿ âèçíà÷åíà ñóá’ºêòîì óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³ÿ ïðî
ñèòóàö³þ (³íôîðìàö³éíà êàðòèíà), îð³ºíòóþ÷èñü íà ÿêó öåé
îá’ºêò ÿê áè ñàìîñò³éíî îáèðàº ë³í³þ ñâîº¿ ïîâåä³íêè [13].

Òàê³ çì³íè â õàðàêòåðèñòèêàõ óïðàâë³ííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç
òðàíñôîðìàö³ºþ óïðàâë³ííÿ â ìàí³ïóëÿö³þ àáî ³íøèìè ñëî-
âàìè – çëèòòÿì ïîíÿòü «óïðàâë³ííÿ» òà «³íôîðìàö³ÿ» â ñèñ-
òåì³ ìàñîâèõ êîìóí³êàö³é.

Óêðà¿íà ñüîãîäí³ º ÷àñòèíîþ ñâ³òîâî¿ ñï³ëüíîòè á³ëüøîþ
ì³ðîþ, í³æ êîëè-íåáóäü ó ìèíóëîìó – êðà¿íà ïîâ’ÿçàíà ç
ðåøòîþ ñâ³òó áåçë³÷÷þ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ êàíà-
ë³â: êàáåëüíèõ, ñóïóòíèêîâèõ, ñò³ëüíèêîâîãî çâ’ÿçêó, òðà-
äèö³éíèõ òåëåôîííèõ ³ òîìó ïîä³áíå. Íå äèâëÿ÷èñü íà íà-
ÿâí³ñòü áàãàòüîõ ïðîáëåì ³ ÷èííèê³â, ÿê³ ãàëüìóþòü ðóõ Óêðà-
¿íè äî ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà, ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíî-
êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é (²ÊÒ) â êðà¿í³ éäå øâèäêèìè òå-
ìïàìè. Â çâ’ÿçêó ç öèì íåîáõ³äíî îïåðàòèâíî âæèâàòè ³
â³äïîâ³äí³ óïðàâë³íñüê³ çàõîäè ³ç çàõèñòó ³íôîðìàö³éíî¿
³íôðàñòðóêòóðè òà ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ïðîñòîðó äåð-
æàâè, âèõîäÿ÷è ç òîãî, ùî ê³íöåâîþ ìåòîþ ³íôîðìàö³éíîãî
âïëèâó çàëèøàºòüñÿ ëþäèíà.

Â Ñòðàòåã³¿ íàö³îíàëüíî¿ áåçïåêè Óêðà¿íè ùîäî âäîñêî-
íàëåííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ íàö³îíàëüíîþ áåçïåêîþ âè-

çíà÷åíî çàâäàííÿ ðîçðîáêè òà âïðîâàäæåííÿ íàö³îíàëü-
íèõ ñòàíäàðò³â òà òåõí³÷íèõ ðåãëàìåíò³â çàñòîñóâàííÿ ³íôîð-
ìàö³éíî-êîìóí³êàòèâíèõ òåõíîëîã³é, ãàðìîí³çîâàíèõ ç â³ä-
ïîâ³äíèìè ºâðîïåéñüêèìè ñòàíäàðòàìè, ó òîìó ÷èñë³ çã³ä-
íî ç âèìîãàìè ðàòèô³êîâàíî¿ Âåðõîâíîþ Ðàäîþ Óêðà¿íè Êîí-
âåíö³¿ ïðî ê³áåðçëî÷èíí³ñòü òà ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íó
ï³äòðèìêó ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, íàñàìïå-
ðåä â óìîâàõ êðèçîâèõ òà íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é, â òîìó
÷èñë³ ³ â îñîáëèâèé ïåð³îä [14].

Óïðàâë³íñüê³ àñïåêòè ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ³íôîðìàö³é-
íî¿ ïîë³òèêè â ìàñîâèõ êîìóí³êàö³ÿõ çä³éñíþþòüñÿ íà ï³ä-
ñòàâ³ Çàêîí³â Óêðà¿íè «Ïðî ³íôîðìàö³þ», «Ïðî äðóêîâàí³ çà-
ñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ (ïðåñó) â Óêðà¿í³», «Ïðî òåëåáà÷åííÿ
³ ðàä³îìîâëåííÿ», «Ïðî ³íôîðìàö³éí³ àãåíòñòâà», «Ïðî ïîðÿ-
äîê âèñâ³òëåííÿ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà îð-
ãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³ çàñîáàìè ìàñî-
âî¿ ³íôîðìàö³¿», «Ïðî Íàö³îíàëüíó ðàäó Óêðà¿íè ç ïèòàíü
òåëåáà÷åííÿ ³ ðàä³îìîâëåííÿ», «Ïðî ñèñòåìó Ñóñï³ëüíîãî òå-
ëåáà÷åííÿ ³ ðàä³îìîâëåííÿ Óêðà¿íè», «Ïðî ðåêëàìó», «Ïðî
äåðæàâíó ï³äòðèìêó çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿», «Ïðî ñîö³-
àëüíèé çàõèñò æóðíàë³ñò³â».

Ïîòðåáóº êîíöåïòóàëüíîãî âèð³øåííÿ ïðîáëåìà ñòâîðåí-
íÿ çàãàëüíîäåðæàâíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñòðóêòóðè, â³äïîâ³ä-
íèõ îðãàí³çàö³éíèõ ñòðóêòóð òà ïîë³òèêî-ïðàâîâèõ ìåõàí³ç-
ì³â, ùî ôîðìóâàòèìóòü ñèñòåìó çáåðåæåííÿ, îïðàöþâàííÿ
òà ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿, â³äïîâ³äàòèìóòü çà ðîçðîáêó, âïðî-
âàäæåííÿ ³ ñóïðîâ³ä íîâ³òí³õ ³íôîðìàö³éíèõ òà ³íôîðìà-
ö³éíî-ïñèõîëîã³÷íèõ òåõíîëîã³é, çä³éñíþâàòèìóòü êîíòðîëü
çàãàëüíî-íàö³îíàëüíîãî ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ïðî-
ñòîðó ³ ìîí³òîðèíã ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íîãî âïëèâó ³íôîð-
ìàö³éíèõ ðåñóðñ³â íà òåðåíàõ Óêðà¿íè.

Íå çâàæàþ÷è íà íàÿâí³ñòü âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ íîðìàòèâ-
íî-ïðàâîâèõ äîêóìåíò³â, ÿê³ ìàþòü â³äíîøåííÿ äî ³íôîð-
ìàö³éíî¿ ñôåðè, â Óêðà¿í³ íà ñüîãîäí³ â³äñóòí³ çàêîíè, ÿê³ á
äàëè ìîæëèâ³ñòü ïðàâîîõîðîííèì îðãàíàì ó ñï³âïðàö³ ç
îïåðàòîðàìè ìåðåæ òåëåêîìóí³êàö³é ñòâîðþâàòè òà âèêî-
ðèñòîâóâàòè åôåêòèâí³ òåõíîëîã³¿ ó ïðîöåñ³ çä³éñíåííÿ îïå-
ðàòèâíî-ðîçøóêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ íà êàíàëàõ ìåðåæ òåëåêîìó-
í³êàö³é, ³ òèì ñàìèì àäåêâàòíî ïðîòèä³ÿòè çëî÷èíàì, ÿê³
ïëàíóþòüñÿ òà çä³éñíþþòüñÿ ç âèêîðèñòàííÿì ñó÷àñíèõ ²ÊÒ.

Ç ìåòîþ ïîêðàùåííÿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ³íôîðìà-
ö³éíî-ïñèõîëîã³÷íîþ áåçïåêîþ íåîáõ³äíî âíåñòè çì³íè äî
÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà ùîäî: çàïîá³ãàííÿ ïðîöåñàì êîíöå-
íòðàö³¿ âëàñíîñò³ òà ìîíîïîë³çàö³¿ â³ò÷èçíÿíîãî ³íôîðìà-
ö³éíîãî ðèíêó (ñóáðèíê³â), çîêðåìà òåëåáà÷åííÿ ³ ðàä³îìîâ-
ëåííÿ; çàáåçïå÷åííÿ ïðîçîðîñò³ â³äíîñèí âëàñíîñò³ ñòîñîâ-
íî çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ç ìåòîþ óíåìîæëèâëåííÿ ìà-
í³ïóëþâàííÿ ãðîìàäñüêîþ ñâ³äîì³ñòþ; óäîñêîíàëåííÿ ïðî-
öåäóðè ðåºñòðàö³¿ òà ïåðåðåºñòðàö³¿ äðóêîâàíèõ çàñîá³â ìà-
ñîâî¿ ³íôîðìàö³¿; âñòàíîâëåííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ïîðó-
øåííÿ çàêîíîäàâñòâà ó ñôåð³ çàõèñòó ñóñï³ëüíî¿ ìîðàë³.

Íåîáõ³äíî ïðèéíÿòè òàêèé çàêîí, ÿêèé áè âèçíà÷èâ
ìåõàí³çìè, ùî äîçâîëÿòü ïðàâîîõîðîííèì îðãàíàì Óêðà¿íè
â ïðèéíÿòí³ òåðì³íè îòðèìàòè ñó÷àñíó åôåêòèâíó òåõíîëî-
ã³þ çíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿ ç êàíàë³â ìåðåæ òåëåêîìóí³êàö³é ç
ìåòîþ ïîïåðåäæåííÿ ÷è ðîçêðèòòÿ çëî÷èí³â, â³äïîâ³äàëü-
í³ñòü çà ÿê³ ïåðåäáà÷åíà Êðèì³íàëüíèì êîäåêñîì Óêðà¿íè,
îñîáëèâî òàêèõ, ÿê ê³áåðçëî÷èíè òà òåðîðèçì, à òàêîæ çä³é-
ñíåííÿ åôåêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ç ïðàâîîõîðîííèìè îðãàíàìè
³íîçåìíèõ äåðæàâ ç ïèòàíü ìîí³òîðèíãó òåëåêîìóí³êàö³é ó
ïðîöåñ³ áîðîòüáè ç³ çëî÷èíí³ñòþ.

Ñåðåä ³íøèõ çàâäàíü äåðæàâíî¿ óïðàâë³íñüêî¿ ïîë³òèêè
ùîäî ìàñîâèõ êîìóí³êàö³é – çàáåçïå÷åííÿ ðîçâèòêó ñôåðè
äðóêîâàíèõ ÇÌ² (ïðåñè); âñòàíîâëåííÿ ïîðÿäêó íàäàííÿ
äîçâîëó íà ðîçïîâñþäæåííÿ çàðóá³æíîãî äðóêîâàíîãî ÇÌ².

Äëÿ óñï³øíî¿ ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíèöüêî¿ ïîë³òèêè â ìàñî-
âèõ êîìóí³êàö³ÿõ íåîáõ³äíî âíåñòè ðÿä çì³í äî Çàêîíó Óêðà-
¿íè «Ïðî òåëåáà÷åííÿ ³ ðàä³îìîâëåííÿ» ç ìåòîþ: çàáîðîíèòè
ñòâîðåííÿ ³ ä³ÿëüí³ñòü òåëåðàä³îîðãàí³çàö³é, çàñíîâíèêîì
(ñï³âçàñíîâíèêàìè) ÿêèõ º íåðåçèäåíò (íåðåçèäåíòè), çàðå-
ºñòðîâàíèé (çàðåºñòðîâàí³) â îôøîðíèõ çîíàõ àáî â êðà¿íàõ,
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çàêîíîäàâñòâî ÿêèõ íå ïåðåäáà÷àº íàäàííÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî
çàñíîâíèê³â àáî âëàñíèê³â íà çàïèò óêðà¿íñüêî¿ ñòîðîíè;
ïîåòàïíîãî âñòàíîâëåííÿ êâîò ùîäî ïðèñóòíîñò³ â åô³ð³ òå-
ëåðàä³îîðãàí³çàö³¿ àóä³îâ³çóàëüíîãî ïðîäóêòó, âèðîáëåíîãî
â îäí³é êðà¿í³.

Çàáåçïå÷åííÿ ðîçâèòêó ñôåðè òåëåáà÷åííÿ ³ ðàä³îìîâëåí-
íÿ âèìàãàº: çá³ëüøåííÿ ïîêðèòòÿ òåðèòîð³¿ Óêðà¿íè òåëåðàä³-
îìîâëåííÿì â³ò÷èçíÿíèõ àóä³îâ³çóàëüíèõ çàñîá³â ìàñîâî¿
³íôîðìàö³¿, çîêðåìà â ïðèêîðäîííèõ ðàéîíàõ Óêðà¿íè. Ñèñòå-
ìà ìàñîâèõ êîìóí³êàö³é â Óêðà¿í³ áóäå íåïîâíîþ òà â³äñòà-
ëîþ áåç ðîçâèòêó âëàñíîãî ñóïóòíèêîâîãî ìîâëåííÿ.

Äëÿ îðãàí³çàö³¿ åôåêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ç óêðà¿íñüêîþ ä³àñ-
ïîðîþ íåîáõ³äíî íàëàãîäèòè ñï³âðîá³òíèöòâî ì³æ â³ò÷èç-
íÿíèìè çàñîáàìè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ òà çàñîáàìè ìàñîâî¿
³íôîðìàö³¿ óêðà¿íñüêèõ ãðîìàä çà êîðäîíîì. Íå îá³éäåòüñÿ
Óêðà¿íà ³ áåç ðîçøèðåííÿ ìåðåæ³ êîðåñïîíäåíòñüêèõ ïóíê-
ò³â â³ò÷èçíÿíèõ çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ çà êîðäîíîì,
ñòâîðåííÿ íàëåæíèõ óìîâ äëÿ ¿õ ä³ÿëüíîñò³.

Íàä³éíèì ñïîñîáîì ôîðìóâàííÿ ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó Óêðà-
¿íè íà ì³æíàðîäí³é àðåí³ º çá³ëüøåííÿ îáñÿã³â ðîçïîâñþ-
äæåííÿ çà êîðäîíîì â³ò÷èçíÿíî¿ äðóêîâàíî¿ ïðîäóêö³¿, çîê-

ðåìà ³íîçåìíèìè ìîâàìè; çàáåçïå÷åííÿ òðàíñëÿö³¿ ïðîãðàì
â³ò÷èçíÿíîãî òåëåðàä³îìîâëåííÿ íà òåðèòîð³þ ³íøèõ êðà¿í.

Îòæå, ï³ä çàãàëüíèì ïîíÿòòÿì «³íôîðìàö³éíà áåç-
ïåêà» â íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêòàõ äîö³ëüíî ðîçìåæóâà-
òè öå ïîíÿòòÿ íà «³íôîðìàö³éíî-òåõí³÷íó áåçïåêó» òà «³íôîð-
ìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íó áåçïåêó».

Â óïðàâë³íñüêîìó àñïåêò³ íà ïåðøå ì³ñöå ñüîãîäí³ âèñó-
âàºòüñÿ ïðîáëåìà åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³éíî-
ïñèõîëîã³÷íîþ áåçïåêîþ äåðæàâè, ÿêó àâòîð âèçíà÷àº ÿê

ñòàí òà ïðîöåñ çàõèùåíîñò³ íàö³îíàëüíèõ ³íòåðåñ³â, ïîâ’ÿçà-
íèõ ç³ çáåðåæåííÿì ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ, ñèñòåìè ö³ííîñòåé ³
ñâîáîäè âîë³ ãðîìàäÿí ³ ñóñï³ëüñòâà, à òàêîæ ³íôîðìàö³éíèõ
ñòðóêòóð òà ðåñóðñ³â, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü íîðìàëüíå ôóíêö³îíó-
âàííÿ ³ æèòòºä³ÿëüí³ñòü äåðæàâè, ñóñï³ëüñòâà ³ ãðîìàäÿí.

Âèíèêàº íåîáõ³äí³ñòü ñòâîðèòè óïðàâë³íñüêèé îðãàí –
Ì³í³ñòåðñòâî ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè, ÿêèé áè í³ñ â³äïîâ³-
äàëüí³ñòü çà ðåàë³çàö³þ ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè äåðæàâè
òà ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íó áåçïåêó. Òàêîæ ïîâèíåí áóòè
îðãàí ïðè ÐÍÁÎ, ÿêèé áè íàïðàöþâàâ ïåâíó ñòðàòåã³þ ³íôî-
ðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåðàõ ³íôîðìàö³éíî-òåõí³÷íî¿ òà ³íôî-
ðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè.
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Ігор Куспляк

АНАЛІЗ ПРОБЛЕМ НАДАННЯ
АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ
В ЕЛЕКТРОННОМУ ВИГЛЯДІ
ТА ШЛЯХИ ЇХ ВИРІШЕННЯ

Â ñòàòò³ ðîçêðèòî ïðîáëåìè íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ
ïîñëóã â åëåêòðîííîìó âèãëÿä³. Ïðîàíàë³çîâàíî ñòóï³íü
ãîòîâíîñò³ ïóáë³÷íîãî îðãàíó äî íàäàííÿ
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã â åëåêòðîííîìó âèãëÿä³ ç
òî÷êè çîðó ³íôîðìàö³éíî¿ â³äêðèòîñò³ âåá-ñàéò³â
ïóáë³÷íèõ îðãàí³â âëàäè. Âèçíà÷åíî ìîæëèâ³ øëÿõè
ðîçâÿçàííÿ ïðîáëåì ùîäî íàäàííÿ äàíîãî âèäó ïîñëóã.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïîñëóãà, åëåêòðîíí³ àäì³í³ñòðàòèâí³
ïîñëóãè, äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ, ³íôîðìàö³éíà
â³äêðèò³ñòü.

Ñòð³ìêèé ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíî-òåëåêîìóí³êàö³éíèõ
òåõíîëîã³é (²ÊÒ) äîçâîëèâ äîêîð³ííî çì³íèòè ìåòîäè ðîáî-
òè êîìåðö³éíèõ îðãàí³çàö³é, ³ åëåêòðîííà åêîíîì³÷íà ä³ÿ-
ëüí³ñòü îòðèìàëà øèðîêå ðîçïîâñþäæåííÿ â á³çíåñ³ çà-
âäÿêè îá’ºäíàííþ øèðîêîãî ñïåêòðó òåõíîëîã³é, òàêèõ ÿê
êîìóí³êàö³éí³ ìåðåæ³, åëåêòðîííà ïîøòà, òåõíîëîã³¿ îáì³-
íó äàíèõ òîùî.

Ö³ çì³íè ä³ñòàëèñü ³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ùî çíàé-
øëî ñâîº â³äîáðàæåííÿ â êîíöåïö³¿ åëåêòðîííîãî óðÿäó-
âàííÿ.

Çì³íþºòüñÿ ³ ñôåðà ïîñëóã, ¿õ ïðèðîäà òà ñïîñîáè íàäàííÿ.
Îäíèì ç êëþ÷îâèõ ïîëîæåíü êîíöåïö³¿ åëåêòðîííîãî óðÿ-

äóâàííÿ º ðåàë³çàö³ÿ ïðîöåñ³â íàäàííÿ ïîñëóã ð³çíèì êàòå-
ãîð³ÿì ãðîìàäÿí çà äîïîìîãîþ ²ÊÒ. Àíàë³ç çàðóá³æíîãî äî-
ñâ³äó ïîêàçóº, ùî ïåðåâåäåííÿ ïîñëóã â åëåêòðîííèé âèä
äàº çìîãó îïòèì³çóâàòè ïðîöåñ ¿õ íàäàííÿ, çìåíøóº ìàòåð³-
àëüí³ òà ÷àñîâ³ âèòðàòè íà ¿¿ îòðèìàííÿ, ñïðèÿº ïðîçîðîñò³
òà çìåíøåííþ êîðóïö³¿ â îðãàíàõ âëàäè.

Äåðæàâà øâèäêî âçÿëà íà îçáðîºííÿ íîâèé âèä ïî-
ñëóã, àëå íå âðàõóâàëà ïðîáëåìè, ÿê³ âèíèêàþòü â ïðî-
öåñ³ ¿õ âïðîâàäæåííÿ.

Îòæå, àêòóàëüíèìè çàëèøàþòüñÿ ïèòàííÿ àíàë³çó ïðî-
áëåì íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã â åëåêòðîííîìó
âèãëÿä³ òà ìîæëèâ³ øëÿõè ¿õ âèð³øåííÿ.

Ïèòàííÿìè âïðîâàäæåííÿ åëåêòðîííîãî óðÿäóâàí-
íÿ òà íàäàííÿ ïîñëóã â åëåêòðîííîìó âèãëÿä³ çàéìàþòü-
ñÿ òàê³ óêðà¿íñüê³ íàóêîâ³ ä³ÿ÷³ òà äîñë³äíèêè, ÿê Î. Áàðà-
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