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ÄÅÐÆÀÂÍÀ ÑËÓÆÁÀ

ÓÄÊ 35.084.1

Наталія Привалова

ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ДОСЛІДЖЕННЯ
УПРАВЛІННЯ КЕРІВНИМ
ПЕРСОНАЛОМ У СФЕРІ
ДЕРЖАВНОЇ СЛУЖБИ

Â ñòàòò³ ðîçãëÿäàþòüñÿ òåîðåòè÷í³ çàñàäè óïðàâë³ííÿ
êåð³âíèì ïåðñîíàëîì äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Îñíîâíà
óâàãà çîñåðåäæåíà íà àíàë³ç³ íàóêîâèõ âèçíà÷åíü
îñíîâíèõ òåðì³í³â òà ïîíÿòü â ö³é ñôåð³, âñòàíîâëåíí³
îñíîâíèõ õàðàêòåðèñòèê óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì.

Êë þ÷ îâ ³  ñë îâ à:  ïåðñîíàë, êåð³âíèé ïåðñîíàë,
óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì ïåðñîíàëîì, äåðæàâíà ñëóæáà.

Ïðîáëåìîþ, ùî âèñâ³òëþºòüñÿ ó ñòàòò³, º âèçíà-
÷åííÿ îñîáëèâîñòåé óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì ïåðñîíàëîì
äåðæàâíî¿ ñëóæáè â òåîðåòè÷íîìó àñïåêò³ íà îñíîâ³ àíà-

ë³çó îñíîâíèõ íàóêîâèõ ïîãëÿä³â ç ö³º¿ òåìè.
Àêòóàëüí³ñòü îáðàíî¿ äëÿ äîñë³äæåííÿ ïðîáëåìè îáóìî-

âëåíà òèì, ùî âèçíà÷åííÿ òåîðåòè÷íèõ çàñàä óïðàâë³ííÿ
êåð³âíèì ïåðñîíàëîì º íåîáõ³äíèì ï³ä´ðóíòÿì äëÿ óäîñêî-
íàëåííÿ óïðàâë³ííÿ äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿìè âèùî¿ ëàí-
êè. Öå ïîâ’ÿçàíî ç ïîë³òèêîþ ï³äãîòîâêè ³ äîáîðó âèñîêîïðî-
ôåñ³éíèõ ôàõ³âö³â äëÿ ñôåðè äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Óïðàâë³í-

íÿ êåð³âíèì ïåðñîíàëîì çàâæäè çàëèøàòèìåòüñÿ íà ïî-
ðÿäêó äåííîìó. Äëÿ Óêðà¿íè ö³ çàâäàííÿ óñêëàäíþþòüñÿ
÷åðåç ïîë³òè÷í³ çì³íè, ùî íåîäì³ííî ïðîåêòóþòüñÿ íà êà-
äðîâèõ ïðèçíà÷åííÿõ. Òàêîæ óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè
óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì ïåðñîíàëîì ïîâ’ÿçàíå ç ðîçâèòêîì
àäì³í³ñòðàòèâíî¿, ïîë³òè÷íî¿ ðåôîðì, ºâðîïåéñüêîþ ³íòå-
ãðàö³ºþ òà íåîáõ³äí³ñòþ ãàðìîí³çàö³¿ ç íîðìàìè ªÑ â ñôåð³
äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ùî ìàº íà ìåò³ äåìîêðàòèçóâàòè òà
çíà÷íî ïîêðàùèòè ñèñòåìó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, çîêðåìà â
àñïåêò³ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè.

Ïðîáëåìè òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íîãî îá´ðóíòóâàí-
íÿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì äåðæàâíî¿ ñëóæáè çíàéøëè
ñâîº âò³ëåííÿ â ðîáîòàõ òàêèõ íàóêîâö³â, ÿê Ñ. Ä. Äóáåíêî,
Â. Ì. Êíÿçºâ, Ã. ². Ëåë³êîâ, Â. ². Ëóãîâèé, Ò. Â. Ìîòðåíêî,
Ï. ². Íàäîë³øí³é, Í. Ð. Íèæíèê, Â. Ì. Îëóéêî, Ò. ². Ïàõîìî-
âà, Ñ.  Ì. Ñåðüîã³í, Â. Ì. Ñîðîêî, Ñ.  Ê. Õàäæèðàäºâà,
Þ. Ï. Øàðîâ, Î.Ï. ßêóáîâñüêèé òà ³í.

Óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì ïåðñîíàëîì º àêòóàëü-
íîþ òåìîþ, ÿêà ìàº ðÿä äèñêóñ³éíèõ ïîëîæåíü. Îäí³ºþ
ç ïðè÷èí öüîãî º â³äñóòí³ñòü ñèñòåìàòèçîâàíîãî âè-
çíà÷åííÿ ï³äõîä³â, ç ÿêèõ ìîæíà ðîçãëÿäàòè êàòåãî-
ð³þ «óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì ïåðñîíàëîì».

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº â àíàë³òè÷íîìó ðîçãëÿä³ òåî-
ðåòè÷íèõ çàñàä äîñë³äæåííÿ óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì ïå-
ðñîíàëîì äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

Â òåîðåòè÷íîìó àñïåêò³ íåîáõ³äíî ðîçãëÿíóòè îñ-
íîâí³ ïîíÿòòÿ – «ïåðñîíàë», «óïðàâë³ííÿ», «óïðàâë³í-
íÿ ïåðñîíàëîì», «óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì ïåðñîíàëîì»,

«äåðæàâíà ñëóæáà», òàêîæ äîðå÷íèì âèäàºòüñÿ ³ âèçíà÷åí-
íÿ îñíîâíèõ õàðàêòåðèñòèê çàçíà÷åíèõ êàòåãîð³é.

ßê çàçíà÷àº Î. Îáîëåíñüêèé, óïðàâë³ííÿ – öå ñïðÿìîâà-
íà êîîðäèíàö³ÿ òà îðãàí³çàö³ÿ îá’ºêòó óïðàâë³ííÿ. Öå ñôåðà
ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêà âèíèêëà â ðåçóëüòàò³ ðîçïîä³ëó ïðàö³,
ç äîïîìîãîþ ÿêî¿ ëþäèíà âïëèâàº íà òåõíîëîã³÷í³, åêîíîì³÷í³
³ ñîö³àëüí³ ïðîöåñè äëÿ äîñÿãíåííÿ ïåâíèõ ö³ëåé. Óïðàâë³í-
íÿ – öå ïðîöåñ, ùî çàáåçïå÷óº (ç âèêîðèñòàííÿ çà ö³ëüîâèì
ïðèçíà÷åííÿì) íåîáõ³äíå ïðîõîäæåííÿ ïðîöåñ³â ïåðåòâîðåí-
íÿ åíåðã³¿, ðå÷îâèíè òà ³íôîðìàö³¿, ï³äòðèìàííÿ ïðàöåçäàò-
íîñò³ òà áåçàâàð³éíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ îá’ºêòó øëÿõîì çáè-
ðàííÿ ³ îáðîáêè ³íôîðìàö³¿ ïðî ñòàí îá’ºêòó òà çîâí³øíüîãî
ñåðåäîâèùà, âèðîáëåííÿ ð³øåíü ïðî âïëèâ íà îá’ºêò òà ¿õ
âèêîðèñòàííÿ [6, ñ. 390]. Â³í âèä³ëÿº óïðàâë³ííÿ çà îñíîâíè-
ìè êëàñàìè: óïðàâë³ííÿ â íåæèâ³é ïðèðîä³ (â òåõí³÷íèõ ñè-
ñòåìàõ, öÿ ãàëóçü âèâ÷àºòüñÿ òåõí³÷íèìè íàóêàìè), óïðàâ-
ë³ííÿ â æèâèõ îðãàí³çìàõ (ó á³îëîã³÷íèõ ñèñòåìàõ), ïðîöåñè
óïðàâë³ííÿ â ñóñï³ëüñòâ³ (ñîö³àëüíèõ ñèñòåìàõ). Ç îãëÿäó íà
íàïðÿì íàóêîâèõ äîñë³äæåíü, äëÿ íàñ àêòóàëüíèì º óïðàâ-
ë³ííÿ â ñîö³àëüíèõ ñèñòåìàõ [6, ñ. 390].

Óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ â³í ðîçãëÿäàº ó äâîõ
àñïåêòàõ: ÿê îðãàí³çóþ÷ó ä³ÿëüí³ñòü, ùî ìàº ïåâíèé àäì³í³-
ñòðàòèâíèé çì³ñò ³ îñîáëèâèé ïðåäìåò ³ çä³éñíþºòüñÿ ó âè-
çíà÷åíèõ îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèõ ôîðìàõ; ÿê ä³ÿëüí³ñòü
ñïåö³àëüíîñòâîðåíèõ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè [6, ñ. 391]. Ç
îãëÿäó íà òàêó íàóêîâó êîíöåïö³þ, ö³êàâîþ º ìîæëèâ³ñòü
ðîçãëÿäàòè óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì ïåðñîíàëîì äåðæàâíî¿
ñëóæáè òàêîæ ó äâîõ àñïåêòàõ: ÿê îðãàí³çóþ÷à ä³ÿëüí³ñòü ç
óïðàâë³ííÿ êåð³âíèìè êàäðàìè, ³ ÿê ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â äåð-
æàâíî¿ âëàäè â ö³é ñôåð³, ïðîâ³äíèì ç ÿêèõ º Ãîëîâíå óïðàâ-
ë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Äëÿ öüîãî ç’ÿñóºìî ì³ñöå óïðàâ-
ë³ííÿ ïåðñîíàëîì â ñèñòåì³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

Äåðæàâíà ñëóæáà, ÿê çàçíà÷àþòü àâòîðè ñëîâíèêà-äî-
â³äíèêà, º îñîáëèâèì ³íñòèòóòîì ñó÷àñíî¿ äåðæàâè, ÷åðåç
ÿêèé çä³éñíþºòüñÿ ä³ÿëüí³ñòü äåðæàâè, ôóíêö³îíóâàííÿ ¿¿
óïðàâë³íñüêîãî àïàðàòó. Öå ñïåö³àëüíî îðãàí³çîâàíà óïðàâ-
ë³íñüêà ä³ÿëüí³ñòü ãðîìàäÿí, ÿê³ îá³éìàþòü ïîñàäè â äåð-
æàâíèõ îðãàíàõ òà ¿õ àïàðàò³, ç ðåàë³çàö³¿ êîíñòèòóö³éíèõ
ö³ëåé ³ ôóíêö³é äåðæàâè. Ñèñòåìà äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñêëà-
äàºòüñÿ ç ³íñòèòóö³éíèõ òà ïðîöåñóàëüíèõ ñòðóêòóð, à òàêîæ
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â – îñ³á, ÿê³ ñïåö³àëüíî ï³äãîòîâëåí³ ³
ïðîôåñ³éíî çàéíÿò³ ó ñèñòåì³ äåðæàâíèõ îðãàí³â [7, ñ. 58].

Òàêèì ÷èíîì, äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ º ñêëàäîâèì åëåìåí-
òîì ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Ìîæíà ñêàçàòè, ùî äåðæà-
âí³ ñëóæáîâö³ º ïåðñîíàëîì äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Ðîçãëÿíåìî
îñîáëèâîñò³ ïîíÿòòÿ «ïåðñîíàë».

Ïåðñîíàë – öå âåñü îñîáîâèé ñêëàä ïðàöþþ÷èõ íà ï³ä-
ïðèºìñòâ³, â óñòàíîâ³, îðãàí³çàö³¿ (íà ïîñò³éí³é îñíîâ³ òà
òèì÷àñîâ³ ïðàö³âíèêè) ñïåö³àë³ñò³â òà îáñëóãîâóþ÷èõ ¿õ
ä³ÿëüí³ñòü ðîá³òíèê³â òà ñëóæáîâö³â. Öèì òåðì³íîì òà-
êîæ ïîçíà÷àþòü îêðåì³ êàòåãîð³¿ ïðàöþþ÷èõ, îá’ºäíàíèõ
çà ïðîôåñ³éíèìè òà ³íøèìè îçíàêàìè (ïåðñîíàë óïðàâ-
ë³ííÿ, ïåðñîíàë äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ìåäè÷íèé ïåðñîíàë)
[6, ñ. 253].

Â äîñë³äæåííÿõ ç ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó ïåðñîíàëó îðãà-
í³â äåðæàâíî¿ âëàäè çàçíà÷àºòüñÿ, ùî ïåðñîíàë ïîõîäèòü
â³ä ëàòèíñüêîãî ñëîâà «personalis» – îñîáîâèé, â ñó÷àñíîìó
ðîçóì³íí³ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê îñîáîâèé ñêëàä ïðàö³âíèê³â óñòà-
íîâè, îðãàí³çàö³¿, àáî éîãî ÷àñòèíà, ÿêà ñêëàäàº ãðóïó çà
ïðîôåñ³éíèìè àáî ³íøèìè îçíàêàìè [10, ñ. 109].© Ïðèâàëîâà Í. Â., 2010.
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Ïåðñîíàë – îñíîâíèé, ïîñò³éíèé øòàòíèé ñêëàä êâàë³-
ô³êîâàíèõ ïðàö³âíèê³â, ÿêèé ôîðìóºòüñÿ ³ çì³íþºòüñÿ ï³ä
âïëèâîì ÿê âíóòð³øí³õ, òàê ³ çîâí³øí³õ ôàêòîð³â. Ïåðñîíàë
îðãàí³çàö³¿ õàðàêòåðèçóºòüñÿ ê³ëüê³ñòþ, ñòðóêòóðîþ, ïðîôåñ³é-
íîþ ïðèäàòí³ñòþ òà êîìïåòåíòí³ñòþ [12, ñ. 11].

Íå áóäåìî âäàâàòèñÿ äî íàâåäåííÿ òóò ³íøèõ ïðèêëà-
ä³â âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «ïåðñîíàë», îñê³ëüêè âîíè ïîä³áí³,
àëå öå äîçâîëÿº âèçíà÷àòè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ÿê ïåð-
ñîíàë äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

Àíàë³ç ð³çíîìàí³òíèõ äîñë³äæåíü ç óïðàâë³ííÿ ïåðñîíà-
ëîì äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè, äî
ÿêî¿ âõîäÿòü îðãàíè äåðæàâíî¿ âëàäè, äîçâîëÿº çàóâàæèòè,
ùî ïåðñîíàë äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñêëàäàºòüñÿ íå ò³ëüêè ç äåð-
æàâíèõ ñëóæáîâö³â.

Ïåðñîíàëó âëàñòèâ³ õàðàêòåðèñòèêè, ÿê³ âèçíà÷àþòü
éîãî ñòðóêòóðó çà êàòåãîð³ÿìè: êåð³âíèêè, ôàõ³âö³, ³íø³ ñëó-
æáîâö³, ðîá³òíèêè. Âñ³ êàòåãîð³¿ â ñâîþ ÷åðãó ìîæóòü ñòðóê-
òóðóâàòèñÿ çà ïðîôåñ³ÿìè, ñïåö³àëüíîñòÿìè, êâàë³ô³êàö³é-
íèìè îçíàêàìè. Äëÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ïåðñîíàë çà àäì³-
í³ñòðàòèâíî-ïðàâîâèì êðèòåð³ºì ñêëàäàºòüñÿ ç ïðåäñòàâ-
íèê³â âëàäè, ïîñàäîâèõ îñ³á òà òåõí³÷íèõ ïðàö³âíèê³â [10,
ñ. 110]. Àëå îñíîâíîþ ÷àñòèíîþ ïåðñîíàëó äåðæàâíî¿ ñëóæáè
º äåðæàâí³ ñëóæáîâö³.

Íà íàøó äóìêó, ç òî÷êè çîðó òåîðåòè÷íèõ çàñàä óïðàâ-
ë³ííÿ ïåðñîíàëîì áóëî á á³ëüø ïðàâèëüíèì â³äíîñèòè äî
ïåðñîíàëó äåðæàâíî¿ ñëóæáè ò³ëüêè äåðæàâíèõ ñëóæáîâ-
ö³â, â³äìåæîâóþ÷è ïîë³òè÷í³ ïîñàäè òà ³íø³.

ßê çàóâàæóº Ã. Àòàìàí÷óê, ñåðöåâèíó ïåðñîíàëó äåðæà-
âíîãî óïðàâë³ííÿ ñêëàäàþòü îñîáè, ÿê³ çàéìàþòü äåðæàâí³
ïîñàäè, ³ ÿê³ çä³éñíþþòü óïðàâë³íñüê³ ôóíêö³¿ çà äîðó÷åí-
íÿì ³ â³ä ³ìåí³ äåðæàâè. Òðàäèö³éíî ¿õ íàçèâàþòü «êàäðè
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ». Ñàìå âîíè ïåðåáóâàþòü ó öåíòð³
óâàãè íàóêè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ³ äî íèõ âèñóâàþòüñÿ
ïåâí³ âèìîãè. Ö³ âèìîãè ïîä³ëÿþòüñÿ íà äâà ð³âí³ ÿêîñòåé,
çà ÿêèìè ìîæå òà ìàº ðîçâèâàòèñÿ ïåðñîíàë äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ: ïåðâèíí³, âèõ³äí³ ÿêîñò³, ÿêèìè ìàº âîëîä³òè
ëþäèíà, ³ íàáóò³, ÿê³ ñôîðìîâàí³ â ïðîöåñ³ âèêîíàííÿ ñëóæ-
áîâèõ ôóíêö³é, íàêîïè÷åííÿ äîñâ³äó ³ ïðîñóâàííÿ çà ³ºðàð-
õ³ºþ [1, ñ. 190].

Äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â â îñíîâíîìó êëàñèô³êóþòü çà
òðüîìà êàòåãîð³ÿìè. Í. Íèæíèê, Â. Îëóéêî çàçíà÷àþòü, ùî
äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ – öå ëþäè, ÿê³, ïðàöþþ÷è â àïàðàò³
äåðæàâíèõ îðãàí³â ³ ðåàë³çóþ÷è çàêîíè é ïîë³òè÷í³ ïðîãðà-
ìè, âò³ëþþòü ó æèòòÿ âæå âèáðàíèé ïîë³òè÷íèé êóðñ. Çã³ä-
íî ç öèì ï³äõîäîì ïðîâîäÿòü äèôåðåíö³àö³þ ïîñàä ó ñèñ-
òåì³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ: âèù³ – äëÿ ñëóæáîâö³â, ùî
ðîçðîáëÿþòü êîíöåïòóàëüí³ ïèòàííÿ é ôîðìóþòü âîëþ ïàí³-
âíîãî êëàñó; ñåðåäí³ ïðèçíà÷åí³ äëÿ âèêîíàâö³â; íèæ÷³ äëÿ
òèõ, õòî âèêîíóº äîïîì³æíî-îáñëóãîâóþ÷³ ôóíêö³¿ [8, ñ. 138].

Ïîáóäîâà äåðæàâíî¿ ñëóæáè çä³éñíþºòüñÿ, âèõîäÿ÷è ç
ôóíêö³é äåðæàâíèõ îðãàí³â, ðîçïîä³ëó öèõ ôóíêö³é ì³æ ïå-
âíèìè îðãàíàìè, âèçíà÷åííÿ ïîâíîâàæåíü îðãàí³â ó ö³ëî-
ìó ³ êîæíîãî îêðåìî, à òàêîæ ïîâíîâàæåíü ¿õ ïðàö³âíèê³â.
Ç óðàõóâàííÿì öüîãî çä³éñíþºòüñÿ êëàñèô³êàö³ÿ ïîñàä ó
äåðæàâíèõ îðãàíàõ çà çì³ñòîì ³ õàðàêòåðîì ä³ÿëüíîñò³, ñïî-
ñîáàìè îá³éìàííÿ ïîñàäè ³ íàäàííÿ ïîâíîâàæåíü, à òàêîæ
ðîçðîáëÿþòüñÿ ðåºñòðè ³ òèïîâ³ ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éí³
õàðàêòåðèñòèêè [7, ñ.59].

Àíàë³ç ïîêàçóº, ùî äëÿ ïðàö³âíèê³â äåðæàâíîãî àïàðà-
òó õàðàêòåðí³ ÷èñëåíí³ñòü òà áàãàòîïëàíîâ³ñòü ñëóæáîâèõ
ðîëåé. Öå ïîÿñíþºòüñÿ, ïåðåäóñ³ì, ñïåöèô³êîþ ðîáîòè â àïà-
ðàò³, äå ñëóæáîâåöü äëÿ ïîâíîö³ííîãî âèêîíàííÿ ñâî¿õ ôóíê-
ö³îíàëüíèõ îáîâ’ÿçê³â ìàº íå ëèøå ïîºäíàòè â ñîá³ ÷èìàëî
ÿêîñòåé òà ïðîôåñ³éíèõ íàâè÷îê, à é âèêîíóâàòè âèäè ðî-
á³ò, ùî ñóòòºâî â³äð³çíÿþòüñÿ îäíà â³ä îäíî¿ ÿê ó çì³ñòîâíî-
ìó ïëàí³, òàê ³ çà ñâîºþ ïñèõîëîã³÷íîþ ïðèðîäîþ [5, ñ. 174].

Ã. Â. Àòàìàí÷óê çàçíà÷àº, ùî ³ñíóþòü ð³çíîìàí³òí³ âíóò-
ð³øí³ êëàñèô³êàö³¿ ïåðñîíàëó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ: çà
àäì³í³ñòðàòèâíî-ïðàâîâèìè êðèòåð³ÿìè – ïðåäñòàâíèêè
âëàäè, ïîñàäîâ³ îñîáè, òåõí³÷í³ âèêîíàâö³; çà ôóíêö³îíàëü-
íèìè êðèòåð³ÿìè – êåð³âíèêè, ñïåö³àë³ñòè, òåõí³÷í³ âèêî-

íàâö³. Â³í âèä³ëÿº äâ³ ñêëàäîâ³ ÷àñòèíè ïåðñîíàëó äåðæà-
âíîãî óïðàâë³ííÿ: ïîñàäîâ³ îñîáè ³ ïðàö³âíèêè, ùî ¿õ îá-
ñëóãîâóþòü [1]. Äîðå÷íî ðîçãëÿíóòè ñóòí³ñí³ õàðàêòåðèñòèêè
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ÿê ïîñàäîâèõ îñ³á îðãàí³â äåðæàâ-
íî¿ âëàäè.

Öåíòðàëüíå ì³ñöå ñåðåä ïåðñîíàëó ïîñ³äàº êåð³âíèé ïåð-
ñîíàë – ïðàö³âíèêè, ùî î÷îëþþòü ïåâí³ ñòðóêòóðí³ ï³äðîçä³-
ëè, ìàþòü íåîáõ³äí³ ïîâíîâàæåííÿ äëÿ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ó
êîíêðåòíèõ âèäàõ ä³ÿëüíîñò³, â³äïîâ³äàþòü çà ðåçóëüòàòè ðî-
áîòè êîëåêòèâó ñòðóêòóðíîãî ï³äðîçä³ëó, â³ää³ëó, óïðàâë³ííÿ,
äåïàðòàìåíòó. Íàñòóïíå ì³ñöå ñåðåä ïåðñîíàëó çàéìàþòü ñïå-
ö³àë³ñòè – ïðàö³âíèêè, ùî âèêîíóþòü ïåâí³ ôóíêö³¿ óïðàâ-
ë³ííÿ, àíàë³çóþòü ç³áðàíó ³íôîðìàö³þ ³ ãîòóþòü âàð³àíòè ð³-
øåíü äëÿ êåð³âíèê³â â³äïîâ³äíîãî ð³âíÿ. Äî ñïåö³àë³ñò³â íà-
ëåæàòü, íàïðèêëàä, åêîíîì³ñòè, þðèñòè, áóõãàëòåðè. Îñîáëè-
â³ñòþ ä³ÿëüíîñò³ ö³º¿ êàòåãîð³¿ ïðàö³âíèê³â º òå, ùî âîíà çä³é-
ñíþºòüñÿ â óìîâàõ îáìåæåíü (íàêàçè, ðîçïîðÿäæåííÿ êåð³â-
íèê³â, òåõí³÷íî-òåõíîëîã³÷í³ íîðìàòèâè, îðãàí³çàö³éí³ ðåã-
ëàìåíòè òîùî). Ñëóæáîâö³ (òåõí³÷í³ âèêîíàâö³) – ïðàö³âíè-
êè, ùî îáñëóãîâóþòü ä³ÿëüí³ñòü ñïåö³àë³ñò³â ³ êåð³âíèê³â, ¿õí³é
îáîâ’ÿçîê – âèêîíàííÿ ³íôîðìàö³éíî-òåõí³÷íèõ îïåðàö³é.
Ñïåöèô³êà ä³ÿëüíîñò³ ñëóæáîâöÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùî ñòàíäàðòí³
ïðîöåäóðè é îïåðàö³¿ âèêîíóþòüñÿ çíà÷íîþ ì³ðîþ ùîäî âè-
çíà÷åíèõ íîðì ³ ïðàâèë [2, ñ. 327].

Êåð³âíèé ïåðñîíàë ìîæíà ïîä³ëèòè íà: êåð³âíèê³â íè-
çîâî¿ ëàíêè, êåð³âíèê³â ñåðåäíüî¿ ëàíêè òà êåð³âíèê³â âèùî¿
ëàíêè. Êåð³âíèêè íèçîâî¿ ëàíêè – öå òåõí³÷íèé (îïåðàòèâ-
íèé) ð³âåíü, ðîçòàøîâàíèé áåçïîñåðåäíüî íàä ñïåö³àë³ñòà-
ìè ³ òåõí³÷íèìè ïðàö³âíèêàìè. Âîíè çä³éñíþþòü êîíòðîëü
çà âèêîíàííÿì âèðîáíè÷èõ çàâäàíü äëÿ íåïåðåðâíîãî çà-
áåçïå÷åííÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ïðàâèëüí³ñòü âèêîíàííÿ. Òèïîâ³
ïîñàäè öüîãî ð³âíÿ – íà÷àëüíèê â³ää³ëó, ñåêòîðà òîùî. Êåð³-
âíèêè ñåðåäíüî¿ ëàíêè – öå òàêòè÷íèé (óïðàâë³íñüêèé) ð³-
âåíü; êîîðäèíóþòü ³ êîíòðîëþþòü ðîáîòó êåð³âíèê³â íèçîâî¿
ëàíêè. Òèïîâèìè ïîñàäàìè öüîãî ð³âíÿ º íà÷àëüíèê óïðàâ-
ë³ííÿ, â³ää³ëó. Ñàìå ö³ êåð³âíèêè âèêîíóþòü îñíîâíèé îá-
ñÿã óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Êåð³âíèê ñåðåäíüî¿ ëàíêè ãîòóº
³íôîðìàö³þ äëÿ ð³øåíü, ÿê³ áóäå ïðèéìàòè êåð³âíèê âèùî¿
ëàíêè, ³ ïåðåäàº ö³ ð³øåííÿ â òðàíñôîðìîâàí³é, òåõíîëîã³÷-
íî çðó÷í³é ôîðì³ ó âèãëÿä³ êîíêðåòíèõ ñïåö³àëüíèõ çàâäàíü
êåð³âíèêàì íèçîâî¿ ëàíêè [2, ñ. 327].

Êåð³âíèê âèùî¿ ëàíêè – öå ñòðàòåã³÷íèé ð³âåíü – ãîëîâà,
çàñòóïíèê ãîëîâè. Êåð³âíèê âèùî¿ ëàíêè âèçíà÷àº çàãàëüí³
íàïðÿìè ôóíêö³îíóâàííÿ ³ ðîçâèòêó óñòàíîâè, îðãàí³çàö³¿
òîùî, à òàêîæ éîãî îñíîâíèõ ñêëàäîâèõ, ïðèéìàº êëþ÷îâ³
ð³øåííÿ ç ïîòî÷íèõ ñïðàâ, âèçíà÷àº ñòðàòåã³þ ¿¿ ðîçâèòêó.
Ò³ëüêè êåð³âíèêè âèùî¿ ëàíêè ìàþòü ïîâíîâàæåííÿ áðàòè
äîäàòêîâèõ ïðàö³âíèê³â, óòâîðþâàòè â³ää³ëè òîùî. Êåð³â-
íèê âèùî¿ ëàíêè âèçíà÷àº ö³ë³ ³ ñïîñîáè ¿õ äîñÿãíåííÿ (õàðà-
êòåðèçóºòüñÿ éîãî ä³ÿëüí³ñòü ìàñøòàáí³ñòþ, ñêëàäí³ñòþ, ïð³î-
ðèòåòí³ñòþ, ñòðàòåã³÷íîþ òà ïåðñïåêòèâíîþ ñïðÿìîâàí³ñòþ,
áåçïîñåðåäí³ì çâ’ÿçêîì ³ç çîâí³øí³ì ñåðåäîâèùåì, ðîçìà¿ò-
òÿì ð³øåíü, ùî ïðèéìàþòüñÿ) [2, ñ. 327]. Òàêèì ÷èíîì, â³ä
êåð³âíèê³â çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü åôåêòèâíå âèêîíàííÿ
ôóíêö³é äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, äîñÿãíåííÿ ö³ëåé ñîö³àëü-
íî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó òà ³í. Ö³êàâèìè â öüîìó àñïåêò³ º
äîñë³äæåííÿ ó ãàëóç³ ñóì³æíèõ òåì ç äåðæàâíîãî óïðàâë³í-
íÿ. Òàê, çîêðåìà Ì. Øóëüñüêèé, ïðè äîñë³äæåíí³ ðîë³ óïðàâ-
ë³íñüêîãî ïåðñîíàëó â ïðîâåäåíí³ ðåôîðìóâàííÿ àãðîïðîìè-
ñëîâîãî êîìïëåêñó, çàçíà÷àº, ùî ïðè ïîäîëàíí³ íåãàòèâíèõ
íàñë³äê³â ðåôîðìóâàííÿ àãðîïðîìèñëîâîãî êîìïëåêñó ãîëî-
âíó ðîëü ïîâèíåí â³ä³ãðàâàòè ëþäñüêèé ôàêòîð ³ îñîáëèâî
éîãî êåð³âíà ÷àñòèíà – óïðàâë³íñüêèé ïåðñîíàë [15, ñ. 263–
264]. Òîìó â³ä äîáîðó òà ðîçñòàíîâêè êåð³âíèõ êàäð³â çàëå-
æèòü åôåêòèâí³ñòü âèêîíàííÿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè â ïåâíî-
ìó ðàéîí³ ÷è ðåã³îí³. Íà íàøó äóìêó, öå º âèõ³äíîþ òåçîþ ïðè
óïðàâë³íí³ ïåðñîíàëîì íà ðåã³îíàëüíîìó ð³âí³. Äîá³ð óïðàâ-
ë³íñüêèõ êàäð³â çàëåæèòü â³ä ïîë³òèêè óïðàâë³ííÿ â ö³é ñôåð³.

Â ÿêèé æå ñïîñ³á çä³éñíþºòüñÿ óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì
ïåðñîíàëîì? Ðîçãëÿíåìî äëÿ öüîãî êàòåãîð³þ «óïðàâë³ííÿ
ïåðñîíàëîì».
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ßê çàçíà÷àþòü äåÿê³ ç íàóêîâö³â, óïðàâë³ííÿ ïåðñîíà-
ëîì – öå ñêëàäíèé ³ ð³çíîá³÷íèé ïðîöåñ. Â³äïîâ³äíî, àíàë³ç
âíóòð³øíüîãî ³ çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà, óõâàëåííÿ íà ö³é
ï³äñòàâ³ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü – ïðîöåäóðà, óñï³øíå ðîç-
â’ÿçàííÿ ÿêî¿ çàëåæèòü â³ä íåïðîñòî¿ ³ äèíàì³÷íî¿ ñóêóï-
íîñò³ ÷èííèê³â [2, ñ. 618].

ßê çàçíà÷àþòü ª. Îõîòñüêèé ³ Â. Àí³ñ³ìîâ, óïðàâë³ííÿ
ïåðñîíàëîì – öå ïðîôåñ³éíà ïðàöÿ, ùî ïîòðåáóº ñïåö³àëü-
íèõ çíàíü ³ êâàë³ô³êàö³¿. Öå îñîáëèâà ä³ÿëüí³ñòü êåð³âíèê³â
³ ïðàö³âíèê³â êàäðîâèõ ñëóæá óñ³õ ð³âí³â, ÿêà ñïðÿìîâàíà
íà ìîá³ë³çàö³þ ëþäåé ³ ìîòèâàö³þ ¿õ ïðàö³, à òàêîæ íà çàáåç-
ïå÷åííÿ óìîâ äëÿ ¿õ ïðîôåñ³éíîãî âäîñêîíàëåííÿ, çàäîâî-
ëåíîñò³ ó ïðîöåñ³ âèêîíàííÿ ôóíêö³îíàëüíèõ îáîâ’ÿçê³â íà
äåðæàâí³é ñëóæá³ [9, ñ. 31].

Â. Ìàëèíîâñüêèé âèçíà÷àº óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ÿê
ôóíêö³þ óïðàâë³ííÿ, ÿêà ïîâ’ÿçàíà ç ïëàíóâàííÿì, äîáî-
ðîì, ðîçâèòêîì, âèêîðèñòàííÿì, ìîòèâàö³ºþ ëþäñüêèõ ðå-
ñóðñ³â. Îñíîâíîþ ìåòîþ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì º ïîºäíàí-
íÿ åôåêòèâíîãî íàâ÷àííÿ ïåðñîíàëó, ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³-
êàö³¿ òà òðóäîâî¿ ìîòèâàö³¿ äëÿ ðîçâèòêó çä³áíîñòåé ïðàö³â-
íèê³â ³ ñòèìóëþâàííÿ ¿õ äî âèêîíàííÿ ôóíêö³é á³ëüø âèñî-
êîãî ð³âíÿ. Íàéâàæëèâ³øèìè ñêëàäîâèìè ôóíêö³¿ óïðàâ-
ë³ííÿ ïåðñîíàëîì º: êàäðîâå ïëàíóâàííÿ, äîá³ð ïåðñîíàëó,
êàäðîâèé ðîçâèòîê, óòâîðåííÿ òà ä³ÿëüí³ñòü ñëóæá, ÿê³
ñïåö³àë³çóþòüñÿ íà ðîáîò³ ç ïåðñîíàëîì [11, ñ. 209].

Òàêèì ÷èíîì, â öüîìó âèçíà÷åíí³ òàêîæ çíàéøëî ñâîº
â³äîáðàæåííÿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ó äâîõ àñïåêòàõ: ÿê
îðãàí³çóþ÷à ä³ÿëüí³ñòü ç óïðàâë³ííÿ êåð³âíèìè êàäðàìè, ³
ÿê ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè â ö³é ñôåð³.

Í. Ñòåöþê çàçíà÷àº, ùî ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì
äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñïðÿìîâàíèé íà âò³ëåííÿ â æèòòÿ äåð-
æàâíî¿ êàäðîâî¿ ñòðàòåã³¿ òà êàäðîâî¿ ïîë³òèêè ³ º îñíîâíèì
ñïîñîáîì ðåàë³çàö³¿ ñóá’ºêò-îá’ºêòíèõ â³äíîñèí íà ð³âí³ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè, äå ñóá’ºêòîì óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè º ñèñòåìà ïåðñîíàëó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, à
îá’ºêòîì óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì äåðæàíî¿ ñëóæáè – äåðæà-
âí³ ñëóæáîâö³. Âîíà âèä³ëÿº îñíîâí³ åëåìåíòè ïðîöåñó óïðàâ-
ë³ííÿ ïåðñîíàëîì äåðæàâíî¿ ñëóæáè:

• âèçíà÷åííÿ ïîë³òèêè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè;

• âèçíà÷åííÿ ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè;

• âèçíà÷åííÿ îñíîâíèõ ö³ëåé ³ ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ
ïåðñîíàëîì äåðæàâíî¿ ñëóæáè;

• âèçíà÷åííÿ àáî êîðèãóâàííÿ çàâäàíü ³ ôóíêö³é ïîñà-
äîâèõ îñ³á óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì äåðæàâíî¿ ñëóæáè;

• ïðîãðàìóâàííÿ ãðàô³ê³â ðåàë³çàö³¿ ôóíêö³é ïåðñîíà-
ëó äåðæàâíî¿ ñëóæáè;

• ðîçðàõóíîê îáñÿãó âèòðàò ³ ðîçïîä³ë ðåñóðñ³â çà ðîáî-
òàìè, çàïëàíîâàíèìè äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé, ðåàë³-
çàö³ÿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè [13, ñ. 393].

Âîíà çàçíà÷àº, ùî äëÿ åôåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíî¿
ñëóæáè íåîáõ³äíî ï³ä³áðàòè ïåðñîíàë ó ïîòð³áí³é ê³ëüêîñò³ ç
íåîáõ³äíèìè ÿê³ñíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè ñàìîãî ïåðñîíà-
ëó. Ïðîãíîçóâàííÿ ïîòðåáè ïåâíî¿ ê³ëüêîñò³ ïåðñîíàëó äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè çä³éñíþºòüñÿ øëÿõîì ïëàíóâàííÿ ðîáî÷èõ
ì³ñöü â³äïîâ³äíî äî ïîñàä. Ïîñàäà âèçíà÷àº ôóíêö³îíàëüí³
îáîâ’ÿçêè, ÿê³ ìàº âèêîíóâàòè äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü. Òîìó
îäíèì ç³ øëÿõ³â óäîñêîíàëåííÿ ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ ïåðñî-
íàëîì äåðæàâíî¿ ñëóæáè âîíà âèä³ëÿº ïåðåãëÿä ïîñàäîâèõ
³íñòðóêö³é ç âèçíà÷åííÿì ó íèõ ÷³òêèõ ôóíêö³îíàëüíèõ îáî-
â’ÿçê³â, ïðàâ òà çâ’ÿçê³â äåðæñëóæáîâöÿ ç ³íøèìè ôóíêö³-
îíàëüíèìè ï³äðîçä³ëàìè [13, ñ. 394].

Òàêèì ÷èíîì, ñóòü óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ïîëÿãàº ó
ïðîöåñ³ âïëèâó íà ïðàö³âíèê³â äëÿ ðåàë³çàö³¿ ö³ëåé. Öåé
ïðîöåñ çä³éñíþºòüñÿ çà äîïîìîãîþ ñïåö³àëüíèõ ìåòîä³â.
Åôåêòèâí³ñòü óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì âèçíà÷àºòüñÿ ñòóïå-
íåì äîñÿãíåííÿ ïåðñîíàëîì òàêòè÷íèõ ö³ëåé, à àïàðàòó
óïðàâë³ííÿ – ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé [13, ñ. 394].

Â³äîìà â³ò÷èçíÿíà äîñë³äíèöÿ ïðîáëåì êàäðîâî¿ ïîë³-
òèêè äåðæàâíî¿ ñëóæáè Í. Ãîí÷àðóê âèçíà÷àº óïðàâë³ííÿ

êåð³âíèì ïåðñîíàëîì ÿê ö³ëåñïðÿìîâàíèé, ðåãóëþþ÷èé
âïëèâ, ùî ðåàë³çóºòüñÿ ó âçàºìîçâ’ÿçêàõ ì³æ ñóá’ºêòîì ³ îá’-
ºêòîì ³ çä³éñíþºòüñÿ áåçïîñåðåäíüî ñóá’ºêòîì äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ. Ïðè öüîìó ñë³ä óðàõîâóâàòè òå, ùî êåð³âíèê ó
ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ìîæå áóòè ÿê ñóá’ºêòîì, òàê ³ îá’ºê-
òîì äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ [5, ñ. 10].

Âîíà òàêîæ âïåðøå çàïðîïîíóâàëà êëàñèô³êàö³þ êåð³â-
íîãî ïåðñîíàëó ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ÿêà ïåðåäáà÷àº
âèä³ëåííÿ ð³çíèõ êðèòåð³¿â: çà êàòåãîð³ÿìè, ñòàòòþ, â³êîì,
ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè òîùî. Ïðè
öüîìó ñë³ä âðàõîâóâàòè ê³ëüê³ñí³ ³ ÿê³ñí³ ïîêàçíèêè [5, ñ.10].

Â ³íø³é ñâî¿é ïðàö³ Í. Ãîí÷àðóê, àíàë³çóþ÷è ïðîáëåìè
óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì ïåðñîíàëîì â êîíòåêñò³ àäàïòàö³¿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè äî ºâðîïåéñüêèõ ñòàíäàðò³â, çàóâàæóº, ùî
ä³þ÷à ñèñòåìà äåðæàâíî¿ ñëóæáè ìàº ïåâí³ ïðîáëåìè, ÿê³
ïîòðåáóþòü ïîäàëüøîãî âèð³øåííÿ, â òîìó ÷èñë³ øëÿõîì
àäàïòàö³¿ öüîãî ³íñòèòóòó äî ñòàíäàðò³â ªÑ. Ñòîñîâíî óïðàâ-
ë³ííÿ êåð³âíèì ïåðñîíàëîì äåðæàâíî¿ ñëóæáè, òî ö³ ïðî-
áëåìè ïîâ’ÿçàí³ ³ç ñóì³ùåííÿì ïîë³òè÷íèõ ³ àäì³í³ñòðàòèâ-
íèõ ïîñàä ó ìåæàõ îäí³º¿ ïîñàäè, â³äñóòí³ñòþ ñèñòåìè â³ä-
êðèòîãî êîíêóðñíîãî â³äáîðó äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â íàé-
âèùî¿ ëàíêè, óïðàâë³ííÿ êàð’ºðíèì ðîñòîì, ðîòàö³¿, áåçïå-
ðåðâíîãî ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ, ºäèíèõ êðèòåð³¿â îö³íþ-
âàííÿ òà ñòèìóëþâàííÿ, íîðìàòèâíîãî ðåãóëþâàííÿ âè-
ìîã ïðîôåñ³éíî¿ åòèêè êåð³âíèõ êàäð³â [3, ñ. 296].

Ç ìåòîþ ïîäîëàííÿ öèõ ÿâèù âîíà ïðîïîíóº äåÿê³ ³ç
çàõîä³â, ÿê³ ïîëÿãàþòü:

•  ó ïðèéíÿòò³ íîâèõ òà âäîñêîíàëåíí³ ÷èííèõ íîðìà-
òèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â â ö³é ñôåð³ (ïðèéíÿòòÿ Çàêîíó
Óêðà¿íè «Ïðî öèâ³ëüíó ñëóæáó», Àäì³í³ñòðàòèâíî-ïðî-
öåäóðíîãî êîäåêñó, âíåñåííÿ çì³í äî Çàêîíó Óêðà¿íè
«Ïðî ì³ñöåâ³ äåðæàâí³ àäì³í³ñòðàö³¿»);

• âèçíà÷åíí³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ òà ï³äçâ³òíîñò³ êåð³â-
íîãî ïåðñîíàëó äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà çàêð³ïëåííÿ öèõ
ïîëîæåíü â Àäì³í³ñòðàòèâíî-ïðîöåäóðíîìó êîäåêñ³,
âñòàíîâëåííÿ ÷³òêèõ ðàìîê äëÿ ïðèéíÿòòÿ àäì³í³ñò-
ðàòèâíèõ ð³øåíü;

• ðîçìåæóâàòè êàð’ºðí³ ³ ïîë³òè÷í³ ïîñàäè;
• ðîçðîáèòè ïðîöåäóðè äëÿ ïðîâåäåííÿ â³äêðèòîãî êîí-

êóðñíîãî â³äáîðó äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â íàéâèùî¿
ëàíêè, çàáåçïå÷èòè âèñóíåííÿ íà êåð³âí³ ïîñàäè íà
îñíîâ³ çàñëóã, à íå çàñàäàõ ïîë³òè÷íî¿ ëîÿëüíîñò³;

• îðãàí³çóâàòè äëÿ âñ³õ íîâîïðèçíà÷åíèõ êåð³âíèê³â
íàâ÷àííÿ ç ïèòàíü äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà óïðàâë³í-
íÿ ïåðñîíàëîì, äëÿ ÷îãî ìîæíà âèêîðèñòàòè êîðîò-
êîòåðì³íîâ³ ö³ëåñïðÿìîâàí³ íàâ÷àëüí³ êóðñè, ÿê³ á
äîïîìîãëè êåð³âíèêàì íàáóòè ñó÷àñí³ óïðàâë³íñüê³
çíàííÿ òà íàâè÷êè, íåîáõ³äí³ äëÿ âèêîíàííÿ íèìè
ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â â³äïîâ³äíî äî çàéíÿòèõ êåð³â-
íèõ ïîñàä.

Ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåì ó öüîìó íàïðÿìêó ìîæíà çä³éñíè-
òè â êîíòåêñò³ àäàïòàö³¿ óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì ïåðñîíàëîì
äî ºâðîïåéñüêèõ ñòàíäàðò³â, ùî â ö³ëîìó ïîçèòèâíî ïîçíà-
÷èòüñÿ íå ëèøå íà ïðîöåñàõ ºâðîïåéñüêî¿ ³íòåãðàö³¿ Óêðà¿-
íè, à íà çì³ñò³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ â Óêðà¿í³ [3, ñ. 297].

²íøà ïðîáëåìà â óïðàâë³íí³ ïåðñîíàëîì â ñèñòåì³ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè ïîâ’ÿçàíà ç íàÿâí³ñòþ äâîõ ³íñòèòóò³â äåð-
æàâíîãî óïðàâë³ííÿ – âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà ì³ñöåâîãî ñà-
ìîâðÿäóâàííÿ. Ñëóæáîâö³ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ â³ä-
íåñåí³ äî ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â. Òàêèì ÷èíîì, âîíè
òàêîæ ðîçïîä³ëÿþòüñÿ íà êåð³âíèê³â, ñïåö³àë³ñò³â òà ïðà-
ö³âíèê³â. Òîìó â êîíòåêñò³ äîñë³äæåííÿ ïîñòàº íåîáõ³äí³ñòü
ó âèâ÷åíí³ îñîáëèâîñòåé óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì ïåðñîíàëîì
ÿê â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, òàê ³ â îðãàíàõ
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè.

Äåõòî ç íàóêîâö³â çâåðòàº óâàãó íà ïîä³áí³ñòü óïðàâë³í-
íÿ ïåðñîíàëîì â îðãàíàõ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ, òîìó óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì íà öèõ äâîõ
ð³âíÿõ äåðæàâíî¿ âëàäè ìàº áóòè ºäèíîþ ñèñòåìîþ. Öÿ ñè-
ñòåìà ìàº ´ðóíòóâàòèñÿ íà ºäíîñò³ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ñïðà-
âàìè ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà é äåðæàâè ³ çàáåçïå÷óâà-
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òè ñï³ëüí³ ï³äõîäè ùîäî ôîðìóâàííÿ, ðîçâèòêó òà çáåðåæåííÿ
³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó ç óðàõóâàííÿì îñîáëèâîñòåé öèõ
ñëóæá. Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíîãî äåðæàâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ êåð³âíèöòâî ïåðñîíàëîì â ñèñòåì³ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè
ìàº áóòè ñïðÿìîâàíî íà çàáåçïå÷åííÿ âèñîêîãî ïðîôåñ³îíà-
ë³çìó, ïîë³òè÷íî¿ íåéòðàëüíîñò³, ïîðÿäíîñò³ äåðæàâíèõ ñëó-
æáîâö³â, ïåðåäáà÷åííÿ òà ïîïåðåäæåííÿ êîíôë³êò³â ³íòå-
ðåñ³â ì³æ ñòðóêòóðàìè ïóáë³÷íîãî ñåêòîðà òà îñîáîþ. Äî ôóí-
êö³é óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì íàëåæèòü ôîðìóâàííÿ ïîë³òè-
êè, êîîðäèíàö³ÿ ðîáîòè é êîíòðîëü ùîäî ðåàë³çàö³¿ ïîë³òèêè

òà áåçïîñåðåäíüî ðåàë³çàö³ÿ ïîë³òèêè ç óïðàâë³ííÿ ïåðñî-
íàëîì ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè [14, ñ.329].

Äîñë³äæåííÿ òåîðåòè÷íèõ çàñàä óïðàâë³ííÿ êå-
ð³âíèì ïåðñîíàëîì äåðæàâíî¿ ñëóæáè äîçâîëèëè çðîáè-
òè íàñòóïí³ âèñíîâêè. Óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì ïåðñîíàëîì
ìîæíà ðîçãëÿäàòè ç äâîõ àñïåêò³â: ÿê îðãàí³çóþ÷ó ä³ÿëü-
í³ñòü ç óïðàâë³ííÿ êåð³âíèìè êàäðàìè, ³ ÿê ä³ÿëüí³ñòü
îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè â ö³é ñôåð³, ïðîâ³äíèì ç ÿêèõ º
Ãîëîâíå óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

Íàéá³ëüø êîíêðåòèçîâàíå âèçíà÷åííÿ ö³º¿ êàòåãîð³¿
íàäàíî â³ò÷èçíÿíî¿ äîñë³äíèöåþ â ñôåð³ êàäðîâî¿ ïîë³òè-

êè äåðæàâíî¿ ñëóæáè Í. Ãîí÷àðóê: óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì ïå-
ðñîíàëîì – öå ö³ëåñïðÿìîâàíèé, ðåãóëþþ÷èé âïëèâ, ùî
ðåàë³çóºòüñÿ ó âçàºìîçâ’ÿçêàõ ì³æ ñóá’ºêòîì ³ îá’ºêòîì ³ çä³é-
ñíþºòüñÿ áåçïîñåðåäíüî ñóá’ºêòîì äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ.
Ïðè öüîìó ñë³ä óðàõîâóâàòè òå, ùî êåð³âíèê ó ñôåð³ äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè ìîæå áóòè ÿê ñóá’ºêòîì, òàê ³ îá’ºêòîì äåðæàâíî-
ãî óïðàâë³ííÿ

Óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì â îðãàíàõ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ìàº áóòè ºäèíîþ ñèñòåìîþ, òîìó
ïðè ðîçãëÿä³ óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì ïåðñîíàëîì äåðæàâíî¿
ñëóæáè, à îñîáëèâî íà ðåã³îíàëüíîìó ð³âí³, íåîáõ³äíî âè-
â÷àòè ö³ äâà âëàäíèõ ³íñòèòóòè. Îñîáëèâîñò³ îðãàí³çàö³¿
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì íà ðåã³îíàëüíîìó ð³âí³, âèçíà÷åí-
íÿ ñï³ëüíèõ òà â³äì³ííèõ ðèñ â óïðàâë³íí³ ïåðñîíàëîì â
îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà âèêîíàâ÷î¿ âëàäè º
ïèòàííÿì ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü â öüîìó íàïðÿìêó.
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Юлія Яшина

МЕХАНІЗМИ УПРАВЛІННЯ
ПРОФЕСІЙНИМ РОЗВИТКОМ
ДЕРЖАВНИХ СЛУЖБОВЦІВ

Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî ìåõàí³çìè óïðàâë³ííÿ ïðîôåñ³éíèì
ðîçâèòêîì äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, çîêðåìà óïðàâë³ííÿ
ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèì òà ïðîôåñ³éíî-ïîñàäîâèì
ðîçâèòêîì, òà îá´ðóíòîâàíî íåîáõ³äí³ñòü ¿õ
çàïðîâàäæåííÿ íà äàíîìó åòàï³. Àâòîðîì âèä³ëåíî
ñêëàäîâ³ êîìïîíåíòè çàçíà÷åíèõ ìåõàí³çì³â òà íàäàíî
ïðîïîçèö³¿ ùîäî ¿õ âäîñêîíàëåííÿ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìåõàí³çìè, óïðàâë³ííÿ, ïðîôåñ³éíèé
ðîçâèòîê, ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèé, ïðîôåñ³éíî-
ïîñàäîâèé, äåðæàâíà ñëóæáà, äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü.

Îäíèì ³ç ïð³îðèòåòíèõ íàïðÿì³â ñòàíîâëåííÿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè íà ñüîãîäí³ º ïðîôåñ³éíèé ðîçâè-
òîê ¿¿ êàäð³â, îñê³ëüêè ñàìå â³ä âèñîêî¿ êâàë³ô³êàö³¿, ïðî-
ôåñ³îíàë³çìó òà êîìïåòåíòíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
çàëåæèòü óñï³õ âïðîâàäæóâàíèõ ó êðà¿í³ ðåôîðì, ðåçóëü-
òàòèâí³ñòü òà åôåêòèâí³ñòü ðîáîòè âñüîãî äåðæàâíîãî
àïàðàòó. Ðàçîì ³ç òèì ó ñôåð³ ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿ êàäð³â
äåðæàâíî¿ ñëóæáè âñå ùå çáåð³ãàþòüñÿ íåãàòèâí³ òåí-
äåíö³¿, ó òîìó ÷èñë³ ùîäî íåðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ
ïðàö³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, çíèæåííÿ ¿õ ìîòèâàö³¿ äî
íàâ÷àííÿ, ïîðóøåííÿ ïðèíöèïó âèïåðåäæóþ÷î¿ ïðîôåñ³é-
íî¿ ï³äãîòîâêè òîùî. Ïîäîëàòè çàçíà÷åí³ ÷èííèêè ìîæíà,
íà íàøó äóìêó, çà äîïîìîãîþ åôåêòèâíèõ ìåõàí³çì³â óïðàâ-
ë³ííÿ ïðîôåñ³éíèì ðîçâèòêîì äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.
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