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øëî äîñòàòíüîãî â³äòâîðåííÿ â äåðæàâíî - ïðàâîâîìó ðåãó-
ëþâàíí³ Óêðà¿íè: îêðåìîãî êîìïëåêñíîãî äîêóìåíòà, ÿêèé
áè ðåãóëþâàâ öþ ä³ÿëüí³ñòü íå ïðèéíÿòî. Íàòîì³ñòü ³ñíóº
íèçêà çàêîíîäàâ÷èõ ³ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â, ùî ñòà-
ëè ñèñòåìîóòâîðþþ÷èì ôàêòîðîì çàáåçïå÷åííÿ ôóíêö³îíó-
âàííÿ äåðæàâíîãî àïàðàòó.

Îäíèì ³ç äîêóìåíò³â ÷èííî¿ ñèñòåìè çàêîíîäàâ÷èõ àê-
ò³â, ÿêà âèçíà÷àº íàïðÿìêè ðåàë³çàö³¿ çàâäàííÿ ôîðìóâàí-
íÿ ñïðèÿòëèâîãî îáðàçó Óêðà¿íñüêî¿ äåðæàâè íà ì³æíàðîä-
í³é àðåí³ º Êîíöåïö³ÿ äåðæàâíî¿ ïðîãðàìè ôîðìóâàííÿ ïî-
çèòèâíîãî ì³æíàðîäíîãî ³ì³äæó Óêðà¿íè íà 2008–2011 ðîêè
[5]. Ñåðåä ³íøèõ äåðæàâíèõ ïðîãðàì, ÿê³ òàê ÷è ³íàêøå òîð-
êàþòüñÿ ïèòàííÿ ôîðìóâàííÿ ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó Óêðà¿íè
– Äåðæàâíà ïðîãðàìà ðîçâèòêó òóðèçìó â Óêðà¿í³ íà 2002–
2010 ðîêè [3], Ïðîãðàìà ðîçâèòêó ³íâåñòèö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³
íà 2002–2010 ðîêè [4], Ïðîãðàìà « ²íâåñòèö³éíèé ³ì³äæ
Óêðà¿íè» [6]. Ö³ äîêóìåíòè íàäàþòü çàâäàííþ çàáåçïå÷åííÿ
ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè çàãàëîì äðó-
ãîðÿäíîãî õàðàêòåðó, îñê³ëüêè ï³äïîðÿäêîâóþòü éîãî ³íø³é
ìåò³. Â³äïîâ³äíî é ìîæëèâîñò³ öèõ ïðîãðàì ó ñïðàâ³ ôîðìó-
âàííÿ ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó â³ò÷èçíÿíèõ äåðæàâíèõ ³íñòè-

òóö³é º ñóòòºâî îáìåæåíèìè.
Ó êîíòåêñò³ íàøîãî äîñë³äæåííÿ ìè ìîæåìî çðî-

áèòè âèñíîâêè, ùî ïîçèòèâíèé ³ì³äæ îðãàí³â äåðæàâíî¿
âëàäè ìîæå áóòè çàáåçïå÷åíèé øëÿõîì óäîñêîíàëåííÿ ïî-
ë³òèêî-ïðàâîâîãî ìåõàí³çìó éîãî ôîðìóâàííÿ. Êëþ÷îâè-
ìè åëåìåíòàìè çàçíà÷åíîãî ìåõàí³çìó âèñòóïàþòü ïðà-
âîâà òà ñîö³àëüíà äåðæàâà ó âñ³é ñóêóïíîñò³ ñâî¿õ îçíàê, à
ñàìå: âåðõîâåíñòâî çàêîíó, ãàðàíò³¿ ïðàâ îñîáèñòîñò³, âçà-
ºìíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü äåðæàâè ³ îñîáèñòîñò³, ðåàëüíèé

ðîçïîä³ë âëàäè â äåðæàâ³ òà ïîãîäæåííÿ ñîö³àëüíî-ïîë³-
òè÷íèõ ³íòåðåñ³â. Åôåêòèâíà ðåàë³çàö³ÿ ïîë³òèêî-ïðàâîâîãî
ìåõàí³çìó ôîðìóâàííÿ ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó ìîæëèâà çà ðà-
õóíîê íàÿâíîñò³ òàêèõ ñêëàäîâèõ åëåìåíò³â ÿê: ëåã³òèìíîñò³
ïîë³òè÷íî¿ âëàäè, ïðîâåäåííÿ ïîë³òè÷íèõ âèáîð³â, íàÿâ-
íîñò³ ðåàëüíî¿ ïîë³òè÷íî¿ îïîçèö³¿, óäîñêîíàëåííÿ íîðìàòè-
âíî¿ ñèñòåìè.
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Світлана  Савенкова

МАРКЕТИНГ РЕГІОНІВ ЯК
ІНСТРУМЕНТ ФОРМУВАННЯ
СТРАТЕГІЇ СТАЛОГО РОЗВИТКУ

Â ñòàòò³ ðîçãëÿäàºòüñÿ ðåã³îíàëüíèé ìàðêåòèíã, ÿê
ñó÷àñíà ³ íåîáõ³äíà ôóíêö³ÿ ìóí³öèïàëüíîãî
óïðàâë³ííÿ. Â òåîðåòè÷íîìó àñïåêò³ â ñòàòò³ âèä³ëåíî
îñíîâí³ åëåìåíòè ìàðêåòèíãó ðåã³îíó, äîñë³äæåíî
ìåõàí³çìè ìóí³öèïàëüíîãî óïðàâë³ííÿ ìàðêåòèíãîì
òåðèòîð³é. Ïðîâåäåíî íàóêîâî-ò åîðåòè÷íå
îá´ðóíòóâàííÿ òà ðîçðîáëåíî ïðàêòè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿
ïî âäîñêîíàëåííþ ïðàö³  îðãàí³â ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ â ðîçð³ç³ óïðàâë³ííÿ ïðèâàáëèâ³ñòþ
ðåã³îíó.

Ê ëþ ÷ îâ³  ñëîâà :  ìàðêåòèíã ðåã³îíó, ñò àëèé
ðîçâèòîê, ìàðêåòèíã ³ì³äæó, ìàðêåòèíã íàñåëåííÿ
òà ïåðñîíàëó, ðåã³îíàëüíà ïîë³òèêà, ðåã³îíàëüíèé
ìàðêåòèíãîâèé öåíòð.

Çã³äíî ç Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè «Ïðî Êîíöåïö³þ
äåðæàâíî¿ ðåã³îíàëüíî¿ ïîë³òèêè» (òðàâåíü 2001ð.) ãîëî-
âíîþ ìåòîþ íîâî¿ äåðæàâíî¿ ðåã³îíàëüíî¿ ïîë³òèêè º «ñòâî-
ðåííÿ óìîâ äèíàì³÷íîãî, çáàëàíñîâàíîãî ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íîãî ðîçâèòêó Óêðà¿íè òà ¿¿ ðåã³îí³â, ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ
æèòòÿ íàñåëåííÿ, çàáåçïå÷åííÿ äîäåðæàííÿ ãàðàíòîâàíèõ
äåðæàâîþ ñîö³àëüíèõ ñòàíäàðò³â äëÿ êîæíîãî ¿¿ ãðîìàäÿ-
íèíà íåçàëåæíî â³ä ì³ñöÿ ïðîæèâàííÿ, à òàêîæ ïîãëèá-
ëåííÿ ïðîöåñ³â ðèíêîâî¿ òðàíñôîðìàö³¿ íà îñíîâ³ ï³äâè-
ùåííÿ åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ïîòåíö³àëó ðåã³îí³â,
ï³äâèùåííÿ ä³ºâîñò³ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, óäîñêîíàëåí-
íÿ ðîáîòè îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ» [13].

Òîìó ðåã³îíàë³çàö³ÿ åêîíîì³êè, ïåðåðîçïîä³ë ôóíêö³é
óïðàâë³ííÿ ì³æ öåíòðàëüíîþ òà ðåã³îíàëüíîþ âëàäîþ âè-
ìàãàþòü çàñòîñóâàííÿ åôåêòèâíîãî ³íñòðóìåíòó óïðàâë³ííÿ
– ðåã³îíàëüíîãî ìàðêåòèíãó [5].

Çíà÷óù³ñòü ðåã³îíàëüíîãî ìàðêåòèíãó ï³äêðåñëåíà â ïðà-
öÿõ ÿê â³ò÷èçíÿíèõ ó÷åíèõ (Â. Âàêóëåíêî, Ì. À. Îêëàíäåð [8],
ª. Â. Ðîìàò, À. Î. Ñòàðîñò³íà [11], Î. ×åáàí òà ³í.), òàê ³ ó ïðàöÿõ
áàãàòüîõ çàðóá³æíèõ àâòîð³â (Ïîë Ãóâåð, À. Í. Àë³ñîâ, À. Â. Ïàí-
êðóõèí [9, 10], Â. Ã. Ñòàðîâîé). Êð³ì öüîãî, º ðÿä ðîá³ò àâòîð³â
(À. Ì. Ëàâðîâ, Â. Ñ. Ñóðí³í, À. Ë. Ãàïîíåíêî òà ³í.), ÿê³ âèâ÷àþòü
ïðîáëåìè ðåã³îíàë³ñòèêè, ðåã³îíàëüíîãî ðèíêîçíàâñòâà, à òà-
êîæ êîíêðåòí³ ïèòàííÿ óçãîäæåííÿ ìîæëèâîñòåé âèðîáíèö-
òâà ³ íàäàííÿ áëàã ñïîæèâà÷àì ó ðåã³îíàõ ó êîíòåêñò³ ôîðìó-
âàííÿ ðåã³îíàëüíî¿ ïîë³òèêè.

Íàäçâè÷àéíî ìàëî ìàòåð³àë³â ùîäî áåçïîñåðåäíüîãî
îá´ðóíòóâàííÿ ìàðêåòèíãîâèõ ï³äõîä³â äî ðåôîðìó-
âàííÿ ðåã³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè Óêðà¿íè â ñó÷àñíèõ óìî-
âàõ, ùî çàáåçïå÷èòü ¿¿ ñòàëèé ðîçâèòîê.

Ìåòà: âèêîíàòè íàóêîâî-òåîðåòè÷íå îá´ðóí-
òóâàííÿ òà ðîçðîáèòè ïðàêòè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿ ç óäî-
ñêîíàëåííÿ ïðàö³ îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ
â ðîçð³ç³ óïðàâë³ííÿ ïðèâàáëèâ³ñòþ ðåã³îíó.

Íèí³ Óêðà¿íà ïåðåáóâàº â ïðîöåñ³ øèðîêîìà-
ñøòàáíèõ òðàíñôîðìàö³éíèõ ïåðåòâîðåíü ïðàêòè÷íî
âñ³õ ñòîð³í ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ. Îäíèì ³ç íàïðÿì³â öèõ
ïåðåòâîðåíü º ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè ìóí³öèïàëüíî-
ãî óïðàâë³ííÿ íà ïðèíöèïàõ ðîçøèðåííÿ ñàìîñò³éíîñò³
òà â³äïîâ³äàëüíîñò³ ìóí³öèïàëüíèõ óòâîðåíü. Àêóìóëþ-
þ÷è äåäàë³ á³ëüøå ôóíêö³é òà ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â, ìóí³-
öèïàëüí³ îðãàíè óïðàâë³ííÿ áåðóòü â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà
ðåàë³çàö³þ îäí³º¿ ç ãîëîâíèõ ôóíêö³é ì³ñöåâî¿ âëàäè –
ðåãóëþâàííÿ åêîíîì³êè ìóí³öèïàëüíîãî óòâîðåííÿ. Â òà-
ê³é íîâ³é ÿêîñò³ ìóí³öèïàëüí³ óòâîðåííÿ, à ç íèìè é
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Ïðè öüîìó ç’ÿâëÿºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü øëÿõîì îïòèìàëü-
íîãî âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â òåðèòîð³¿ àêòèâ³çóâàòè åêîíîì³-
÷íå çðîñòàííÿ ³ òèì ñàìèì ïîïîâíèòè ïðèáóòêîâó ÷àñòèíó
ì³ñöåâîãî áþäæåòó. Çîêðåìà, â³äîìèé ôàõ³âåöü â ãàëóç³ òå-
ðèòîð³àëüíîãî ìàðêåòèíãó Ì. À. Îêëàíäåð [8] çàçíà÷àº: «Äëÿ
ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ åêîíîì³êè Óêðà¿íè
ìàðêåòèíã ïîâèíåí ïðîíèêíóòè ó ð³çí³ ñôåðè æèòòÿ ñóñï³-
ëüñòâà, ó òîìó ÷èñë³ ó ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè».
Ìàðêåòèíã ÿê ôóíêö³ÿ óïðàâë³ííÿ ïîâèíåí çàñòîñîâóâàòè-
ñÿ íà ìàêðî-, ìåçî- òà ì³êðîð³âí³ åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè. Ïðè-
÷îìó ìàêðîð³âåíü ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ º ï³äñèñòåìîþ
åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ óðÿäó, ìåçîð³âåíü ìàðêå-
òèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ º ï³äñèñòåìîþ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ì³ñ-
öåâî¿ äåðæàâíî¿ àäì³í³ñòðàö³¿ òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìî-
âðÿäóâàííÿ, ì³êðîð³âåíü – ï³äñèñòåìîþ ñèñòåìè óïðàâë³í-
íÿ ï³äïðèºìñòâà. Â ìåæàõ äàíîãî äîñë³äæåííÿ ³íòåðåñ ïðåä-
ñòàâëÿº ìåçîð³âåíü åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè, òîáòî çàñòîñóâàí-
íÿ ìàðêåòèíãó íà ð³âí³ ðåã³îíó.

Ðåã³îíàëüíèé ³ ìóí³öèïàëüíèé ìàðêåòèíã – îäíà ç íàé-
á³ëüø âäàëèõ êîíöåïö³é ñó÷àñíîãî ìåíåäæìåíòó. Â³í äîçâî-
ëÿº âñþ ä³ÿëüí³ñòü êîìåðö³éíîãî ï³äïðèºìñòâà çîð³ºíòóâàòè
íà êðàùå çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ñïîæèâà÷³â. Áàãàòî ïðèéîì³â
ìàðêåòèíãó äîñèòü óñï³øíî ðîçâèâàþòüñÿ ³ ðîçðîáëÿþòüñÿ
îðãàíàìè äåðæàâíîãî ³ ìóí³öèïàëüíîãî óïðàâë³ííÿ [7]. Ðåã³-
îíàëüíèé ³ ìóí³öèïàëüíèé ìàðêåòèíã – öå ñèñòåìà çàõîä³â
ùîäî çàëó÷åííÿ â ðåã³îí ÷è ì³ñòî íîâèõ åêîíîì³÷íèõ àãåíò³â,
ùî ñïðèÿþòü ïðîöâ³òàííþ ðåã³îíó â ö³ëîìó. Ä³ÿ ìîæå çä³éñ-
íþâàòèñÿ ó âèãëÿä³ ìàðêåòèíãó çåìë³, æèòëà, çîí ãîñïîäàð-
ñüêî¿ çàáóäîâè, ³íâåñòèö³é, òóðèñòè÷íîãî ìàðêåòèíãó òà ³í.
Êîíêðåòí³ çàõîäè ðåã³îíàëüíîãî ³ ìóí³öèïàëüíîãî ìàðêåòèí-
ãó ì³ñòÿòü ó ñîá³ ïóáë³êàö³þ ³ ïîøèðåííÿ äðóêîâàíèõ ìàòåð³-
àë³â ïðî ðåã³îí ÷è ì³ñòî, ö³ëåñïðÿìîâàí³ â³çèòè êåð³âíèê³â
àäì³í³ñòðàö³¿, çóñòð³÷³ ç êåð³âíèêàìè îðãàí³çàö³é, ãîòîâèõ
â³äêðèòè â ðåã³îí³ íîâèé âèä á³çíåñó; êàìïàí³¿, ïðîâåäåí³
ðàçîì ç òîðãîâî-ïðîìèñëîâîãî ïàëàòîþ é ³í. Ðåã³îíàëüíèé ³
ìóí³öèïàëüíèé ìàðêåòèíã ÿâëÿº ñîáîþ ä³þ÷èé ³íñòðóìåíò
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ðåã³îíó ³ ì³ñòà [5].

Ö³ëÿìè ðåã³îíàëüíîãî ìàðêåòèíãó º:
1) çàáåçïå÷åííÿ ñïðèÿòëèâèõ óìîâ ôóíêö³îíóâàííÿ ñó-

á’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ;
2) çàáåçïå÷åííÿ âèñîêîãî ð³âíÿ ÿêîñò³ æèòòÿ íàñåëåííÿ;
3) äîñÿãíåííÿ òà ï³äòðèìêà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³

ðåã³îíó.
Ö³ âèîêðåìëåí³ ö³ë³ º âçàºìîçàëåæíèìè òà «ïðîøèò³» ùå

îäí³ºþ ö³ëëþ, â ÿêîñò³ ÿêî¿ âèñòóïàº ôîðìóâàííÿ òà ï³äòðè-
ìêà ³ì³äæó ðåã³îíó [11].

Ñâîºð³äíîþ ì³ñ³ºþ ðåã³îíàëüíîãî ìàðêåòèíãó º âèÿâëåí-
íÿ ì³ñöåâèõ ïåðåâàã ðåã³îíó, ¿õ ïîñèëåííÿ ³ ñòâîðåííÿ íî-
âèõ äëÿ çàëó÷åííÿ â ðåã³îí ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³, çäàòíèõ ï³äâèùèòè äîáðîáóò éîãî ìåøêàíö³â.

Ñàì ïðîöåñ ïîøóêó ³íâåñòîð³â ó òåïåð³øí³é ÷àñ ìàº ïåðå-
âàæíî ñòèõ³éíèé õàðàêòåð, ïî÷èíàþ÷è â³ä ñòàðîãî äîáðîãî
ïðèíöèïó âñòàíîâëåííÿ ïîòð³áíèõ çâ’ÿçê³â, çàê³í÷óþ÷è
ïðîñòèì ïåðåìàíþâàííÿì ³íâåñòîð³â â³ä ñóñ³ä³â. Ãîâîðÿ÷è
ïðî ñèñòåìí³ñòü äàíî¿ ä³ÿëüíîñò³, òðåáà âèçíàòè, ùî ïðèí-
öèïè ðîáîòè ó áîðîòüá³ çà ³íâåñòîðà ïðàêòè÷íî ò³ ñàì³, ùî ³
çà ñïîæèâà÷à íà ïåâíîìó òîâàðíîìó ðèíêó: âèãðàº òîé, õòî
çà íàÿâíîñò³ ïëàòîñïðîìîæíîãî ïîïèòó çà ìåíøó ö³íó ìîæå
çàïðîïîíóâàòè êðàùèé òîâàð [2].

Ó ðåàë³çàö³¿ ðåã³îíàëüíî¿ ìàðêåòèíãîâî¿ ïîë³òèêè ïðîâ³ä-
íó ðîëü â³ä³ãðàþòü ìóí³öèïàëüí³ îðãàíè âëàäè, ÿê³ ÿê ñóá’ºê-
òè ðåã³îíàëüíîãî ìàðêåòèíãó, çä³éñíþþòü ïðîñóâàííÿ ³, óìî-
âíî êàæó÷è, «ïðîäàæ òåðèòîð³¿».¯õ ä³ÿëüí³ñòü îð³ºíòîâàíà íà

ñòâîðåííÿ, ï³äòðèìêó àáî çì³íó ïåâíèõ äóìîê, íàì³ð³â ³ ïî-
âåä³íêè ñóá’ºêò³â-ñïîæèâà÷³â â³äíîñíî òåðèòîð³¿, ¿¿ ìîæëè-
âîñòåé, à òàêîæ ìîæëèâîñòåé ñàìèõ öèõ ñóá’ºêò³â íà òåðè-
òîð³¿. Àíàë³ç ðèíêîâèõ ìîæëèâîñòåé, â³äá³ð â³äïîâ³äíèõ ö³-
ëüîâèõ ðèíê³â, ðîçðîáêà åôåêòèâíîãî êîìïëåêñó ìàðêåòèíãó ³
óñï³øíå óïðàâë³ííÿ âò³ëåííÿì â æèòòÿ ìàðêåòèíãîâèõ çà-
âäàíü – öå ñêëàäàº ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ ìàðêåòèíãîì [12].

Ì³ñöåâ³ îðãàíè âëàäè – íå ºäèíèé, àëå ãîëîâíèé ó÷àñ-
íèê ïðîöåñó ïðîñóâàííÿ òåðèòîð³¿ íà ³íâåñòèö³éíèé ðèíîê.
Âîíè â³ä³ãðàþòü îñíîâíó ðîëü ó öüîìó ïðîöåñ³ íå ëèøå â
ñèëó ñâî¿õ ïîâíîâàæåíü, àëå é îñê³ëüêè çàçâè÷àé íàâêîëî
íèõ êîíöåíòðóþòüñÿ çóñèëëÿ á³çíåñó, ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çà-
ö³é ³ ìåøêàíö³â ùîäî ïîêðàùàííÿ æèòòÿ.

Äëÿ ñòàá³ëüíîãî ðîçâèòêó òåðèòîð³¿ ³íòåðåñ ñòàíîâèòü,
íàñàìïåðåä, ðåàëüíèé ñåêòîð åêîíîì³êè – âèðîáíèöòâî òî-
âàð³â ³ ïîñëóã. ² óñï³õ ó öüîìó çàëåæèòü ó ïåðøó ÷åðãó â³ä
òîãî, íàñê³ëüêè âèêîðèñòîâóþ÷è òåðì³íîëîã³þ ìàðêåòèíãó,
âäàëî ³ì³äæ òîâàðó (ïåâíî¿ òåðèòîð³¿), ÿêèé ñâ³äîìî ôîðìó-
ºòüñÿ ïðîäàâöåì (ì³ñöåâèìè îðãàíàìè âëàäè), áóäå â³äïî-
â³äàòè éîãî, ç îäíîãî áîêó, îá’ºêòèâíèì ÿêîñòÿì, à ç äðóãîãî,
– î÷³êóâàííÿì ³ ïîòðåáàì ïîêóïöÿ (³íâåñòîðà) [2].

ßê ³ â ïðîäóêòîâîìó ìàðêåòèíãó, ðåã³îíàëüíèé ìàðêå-
òèíã ïî÷èíàºòüñÿ ç âèÿâëåííÿ ïîòðåá ñïîæèâà÷³â, ñåãìåí-
òóâàííÿ ðèíêó, ïîçèö³îíóâàííÿ ðåã³îíó ñòîñîâíî ³íøèõ ðå-
ã³îí³â, ôîðìóâàííÿ ïðîãðàìè ñòâîðåííÿ âëàñòèâîñòåé ðåã³-
îíó, ùî â³äïîâ³äàþòü çàïèòàì ñïîæèâà÷³â (óìîâè äëÿ ä³ëî-
âî¿ àêòèâíîñò³, ³íôðàñòðóêòóðà òóðèçìó, çàõèñò âëàñíîñò³
òîùî), ðîçðîáêè ñòðàòåã³¿ ïîâåä³íêè ñòîñîâíî ö³ëüîâèõ ãðóï
ñïîæèâà÷³â. Ãîëîâíå çàâäàííÿ – çàéíÿòè ñâîþ í³øó íà ñâîº-
ð³äíîìó «ðèíêó ðåã³îí³â», íàâ÷èòèñÿ «ïðîäàâàòè» ñåáå. Òà-
êèì ÷èíîì ôîðìóºòüñÿ ìàðêåòèíãîâèé òèï ðåã³îíàëüíîãî
ìåíåäæìåíòó, ÿêèé â³äøòîâõóºòüñÿ íå â³ä áàæàíü ñàìîãî
ðåã³îíó (íàïðèêëàä, ç ìåòîþ çàëó÷åííÿ ãðîøåé äëÿ ðåàë³-
çàö³¿ êîíêðåòíèõ ïðîåêò³â), à â³ä âèâ÷åííÿ ïîòðåá ñïîæè-
âà÷³â (âèðîáíèê³â, êîìåðñàíò³â, ³íâåñòîð³â, òóðèñò³â, ïîë³-
òèê³â, â÷åíèõ, íåêîìåðö³éíèõ îðãàí³çàö³é, äåðæàâíèõ îð-
ãàí³â âëàäè òîùî), ÿê³ ðåã³îí çäàòíèé çàäîâîëüíèòè.

Äëÿ ìàðêåòèíãó ðåã³îíó, íà ïîãëÿä àâòîðà, íàéá³ëüø ï³ä-
õîäÿùèì º êîìïëåêñ ìàðêåòèíãó, ÿêèé ó òåîð³¿ ïðåäñòàâëå-
íèé êîíöåïö³ºþ 5Ð (product, place, price, promotion, people), äå
âñ³ åëåìåíòè ìàþòü ïåâí³ îñîáëèâîñò³ íà ðåã³îíàëüíîìó ð³âí³.

1. Ïðîäóêò. Ó âèãëÿä³ ïðîäóêòó, ùî âèíîñèòüñÿ íà ðèíîê,
âèñòóïàº ïåâíà òåðèòîð³ÿ ÿê òàêà, ùî ìàº ñâî¿ âëàñí³ õàðà-
êòåðèñòèêè, ñèëüí³ ³ ñëàáê³ ñòîðîíè. Äëÿ òåðèòîð³¿ – öå ãåî-
ãðàô³÷íå ïîëîæåííÿ, íàñåëåííÿ, ÿê ³ñòü æèò òÿ, ³íôðà-
ñòðóêòóðà, çäàòí³ñòü äî «ïðèéíÿòòÿ» âèñîêèõ òåõíîëîã³é, ñè-
ðîâèíí³ ðåñóðñè, ð³âåíü ä³ëîâî¿ àêòèâíîñò³, äîñòóï äî «äå-
øåâèõ» ãðîøåé, ð³âåíü ðîçâèòêó ñôåðè ï³äòðèìêè á³çíåñó, â
ò. ÷. êîíñàëòèíãîâèõ òà ³íôîðìàö³éíèõ ïîñëóã, ðåêëàìíîãî
ðèíêó, àóäèòó ³ ò. ³í. Íà íàø ïîãëÿä, òàêèé ï³äõ³ä, ùî ïðåä-
ñòàâëÿº òåðèòîð³þ ÿê ïðîäóêò, îð³ºíòîâàíèé íà ñïîæèâà-
÷³â, íà ðîçâèòîê ¿õ ïîïèòó ñòîñîâíî ðåàëüíèõ ðåñóðñ³â ³ ïîòå-
íö³àëó òåðèòîð³¿, º íàáàãàòî á³ëüø ìàðêåòèíãîâèì, í³æ ï³ä-
õ³ä, ùî êîíöåíòðóº óâàãó ðåã³îíó íà ñàìîìó ñîá³.

Äëÿ òîãî, ùîá ïðîäàâöþ ñàìîìó çðîçóì³òè îñîáëèâîñò³
ñâîãî òîâàðó ³ îá’ºêòèâíî îö³íèòè ñèòóàö³þ, íåîáõ³äíî íà-
ñàìïåðåä âèçíà÷èòè, ÿêîþ ïîâèííà áóòè òåðèòîð³ÿ ÷åðåç
20–25 ðîê³â. Íàéëåãøå çðîáèòè öå ÷åðåç ðîçðîáêó ñòðàòåã³-
÷íîãî ïëàíó ðîçâèòêó òåðèòîð³¿, äî ïðàö³ íàä ÿêèì ìàþòü
áóòè çàëó÷åí³ âñ³ çàö³êàâëåí³ ñòîðîíè, ³, íàñàìïåðåä, ñàì³
ìåøêàíö³ òåðèòîð³¿.

ßê³ñòü æèòòÿ – îäíà ³ç íàéñêëàäí³øèõ êàòåãîð³é äëÿ
îö³íêè. Âîíà ïîêàçóº íå ëèøå òå, ÿê çàðàç æèâóòü ð³çí³ ãðó-
ïè íàñåëåííÿ, àëå é íàñê³ëüêè êîìôîðòíî ïî÷óâàòèìóòü ñåáå
íà ö³é òåðèòîð³¿ ëþäè, ÿê³ ñþäè ïðè¿äóòü, ïðè÷îìó ¿õ ð³çí³
ñîö³àëüí³ ãðóïè – â³ä ðîáî÷èõ äî òîï-ìåíåäæåð³â, ç óðàõó-
âàííÿì ð³çíèö³ ó ñòèë³ æèòòÿ. Îäíàê ãîëîâíèì ïîâèííî
áóòè âñå-òàêè ïèòàííÿ, ÷è ïðèéìóòü ñüîãîäí³øí³ ìåøêàíö³
òåðèòîð³¿ òàê³ çì³íè, ÷è ïîêðàùàòü ö³ çì³íè ¿õíº æèòòÿ.

2. Ö³íà. Ãîëîâíà â³äì³íí³ñòü ïîâåä³íêè íà «ðèíêó òåðè-
òîð³é» â³ä òðàäèö³éíî¿ ñèòóàö³¿ íà ñïîæèâ÷îìó ðèíêó ïîëÿ-

îðãàíè âëàäè, ÿê³ âèêîíóþòü ðîëü «êîëåêòèâíîãî ìåíåäæå-
ðà» , ñòàþòü ïîâíîïðàâíèìè ãðàâöÿìè íà ðèíêó òîâàð³â,
ïîñëóã, êàï³òàëó òà ó÷àñíèêàìè êîíêóðåíòíî¿ áîðîòüáè çà
îáìåæåí³ ðåñóðñè. Òîìó åêîíîì³÷íà ïîâåä³íêà êîæíîãî ìóí³-
öèïàëüíîãî óòâîðåííÿ ôîêóñóºòüñÿ ñüîãîäí³ íà ï³äâèùåíí³
ìóí³öèïàëüíî¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, øëÿõîì ñòâîðåííÿ
³ âèêîðèñòàííÿ ³ñíóþ÷èõ òà ñòâîðåííÿ ³ ðåàë³çàö³¿ íîâèõ
êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã [6].



96

ãàº â òîìó, ùî òàì ìè ïëàòèìî çà ê³íöåâèé ïðîäóêò. Íà ³íâå-
ñòèö³éíîìó æ ðèíêó «ïîêóïåöü ïëàòèòü» çà êîæíó ñêëàäîâó
îêðåìî. Çîêðåìà éîãî ð³øåííÿ çàëåæàòèìå ³ â³ä òîãî, íàñê³ëü-
êè «ïðîäàâåöü» ðîçóì³º ïñèõîëîã³þ ³ ïîòðåáè «ïîêóïöÿ».

Çàëåæíî â³ä êîíêðåòíîãî ³íâåñòèö³éíîãî ïðîåêòó ö³íà
ïðîäóêòó (òåðèòîð³¿) ìàº ð³çí³ ñêëàäîâ³, îäíàê îñíîâíèé ¿õ
ïåðåë³ê áóäå ïðèáëèçíî îäíàêîâèì. ² ÿê âèðîáíèê äåÿêîãî
òîâàðó ïîñò³éíî øóêàº øëÿõè çíèæåííÿ ñîá³âàðòîñò³, òàê ³ â
íàøîìó íàøîìó âèïàäêó âèðîáíèê â îñîá³ îðãàí³â ì³ñöåâî¿
âëàäè ïîâèíåí ïîñò³éíî ñë³äêóâàòè çà òèì, ÿê³ äîäàòêîâ³
âèòðàòè – ïðÿì³ ³ íåïðÿì³ – çä³éñíþþòü ÷è ìîãëè á çä³éñ-
íþâàòè ³íâåñòîðè.

Äî ñòàíäàðòíîãî íàáîðó ìîæëèâèõ ñòàòåé âèòðàò âõî-
äÿòü: òðàíñïîðòí³ âèòðàòè, õàð÷óâàííÿ ³ ïðîæèâàííÿ ãðóï
åêñïåðò³â ³ êåð³âíèê³â êîìïàí³¿ íà ïîïåðåäíüîìó åòàï³, ÷àñ
³ çóñèëëÿ, âèêîðèñòàí³ «ïîêóïöåì» äëÿ îòðèìàííÿ ïîâíîãî
ïàêåòà íåîáõ³äíî¿ ¿ äîäàòêîâî¿ ³íôîðìàö³¿, äîñòóïí³ñòü ³ äî-
ñòîâ³ðí³ñòü ³íôîðìàö³¿ ïðî ìîæëèâ³ ìàéäàí÷èêè, ¿õ ïîïåðå-
äí³é â³äá³ð, âèòðàòè, ÿêèõ íå ìîæíà óíèêíóòè, âàðò³ñòü
ïðîåêòó â ÷àñòèí³ áóäìàòåð³àë³â ³ îáëàäíàííÿ (çàçâè÷àé öå
ºäèíà ñòàòòÿ âèòðàò, íà ÿêó ïðàêòè÷íî íå ìîæå âïëèíóòè
«ïðîäàâåöü», îñê³ëüêè êîëî ïîñòà÷àëüíèê³â ³ ïàðòíåð³â ó
âåëèêîãî ³ ñåðåäíüîãî ³íâåñòîðà âæå ñêëàëîñÿ), ï³äãîòîâêà
ìàéäàí÷èêà, áóä³âíèöòâà òîùî.

Êð³ì òîãî, íà ö³íó ïðîäóêòó áóäóòü âïëèâàòè íå ëèøå
âèòðàòè, ÿêèõ íåìîæëèâî óíèêíóòè, àëå é, íàïðèêëàä, íå-
ãàòèâí³ åìîö³¿, îòðèìàí³ ó áîðîòüá³ ç áþðîêðàòè÷íèìè ïåðå-
ïîíàìè; ÷àñ, âèòðà÷åíèé íà õîä³ííÿ ïî ³íñòàíö³ÿõ.

3. Ëþäè. Ö³ëüîâ³ ãðóïè, «ñïîæèâà÷³ òåðèòîð³é» ìîæóòü
áóòè êëàñèô³êîâàí³ çà ðÿäîì îçíàê, êðèòåð³¿â. Ðàçîì ç öèì
ñë³ä ìàòè íà óâàç³: ñïîæèâà÷³ â ðåã³îíàëüíîìó ìàðêåòèíãó
ìîæóòü ñòàâàòè ñóá’ºêòàìè, çàö³êàâëåíèìè â ïîäàëüøîìó
ïðîñóâàíí³ àáî, íàâïàêè, ñòðèìóâàíí³ òåðèòîð³é.

Ðåçèäåíòè-ô³çè÷í³ îñîáè – îñíîâíèé êàäðîâèé ïîòåíö³-
àë áóäü-ÿêî¿ òåðèòîð³¿. Îäíî÷àñíî âîíè º îñíîâíèì îá’ºêòîì
óâàãè ïîë³òè÷íîãî ìàðêåòèíãó, îñê³ëüêè ÿâëÿþòü ñîáîþ åëå-
êòîðàò.

Íåðåçèäåíòè-ô³çè÷í³ îñîáè ìîæóòü áóòè êëàñèô³êîâàí³
çà òåðì³íàìè ïåðåáóâàííÿ â ìåæàõ äàíî¿ òåðèòîð³¿, éîãî ö³-
ëÿìè, ðîäîì çàíÿòü òîùî. Íàéá³ëüø ÷èñëåííîþ, ð³çíîìàí³ò-
íîþ ³ ì³íëèâîþ ãðóïîþ º òóðèñòè. Îñîáëèâà êàòåãîð³ÿ – ïðè-
¿æäæ³ ä³ëîâ³ ëþäè: ï³äïðèºìö³, ïîòåíö³éí³ ³íâåñòîðè, â³ä-
â³äóâà÷³ âèñòàâîê ³ ÿðìàðê³â, îñîáè ó â³äðÿäæåíí³ [2].

Îäíå ç ïðèíöèïîâèõ ïèòàíü ðåã³îíàëüíîãî ìàðêåòèíãó
– îñìèñëåííÿ òîãî, ÿêèì ÷èíîì ñïîæèâà÷³ – ðåàëüí³ àáî
ïîòåíö³éí³ – çä³éñíþþòü ñâ³é âèá³ð. Ó ìàðêåòèíãó ³ñíóº ÿê
ì³í³ìóì ø³ñòü îñíîâíèõ êàòåãîð³é îñ³á, ÿê³ òàê ÷è ³íàêøå
áåðóòü ó÷àñòü ó ïðîöåñ³ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü àáî âïëèâàþòü
íà íüîãî:

• ³í³ö³àòîð – ñóá’ºêò, ÿêèé ïåðøèì óñâ³äîìëþº ïðîáëå-

ìó, ïîòðåáó àáî ìîæëèâ³ñòü ³ çä³éñíþº ïåðø³, çàçâè-
÷àé ïîïåðåäí³, ä³¿, íàïðèêëàä, çá³ð ³íôîðìàö³¿, ïåð-
øå ôîðìóëþâàííÿ ïðîáëåìè ³ ò. ³í. ²í³ö³àòîðàìè ìî-
æóòü áóòè ãðîìàäñüê³ îðãàí³çàö³¿ ³ ä³ÿ÷³, îêðåì³ ãðî-
ìàäÿíè, ïðåäñòàâíèêè íàóêè òîùî;

• îñîáà âïëèâó – îñîáà, ÿêà íà ïåâí³é ñòàä³¿ çàëó÷àºòü-

ñÿ äî ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ, îáðîáëÿº ³íôîðìàö³þ ³ ñïðà-
âëÿº ïåâíèé âïëèâ íà ð³øåííÿ. Ïîì³æ ³íøèìè, öå
æóðíàë³ñòè, çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ â ö³ëîìó;

• îñîáà, ÿêà ïðèéìàº ð³øåííÿ ,– îñîáà (îðãàí), íàä³ëå-

íèé âëàäîþ, ïîâíîâàæåííÿìè äëÿ ïðèéíÿòòÿ îñòà-
òî÷íîãî àáî ïðîì³æíîãî ð³øåííÿ (íàïðèêëàä, âèíå-
ñåííÿ âàð³àíò³â ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåìè íà îáãîâîðåí-
íÿ, ðåôåðåíäóì).

• îñîáà, ÿêà çàòâåðäæóº ð³øåííÿ, – îñîáà, ÷èº ñõâàëåí-

íÿ, ñàíêö³ÿ íåîáõ³äí³ äëÿ âèêîíàííÿ ð³øåííÿ, ³ ÿêà
ìîæå ñêàñóâàòè ð³øåííÿ;

• ïîêóïåöü – îñîáà, îðãàí, ÿê³ ðåàë³çóþòü ïðèéíÿòå ð³øåí-

íÿ, âèêîðèñòîâóþ÷è äëÿ öüîãî íàÿâí³ ó íèõ ðåñóðñè;

• êîðèñòóâà÷ – ëþäèíà, ÿêà ñïîæèâàº, âèêîðèñòîâóº

ê³íöåâèé òåðèòîð³àëüíèé ïðîäóêò àáî ïîñëóãó.
ßê êîíêðåòíà îðãàí³çàö³ÿ, òàê ³ ëþäèíà ñàì³ ìîæóòü âò³-

ëþâàòè ïîñë³äîâíî âñ³ ø³ñòü ðîëåé. Çðîçóì³ëî, ùî â êîæí³é
ðîë³, íà êîæíîìó åòàï³ ïðèéíÿòòÿ ³ ðåàë³çàö³¿ ð³øåííÿ ïðè-
ñóòí³ ñâî¿ ïðîáëåìè, îäíàê çðîçóì³ëî é òå, ùî êëþ÷îâîþ â
áóäü-ÿêîìó âèïàäêó º ³íôîðìàö³ÿ, àäåêâàòíà ïðîáëåìàì,
ùî âèíèêëè, ³ ðåñóðñàì, ùî º â íàÿâíîñò³ [10].

4. Ïîçèö³þâàííÿ. Óíèêíóòè çàéâèõ çóñèëü ³ âèòðàò äî-
ïîìîæå ïðàâèëüíà â³äïîâ³äü íà ïèòàííÿ: äëÿ ÿêèõ âèðîá-
íèöòâ òîâàð³â ÷è ïîñëóã êîíêðåòíà òåðèòîð³ÿ íàéá³ëüøå ï³ä-
õîäèòü? Â ³íäóñòð³àëüíîìó ñóñï³ëüñòâ³ òàêèìè îð³ºíòèðàìè
ñëóãóþòü ñèðîâèíà àáî ñïîæèâà÷³; ó ïîñò³íäóñòð³àëüíîìó -
âèêîðèñòàííÿ âèñîêèõ òåõíîëîã³é óñêëàäíþº çàâäàííÿ.

Îäíàê òå, ùî êîëî ìîæëèâèõ ³íâåñòîð³â ïðèáëèçíî íà-
êðåñëåíî, íàáàãàòî çâóæóº ïåðåë³ê îïåðàö³é, ÿê³ íåîáõ³äíî
çä³éñíþâàòè. Ðîçâ’ÿçóºòüñÿ ãîëîâíå çàâäàííÿ – îáñÿã ³ ñïðÿ-
ìîâàí³ñòü ³íôîðìàö³¿, ÿêà áóäå ïîøèðþâàòèñÿ ç ìåòîþ ôîð-
ìóâàííÿ ³íòåðåñó äî òåðèòîð³¿. Êð³ì òîãî, ÷³òêå ðîçóì³ííÿ
òîãî, õòî â ïåðøó ÷åðãó ìîæå áóòè çàö³êàâëåíèé ó òåðèòîð³¿,
äîçâîëèòü øâèäøå îòðèìàòè â³ä÷óòí³ ðåçóëüòàòè [14].

5. Ïðîñóâàííÿ. Ïðîñóâàííÿ ïðîäóêòó – öå íàñàìïåðåä
ðåêëàìíà êàìïàí³ÿ. Áóäü-ÿêèé êåð³âíèê òåðèòîð³¿, âèñòó-
ïàþ÷è ïåðåä «÷óæîþ» àóäèòîð³ºþ ³ ðîçïîâ³äàþ÷è ïðî óñï³õè
÷è íåâäà÷³, âæå áåðå ó÷àñòü â òàê³é êàìïàí³¿. Àëå ãðàìîòíî
ñïëàíóâàòè ¿¿, ðîçñòàâèòè àêöåíòè, ïîâí³ñòþ âèêîðèñòàòè
íàÿâí³ ìîæëèâîñò³ – öå âåëèêå ìèñòåöòâî. Íàñàìïåðåä íå-
îáõ³äíî âèçíà÷èòè êàíàëè ïðîñóâàííÿ ³íôîðìàö³¿. Âèõîäÿ-
÷è ç öüîãî ðîçðîáëÿþòüñÿ ôîðìà ³ îáñÿã ³íôîðìàö³¿, ùî íàäà-
ºòüñÿ, â³äñòåæóºòüñÿ ñòóï³íü ¿¿ âïëèâó ³ âíîñÿòüñÿ çì³íè.

Ìàðêåòèíã ðåã³îíó ìàº ñâî¿ îñîáëèâîñò³. Îäèí ç éîãî âà-
æëèâèõ ³íñòðóìåíò³â – ðåã³îíàëüí³ òîâàðè. Âîíè, ç îäíîãî
áîêó, ïðèíîñÿòü äîõ³ä òåðèòîð³¿, ç ³íøîãî áîêó – ïðîñóâàþòü
ðåã³îí íà çîâí³øí³õ ñòîñîâíî íüîãî ðèíêàõ [9].

Â³äíîñíî ìàðêåòèíãó òåðèòîð³¿ À. Ï. Ïàíêðóõ³í âèä³ëèâ
÷îòèðè áàçîâèõ ñòðàòåã³¿, êîæíà ç ÿêèõ ìîæå äîì³íóâàòè,
àëå í³êîëè íå ³ñíóº ³çîëüîâàíî â³ä ³íøèõ.

Ïåðøà – ìàðêåòèíã ³ì³äæó, êîëè òåðèòîð³ÿ ìàº áåçë³÷
«ïëþñ³â», àëå ïðî öå ìàëî õòî çíàº.

Äðóãà – ìàðêåòèíã ïðèâàáëèâîñò³ – öå êîëè º ÿêàñü ðèñà,
çàãàëüíå âèðàæåííÿ, ³ òðåáà öþ ðèñó íàïðàâèòè, ïåâíèì
÷èíîì ï³äñèëèòè, ï³äíåñòè, ³ âîíà ïî÷èíàº ì³íÿòè ðåã³îí ó
ö³ëîìó.

Òðåòÿ ñòðàòåã³ÿ – ìàðêåòèíã ³íôðàñòðóêòóðè – íàéäîðî-
æ÷å, ùî ìîæíà ñîá³ óÿâèòè ³ç óñ³õ ÷îòèðüîõ áàçîâèõ ñòðàòå-
ã³é, òîìó ùî âîíà ïðèïóñêàº ñåðéîçíó ðîáîòó é â³äíîñíî äî-
ð³ã, ³ â³äíîñíî çâ’ÿçêó, ³ áàãàòüîõ ³íøèõ ðå÷åé.

² ÷åòâåðòà ñòðàòåã³ÿ – ìàðêåòèíã íàñåëåííÿ é ïåðñîíàëó.
Ö³ ÷îòèðè âàð³àíòè ñòðàòåã³¿, ÿê³ âçàºìîçàëåæí³, ñë³ä

çàñòîñîâóâàòè äî áóäü-ÿêî¿ òåðèòîð³¿ – ³ äî ìàëåíüêîãî «ëî-
êàëüíîãî ì³ñöÿ», ³ äî ì³ñòà, ðåã³îíó, ³ äî ö³ëî¿ êðà¿íè [10].

²ñíóþòü ð³çí³ ïîãëÿäè ùîäî ³íñòèòóö³éíîãî îôîðìëåííÿ
ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ íà ð³âí³ ìóí³öèïàëüíîãî óòâîðåí-
íÿ, ïîâíîòè âèêîíàííÿ ìàðêåòèíãîâèõ ôóíêö³é, êîíòðîëþ
é ðåàë³çàö³¿ ìàðêåòèíãîâèõ çàõîä³â òîùî. Ñâ³òîâà ïðàêòèêà
(çîêðåìà é äîñâ³ä ïîñòêîìóí³ñòè÷íèõ êðà¿í, ÿê³ ñüîãîäí³ ïðè-
ºäíàëèñÿ äî ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó) ïîêàçóº, ùî â îñíîâ³ ³íñòè-
òóö³éíîãî ï³äõîäó òåðèòîð³àëüíîãî ìàðêåòèíãó ëåæèòü ³íñòè-
òóò àãåíòñòâ ì³ñöåâîãî ðîçâèòêó, ÿêèé âèêîíóº îêðåì³ ôóíêö³¿
ç òåðèòîð³àëüíîãî ìàðêåòèíãó [6].

À íà äóìêó ª. Âàõðîìîâà [1], îðãàí³çàö³éíîþ îñíîâîþ ìàð-
êåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîâèíåí ñòàòè ðåã³îíàëüíèé ìàðêåòè-
íãîâèé öåíòð, ÿêèé íà îñíîâ³ îáðîáêè ³ àíàë³çó ³íôîðìàö³¿
âñ³õ ð³âí³â ìàº ïðîïîíóâàòè (ãîòóâàòè) ïåâí³ óïðàâë³íñüê³
ð³øåííÿ àäì³í³ñòðàö³¿ ðåã³îíó. Äàíèé ìàðêåòèíãîâèé öåíòð
íå ìîæå âèêîíóâàòè ñâî¿ ôóíêö³¿ áåç â³äïîâ³äíèõ óïðàâë³í-
ñüêèõ ñòðóêòóð, â³í ìàº áóòè «âáóäîâàíèé» â  ðåã³îíàëüíó
ñèñòåìó óïðàâë³ííÿ, à â ïåðñïåêòèâ³ ñòàòè ¿¿ ñòåðæíåì.

Ðåã³îíàëüíèé öåíòð ìàðêåòèíãó òà ñò³éêîãî ðîçâèòêó,
ÿêèé ïðîïîíóº ª. Âàõðîìîâ, ìàº âèêîíóâàòè íàñòóïí³ ôóíêö³¿:
ñòâîðåííÿ áàíêó ³íôîðìàö³¿; ìîí³òîðèíã ðåñóðñ³â ðåã³îíó;
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ó÷àñòü ó ðîçðîáö³ ñòðàòåã³÷íèõ òà îïåðàòèâíèõ ïëàí³â ðîç-
âèòêó; ìàðêåòèíãîâà ï³äòðèìêà ì³ñöåâèõ òîâàðîâèðîáíè-
ê³â; çàëó÷åííÿ íàóêîâîãî ïîòåíö³àëó òà ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³; ðîçâèòîê ìàðêåòèíãîâî¿ îñâ³òè; âèïóñê ³íôîðìàö³é-
íî-ðåêëàìíèõ ìàòåð³àë³â òîùî.

Òàê, íàïðèêëàä, â Ðîñ³¿ ïî÷àëèñü ñòâîðþâàòèñü ì³æðåã³-
îíàëüí³ ìàðêåòèíãîâ³ öåíòðè.

Îá’ºêòèâíà íåîáõ³äí³ñòü ïîøèðåííÿ ðåã³îíàëüíîãî
ìàðêåòèíãó â Óêðà¿í³ â óìîâàõ ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíî-
ñèí ï³äòâåðäæóºòüñÿ ñâ³òîâîþ ïðàêòèêîþ, îñê³ëüêè âèêîðèñ-
òàííÿ ìàðêåòèíãîâèõ ï³äõîä³â º âåëüìè ïðîäóêòèâíèì äëÿ
îðãàí³çàö³¿ âèðîáíèöòâà ³ ðåàë³çàö³¿ íà îáðàíèõ ñåãìåíòàõ
ðèíêó ïåâíèõ òîâàð³â àáî òîâàðíèõ ñèñòåì, îá´ðóíòóâàííÿ
ðèíêîâî¿ êîíöåïö³¿ ðåã³îíó [4]. Îñîáëèâî åôåêòèâíèì º òàêèé
ï³äõ³ä äëÿ êðà¿í ç òðàíñôîðìàö³éíîþ åêîíîì³êîþ, êîëè áàãàòî

ôóíêö³é, ùî âèêîíóâàëèñü ðàí³øå â öåíòð³ ì³í³ñòåðñòâàìè ³
â³äîìñòâàìè, ïåðåäàþòüñÿ ó ðåã³îíè – íà ð³âåíü ï³äïðèºìñòâ,
îá’ºäíàíü, àñîö³àö³é, êîíöåðí³â. ² ÷àñòèíà ç íèõ ïîâèííà îïå-
ðàòèâíî çàáåçïå÷óâàòèñÿ ñàìå íà ìåçîð³âí³ – ðåã³îíó, îáëàñò³.

Äëÿ ñòàëîãî ðîçâèòêó íàøî¿ äåðæàâè íåîáõ³äíî òà âàæ-
ëèâî âïðîâàäæóâàòè ìåõàí³çìè ìàðêåòèíãó ðåã³îíó, ùî ï³ä-
òâåðäæóþòüñÿ òàêîæ íà ð³âí³ äåðæàâè. Â «Ñòðàòåã³¿ åêîíî-
ì³÷íîãî òà ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó Óêðà¿íè íà 2004–2015 ðîêè»
ïðîïîíóºòüñÿ âèêîðèñòàííÿ «êîìïëåêñíîãî ìàðêåòèíãó ðå-
ã³îíó» ÿê íàïðÿìó ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ðå-
ã³îí³â, ùî ïåðåäáà÷àº ñòâîðåííÿ äåðæàâíèõ òà ðåã³îíàëü-
íèõ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì, ÿê³ á íàêîïè÷óâàëè ³íôîðìàö³þ
ïðî ðåã³îíè, ¿õí³é ïîòåíö³àë, ïîòðåáè òà êîíêóðåíòí³ ïåðå-
âàãè, çîêðåìà ³ñòîðèêî-êóëüòóðí³ íàäáàííÿ, ïðåçåíòàö³þ
ðåã³îí³â íà ì³æíàðîäíèõ âèñòàâêàõ, ñèìïîç³óìàõ òîùî [3].

Ôîðìóâàííÿ ñèñòåì òåðèòîð³àëüíîãî ìàðêåòèíãó â ðåã³-
îíàõ ëèøå ïî÷èíàºòüñÿ. ² êîëè ìàðêåòèíãîâ³ öåíòðè áóäóòü
ñòâîðåí³ íà ìóí³öèïàëüíîìó ð³âí³, òî äî îñíîâíèõ íàïðÿ-
ì³â ¿õ ä³ÿëüíîñò³ ñë³ä â³äíåñòè òàê³:

• ñòâîðåííÿ ³ ïîñò³éíèé ðîçâèòîê áàíêó ô³ðìîâî¿ ³íôî-

ðìàö³¿, íàäàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ òà êîíñóëüòàòèâíèõ
ïîñëóã, ÿêèõ ïîòðåáóþòü òåðèòîð³àëüí³ ñóá’ºêòè;

• àíàë³ç çàêîíîäàâ÷î¿ áàçè ç ïèòàíü ìàðêåòèíãà, ìîí³-

òîð³íã ¿¿ äîòðèìàííÿ òà âèðîá³òêà ðåêîìåíäàö³é ç ¿¿
âèêîðèñòàííÿ;

• ðîçðîáêà ïðîïîçèö³é òà ðåêîìåíäàö³é äî çàêîíîïðîå-

êò³â, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ ðåã³îíàëüíîãî ðîçâèòêó òà ìàðêå-
òèíãó òåðèòîð³é;

• îðãàí³çàö³ÿ òà ïðîâåäåííÿ â ðåã³îí³ êîíôåðåíö³é, ñå-

ì³íàð³â, âèñòàâîê òà ÿðìàðîê;

• ïðîâåäåííÿ òà êîîðäèíàö³ÿ ìàðêåòèíãîâèõ äîñë³äæåíü;

• âèïóñê ³íôîðìàö³éíèõ ìàòåð³àë³â.

Ïåðñïåêòèâí³ íàïðÿìè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü ëåæàòü
ó ñôåð³ ðîçðîáêè ìåòîäîëîã³¿ ïðîâåäåííÿ ìàðêåòèíãîâèõ äî-
ñë³äæåíü íà ð³âí³ ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè.
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ОСОБЛИВОСТІ ВЗАЄМОДІЇ
ДЕРЖАВНИХ ІНСТИТУЦІЙ ТА
ГРОМАДСЬКИХ ОРГАНІЗАЦІЙ З
ПИТАНЬ ПРОФІЛАКТИКИ

ВІЛ-ІНФЕКЦІЇ/СНІДУ В УКРАЇНІ

Àíàë³çóºòüñÿ ñó÷àñíèé äîñâ³ä âçàºìîä³¿ äåðæàâíèõ
³íñòèòóö³é òà ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é ç ïèòàíü
ïðîô³ëàêòèêè Â²Ë-³íôåêö³¿/ÑÍ²Äó â Óêðà¿í³.
Âèñâ³òëþþòüñÿ îñîáëèâîñò³  ö³º¿ âçàºìîä³¿ íà
ðåã³îíàëüíîìó ð³âí³. Âèçíà÷åíî îñíîâí³ íàïðÿìêè
ä³ÿëüíîñò³ ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é  ó ñôåð³
ïðîô³ëàêòèêè Â²Ë-³íôåêö³¿/ÑÍ²ÄÓ òà ïîêàçíèêè
îö³íþâàííÿ ¿¿ åôåêòèâíîñò³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ, äåðæàâí³
³íñòèòóö³¿,  ïðîô³ëàêòèêà Â²Ë-³íôåêö³¿/ÑÍ²Äó,
ãðîìàäñüê³ îðãàí³çàö³¿.

Çà ðîêè íåçàëåæíîñò³ Óêðà¿íè ïðîöåñ ñòàíîâëåííÿ òà
ðîçâèòêó ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é ïðîéøîâ ñêëàäíèé
øëÿõ ³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ çíà÷íèìè çì³íàìè, ùî â³äáóëèñÿ
â éîãî îðãàí³çàö³éíî-³íñòèòóö³éí³é ñèñòåì³: âèíèêëè ð³çíî-
ìàí³òí³ çà ³äåîëîã³÷íèì çì³ñòîì òà ôîðìàìè ä³ÿëüíîñò³ ãðî-
ìàäñüê³ ñòðóêòóðè; ðîçâèâàºòüñÿ ñèñòåìà íåäåðæàâíèõ
³íñòèòóò³â; àêòèâíî ôîðìóºòüñÿ ðåãóëÿòîðíà áàçà òà íàä³é-
íèé ïðîñò³ð ä³ÿëüíîñò³ ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é òîùî. Âñå
âèùåçàçíà÷åíå ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî óêðà¿íñüêà äåðæàâà ïî-
ñòóïîâî ³ âïåâíåíî êðîêóº íà øëÿõó äî ïîáóäîâè ãðîìàäÿí-
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