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ФОРМУВАННЯ ЗАКОНОДАВСТВА ПРО
ДЕРЖАВНУ СЛУЖБУ В КРАЇНАХ ЄС:

ДОСВІД ДЛЯ УКРАЇНИ
Ï³ä ÷àñ ïðîöåñó âõîäæåííÿ äî ªÑ íàäçâè÷àéíî ïîñèëþ-

ºòüñÿ ðîëü äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â. Ñèñòåìà äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè â Óêðà¿í³ âèõîäèòü íà ÿê³ñíî íîâèé ð³âåíü, ïðèð³âíå-
íèé äî äåðæàâíî¿ ñëóæáè áàãàòüîõ ºâðîïåéñüêèõ êðà¿í, äå
âîíà º íå ëèøå ïî÷åñíîþ, à é âèñîêîîïëà÷óâàíîþ ðîáîòîþ.

Ïðîáëåìà åôåêòèâíîñò³ îðãàí³â äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ
ó íîâèõ êðà¿íàõ-÷ëåíàõ ªÑ òà êðà¿íàõ-êàíäèäàòàõ áóëà ³ çà-
ëèøàºòüñÿ ïèòàííÿì âèñîêî¿ ïîë³òèêè, îñê³ëüêè íàö³îíàëüí³
îðãàíè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ êàíäèäàò³â ñòàþòü îðãàíà-
ìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ªÑ. Ñàìå òîìó âåëèêî¿ âàãè ìàº
ïèòàííÿ ìîæëèâîñò³ çä³éñíåííÿ ðåôîðì äåðæàâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ. Òîìó ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñòàëî îäí³ºþ ç
íàéâàæëèâ³øèõ çàãàëüíèõ ðåôîðì ó êðà¿íàõ-êàíäèäàòàõ
Öåíòðàëüíî¿ òà Ñõ³äíî¿ ªâðîïè. Ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿
ñëóæáè º îäíèì ³ç ïåðøî÷åðãîâèõ ïîë³òè÷íèõ çàâäàíü ó âñ³õ
íîâèõ êðà¿íàõ-÷ëåíàõ ªÑ òà êðà¿íàõ-êàíäèäàòàõ.

ªâðîïåéñüêå ïðàâî ìàº íàäçâè÷àéíî âàãîìèé âïëèâ
íà ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà íàö³îíàëüíå çàêîíîäàâñò-
âî ïðî äåðæàâíó ñëóæáó. Íàö³îíàëüí³ ñèñòåìè äåðæàâíî¿
ñëóæáè çàçíàþòü âñå á³ëüøîãî âïëèâó â³ä ºâðîïåéñüêî¿ ³íòå-
ãðàö³¿, à íàö³îíàëüíå àäì³í³ñòðàòèâíå ïðàâî – â³ä ïðåöå-
äåíòíîãî ïðàâà ªâðîïåéñüêîãî Ñóäó. Êð³ì òîãî, ïðàâîâà òà
àäì³í³ñòðàòèâíà ñèñòåìè êðà¿í-÷ëåí³â ïîâèíí³ áóòè àäàï-
òîâàí³ äî âèêîíàííÿ âèìîã ùîäî ðåàë³çàö³¿ ïðàâà ªÑ.

Ïèòàííÿ ñï³ëüíîãî àäì³í³ñòðàòèâíîãî çàêîíó äëÿ óñ³õ
ñóâåðåííèõ äåðæàâ, ³íòå´ðîâàíèõ ó ªâðîïåéñüêèé Ñîþç, áóëî
ïðåäìåòîì äåáàò³â â³ä ñàìèõ âèòîê³â ªâðîïåéñüêîãî Ñï³â-
òîâàðèñòâà. Íàðàç³ íå ³ñíóº æîäíî¿ ñï³ëüíî¿ óãîäè ùîäî öüî-
ãî ïèòàííÿ. Íà ñüîãîäí³ ³í³ö³àòèâè ñïðÿìîâàí³ íà òå, ùîá
ïîð³âíÿòè «íàéêðàù³ ïðàêòèêè» â ªÑ; áåçïåðåðâíî äîêëàäà-
þòüñÿ çóñèëëÿ, àáè øëÿõîì ïåðåãîâîð³â óçãîäèòè ñï³ëüí³
íîðìè ç óðàõóâàííÿì àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ñïðîìîæíîñò³ êðà-
¿í-÷ëåí³â ªÑ. Â 1997-ìó ðîö³ áóëî çàïóùåíî â ä³þ ³í³ö³àòèâó
íåôîðìàëüíîãî âñòàíîâëåííÿ ñòàíäàðò³â ì³æ êðà¿íàìè-÷ëå-
íàìè ªÑ ó öàðèí³ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ñïðîìîæíîñò³, ìåòîþ ÿêî¿
áóëî íàäàòè ñåðéîçíîãî çíà÷åííÿ ³äåÿì ªâðîïåéñüêîãî àä-
ì³í³ñòðàòèâíîãî ïðîñòîðó. Íàòîì³ñòü, õî÷à ³äåÿ áóëà ï³äòðè-
ìàíà äåÿêèìè êðà¿íàìè-÷ëåíàìè, â ³íøèõ (íàïðèêëàä, Âå-
ëèê³é Áðèòàí³¿) âîíà íå âèêëèêàëà åíòóç³àçìó. Ñë³äîì çà
ðîáîòîþ ïî ðîçðîáö³ Ñï³ëüíèõ ïðàâèë ç Îö³íêè (Common
Assessment Framework (ÑÎÑ/CAF), â 2000-ìó ðîö³ êîíôåðåí-
ö³ºþ ç íàéêðàùî¿ ïðàêòèêè áóëè ïðèéíÿò³ ñï³ëüí³ ïðàâèëà,
ÿê³ áóëè âðåøò³ ñõâàëåí³ ó 2001 ðîö³ [2].

Çóñèëëÿ ç ïèòàíü êîîðäèíàö³¿ íà îñíîâ³ ÑÎÑ/CAF âêàçó-
þòü íà òå, ùî íîðìè ïåðåáóâàþòü ó ïðîöåñ³ âèáóäîâóâàííÿ,
õî÷à ³ íà ñüîãîäí³ ïèòàííÿ ñòîñîâíî òîãî äî ÿêî¿ ì³ðè âîíè º
íàòåïåð ïðèéíÿò³ óñ³ìà êðà¿íàìè-÷ëåíàìè ªÑ, çàëèøàºòüñÿ
íåÿñíèì. Ñòâåðäæóâàëîñÿ, ùî ïðèíöèïè, çàçíà÷åí³ ó âêàç³-
âêàõ â³ä SIGMA (1999 ð.) äëÿ êðà¿í Öåíòðàëüíî¿ òà Ñõ³äíî¿
ªâðîïè, ïðèð³âíþþòüñÿ äî íîðì ªÑ. Äåêîòð³ ç ïðèíöèï³â

âêëþ÷åí³ ó øèðøó ñòðóêòóðó âåðõîâåíñòâà ïðàâà òà àäì³í³-
ñòðóâàííÿ ªÑ. Âîíè ÷³òêî â³äïîâ³äàþòü äåìîêðàòè÷íèì íî-
ðìàì ªÑ, ÿê³ âêëþ÷åí³ â Àìñòåðäàìñüêó Óãîäó. Ùîïðàâäà,
³íø³ ïðèíöèïè, òàê³, ÿê ïðîçîð³ñòü, âèçíà÷åí³ ïî-ð³çíîìó â
³ñíóþ÷èõ êðà¿íàõ-÷ëåíàõ ªÑ. Â³äêðèò³ñòü òà ïðîçîð³ñòü º íî-
â³øèìè ïðèíöèïàìè, ÿê³ ðîçâèâàëèñÿ ç 1960-õ ðîê³â ó äå-
ÿêèõ êðà¿íàõ ªÑ ï³ä âïëèâîì Øâåö³¿ (SIGMA, 1999 ð., Ðîáî-
÷èé äîêóìåíò ¹12). Ï³äçâ³òí³ñòü òàêîæ º çàçíà÷åíîþ ó ðîç-
ìà¿òò³ ³íñòèòóö³éíèõ ïîãîäæåíîñòåé, ÿê³ ¿¿ çàáåçïå÷óþòü. Ä³-
ºâ³ñòü òà åôåêòèâí³ñòü ïîâ’ÿçàí³ ç ïîíÿòòÿì ïðî äåðæàâó ÿê
âèðîáíèêà ãðîìàäñüêèõ ïîñëóã – ïîíÿòòÿì, ÿêå äîñèòü íå-
ùîäàâíî óâ³éøëî â äåðæàâí³ àäì³í³ñòðàö³¿ (SIGMA, 1999 ð.,
Ðîáî÷èé äîêóìåíò ¹13).

SIGMA âçÿëà çà îñíîâó îñíîâí³ ïðèíöèïè àäì³í³ñòðàòè-
âíîãî ïðàâà, ÿê³ º çàãàëüíèìè äëÿ êðà¿í Çàõ³äíî¿ ªâðîïè ³
ÿê³ ìîæóòü ñëóæèòè îñíîâîþ äëÿ ðîçâèòêó ³íøèõ: 1) â³äïî-
â³äí³ñòü òà ïåðåäáà÷óâàí³ñòü (ïðàâîâà ïåðåêîíàí³ñòü);
2) â³äêðèò³ñòü òà ïðîçîð³ñòü; 3) ï³äçâ³òí³ñòü; 4) åôåêòèâí³ñòü
òà ïðîäóêòèâí³ñòü [3, ñ. 8]. Íàòîì³ñòü, ìîæíà çàçíà÷èòè, ùî
«ïðèíöèïè» SIGMA íå ìîæóòü áóòè íàçâàí³ ñï³ëüíèìè íîð-
ìàìè ªÑ, âñ³ âîíè ùå ó ïðîöåñ³ ïåðåãîâîð³â â ñàìîìó ªÑ.

Ïðàâîâèé ³íñòèòóò äåðæàâíî¿ ñëóæáè º ñóêóïí³ñòþ ïðà-
âîâèõ íîðì, ÿê³ ðåãóëþþòü â³äíîñèíè, ÿê³ ñêëàäàþòüñÿ â ïðî-
öåñ³ îðãàí³çàö³¿ ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ñòàòóñó äåðæàâ-
íèõ ñëóæáîâö³â, ãàðàíò³é ³ ïðîöåäóð éîãî ðåàë³çàö³¿, à òàêîæ
ìåõàí³çìó ïðîõîäæåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Ïðàâîâîìó ðåãó-
ëþâàííþ ï³äëÿãàþòü òðè ãðóïè ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí:

à) ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè;
á) ñòâîðåííÿ ñòàòóñó äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, ãàðàíò³é

éîãî çä³éñíåííÿ;
â) ìåõàí³çì ïðîõîäæåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

²íñòèòóò äåðæàâíî¿ ñëóæáè ì³ñòèòü ó ñîá³ ïðàâîâ³ íîð-
ìè, ÿê³ âñòàíîâëþþòü:

• ôîðìóâàííÿ äåðæàâíî-ñëóæáîâèõ ïðàâîâ³äíîñèí;
• ïîñàäè, ÿê³ îá³éìàþòü äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ ç ìåòîþ

ðåàë³çàö³¿ â³ä ³ìåí³ äåðæàâè ¿¿ ôóíêö³¿;
• ïðèíöèïè äåðæàâíî¿ ñëóæáè;
• ïðàâîâèé ñòàòóñ ñëóæáîâöÿ;
• ïðîõîäæåííÿ ñëóæáè;
• ïðèïèíåííÿ äåðæàâíî-ñëóæáîâèõ â³äíîñèí.

Â³í ïîºäíóº ÿê ìàòåð³àëüí³, òàê ³ ïðîöåñóàëüí³ íîðìè.
Ìàòåð³àëüí³ íîðìè âèçíà÷àþòü ñòàòóñ äåðæàâíî¿ ñëóæáè â
ö³ëîìó ÿê ³íñòèòóòó, ¿¿ ïðèíöèïîâ³ ðèñè. Äî ìàòåð³àëüíèõ íîðì
â³äíîñÿòüñÿ: ïîíÿòòÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ïîíÿòòÿ ïîñàäè ³
êëàñèô³êàö³ÿ ïîñàä, ïðàâîâèé ñòàòóñ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ
(ïðàâà, îáîâ’ÿçêè, ïðàâî îáìåæåííÿ, ï³ëüãè, ãàðàíò³¿ ³ êîìïå-
íñàö³¿, â³äïîâ³äàëüí³ñòü), ñïîñîáè çàì³ùåííÿ ïîñàäè, âèïðî-
áóâàëüíèé òåðì³í, àòåñòàö³þ, ïðèíöèïè â³äáîðó ³ ðîçì³ùåí-
íÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ï³äñòàâè ïðèïèíåííÿ äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè, óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ. Ïðîöåñóàëüí³
íîðìè ðåãóëþþòü â³äíîñèíè ïî ðåàëüíîìó âèêîíàííþ ïîëî-
æåíü, ÿê³ ô³êñóþòüñÿ â ìàòåð³àëüíî-ïðàâîâèõ íîðìàõ.

Ïðàâîâèé ³íñòèòóò äåðæàâíî¿ ñëóæáè íîñèòü ïóáë³÷íèé
³ êîìïëåêñíèé õàðàêòåð. Êîìïëåêñí³ñòü ³íñòèòóòó âèÿâëÿ-
ºòüñÿ â òîìó, ùî â³í ñêëàäàºòüñÿ ç íîðì ð³çíèõ ãàëóçåé ïóá-
ë³÷íîãî ïðàâà: êîíñòèòóö³éíîãî ïðàâà, ðÿäó ô³íàíñîâî-ïðà-
âîâèõ ïðàâèë, êàðíîãî ïðàâà, àëå îñîáëèâî ò³ñíî – òðóäîâî-
ãî ïðàâà. Îäíàê â îñíîâíîìó äàíèé ³íñòèòóò ñêëàäàºòüñÿ ç
íîðì àäì³í³ñòðàòèâíîãî ïðàâà. Ó äåÿêèõ âèïàäêàõ ñëóæ-
áîâ³ ïðàâîâ³äíîñèíè ïåðñîíàëó îðãàí³â ïóáë³÷íî¿ âëàäè
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ï³äëÿãàþòü ðåãóëþâàííþ íîðìàìè ïðèâàòíîãî ïðàâà. Íà
ñüîãîäí³øí³é äåíü, ó ïåð³îä òàê çâàíîãî äåðåãóëþâàííÿ ñó-
ñï³ëüíèõ â³äíîñèí ³ ïðèâàòèçàö³¿, òàêèé ïîðÿäîê ó êðà¿íàõ
Çàõ³äíî¿ ªâðîïè âèêëèêàº íåîáõ³äí³ñòü ñòâîðåííÿ ãíó÷êî¿
ñèñòåìè ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè.

ÞÍÅÑÊÎ âèçíà÷èëî ñòàíäàðòè ì³æíàðîäíî¿ äåðæàâíî¿
ñëóæáè, ÿê³ âêëþ÷àþòü [4]:

•  îñíîâí³ ïðèíöèïè: ïðàâà æ³íîê òà ÷îëîâ³ê³â, ÷åñí³ñòü,
òîëåðàíòí³ñòü, ëîÿëüí³ñòü, íåóïåðåäæåí³ñòü, òàêò ³ ðîç-
ñóäëèâ³ñòü, ì³æíàðîäíå áà÷åííÿ ïðîáëåì, íåçàëåæ-
í³ñòü, ïîâàãà äî ð³çíîìàí³òíîñò³, ´åíäåðíà ð³âí³ñòü;

• ðîáî÷³ ñòîñóíêè: âçàºìîïîâàãà, îáì³í ³íôîðìàö³ºþ,
êîíôë³êò ³íòåðåñ³â, óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, ñâîáîäà
àñîö³àö³é;

• â³äíîñèíè ³ç êðà¿íàìè-÷ëåíàìè òà çàêîíîäàâ÷èìè
îðãàíàìè: íåéòðàëüí³ñòü, â³äíîñèíè ç ãðîìàäñüê³ñ-
òþ, ³íôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêîñò³;

• â³äíîñèíè ç³ ÇÌ²: ïðîçîð³ñòü, âèêîðèñòàííÿ òà çàõèñò
³íôîðìàö³¿, êîíô³äåíö³éí³ñòü, ïîâàãà ð³çíèõ òðàäè-
ö³é òà êóëüòóðè, áåçïåêà;

•  âëàñíà ïîâåä³íêà: ïîâàãà ì³ñöåâèõ çàêîí³â, ïîçàïî-
ñàäîâà çàéíÿò³ñòü òà ä³ÿëüí³ñòü, ïîäàðóíêè, âèíàãî-
ðîäè ³ç çîâí³øí³õ äæåðåë.

ªâðîïåéñüê³ ñòàíäàðòè äåðæàâíî¿ ñëóæáè âèçíà÷åí³ äëÿ
ñèñòåìè ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó ïî îö³íþâàííþ çà ïîêàçíèêà-
ìè, ðîçðîáëåíèìè ÎÅÑÐ/Ñ²ÃÌÀ (ÎÅÑD/SIGMA) ç îñíîâíèõ øå-
ñòè íàïðÿì³â, ùî º ïðåäìåòîì ùîð³÷íî¿ îö³íêè ðåñóðñó äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè, ÿêà ïðîâîäèòüñÿ ªâðîïåéñüêèì Ñîþçîì â
êðà¿íàõ – êàíäèäàòàõ íà âñòóï.

Òåðì³í «ºâðîïåéñüê³ ñòàíäàðòè äåðæàâíî¿ ñëóæáè» ìîæíà
ðîçãëÿäàòè íå ò³ëüêè íà ð³âí³ ªÑ, à ³ íà ð³âí³ îêðåìèõ ºâðîïåé-
ñüêèõ äåðæàâ, îñê³ëüêè äîñâ³ä îñòàíí³õ º ö³êàâèì ç òî÷êè çîðó
âïëèâó íà åâîëþö³þ ºâðîïåéñüêèõ ñòàíäàðò³â äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè òà ïðàêòèêè ¿õ âò³ëåííÿ â íàö³îíàëüíîìó çàêîíîäàâñòâ³.

Êðà¿íè – íîâ³ ÷ëåíè ªÑ ñòèêàþòüñÿ ç ÷èñëåííèìè ïðîáëå-
ìàìè ùîäî ôîðìóâàííÿ (ðåôîðìóâàííÿ) ñâî¿õ ñèñòåì äåðæà-
âíî¿ ñëóæáè. Çà âèêëþ÷åííÿì Ïîëüù³, ÿêà ïðèéíÿëà Çàêîí
ïðî äåðæàâíó ñëóæáó â 1982 ðîö³ (ç ïîïðàâêàìè â 1994 ðîö³),
Åñòîí³¿, Óãîðùèíè, Ëàòâ³¿ òà Ëèòâè, ÿê³ ìàþòü íîâå çàêîíî-
äàâñòâî ïðî äåðæàâíó ñëóæáó, â³äíîñèíè â ñèñòåì³ äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè ðåãóëþþòüñÿ òðóäîâèì çàêîíîäàâñòâîì.

Áàãàòî çàêîí³â ïðî äåðæàâíó ñëóæáó â êðà¿íàõ, ÿê³ íå-
ùîäàâíî ñòàëè ÷ëåíàìè ªÑ, òà â êðà¿íàõ-êàíäèäàòàõ ó ÷ëå-
íè ªÑ äåòàë³çîâàí³, ³íêîëè íàâ³òü çàíàäòî. Äëÿ öüîãî º ÷è-
ìàëî ïðè÷èí. Îäíà ç íèõ ïîëÿãàº â òîìó, ùî çàêîíîïðîåêòè
÷àñòî ãîòóþòü áåç ÷³òêîãî áà÷åííÿ òîãî, ùî ïîâèííî áóòè
âèïèñàíî â îñíîâíîìó çàêîí³, à ùî ìîæå ðåãóëþâàòèñÿ ³íøè-
ìè ï³äçàêîííèìè àêòàìè — ïîñòàíîâàìè óðÿäó ÷è ³íøèìè
íîðìàòèâíèìè àêòàìè. Â ³äåàë³ çàêîí ïðî äåðæàâíó ñëóæ-
áó ñë³ä ãîòóâàòè òàê, ùîá â³í ì³ñòèâ ëèøå îñíîâí³ ïðèíöè-
ïè òà íàéâàæëèâ³ø³ ïîëîæåííÿ. Äåòàëüí³ ìåõàí³çìè ¿õíüî¿
ðåàë³çàö³¿ ïîâèíí³ ðåãóëþâàòèñÿ ïîñòàíîâàìè óðÿäó àáî
³íøèìè íîðìàòèâíî-ïðàâîâèìè àêòàìè, ùî ïðèéìàþòüñÿ
íà âèêîíàííÿ çàêîíó [1, ñ. 42].

Òîìó SIGMA ðîçðîáèëà ñïåö³àëüí³ ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî ðîç-
ðîáêè (âäîñêîíàëåííÿ) çàêîíîäàâñòâà ïðî äåðæàâíó ñëóæ-
áó â êîíòåêñò³ ºâðîïå¿çàö³¿ êðà¿í [5]. Çîêðåìà, ï³äêðåñëþºòü-
ñÿ âàæëèâ³ñòü ïðèéíÿòòÿ ñïåö³àëüíîãî çàêîíó – Çàêîíó «Ïðî
äåðæàâíó ñëóæáó», ÿêèé âèçíà÷àº äåðæàâíó ñëóæáó òà êâà-
ë³ô³êàö³¿, îáîâ’ÿçêè òà ïðàâà äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, óìî-
âè ¿õíüî¿ ïðàö³. Òàêèé çàêîí ïîòðåáóº âèçíà÷åííÿ éîãî â³ä-
íîøåííÿ äî ³íøèõ çàêîí³â âèùî¿ ³íñòàíö³¿, êîìïëåìåíòàð-
íèõ ÷è ñóáîðäèíàö³éíèõ, íàïðèêëàä, òðóäîâîãî êîäåêñó, çà-
êîíîäàâñòâà ç ïèòàíü ïåíñ³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ, òîùî.

Çàêîí, ÿêèé âèçíà÷àº äåðæàâíó ñëóæáó, ïîâèíåí ì³ñ-
òèòè ïîëîæåííÿ ùîäî çàõèñòó äåðæàâíî¿ ñëóæáè â³ä ïîë³-
òè÷íîãî âòðó÷àííÿ, âäîñêîíàëåííÿ ÿêîñò³ òà ä³ÿëüíîñò³ ïåð-
ñîíàëó. Òîìó äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ ïîâèíí³ â³äïîâ³äàòè ïåâ-
íèì ñòàíäàðòàì ÿêîñò³ ³ ä³ÿëüíîñò³.

Çàêîí «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó» ïîâèíåí çáàëàíñîâóâàòè
îáîâ’ÿçêè òà â³äïîâ³äàëüí³ñòü/ï³äçâ³äí³ñòü â ìåæàõ îðãà-

íó óïðàâë³ííÿ ç ïðàâàìè, ùî çàáåçïå÷óþòü ïðîôåñ³éíó ÷åñ-
í³ñòü. Â íüîìó ïîâèíí³ â³äîáðàæàòèñÿ ð³çíîìàí³òí³ ö³ë³,
çîêðåìà, çàêîí ïîâèíåí:

• ï³äâèùóâàòè ïðîôåñ³éíó ÿê³ñòü ïåðñîíàëó, òîáòî âäîñ-
êîíàëþâàòè ä³ÿëüí³ñòü äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, íà-
äàâàòè ïåâíîãî ð³âíÿ ñâîáîäè ç ìåòîþ óíèêíåííÿ
ïîë³òè÷íîãî òèñêó òà ³íøèõ íåãàòèâíèõ ïðîÿâ³â óïðàâ-
ë³ííÿ, ñïðèÿòè çàïðîâàäæåííþ â³äïîâ³äíèõ åòè÷íèõ
ñòàíäàðò³â â ñèñòåìó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ;

• îçáðîþâàòè óðÿä çäàòí³ñòþ àäàïòóâàòè óïðàâë³ííÿ
äî ïîòðåá, ùî çì³íþþòüñÿ (íàïðèêëàä, ðåñòðóêòóðó-
âàòè, ñêîðî÷óâàòè âèòðàòè, ïåðåì³ùóâàòè ëþäñüê³
ðåñóðñè ç îäí³º¿ ñôåðè äåðæàâíî¿ ñëóæáè â ³íøó);

•  íàäàâàòè äåðæàâíîìó óïðàâë³ííþ ëåã³òèìíîñò³ â
î÷àõ ãðîìàäÿí, ñïðèÿòè íàáóòòþ ãðîìàäÿíàìè òà
³íøèìè ãðóïàìè çàéíÿòèõ íà ñëóæá³ äåðæàâ³ ðèñ,
ÿê³ õàðàêòåðèçóþòü äåðæàâíó ñëóæáó (âð³âíîâàæåí-
íÿ âèìîã òà îáîâ’ÿçê³â ç îäíîãî áîêó ç ïðàâàìè òà
âèãîäàìè ç ³íøîãî);

• ðîáèòè äåðæàâíó ñëóæáó ïðèâàáëèâîþ.
Ö³ë³ òðóäîâîãî êîäåêñó ³íø³. Ìåòîþ òðóäîâîãî êîäåêñó º

ñïðàâåäëèâ³, ð³âí³, ïîë³òè÷íî âèçíà÷åí³ óìîâè äëÿ âñ³õ
ïðàö³âíèê³â, â òîé æå ÷àñ – âèçíà÷åííÿ ¿õí³õ îñíîâíèõ îáî-
â’ÿçê³â. Òîìó òðóäîâèé êîäåêñ, íà â³äì³íó â³ä çàêîíîäàâñò-
âà ïðî äåðæàâíó ñëóæáó, á³ëüøå êîíöåíòðóºòüñÿ íà ïðàâàõ
ïðàö³âíèê³â, à ìåíøå íà ñòàíäàðòàõ ÿêîñò³ òà ³íòåðåñàõ ïðà-
öåäàâö³â ùîäî åôåêòèâíîñò³, âåðõîâåíñòâà ïðàâà. Ùîäî
âèçíà÷åííÿ ïèòàíü ÿêîñò³, ïðèâàòí³ ïðàöåäàâö³ îð³ºíòó-
þòüñÿ íà ³íø³ ïàðàìåòðè, òàê³ ÿê òðàäèö³¿ ãàëóç³, ðèíêîâà
êîíêóðåíö³ÿ, ðåñóðñè ïðîôñï³ëîê.

Ðîçðîáëåíèé Ñ²ÃÌÀ (SIGMÀ) ôîðìàò Çàêîíó ïðî äåðæàâ-
íó ñëóæáó âêëþ÷àº òàêå [5]:

ßê ïðàâèëî, ö³ë³ âèçíà÷àþòü:
• ñòâîðåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ òà ïîë³òè÷íî íåéòðàëüíî¿ äåð-

æàâíî¿ ñëóæáè;
• âèçíà÷åííÿ ³íñòèòóö³é ç óïðàâë³ííÿ äåðæàâíèìè

ñëóæáîâöÿìè (ì³í³ñòåðñòâ/àãåíö³é);
• ïðîâåäåííÿ â³äáîðó äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â (íà îñ-

íîâ³ çàñëóã â ðåçóëüòàò³ ñïðàâåäëèâîãî òà â³äêðèòî-
ãî êîíêóðñó);

• âñòóï íà ñëóæáó, ïðîñóâàííÿ òà êàð’ºðíå çðîñòàííÿ
(íà îñíîâ³ ð³âíîñò³ ìîæëèâîñòåé);

• ôîðìóâàííÿ îáîâ’ÿçê³â äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â;
• ãàðàíòóâàííÿ ïðàâ, âèã³ä òà ³íøèõ óìîâ çàéíÿòîñò³,

ùî ïðèâàáèòü âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ äåðæàâíèõ ñëó-
æáîâö³â.

Ìàñøòàá çàêîíîäàâñòâà. Çàêîíîäàâñòâî ïîâèííå ÷³òêî
ïðîïèñóâàòè:

• âîíî ñòîñóºòüñÿ òèõ ñëóæáîâö³â, ÿê³ âèêîíóþòü óïðàâ-

ë³íñüêî-ðîçïîðÿä÷³ (âèêîíàâ÷³) ôóíêö³¿ («äåðæàâí³
ñëóæáîâö³»), ÷è âîíî ïîøèðþºòüñÿ ³ íà òèõ, õòî âèêî-
íóº àíàëîã³÷í³ ôóíêö³¿ â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ;

• âîíî ñòîñóºòüñÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ÿê³ ïðàöþþòü

â îô³ñ³ ïðåçèäåíòà, ïàðëàìåíò³, îô³ñ³ îìáóäñìåíà (÷è
ïîä³áí³é óñòàíîâ³), â ñóäàõ, ÷è âîíî ðîçïîâñþäæóºòü-
ñÿ íà ³íø³ êàòåãîð³¿ îñ³á - ïðàö³âíèê³â ì³ñöåâîãî óïðàâ-
ë³ííÿ, âèáðàíèõ ÷ëåí³â äåðæàâíèõ àäì³í³ñòðàö³é.

Ì³æóðÿäîâèé ìåíåäæìåíò. Ö³ë³ çàïðîâàäæåííÿ òàêî¿
ñèñòåìè, ÿê ïðàâèëî, ïåðåäáà÷àþòü ³ñíóâàííÿ îðãàíó, â³ä-
ïîâ³äàëüíîãî çà çàáåçïå÷åííÿ:

• ð³âíîãî ñòàâëåííÿ äî ð³çíèõ ð³âí³â äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè òà ð³çíèõ ðåã³îí³â;

• ãàðàíòóâàííÿ ñòàíäàðò³â ÿêîñò³ â äåðæàâí³é ñëóæá³;
• ñïðàâåäëèâîãî ñòàâëåííÿ äî äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â;
• ïðîôåñ³éíîãî òà ëîÿëüíîãî âèêîíàííÿ ð³øåíü óðÿäó â

ñèñòåì³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè;
• óìîâ, ÿê³ ñïðèÿþòü ìîá³ëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâ-

ö³â â ìåæàõ äåðæàâíî¿ ñëóæáè (ùî º íåîáõ³äíèì, ó
ðàç³, êîëè ñòî¿òü ïèòàííÿ ïðî çâ³ëüíåííÿ);
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• â³äïîâ³äíîãî îãëÿäó åêîíîì³÷íèõ âèòðàò íà äåðæàâ-
íó ñëóæáó òà öåíòðàëüíèé êîíòðîëü çà ðîçïîä³ëîì;

• íåçàëåæíîãî ìîí³òîðèíãó ðåàë³çàö³¿ çàêîíîäàâñòâà
ïðî äåðæàâíó ñëóæáó.

Âòîðèííå çàêîíîäàâñòâî. Íåîáõ³äíî çàçíà÷èòè, ÷è çà-
êîí ïîâí³ñòþ âðàõîâóº âèìîãè äîäàòêîâîãî âòîðèííîãî çà-
êîíîäàâñòâà. Âòîðèííå çàêîíîäàâñòâî íåîáõ³äíå ç îãëÿäó
íà íèçêó ïðè÷èí:

•  ùîäî ëîã³ñòèêè àáñîëþòíî íåìîæëèâî âèð³øóâàòè â
ïàðëàìåíò³ âñ³ äåòàë³ íîâèõ ïîëîæåíü, ÿê³ íåîáõ³äíî
çì³íþâàòè äîñèòü ÷àñòî, îñîáëèâî â ïåð³îä ðåôîðìó-
âàííÿ. Ó ïàðëàìåíòó íåìàº íà öå ÷àñó;

•  á³ëüø³ñòü äåòàëåé íå ïðåäñòàâëÿþòü ³íòåðåñ äëÿ ïà-
ðëàìåíòó ³ ìîæóòü êðàùèì ÷èíîì âèð³øóâàòèñÿ â
³íøîìó (á³ëüø ïðîôåñ³éíîìó) îðãàí³ (íàïðèêëàä, êî-
ì³ñ³¿ ÷è äèðåêòîðàò³, ðàä³ ì³í³ñòð³â);

•  á³ëüø³ñòü äåòàëåé çàëåæèòü â³ä ïðèíöèï³â, ïðèéí-
ÿòèõ ïàðëàìåíòîì, ³ ìîæóòü áóòè øâèäøå ðåàë³çî-
âàí³ óðÿäîâèì îðãàíîì.

Çì³ñò âòîðèííîãî çàêîíîäàâñòâà ñïðÿìîâàíèé íà çáà-
ëàíñóâàííÿ çì³ñòó Çàêîíó (ùîäî îñíîâíèõ ñòðóêòóð òà ïðèí-
öèï³â) ³ âòîðèííîãî çàêîíîäàâñòâà (ùîäî äåòàëåé, ïðîöåäó-
ðíîãî òà àäì³í³ñòðàòèâíîãî çàáåçïå÷åííÿ). Çîêðåìà, âàæ-
ëèâî ïåðåäáà÷èòè:

• ÷è çàêîí º îñíîâíèì àêòîì, â ÿêîìó âèçíà÷àþòüñÿ

ïðîòèð³÷í³ àñïåêòè íîâèõ ïîëîæåíü;

• ÷è çàêîí âèçíà÷àº ñïåöèô³÷í³, ðóòèíí³ ïèòàííÿ, ÿê³

ìîæíà âèð³øèòè çà äîïîìîãîþ âòîðèííîãî çàêîíî-
äàâñòâà (íàïðèêëàä, ê³ëüê³ñòü ïîñàä, êëàñ³â, ðàíã³â,
ð³âí³â; ïðîöåäóðè ðåêðóòèíãó òà ïðîñóâàííÿ ïî
ñëóæá³, âêëþ÷àþ÷è ìåòîäè îö³íþâàííÿ òà êîíêóðñó;
ïðîöåäóðè âèíàãîðîä çà ä³ÿëüí³ñòü; ê³ëüê³ñòü ãîäèí
ðîáî÷îãî ÷àñó; óìîâè âèõîäó íà ïåíñ³þ; äèñöèïë³-
íàðí³ ïðîöåäóðè).

Ôàêòîðè âèòðàò. Çàçíà÷àþòüñÿ äæåðåëà ô³íàíñóâàííÿ
äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ÿê ïðàâèëî – ³ç äåðæàâíîãî áþäæåòó.

Âñòóï íà äåðæàâíó ñëóæáó. ²ç ïðîöåäóð ïðèçíà÷åííÿ íà
ñëóæáó âèçíà÷àºòüñÿ, ÷è º ñèñòåìà êàð’ºðíîþ, ïîñàäîâîþ,
÷è çì³øàíîþ: ³ñíóþòü êëàñè, ðàíãè, ïðîñóâàííÿ, ùî º ï³ä-
ñòàâîþ êàð’ºðíîãî çðîñòàííÿ ÷è ³ñíóþòü ñïåö³àëüí³ ïîñàäè,
ÿê³ ïåðåäáà÷àþòü ïåðåñóâàííÿ íà ³íøó ïîñàäó ç îãëÿäó íà
çá³ëüøåííÿ â³êó òà äîñâ³äó.

Âèçíà÷àþòüñÿ êâàë³ô³êàö³¿ øëÿõîì ôîðìóëþâàííÿ ïîëîæåíü
ùîäî çíà÷åííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äëÿ âñòóïó íà ñëóæáó. Çîêðåìà:

• ÷è º â çàêîí³ ïîëîæåííÿ ùîäî çàãàëüíèõ êâàë³ô³êà-

ö³éíèõ òà äèñêâàë³ô³êàö³éíèõ âèìîã;

• ÷è çàçíà÷åíî ÷³òêî îêðåì³ (îñîáëèâ³) ÷è ñïåö³àëüí³

êâàë³ô³êàö³éí³ âèìîãè ùîäî îêðåìèõ ïîñàä (íàïðè-
êëàä, ÷åðåç âòîðèííå çàêîíîäàâñòâî, îïèñ ðîáîòè);

• ÷è çàçíà÷àþòüñÿ â çàêîí³ óìîâè â³äêðèòîãî âñòóïó íà

ñëóæáó äëÿ òèõ, õòî íå ìàº ì³ñöåâîãî ãðîìàäÿíñòâà.
Âèïèñóºòüñÿ ìîäåëü âñòóïó íà ñëóæáó, ïðàâîâ³ âçàºìî-

â³äíîñèíè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ïåð³îä ñòàæóâàííÿ.
Îêðåìî çàçíà÷àþòüñÿ óìîâè ïðîõîäæåííÿ ñëóæáè: îñî-

áèñò³ñí³ äàí³; ïðîñóâàííÿ òà êàð’ºðíå çðîñòàííÿ; òðàíñôåðè
(ïåðåâîäè â ³íø³ óñòàíîâè – ì³í³ñòåðñòâà/àãåíö³¿); ïðèçó-
ïèíåííÿ ñëóæáè (ç îãëÿäó íà ñòàí çäîðîâ’ÿ, íåêîìïåòåíò-
í³ñòü, ñêîðî÷åííÿ/çàêðèòòÿ ì³í³ñòåðñòâà/àãåíö³¿, íåíàëåæ-
íó ïîâåä³íêó, âèõ³ä íà ïåíñ³þ/âëàñíå áàæàííÿ).

Âàæëèâèì ðîçä³ëîì çàêîíîäàâñòâà º âèçíà÷åííÿ îáî-
â’ÿçê³â òà ïðàâ ñëóæáîâö³â.

Îáîâ’ÿçêè. ×è º â çàêîí³ ïîâíèì ÷èíîì âèçíà÷åí³ îáî-
â’ÿçêè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü íåéòðàëü-
í³ñòü, ÷åñí³ñòü, ëîÿëüí³ñòü äî óðÿäó òà äåðæàâè, åôåêòèâ-
í³ñòü òà ðåçóëüòàòèâí³ñòü. Çîêðåìà:

• îáîâ’ÿçîê âèêîíóâàòè çàêîíí³ íàêàçè (ðîçïîðÿäæåí-
íÿ) âèùåñòîÿùîãî íà÷àëüñòâà (³ºðàðõ³÷í³ â³äíîñèíè)
òà óìîâè ³ ïðîöåäóðè, çã³äíî ÿêèõ äåðæàâí³ ñëóæ-
áîâö³ ìîæóòü â³äìîâèòèñÿ â³ä ¿õ âèêîíàííÿ;

•  îáîâ’ÿçîê íàäàâàòè ãðîìàäñüêîñò³ çàòðåáóâàíó ³íôî-
ðìàö³þ, ó ðàç³, ÿêùî âîíà íå º òàºìíîþ òà îáîâ’ÿçîê
êîíô³äåíö³éíîñò³ ùîäî ïèòàíü, ÿê³ ï³äëÿãàþòü ï³ä
âèçíà÷åííÿ òàºìíîñò³;

• îáîâ’ÿçîê íå çàéìàòèñÿ ³íøîþ îïëà÷óâàíîþ ðîáîòîþ
÷è á³çíåñ-ä³ÿëüí³ñòþ;

• óìîâè, çà ÿêèõ ñëóæáîâö³ çîáîâ’ÿçàí³ çâ³ëüíèòèñÿ,
çì³íèòè ïîñàäó, ì³ñöå ÷è êîëî ñâî¿õ îáîâ’ÿçê³â;

• îáîâ’ÿçîê íå âèìàãàòè òà íå áðàòè ô³íàíñîâ³ ÷è ³íø³
íàãîðîäè â³ä òðåòüî¿ ñòîðîíè;

• îáîâ’ÿçîê ïðîõîäèòè ìåäè÷íå îáñòåæåííÿ çàäëÿ îö³-
íêè ô³çè÷íèõ ÷è ðîçóìîâèõ ñïðîìîæíîñòåé âèêîíó-
âàòè ñâî¿ ôóíêö³¿;

• çàãàëüíèé îáîâ’ÿçîê âèêîíóâàòè ôóíêö³¿ â³ääàíî, ñâ³-
äîìî, áåç çàòðèìêè, íåóïåðåäæåíî òà áåç âïëèâó ïî-
ë³òè÷íèõ ñèë ÷è àëüÿíñ³â.

Ïðàâà äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â:
• ïðàâî ð³âíîãî äîñòóïó êâàë³ô³êîâàíèõ îñ³á íà äåðæà-

âíó ñëóæáó;
• ïðàâî íà îïëàòó ïðàö³;
• ïðàâî íà ð³çíîð³âíåâó îïëàòó (øëÿõîì êîëåêòèâíèõ

äîìîâëåíîñòåé òà ïåðåãîâîð³â);
• ïðàâî íà ïèñüìîâèé íàêàç (ðîçïîðÿäæåííÿ) êåð³â-

íèêà ó ðàç³ ñóìí³âíîñò³ éîãî â³äïîâ³äíîñò³ çàêîíó;
• ïðàâî íà ó÷àñòü ó ïðîôñï³ëêàõ, ïðàâî íà ñòðàéê;
• ïðàâî íà ïðèºäíàííÿ äî ïîë³òè÷íî¿ ïàðò³¿ ÷è ó÷àñò³ â

ïîë³òè÷í³é ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ º íåñóì³ñíèìè ³ç âèêîíàí-
íÿì ôóíêö³îíàëüíèõ îáîâ’ÿçê³â;

• ïðàâî íà ùîð³÷íó â³äïóñòêó òà íà íåîïëà÷óâàíó â³ä-
ïóñòêó;

• ïðàâî íà çâåðíåííÿ â ñóä ÷è ³íøó íåçàëåæíó ³íñòàí-
ö³þ ó ðàç³ âèð³øåííÿ äèñêóñ³éíèõ ïèòàíü;

• ïðàâî çàéìàòèñÿ ³íøîþ ä³ÿëüí³ñòþ;
• ïðàâî íå áóòè çâ³ëüíåíèì áåç çãîäè;
• ïðàâî íà â³äïîâ³äíó ï³äãîòîâêó çà äåðæàâíèé êîøò,

ïðàâî ìàòè â³äïóñòêó íà íàâ÷àííÿ;
• ïðàâî íà ñïåö³àëüí³ ï³ëüãè;
• ïðàâî íà ñïåö³àëüí³ óìîâè ïðàö³ (â³äïóñòêà ïî äîãëÿ-

äó çà äèòèíîþ, ìåäè÷íå ë³êóâàííÿ äëÿ ñåáå ³ ñâîº¿
ñ³ì’¿, ïåíñ³éí³ âèïëàòè, âèïëàòè ïî ³íâàë³äíîñò³ äëÿ
ñåáå ³ ñ³ì’¿).

Ô³êñóþòüñÿ óìîâè ó÷àñò³ ïåðñîíàëó â ä³ÿëüíîñò³ ì³í³ñ-
òåðñòâà/àãåíö³¿, çîêðåìà:

• ÷è ïåðåäáà÷åíî çàêîíîì ïðàâî ïðîôñï³ëîê òà ïðîôå-
ñ³éíèõ àñîö³àö³é çàëó÷àòèñÿ äî âèð³øåííÿ ïèòàíü
ïåðñîíàëó;

• ÷è ôóíêö³¿ ïðîôñï³ëîê òà àñîö³àö³é îáìåæóþòüñÿ ä³ÿ-
ìè êîëåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (íàïðèêëàä, ïåðåãîâîðè
ùîäî çàðïëàòè, óìîâ ïðàö³, íîâîãî çàêîíîäàâñòâà);

• ÷è âîíè ïîøèðþþòüñÿ íà ïðåäñòàâíèöòâî ³íòåðåñ³â
îêðåìèõ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â (íàïðèêëàä, ùîäî
îáãîâîðåííÿ ïðîáëåì çàéíÿòîñò³, äèñöèïë³íàðíèõ
ïðîöåäóð).

Ùîäî íàâ÷àííÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ïåðåäáà÷àºòüñÿ
âðàõóâàííÿ òîãî, ÷è ãàðàíòóºòüñÿ â çàêîíîäàâñòâ³ â³äïîâ³ä-
íå çàáåçïå÷åííÿ ï³äãîòîâêîþ, ÷è ïîâ’ÿçàíà âîíà ³ç ïðîñóâàí-
íÿì òà ï³äâèùåííÿì ïî ñëóæá³. Ó ðàç³ íàäàííÿ òàêî¿ ï³äãîòî-
âêè, ÿê³ ïðîöåäóðè ïåðåäáà÷åí³ çàäëÿ ¿¿ çàáåçïå÷åííÿ òà ìî-
í³òîðèíãó (ñèñòåìàòè÷íå ïëàíóâàííÿ). ×è çàçíà÷àºòüñÿ â çà-
êîíîäàâñòâ³, ÿê³ îðãàíè â³äïîâ³äàþòü çà ï³äãîòîâêó òà ÿêà
ðîëü íàö³îíàëüíèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â ó öüîìó. ×è ïåðåä-
áà÷àþòüñÿ ìåõàí³çìè ô³íàíñóâàííÿ ï³äãîòîâêè.

Ó çàêîíîäàâñòâ³ ô³êñóþòüñÿ ïîëîæåííÿ ùîäî çàáåçïå÷åí-
íÿ ïðîöåäóð ïåðåõîäó (òðàíçèòó) äî âèêîíàííÿ íîâîãî çàêî-
íîäàâñòâà – òîáòî, ÷è ïåðåäáà÷àº çàêîí íåîáõ³äí³ ä³¿ ùîäî
ïåðåõîäó â³ä ³ñíóþ÷èõ óìîâ (ÿê³ ïðîïèñàí³ â ä³þ÷îìó çàêî-
íîäàâñòâ³) äî âèìîã íîâîãî çàêîíîäàâñòâà. Çîêðåìà, ùîäî
ïëàíóâàííÿ â³äïîâ³äíèõ ä³é: ÷è ïåðåäáà÷åíî, ÿê³ ôàçè ïðî-
õîäèòèìå íîâå çàêîíîäàâñòâî ïðî äåðæàâíó ñëóæáó. ×è çà-
êîíîäàâñòâî âèçíà÷àº ¿õíº íàëåæíå çàáåçïå÷åííÿ? ×è ÷³òêî
âèçíà÷åíî, ùî çàêîí íå âñòóïèòü â ñèëó, äîïîêè ³íø³ äæå
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ðåëà çàáåçïå÷åííÿ (â³ä ÿêèõ âîíè çàëåæàòü) íå áóäóòü
ïîâí³ñòþ ïðèâåäåí³ â ä³þ? ×è çàïðîïîíîâàí³ äàòè çàïðîâà-
äæåííÿ îêðåìèõ ÷àñòèí (ðîçä³ë³â) º ðåàëüíèìè? ×è çàêîíî-
äàâñòâî âêëþ÷àº ïîëîæåííÿ ùîäî ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæ-
áîâö³â, ÿê³ âæå ïðàöþþòü â äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³ ³, â³ä-
òàê, ï³äïîðÿäêîâóþòüñÿ ä³þ÷îìó çàêîíîäàâñòâó?

Çîêðåìà, ÷è ïåðåäáà÷åíî:
• âèçíà÷åííÿ çàñîá³â, ÿêèìè ñòàòóñ òèõ, õòî íà ñüîãîäí³

âèêîíóº ôóíêö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè («ä³þ÷³ äåðæàâí³
ñëóæáîâö³») áóäå ïðèâíåñåíî ó â³äïîâ³äí³ñòü ç íîâîþ
ñèñòåìîþ äåðæàâíî¿ ñëóæáè (êàð’ºðíî¿ ÷è ïîñàäîâî¿),
íîâèìè ð³âíÿìè, ïîñàäàìè, îïëàòîþ ïðàö³;

• ñòàòóñ òà óìîâè ñëóæáè ä³þ÷èõ äåðæàâíèõ ñëóæáîâ-
ö³â òà òèõ, êîãî ïðèéìàòèìóòü íà ñëóæáó â ïåð³îä
ïåðåõîäó, äîïîêè íå çàâåðøèòüñÿ ïðîöåñ êîíâåðñ³¿;

• ñòàòóñ òèõ ä³þ÷èõ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ó êîãî íåìàº
êâàë³ô³êàö³¿, ÿêà âèìàãàºòüñÿ Çàêîíîì ÷è òèõ, õòî
áóâ äèñêâàë³ô³êîâàíèé çã³äíî ç çàêîíîì;

• ñòàòóñ òèõ, õòî ôîðìàëüíî çàéíÿòèé â äåðæàâíîìó
óïðàâë³íí³ (íàïðèêëàä, ïåíñ³îíåðè) òà ÷è çáåðåæóòü
âîíè ñâî¿ ï³ëüãè, ÿê³ âîíè ìàëè çà ä³þ÷èì çàêîíî-
äàâñòâîì. Çîêðåìà, ÷è çáåðåæóòüñÿ ¿õí³ ïðàâà, ÷è
âîíè áóäóòü ïðèð³âíÿí³ äî òèõ, õòî îá³éìàº ïîä³áí³
ïîñàäè çã³äíî ç íîâèì çàêîíîäàâñòâîì.

Âèõîäÿ÷è ç ïðèíöèï³â ªâðîïåéñüêîãî àäì³í³ñòðàòèâíî-
ãî ïðîñòîðó, íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ çàñàä ðåôîðìóâàííÿ ñè-
ñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³ òà òåïåð³øíüîãî ñòàíó
³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, éîãî ðîçâèòîê çä³éñíþºòüñÿ â
íàïðÿìêó ôîðìóâàííÿ íîâîãî çàêîíîäàâñòâà ïðî äåðæàâíó
ñëóæáó.
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ПРАКТИКА ПЛАНИРОВАНИЯ И
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СОВРЕМЕННЫХ

КАДРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В
ГОСУДАРСТВЕННОЙ СЛУЖБЕ

(НА ПРИМЕРЕ ПРАВИТЕЛЬСТВА
ОРЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ)

Ïåðåõîä ê íîâîé ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ ÷åðåç
ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå ïîñòàâèë ðÿä
ïðèíöèïèàëüíî íîâûõ çàäà÷, âàæíåéøàÿ èç êîòîðûõ
– ìàêñèìàëüíî ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå êàäðîâîãî
ïîòåíöèàëà. Àâòîð ñ÷èòàåò, ÷òî ïðàâèëüíàÿ îöåíêà
÷åëîâå÷åñêèõ âîçìîæíîñòåé, ðàçóìíîå èõ
èñïîëüçîâàíèå, íàëàæèâàíèå ñèñòåìû áûñòðîé
àäàïòàöèè ëþäåé ê êîíúþíêòóðå ðûíêà, ñîçäàíèå
ñîöèàëüíî-êîìôîðòíûõ óñëîâèé äëÿ ñàìîðåàëèçàöèè
ëè÷íîñòè ñòàâÿòñÿ ïåðâîî÷åðåäíûìè çàäà÷àìè â
äåÿòåëüíîñòè ëþáîé ãîñóäàðñòâåííîé ñòðóêòóðû.

Ê ëþ ÷ åâû å ñëîâà :  íîâàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ,
ñò ðàò åãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå, èñïîëüçîâàíèå
êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà, ðàçóìíîå  èñïîëüçîâàíèå
÷åëîâå÷åñêèõ âîçìîæíîñòåé, àäàïòàöèÿ ê êîíüþêòóðå
ðûíêà, ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ ñàìîðåàëèçàöèè
ëè÷íîñòè.

Ìíîãîå èç òîãî, ÷òî ïëàíèðóåòñÿ ïðîãðàììîé â êàäðîâîé
ñôåðå íà ïåðñïåêòèâó, óæå ðåàëèçóåòñÿ â Îðëîâñêîé îáëàñòè â
òå÷åíèå ïîñëåäíèõ ëåò. Íàïðèìåð, ýòî êàñàåòñÿ âíåäðåíèÿ åäè-
íîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû Ðååñòðà ãðàæäàíñêèõ ñëóæà-
ùèõ â ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíàõ, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò îñóùåñòâ-
ëÿòü ïîñòîÿííûé ìîíèòîðèíã ñèñòåìû ãðàæäàíñêîé ñëóæáû,
ïðîãíîçèðîâàòü ðàçâèòèå êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà ãîñóäàðñòâåí-
íîé ãðàæäàíñêîé ñëóæáû è ñâîåâðåìåííî ïëàíèðîâàòü ðàáî-
òó ïî ïðîôåññèîíàëüíîìó ðàçâèòèþ êàäðîâ (ïîâûøåíèå êâà-
ëèôèêàöèè, ïðîôåññèîíàëüíóþ ïåðåïîäãîòîâêó, ôîðìèðîâà-
íèå ðåçåðâà êàäðîâ è ïðîâåäåíèå àòòåñòàöèè ïåðñîíàëà).

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî íîâûå êàäðîâûå òåõíîëîãèè ïðè-
ìåíÿþòñÿ óæå íà ñòàäèè îòáîðà ãðàæäàí íà ãîñóäàðñòâåí-
íóþ ãðàæäàíñêóþ ñëóæáó ñ ó÷åòîì èõ îáó÷åíèÿ â Îðëîâñêîé
àêàäåìèè ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû.

Â öåëÿõ ðåàëèçàöèè ðàâíîãî äîñòóïà ãðàæäàí ê ãðàæ-
äàíñêîé ñëóæáå â ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíàõ èñïîëíèòåëü-
íîé âëàñòè ïîñòóïëåíèå ãðàæäàíèíà íà ãðàæäàíñêóþ ñëó-
æáó îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî ðåçóëüòàòàì îòêðûòîãî êîíêóðñà. Êîí-
êóðñ ÿâëÿåòñÿ îñíîâíîé êàäðîâîé òåõíîëîãèåé äëÿ ïðèâëå-
÷åíèÿ íà ãîñóäàðñòâåííóþ ãðàæäàíñêóþ ñëóæáó ðóêîâîäè-
òåëåé è ñïåöèàëèñòîâ èç äðóãèõ ñôåð äåÿòåëüíîñòè. Îáúÿâ-
ëåíèå î ïðèåìå äîêóìåíòîâ äëÿ ó÷àñòèÿ â êîíêóðñå â îáÿçà-
òåëüíîì ïîðÿäêå ïóáëèêóåòñÿ â ãàçåòå «Îðëîâñêèå íîâîñòè»
è íà ñàéòå Ïðàâèòåëüñòâà Îðëîâñêîé îáëàñòè.

Ñðåäè êîíêóðñíûõ ìåðîïðèÿòèé îñîáûé èíòåðåñ âûçû-
âàåò îöåíêà ïðîôåññèîíàëüíîãî óðîâíÿ êàíäèäàòîâ íà çà-
ìåùåíèå âàêàíòíîé äîëæíîñòè ãðàæäàíñêîé ñëóæáû. Äëÿ
îöåíêè êîìïåòåíòíîñòè (çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ) êàí-
äèäàòîâ íà çàìåùåíèå âàêàíòíîé äîëæíîñòè â ãîñóäàðñò-
âåííûõ îðãàíàõ Îðëîâñêîé îáëàñòè ïðèìåíÿþòñÿ ðàçëè÷-
íûå ïî ôîðìå êîíêóðñíûå ïðîöåäóðû.

Âî âðåìÿ ïåðâîãî ýòàïà êîíêóðñà íà îñíîâàíèè ïðåäñòà-
âëåííûõ äîêóìåíòîâ âåäåòñÿ àíàëèç áèîãðàôè÷åñêèõ äàí-
íûõ íà ñîîòâåòñòâèå êâàëèôèêàöèîííûì òðåáîâàíèÿì ê
îáðàçîâàíèþ, ñòàæó ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû èëè îïûòó ðà-
áîòû ïî ñïåöèàëüíîñòè.

Äàëåå îáû÷íî ïðîâîäèòñÿ àíêåòèðîâàíèå. Äëÿ ýòîãî ïðè-
ìåíÿåòñÿ ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàííàÿ è óòâåðæäåííàÿ àíêå-
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