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í³çàö³¿ ñïîðòèâíèõ çàõîä³â òîùî), çä³éñíþþòü êîíòðîëü çà
ðåàë³çàö³ºþ òàêèõ ïîâíîâàæåíü.

Îðãàíè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ³ îðãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ ïîãîäæóþòü ç Íàö³îíàëüíîþ ñïîðòèâíîþ ôåäåðà-
ö³ºþ ïèòàííÿ ùîäî ïðîâåäåííÿ íà â³äïîâ³äí³é òåðèòîð³¿
ì³æíàðîäíèõ ñïîðòèâíèõ çìàãàíü [12].

Çàêîíîäàâñòâî Óêðà¿íè âèçíà÷àº é ³íø³ ïîâíîâàæåííÿ
ì³ñöåâèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî

ñàìîâðÿäóâàííÿ.
Òàêèì ÷èíîì, îñíîâí³ âèñíîâêè ïðîâåäåíîãî äî-

ñë³äæåííÿ ïîëÿãàþòü ó íàñòóïíîìó.
Ïîëîæåííÿ Êîíñòèòóö³¿ Óêðà¿íè, Çàêîí³â Óêðà¿íè «Ïðî

ì³ñöåâ³ äåðæàâí³ àäì³í³ñòðàö³¿» òà «Ïðî ì³ñöåâå ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ â Óêðà¿í³» êîíêðåòèçîâàí³ â çàêîíîäàâñòâ³, ÿêå
ðåãóëþº ð³çíîìàí³òí³ ïèòàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ì³ñöåâèõ îðãà-
í³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ ó ñôåð³ îõîðîíè ãðîìàäñüêîãî çäîðîâ’ÿ.

Ââàæàºìî, ùî íåîáõ³äíî óïîðÿäêóâàòè ³ñíóþ÷ó íîðìà-
òèâíî-ïðàâîâó áàçó ùîäî ïîâíîâàæåíü ì³ñöåâèõ îðãàí³â
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ó
ñôåð³ îõîðîíè ãðîìàäñüêîãî çäîðîâ’ÿ â Óêðà¿í³. Ïðè öüîìó
íåîáõ³äíî íà íàëåæíîìó ð³âí³ ïðèä³ëèòè çíà÷íó óâàãó ïî-
âíîâàæåííÿì ÿê ì³ñöåâèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, òàê ³
îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ. Òàêîæ ïîòð³áíî ðîçìå-
æóâàòè ïîâíîâàæåííÿ âèêîíàâ÷èõ îðãàí³â ñ³ëüñüêèõ, ñå-
ëèùíèõ, ì³ñüêèõ ðàä òà ïîâíîâàæåííÿ ðàéîííèõ òà îáëàñ-
íèõ ðàä, ùî çíà÷íî âïëèâàº íà ðåàë³çàö³þ ïîâíîâàæåíü
ì³ñöåâèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ó â³äïîâ³äí³é òåðèòîð³-
àëüí³é ãðîìàä³.

Íà ï³äñòàâ³ öüîãî ïîòðåáóþòü óäîñêîíàëåííÿ ïîëîæåííÿ
çàêîíîäàâñòâà ó âèçíà÷åíí³ âèä³â òà îáñÿã³â â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ çà íåâèêîíàííÿ àáî íåíàëåæíå âèêîíàííÿ ïîâíîâà-
æåíü ì³ñöåâèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà îðãàí³â ì³ñöå-
âîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

Ïîäàëüø³ äîñë³äæåííÿ ó äàíîìó íàïðÿì³ ìàþòü ñòîñó-
âàòèñÿ ðîçðîáêè ïðàêòè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é ùîäî îíîâëåí-
íÿ ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà ñòîñîâíî ïîâíîâàæåíü îðãàí³â
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ó ñôåð³ îõîðîíè ãðîìàäñüêîãî
çäîðîâ’ÿ â Óêðà¿í³ ó â³äïîâ³äíîñò³ ³ç çì³íàìè, ùî â³äáóâà-
þòüñÿ â æèòò³ äåðæàâè ³ ñóñï³ëüñòâà.
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Алла Гаврилюк

ФОРМУВАННЯ, ПОЗИЦІОНУВАННЯ ТА
ПРОСУВАННЯ ТУРИСТИЧНОГО

БРЕНДУ: МІЖНАРОДНИЙ ДОСВІД ТА
УКРАЇНСЬКА ПРОЕКЦІЯ

Ó ñòàòò³ ïðîàíàë³çîâàíî çàðóá³æíèé äîñâ³ä ôîðìóâàííÿ,
ïîçèö³îíóâàííÿ òà ïðîñóâàííÿ òóðèñòè÷íîãî áðåíäó,
âèÿâëåíî îñíîâí³ ïåðåäóìîâè òà ìîæëèâîñò³ äëÿ
ðåàë³çàö³¿ ñâ³òîâî¿ ïðàêòèêè òóðèñòè÷íîãî áðåíäèíãó â
Óêðà¿í³, âèêîðèñòàíî ðåçóëüòàòè ïðîâåäåíîãî òà
³í³ö³éîâàíîãî àâòîðîì åêñïåðòíîãî ñîö³îëîã³÷íîãî
îïèòóâàííÿ ç äàíî¿ òåìàòèêè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà:  áðåíäèíã, òóðèñòè÷íèé áðåíäèíã,
òóðèñòè÷íèé ³ì³äæ, ïðîìîö³ÿ, åêñïåðòíå ñîö³îëîã³÷íå
îïèòóâàííÿ.

Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ äåðæàâîòâîðåííÿ â Óêðà¿í³
ãîñòðî ñòî¿òü ïèòàííÿ ùîäî ïðåäñòàâëåííÿ íàö³îíàëü-
íîãî òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó ÿê êîíêóðåíòîçäàòíîãî ö³ë³-
ñíîãî îáðàçó, ÿêèé âàðòî ôîðìóâàòè, ïîçèö³îíóâàòè òà
ïðîñóâàòè ³ç âèêîðèñòàííÿì ³ííîâàö³éíèõ ï³äõîä³â. Á³-
ëüø³ñòü òóðèñòè÷íî ðîçâèíåíèõ êðà¿í ñâ³òó ó ïðàêòèö³
äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ òóðèçìîì âèêîðèñòîâóþòü áðå-
íäèíã ÿê åôåêòèâíèé çàñ³á ïðîìîö³¿ (ïðîñóâàííÿ, ïðåä-
ñòàâëåííÿ, ïðåçåíòàö³¿) óí³êàëüíèõ òóðèñòè÷íèõ ìîæ-
ëèâîñòåé äåðæàâè. Óêðà¿íà íà æàëü, äîñ³ íå ñòâîðèëà

íàö³îíàëüíîãî òóðèñòè÷íîãî áðåíäó, ÿêèé áè äîäàâàâ ¿é êîí-
êóðåíòîçäàòíîñò³ òà âèð³çíÿâ ç ïîì³æ ³íøèõ òóðèñòè÷íèõ
äåñòèíàö³é.

Íå ìàþ÷è çàãàëüíîäåðæàâíî¿ êîíöåïö³¿ ñòâîðåííÿ òóðèñ-
òè÷íîãî áðåíäó, îêðåì³ òóðèñòè÷í³ öåíòðè Óêðà¿íè òàê³ ÿê Êðèì,
ì³ñòà Êàìÿíåöü-Ïîä³ëüñüêèé òà Îäåñà âæå ñòâîðèëè âëàñí³
òóðèñòè÷í³ áðåíäè, à Ëüâ³â òà ×åðêàñè çàéìàþòüñÿ ¿õ ðîçðîá-
êîþ, ÷èì ï³äòâåðäæóþòü çàñòîñóâàííÿ íà ïðàêòèö³ ñêîîðäè-
íîâàíèõ çóñèëü ç áîêó ì³ñöåâî¿ âëàäè, òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó,
ãðîìàäñüêîñò³, íàóêîâî¿ òà ìèñòåöüêî¿ ñï³ëüíîòè [3, 5, 7, 12].

©  Ãàâðèëþê À.Ì., 2010.
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Òóðèñòè÷íèé áðåíäèíã äîïîìàãàº ñêîðîòèòè ÷àñ íà ïðè-
éíÿòòÿ ð³øåíü ùîäî ïðèäáàííÿ òóðïðîäóêòó òà îáìåæåííÿ
çóñèëü íà îö³íêó êîíêóðóþ÷èõ òóðïðîäóêò³â. Ñïîæèâà÷³, ÿê³
àáî íå õî÷óòü âèòðà÷àòè ÷àñ íà ïîøóê ³íôîðìàö³¿, àáî íå
ìàþòü íåîáõ³äíèõ äëÿ öüîãî çíàíü ³ äîñâ³äó, ìîæóòü âèêîðè-
ñòîâóâàòè òóðèñòè÷íèé áðåíä ÿê îïîñåðåäêîâàíó ãàðàíò³þ
ÿêîñò³. Öåé ïðîöåñ ïîòðåáóº ñêîîðäèíîâàíèõ óïðàâë³íñüêèõ
ä³é, ïðî ùî çàñâ³ä÷óº ì³æíàðîäíèé äîñâ³ä.

Ñåðåä êðà¿í, ÿê³ íàéïåðøå çàñëóãîâóþòü íà óâàãó, º ²ñïà-
í³ÿ. Òóðèñòè÷íèì áðåíäèíãîì êðà¿íè çàéìàþòüñÿ äåðæàâ-
íèöüê³ ñòðóêòóðè – Ãåíåðàëüíèé ñåêðåòàð³àò ïî òóðèçìó òà
Íàö³îíàëüíèé ³íñòèòóò ðîçâèòêó òóðèçìó «Turespana», â îáî-
â’ÿçêè ÿêîãî âõîäÿòü ïðîñóâàííÿ ²ñïàí³¿ íà ì³æíàðîäíèé
òóðèñòè÷íèé ðèíîê. Ðåçóëüòàòè ïðîâåäåíèõ ñîö³îëîã³÷íèõ
äîñë³äæåíü ï³äòâåðäèëè óí³êàëüí³ñòü ²ñïàí³¿ ÿê êðà¿íè, ùî
äàðóº íàéá³ëüøå ñîíÿ÷íèõ äí³â ñâî¿ì â³äâ³äóâà÷àì. Âðàõî-
âóþ÷è öå, ðîçðîáëåíèé ñëîãàí çàçâó÷àâ òàê: «²ñïàí³ÿ – ð³ç-
íîìàí³òòÿ ñîíöÿ!» òà «²ñïàí³ÿ – âñå, ùî º ï³ä ñîíöåì!». ² öå
áóëî ³ííîâàö³ºþ â òóðèñòè÷í³é ïîë³òèö³, áî ²ñïàí³ÿ ïåðøà
êðà¿íà, ùî âèêîðèñòàëà ñîíöå ÿê ñèìâîë êîìóí³êàö³éíî¿ ñòðà-
òåã³¿. Ðåêëàìíà êîìïàí³ÿ «Ï³ä ñîíöåì ²ñïàí³¿» ïðîõîäèëà íà
âñ³õ ì³æíàðîäíèõ ð³âíÿõ ïðîòÿãîì ñåìè ðîê³â é îõîïëþâàëà
îñíîâí³ òóðèñòè÷í³ ðèíêè.

Îäíàê ç ÷àñîì áðåíä âæå íå â³äïîâ³äàâ ñó÷àñíèì âèìî-
ãàì ³ òîìó ³ì³äæåâó ñòðàòåã³þ áóëî çì³íåíî íà:  «²ñïàí³ÿ.
Ëþáîâ äî æèòòÿ». Îñîáëèâ³ñòü òàêî¿ ïîë³òèêè ´ðóíòóâàëàñÿ
íà â³äòÿãóâàíí³ òóðèñòè÷íèõ ïîòîê³â â³ä ïîáåðåææÿ âãëèá
êðà¿íè. Òàêå ð³øåííÿ áóëî ïðèéíÿòå ÷åðåç çðîñòàííÿ ³íòåðå-
ñó òóðèñò³â äî ³ñòîð³¿ òà êóëüòóðè é çì³íè ôîêóñó ó ñïðèéíÿòò³
òóðèñò³â  [2, ñ. 335].

Äîñâ³ä Âåëèêî¿ Áðèòàí³¿ ïîêàçóº, ùî öÿ êðà¿íà ïðè ôîð-
ìóâàíí³ òóðèñòè÷íîãî áðåíäó âèêîðèñòàëà âïëèâ íàóêîâî-
òåõí³÷íîãî ïðîãðåñó òà áàãàòîãî êóëüòóðíî-³ñòîðè÷íîãî íàä-
áàííÿ. Ç ö³ºþ ìåòîþ áóâ ñòâîðåíèé Êîì³òåò «Panel – 2000»,
ÿêèé ðîçïî÷àâ ðîáîòó íàä ñòâîðåííÿì íîâîãî áðåíäó ç óðà-
õóâàííÿì ñïåöèô³êè äåðæàâè òà ïîºäíàííÿì îñîáëèâîñòåé
³ñòîð³¿, êóëüòóðè òà ìèñòåöòâà. Ö³ âèìîãè âò³ëåí³ ó ñëîãàí³
«Êðóòà Áðèòàí³ÿ», ùî  â³äîáðàæàþòü íàñòóïí³ óïðàâë³íñüê³
ä³¿: âèçíà÷åííÿ ñòðàòåã³¿ ñòâîðåííÿ ïîçèòèâíîãî îáðàçó Âå-
ëèêî¿ Áðèòàí³¿ çà êîðäîíîì; âèÿâëåííÿ ö³ëüîâèõ àóäèòîð³é,
íà ÿê³ ñïðÿìîâóºòüñÿ ïðîãðàìà; íàëàãîäæåííÿ äåðæàâíî-
ïðèâàòíîãî ïàðòíåðñòâà äëÿ åôåêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ âñ³õ
âèä³â òóðèçìó; ñï³ëüíà çëàãîäæåíà ðîáîòà ç Ì³í³ñòåðñòâîì
çàêîðäîííèõ ñïðàâ ïî ôîðìóâàííþ ñó÷àñíîãî â³äêðèòîãî
³ì³äæó Âåëèêî¿ Áðèòàí³¿ ÿê â ñåðåäèí³ êðà¿íè, òàê ³ ïîçà ¿¿
ìåæàìè [2, ñ. 340; 8].

Âàæëèâî çàçíà÷èòè, ùî Øîòëàíä³ÿ òà Óåëüñ, ÿê òåðèòîð³¿
ç³ ñâîºð³äíîþ åòí³÷íîþ ³äåíòè÷í³ñòþ, ìàþòü ñâî¿ òóðèñòè÷í³
áðåíäè. Â 1997–1998 ðð. êîìïàí³ÿ «CLK» (Ñ³-Åë-Êåé) ïðîâåëà
äîñë³äæåííÿ çà ðàõóíîê êîøò³â äåðæàâíèõ òà ïðèâàòíèõ ñòðó-
êòóð ç ìåòîþ âèçíà÷åííÿ ïðèâàáëèâîãî îáðàçó äëÿ âíóòð³ø-
íüîãî òà â’¿çíîãî òóðèçìó Øîòëàíä³¿. Ðåçóëüòàòîì ñòàâ ï³ëîò-
íèé ïðîåêò, ùî áóâ ñïðÿìîâàíèé íà ðîçâèòîê øîòëàíäñüêî¿
íàö³îíàëüíî¿ êóëüòóðè òà ïðîñóâàííÿ ¿¿ çà êîðäîíîì çàñîáà-
ìè òóðèçìó. Çà ðåçóëüòàòàìè äîñë³äæåííÿ øîòëàíäñüêèé òó-
ðèñòè÷íèé ëîãîòèï ïðåçåíòîâàíèé íà ôîí³ òðàäèö³éíî¿ ÷åð-
âîíî-ñèíüî¿ êë³òèíêè ç³ ñëîãàíîì «Scotland Divice» [11].

Âàëë³éö³ ñâ³é òóðèñòè÷íèé áðåíä ïðåäñòàâèëè ÷åðåç
ïðèçìó âåëèêî¿ êîíöåíòðàö³¿ íàö³îíàëüíèõ ïðèðîäíèõ ïàð-
ê³â, çàìê³â, ôîðòåöü, áàòüê³âùèíè ãîëüôó, çàïðîïîíóâàâøè
ñëîãàíè: «Ïðîñò³ð çíàìåíèòî¿ â³÷íî¿ ïðèðîäíî¿ êðàñè»,  «Óåëüñ.
Ãîëüô, ÿêèì â³í ïîâèíåí áóòè». Îôîðìèâøè ñâîº óÿâëåííÿ
ïðî òóðèñòè÷íèé áðåíä Óåëüñà, â ðàìêàõ ïðîãðàìè ç 2005ð.
ïî÷àâ ïðàöþâàòè Iíòåðíåò -ðåñóðñ http://
www.visitwales.com, íà ÿêîìó äâàäöÿòüìà ìîâàìè ïðåçåí-
òóþòüñÿ òóðèñòè÷í³ ìîæëèâîñò³ Óåëüñà [10].

Íåïðîñòèì âèÿâèâñÿ ïîøóê òóðèñòè÷íîãî áðåíäó Ïîëüù³,
ÿêèé ïîâèíåí áóâ ðîçâ³ÿòè ³ñíóþ÷³ ñòåðåîòèïè ñòîñîâíî ö³º¿
äåðæàâè. Ì³í³ñòåðñòâîì çàêîðäîííèõ ñïðàâ ó 2001ð. áóâ
îãîëîøåíèé òåíäåð íà ñòâîðåííÿ ïîëüñüêîãî íàö³îíàëüíîãî
òóðèñòè÷íîãî ëîãîòèïó. Çà ðåçóëüòàòàìè áóâ çàòâåðäæåíèé

Öÿ ïðîáëåìà ïîâèííà íàáðàòè îñîáëèâî¿ ñóñï³ëüíî¿ âàãè òà
àêòóàëüíîñò³ íà çàãàëüíîäåðæàâíîìó ð³âí³, ñïîíóêàòè äî îïòè-
ì³çàö³¿ ìåõàí³çì³â äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ ³íôîðìàö³éíèì
çàáåçïå÷åííÿì â³ò÷èçíÿíî¿ òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ òà çàñòîñóâàí-
íÿì íåâ³äêëàäíèõ çàõîä³â ñàìå â íèí³øí³õ óìîâàõ, íàïåðåäî-
äí³ ×åìï³îíàòó ç ôóòáîëó ªâðî 2012, ÷èì ³ ñïðèÿòèìå âèð³øåí-
íþ íåâèä³ëåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëüíî¿ ïðîáëåìè.

Äåðæàâà ÿê áðåíä – â³äíîñíî íîâà, àëå äóæå ïåðñïå-
êòèâíà ñòðàòåã³ÿ äåðæàâîòâîðåííÿ. Àìåðèêàíñüêèé  íàó-
êîâåöü Äæåê Òðàóò, ó 1970 - õ ðð. âèñëîâèâ ïîçèö³þ ïðî
ìîæëèâ³ñòü ³ íåîáõ³äí³ñòü ñòâîðåííÿ áðåíäó íå ëèøå òîâà-
ð³â, ïîñëóã ³ êîðïîðàö³é, à é êðà¿í. Ïðî áðåíäèíã äåðæàâè
ÿê ñèñòåìàòè÷íèé ïðîöåñ óçãîäæåííÿ ä³é, ïîâåä³íêè, ³íâå-
ñòèö³é, ³ííîâàö³é ³ êîìóí³êàö³é êðà¿íè äëÿ ðåàë³çàö³¿ ñòðà-
òåã³¿ êîíêóðåíòíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ íàãîëîøóâàâ Ñàéìîí Àíõîëüò.
Íà éîãî äóìêó, áðåíä êðà¿íè ÿâëÿº ñîáîþ òó àñîö³àòèâíó
ìîäåëü, ÿêó ì³ñòèòü ñâ³äîì³ñòü ³íäèâ³äà (ÿê ìåøêàíöÿ ö³º¿
êðà¿íè, òàê ³ ãðîìàäÿíèíà ³íøî¿) òà äî ÿêî¿ â³í àïåëþº, ïî÷ó-
âøè íàçâó êðà¿íè. Ïðîöåñ áðåíäèíãó äåðæàâè – öå ñòâî-
ðåííÿ ñóêóïíîñò³ øåñòè ïîêàçíèê³â ¿¿ ñïðèéíÿòòÿ: ñâîº¿ òóðèñòè-
÷íî¿ ïðèâàáëèâîñò³, åêñïîðòíîãî ïîòåíö³àëó, ³íâåñòèö³éíîãî êë³-
ìàòó, ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ, êóëüòóðíî-³ñòîðè÷íî¿ ñïàäùèíè òà

ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó [1].
Ç îãëÿäó íà öå, ìåòà äîñë³äæåííÿ ïîëÿãàº ó âè-

â÷åíí³ çàðóá³æíîãî äîñâ³äó ôîðìóâàííÿ, ïîçèö³îíóâàí-
íÿ òà ïðîñóâàííÿ òóðèñòè÷íîãî áðåíäó äåðæàâè é çàñòî-
ñóâàíí³ éîãî â Óêðà¿í³.

Îòæå áðåíäèíã äåðæàâè ò³ñíî ïîâ’ÿçàíèé ç òóðèñòè÷-
íèì áðåíäèíãîì. Ðîçâèòîê îñòàííüîãî ïðèïàäàº íà ê³íåöü
ÕÕ ñòîë³òòÿ, ùî ïîâ’ÿçàíî ç ïîÿâîþ âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ïîä³á-
íèõ, ³äåíòè÷íèõ òóðèñòè÷íèõ ïðîäóêò³â. Çà ñëîâàìè óêðà¿í-
ñüêèõ ôàõ³âö³â Þ. Î. Êàðÿã³íà, Ç. ². Òèìîøåíêî, Ò. Î. Äåìóðè,
Ã. Á. Ìóí³íà «òóðèñòè÷íèé áðåíäèíã – öå ïðîöåñ ñòâîðåííÿ
òóðïðîäóêòó ³ êåðóâàííÿ íèì (äîäàâàííÿ âàðòîñò³), ÿêèé äî-
ñÿãàºòüñÿ éîãî ðåêëàìîþ, âèêîðèñòàííÿì òîðãîâî¿ ìàðêè, çà-
õîäàìè ñòèìóëÿö³¿ ïðîäàæó, ïðîñóâàííÿì ³ ïîçèö³îíóâàí-
íÿì â äóìêàõ ñïîæèâà÷³â. Òóðèñòè÷íèé áðåíäèíã ³äåíòèô³-
êóº òóðïðîäóêò, îñîáó àáî ì³ñöå, òàêèì ÷èíîì, ùî ïîêóïåöü
àáî êîðèñòóâà÷ â³ä÷óâàº îñîáëèâ³, óí³êàëüí³ äîäàí³ âàðòîñò³,
ÿê³ íàéêðàùèì ÷èíîì â³äïîâ³äàþòü éîãî ïîòðåáàì [6, ñ. 240].

Â íèí³øí³õ óìîâàõ ïîãëèáëþºòüñÿ íàóêîâèé ³íòåðåñ òà
ïðèêëàäí³ äîñë³äæåííÿ áðåíäèíãó ç áîêó íàéàâòîðèòåòí³-
øèõ ðåéòèíãîâèõ àãåíòñòâ ñâ³òó. Çà ñëîâàìè ì³æíàðîäíîãî
äèðåêòîðà êîìïàí³¿ «Future brand» Ð³íè Ïëàïëåð «çà îñòàíí³
÷îòèðè ðîêè ïîïóëÿðí³ñòü òàêîãî ï³äõîäó äî òóðèñòè÷íî¿ ïî-
ë³òèêè ïîì³òíî âèðîñëà, àëå, íà æàëü, äàëåêî íå âñ³ êðà¿íè
çàñòîñîâóþòü éîãî ùîäî ïðîñóâàííÿ íàö³îíàëüíîãî òóðèçìó
íà ñâ³òîâèé ð³âåíü. Âîíè é äîòåïåð âèêîðèñòîâóþòü çàñòà-
ð³ë³ é ìàëîåôåêòèâí³ PR-òåõíîëîã³¿» [4]. Òàê³ çàñòåðåæåí-
íÿ º âêðàé àêòóàëüíèìè ³ äëÿ Óêðà¿íè.

Òóðèñòè÷íèé áðåíä äåðæàâè – öå ÿê³ñí³ îçíàêè òó-
ðèñòè÷íîãî îáðàçó òà òóðèñòè÷íîãî ³ì³äæó äåðæàâè, ùî
óñâ³äîìëþþòüñÿ òà ñïðèéìàþòüñÿ ÷åðåç ³ì³äæåâó àòðèáó-
òèêó: ëîãîòèï (çîáðàæåííÿ), ñëîãàí (âèñë³â), äèçàéí (çàãà-
ëüíà êîìïîçèö³ÿ ïðåäñòàâëåííÿ), ñèìâîëè (àáðåâ³àòóðà
àáî çíàêè). Òóðèñòè÷íèé îáðàç ôîðìóºòüñÿ ó ñâ³äîìîñò³
ñïîæèâà÷à ÷åðåç çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, âëàñí³ ïåðå-
êîíàííÿ òîùî. Òóðèñòè÷íèé ³ì³äæ º ðåçóëüòàòîì âèâàæå-
íî¿ ïîë³òèêè îêðåìèõ ³íñòèòóö³é òà äåðæàâè â ö³ëîìó ùîäî
çàãàëüíèõ óÿâëåíü ïðî íàö³îíàëüí³ òóðèñòè÷í³ ìîæëèâîñò³,
çàãàëüí³ àñïåêòè ÿêîñò³ ïîäîðîæåé (ïðèâàáëèâ³ñòü òóðèñòè÷-
íèõ ìàðøðóò³â, òðàíñïîðòíå, ³íôîðìàö³éíå, åêñêóðñ³éíå çàáåç-
ïå÷åííÿ, ïîñëóãè çàñîá³â õàð÷óâàííÿ òà ðîçì³ùåííÿ òîùî).

Òóðèñòè÷íèé áðåíä äåðæàâè âàðòî òðàêòóâàòè íå ÿê òî-
âàð, à ÿê äîäàòêîâó ö³íí³ñòü äëÿ ñïîæèâà÷³â, ùî äîçâîëÿº
ïðîäàâàòè òóðèñòè÷í³ òîâàðè òà ïîñëóãè, âèðîáëåí³ íà ïåâ-
í³é òåðèòîð³¿. Òîìó òóðèñòè÷íèé áðåíä äåðæàâè ïðîïîíóºìî
ðîçãëÿäàòè ÿê ïðîöåñ âèõîäó íà ðèíîê óí³êàëüíîãî òóðèñòè-
÷íîãî ïðîäóêòó, ïîçèö³îíóâàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ éîãî áðå-
íäó ñïîæèâà÷àìè ç ìåòîþ çàäîâîëåííÿ ñâî¿õ òóðèñòè÷íèõ
ïîòðåá, ³íòåðåñ³â òà ìîòèâ³â.
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ëîãîòèï «Polska», âèêîíàíèé íåôîðìàëüíèì øðèôòîì, äå
ë³òåðà «k» íàãàäóº ëþäèíó, ùî çàïóñêàº ïîâ³òðÿíîãî çì³ÿ ó
÷åðâîíî-á³ëó êë³òèíêó, òîáòî ïîºäíàííÿ ñâîáîäè òà
³íäèâ³äóàëüíîñò³ ÿê ñèìâîëó çì³í. Ï³ñëÿ ïîçèö³îíóâàííÿ
ïîëüñüêèé ëîãîòèï ïî÷àëè àêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòè íà
ñóâåí³ðàõ, òóðèñòè÷íèõ ñàéòàõ, âèñòàâêàõ òîùî.

Òóðèñòè÷íèé áðåíä Ïîëüù³ çàðàç âæå äîáðå óòâåðäèâñÿ
íà ì³æíàðîäíîìó ðèíêó òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã ÿê êîìóí³êàòèâ-
íîãî öåíòðó ªâðîïè é àñîö³þºòüñÿ ç îçäîðîâ÷èì, êóëüòóðíî-
³ñòîðè÷íèì òà ðåêðåàö³éíèì òóðèçìîì. Äåðæàâíèé ñàéò http:/
/www.poland.gov.pl ðîçì³ùóº òóðèñòè÷íó ³íôîðìàö³þ íà øåñ-
òè ìîâàõ, äå á³ëüøà ÷àñòèíó ðåñóðñó íàëåæèòü òóðèçìó [9].

Òàêèì ÷èíîì, ç íàâåäåíîãî ì³æíàðîäíîãî  äîñâ³äó áà÷è-
ìî ïðîâ³äíó ðîëü äåðæàâè ó âèêîðèñòàíí³ ñó÷àñíèõ ìàðêå-
òèíãîâèõ ìåòîäèê ïîáóäîâè òóðèñòè÷íèõ áðåíä³â êðà¿íè ÿê
³ííîâàö³éíèõ ìåõàí³çì³â ôîðìóâàííÿ òà óòðèìàííÿ ïîçè-
òèâíîãî ³ì³äæó äåðæàâè, ñïðèÿòëèâîãî òóðèñòè÷íîãî ñåðå-
äîâèùà äëÿ â’¿çíîãî òà âíóòð³øíüîãî òóðèçìó. Òîìó äëÿ Óêðà-
¿íè ñòâîðåííÿ òà ïðîñóâàííÿ òóðèñòè÷íîãî áðåíäó äåðæàâè
º íåîáõ³äíèì, ïåðñïåêòèâíèì ³ â³äïîâ³äàëüíèì ÿâèùåì ó
ñóñï³ëüíîìó æèòò³.

Áåç äåðæàâíî¿ ï³äòðèìêè ðåàë³çàö³ÿ ñòðàòåã³¿ òóðèñòè÷-
íîãî áðåíäèíãó íå çìîæå ðåàë³çóâàòèñü. Òîìó öå çàâäàííÿ
ïîâèííî ñòàòè ïðåäìåòîì îñîáëèâî¿ óâàãè Êàá³íåòó Ì³í³ñò-
ð³â Óêðà¿íè, Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè, îðãàí³â äåðæàâíî¿ òà
ì³ñöåâî¿ âëàäè, ñïðîñòóâàâøè íåãàòèâíèé ³ì³äæ Óêðà¿íè
ÿê äåðæàâè ïîë³òè÷íèõ ñêàíäàë³â, åêîíîì³÷íî¿ êðèçè é åêî-
ëîã³÷íî¿ çàãðîçè. Ó öüîìó êîíòåêñò³ âàæëèâî ³ ãðîìàäÿíàì
Óêðà¿íè çì³íèòè ñòàâëåííÿ äî ñâîº¿ äåðæàâè ó á³ê ïîçèòèâ-
íîñò³, ôîðìóâàòè ãðîìàäÿíñüêó ïîçèö³þ ëþáîâ³ äî ð³äíî¿
çåìë³, ¿¿ êóëüòóðè òà ³ñòîð³¿.

Â Óêðà¿í³ ïèòàííÿ ïðî ñòâîðåííÿ òóðèñòè÷íîãî áðåíäó
íà äåðæàâíîìó ð³âí³ íå ï³äí³ìàëîñÿ. Òîìó âðàõîâóþ÷è íå-
îäíîçíà÷íó ñèòóàö³þ, ç ³í³ö³àòèâè àâòîðà ñòàòò³ òà çà ï³ä-
òðèìêè Äåðæàâíî¿ ñëóæáè òóðèçìó ³ êóðîðò³â (äàë³ – ÄÑÒÊ),
êàôåäðè äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè òà óïðàâë³ííÿ ïîë³òè÷íèìè
ïðîöåñàìè Íàö³îíàëüíî¿ àêàäåì³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ
ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè (äàë³ – ÍÀÄÓ), Òóðèñòè÷íîãî ³íôî-
ðìàö³éíîãî öåíòðó «Óêðà¿íñüêèé ä³ì» (äàë³ – Ò²Ö «ÓÄ»), ²íñòè-
òóòó òóðèçìó Ôåäåðàö³¿ ïðîôñï³ëîê Óêðà¿íè (äàë³ – ²Ò ÔÏÓ),
æóðíàëó «Íîâîñòè òóðáèçíåñà» áóëî ïðîâåäåíî åêñïåðòíå ñî-
ö³îëîã³÷íå îïèòóâàííÿ íà òåìó: «Ôîðìóâàííÿ, ïîçèö³îíóâàí-
íÿ òà ïðîñóâàííÿ òóðèñòè÷íîãî áðåíäó Óêðà¿íè». Íàøèìè
ðåñïîíäåíòàìè ñòàëè 285 îñ³á ç ÷èñëà â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðóá³-
æíèõ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ïðåäñòàâíèê³â òóðèñòè÷íèõ
ô³ðì òà ñòóäåíò³â ²Ò ÔÏÓ òà Êè¿âñüêîãî íàö³îíàëüíîãî óí³-
âåðñèòåòó êóëüòóðè òà ìèñòåöòâ (äàë³ –ÊÍÓÊ²Ì).

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ïîêàçàëè, ùî ïèòàííÿ ïðî ñòâî-
ðåííÿ òóðèñòè÷íîãî áðåíäó Óêðà¿íè º âêðàé àêòóàëüíèì ³
íåîáõ³äíèì íàïðÿìîì äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ó òóðèçì³ ³ òîìó
ðîáîòó íàä éîãî ðîçðîáêîþ òà ïðåçåíòàö³ºþ âàðòî ðîçïî÷è-
íàòè âæå ó 2010 ð., ïðî ùî çàñâ³ä÷èëî 48,5% îïèòàíèõ. ²íø³
40,6% ðåñïîíäåíò³â ââàæàþòü, ùî òàê³ çàõîäè íåîáõ³äíî ðå-
àë³çóâàòè óïðîäîâæ 2011–2012 ðð.

Àëå íåçàëåæíî â³ä ðîçïîä³ëó äóìîê, âîíè ïîâèíí³ áóòè
îáîâ’ÿçêîâî âò³ëåíèìè. Ç ìåòîþ âèêîíàííÿ ïåðøî÷åðãîâèõ
çàõîä³â âàæëèâî ñòâîðèòè ïðàâîâå ïîëå äëÿ ðåàë³çàö³¿ òó-
ðèñòè÷íîãî áðåíäó. Ó çâ’ÿçêó ç öèì íàìè áóëè ðîçðîáëåí³ òà
ïîäàí³ äî Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè çì³íè òà äîïîâíåííÿ äî
Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî òóðèçì», ùî â³äíîñÿòü äî íàïðÿì³â
äåðæàâíî¿ ï³äòðèìêè ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ òóðèñ-
òè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ – ôîðìóâàííÿ ³ì³äæó Óêðà¿íè ÿê òóðèñòè÷-
íî ïðèâàáëèâî¿ äåðæàâè òà ñòâîðåííÿ, ïîçèö³îíóâàííÿ ³
ïðîñóâàííÿ òóðèñòè÷íîãî áðåíäó Óêðà¿íè [13].

Íå ïðèìåíøóþòü ðîë³ äåðæàâè ó ïðîöåñ³ òóðèñòè÷íîãî áðå-
íäèíãó ³ íàø³ ðåñïîíäåíòè. Íà ¿õ äóìêó, ö³ ä³¿ ïîâèíí³ âèêîíó-
âàòè òàê³ äåðæàâí³ ³íñòèòóö³¿: Ì³í³ñòåðñòâî êóëüòóðè ³ òóðèçìó
Óêðà¿íè (43,2 % ãîëîñ³â), Ì³í³ñòåðñòâî çàêîðäîííèõ ñïðàâ Óêðà-
¿íè (13,8 %), Äåðæàâíà ñëóæáà òóðèçìó ³ êóðîðò³â (43 %).

Âàæëèâå ì³ñöå ó ñîö³îëîã³÷íîìó îïèòóâàíí³ çàéíÿâ áëîê
çàïèòàíü, ïîâ’ÿçàíèõ ç³ ñïðÿìîâàí³ñòþ çàõîä³â ³ç ïðî-

íÿ òóðèñòè÷íîãî áðåíäó, ïåðø çà âñå íà óêðà¿íö³â òà â³ò÷è-
çíÿíîãî ñïîæèâà÷à. Òàêó äóìêó ìàþòü 85,9 % îïèòàíèõ. Óêðà-
¿íö³ íå âîëîä³þòü äîñòàòíüîþ ê³ëüê³ñòþ òóðèñòè÷íî¿ ³íôîð-
ìàö³¿ ïðî ìîæëèâîñò³ â³ò÷èçíÿíîãî òóðèçìó. Òîìó ï³ñëÿ ðîç-
ðîáêè òóðèñòè÷íèé áðåíä ïîâèíåí áóòè îáîâ’ÿçêîâî ïðåä-
ñòàâëåíèé â Óêðà¿í³: òàê  ââàæàº 77,7 % ðåñïîíäåíò³â.

Íàéïåðøîþ â³ä÷óòíîþ îçíàêîþ áðåíäèíãó º ³ì³äæ. Éîãî
ðîçãëÿäàþòü ÿê çàñ³á êîìóí³êàö³¿, çà äîïîìîãîþ ÿêîãî ñïî-
æèâà÷ îäåðæóº ³íôîðìàö³þ ïðî â³äì³ííîñò³, îñîáëèâîñò³ òà
ïåðåâàãè áðåíäó. Òóðèñòè÷íèé áðåíä ïåðåäàº ñïîæèâà÷åâ³
òóðïðîäóêòó ³ì³äæ ÿêîñò³ òà î÷³êóâàíîãî ð³âíÿ ãîñòèííîñò³ é
êîìôîðòó ÿê â³ä îêðåìî¿ îñîáèñòîñò³, òàê ³ ãðóïè ëþäåé ÷è
øèðîêîãî çàãàëó.

Ç òåçîþ «Óêðà¿íà ìàº ïðèâàáëèâèé òóðèñòè÷íèé ³ì³äæ»
çãîäí³ 21,3 % îïèòàíèõ, 37,8 % â³äïîâ³ëè, ùî ñêîð³øå çãîäí³,
í³æ íåçãîäí³ ç öèì, à 31,2 % íåçãîäí³ âçàãàë³. Òàêó íåîäíî-
çíà÷í³ñòü ìîæíà ïîÿñíèòè â³äñóòí³ñòþ ö³ëüîâî¿ äåðæàâíî¿
êîíöåïö³¿ òà ñòðàòåã³¿ ôîðìóâàííÿ òóðèñòè÷íîãî ³ì³äæó Óêðà-
¿íè ÿê ñåðåä óêðà¿íö³â, òàê é ³íîçåìíèõ ãðîìàäÿí. ²ç çàïðî-
ïîíîâàíèõ íàïðÿì³â îïòèì³çàö³¿ ôîðìóâàííÿ òóðèñòè÷íîãî
³ì³äæó ðåñïîíäåíòè âèçíà÷èëè íàñòóïí³: ïðîâåäåííÿ ì³æ-
íàðîäíèõ ôåñòèâàë³â ÿê áàãàòîïëàíîâèõ êîìóí³êàòèâíèõ
çàñîá³â (22,4 %), ïðåçåíòàö³ÿ òóðèñòè÷íèõ ìîæëèâîñòåé Óêðà-
¿íè íà êàíàëàõ ³íîçåìíîãî ìîâëåííÿ (22,2 %), âèñòàâêîâî-
ÿðìàðêîâ³ çàõîäè çà êîðäîíîì (19,9 %) òà â Óêðà¿í³ (11 %),
ïðåäñòàâëåííÿ íàö³îíàëüíîãî òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó íà
óêðà¿íñüêîìó òåëåáà÷åíí³ (9,8 %).

Íåîäíîçíà÷íèì âèÿâèëîñÿ ñòàâëåííÿ îïèòàíèõ äî ëî-
ãîòèïó òóðèñòè÷íî¿ ãàëóç³ ³ç çîáðàæåííÿì çåìíî¿ êóë³, îïî-
âèòî¿ òðüîõêîë³ðíîþ (÷åðâîíî-çåëåíî-æîâòîþ) ñòð³÷êîþ, ç ÿêî¿
âèõîäÿòü äåâ’ÿòü ÿñêðàâî-æîâòèõ ïåëþñòîê òà íàïèñîì òà-
êîãî æ êîëüîðó: «Óêðà¿íà». Äàíå çîáðàæåííÿ íå çàðåºñòðîâà-
íå ÿê îô³ö³éíèé òóðèñòè÷íèé ëîãîòèï íàøî¿ äåðæàâè, àëå
âèêîðèñòîâóºòüñÿ ÄÑÒÊ.

Ïðåäñòàâëåíèé ëîãîòèï äóæå ïîäîáàºòüñÿ ëèøå 7,2 %
îïèòàíèõ, 25,4 % â³í ïîäîáàºòüñÿ, 29,9 % â³äïîâ³ëè, ùî ñêî-
ð³øå ïîäîáàºòüñÿ, 19,2 % â³í ñêîð³øå íå ïîäîáàºòüñÿ à 9,4 %
ðåñïîíäåíò³â â³í äóæå íå ïîäîáàºòüñÿ. Ìàþ÷è òàê³ ðåçóëü-
òàòè, ïðèõîäèìî äî âèñíîâêó, ùî äàíèé ëîãîòèï ïîòðåáóº
ðåòåëüíîãî äîîïðàöþâàííÿ àáî íàâ³òü ³ çì³íè.

Íàø³ ðåñïîíäåíòè ââàæàþòü, ùî âàðòî çì³íèòè êîëüîðè
ó ëîãîòèï³. Òàêî¿ äóìêè 33,3 % ñòóäåíò³â ÊÍÓÊ³Ì, 25,5 %
³íîçåìö³â, 16,9 % äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, 12,5 % ñòóäåíò³â
²Ò ÔÏÓ, 11,8 % îïèòàíèõ ïðàö³âíèê³â â³ò÷èçíÿíèõ òóðô³ðì.
Òîìó íà çì³í³ ñèìâîëó ëîãîòèïó íàïîëÿãàþòü 26,5 % äåðæà-
âíèõ ñëóæáîâö³â, 21,5 % ñòóäåíò³â ÊÍÓÊ³Ì, 21,4 % ³íîçåì-
ö³â, 20,1 % ïðàö³âíèê³â â³ò÷èçíÿíèõ òóð ô³ðì òà 10,5 %
ñòóäåíò³â ²Ò ÔÏÓ.

Îáîâ’ÿçêîâî ïîòð³áíî ðîçðîáèòè òà äîäàòè äî ³ñíóþ÷îãî
ëîãîòèïó ñëîãàí: íà öüîìó íàãîëîñèëè 37,3 % äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â, 24 % ñòóäåíò³â ÊÍÓÊ³Ì, 15,2 %  ïðàö³âíèê³â
â³ò÷èçíÿíèõ òóðô³ðì, 15,1 % ³íîçåìíèõ ðåñïîíäåíò³â, 8,4 %
ñòóäåíò³â ²Ò ÔÏÓ.

Íà íàøó äóìêó, òóðèñòè÷íèé ñëîãàí Óêðà¿íè ìîæå áóòè òà-
êèì: «Êðàñèâà êðà¿íà âåëèêèõ ìîæëèâîñòåé». Â³í ï³äêðåñëþâà-
òèìå áàãàòèé ðåñóðñíèé ïîòåíö³àë óêðà¿íñüêîãî òóðèçìó, ùî ìàº

ïðåêðàñíó ïåðñïåêòèâó äëÿ çàñòîñóâàííÿ òà ðîçâèòêó.
Ïðîàíàë³çóâàâøè òà îñìèñëèâøè çàðóá³æíèé òà

â³ò÷èçíÿíèé äîñâ³ä, ðåçóëüòàòè åêñïåðòíîãî ñîö³îëîã³÷íî-
ãî îïèòóâàííÿ, ìè ïðèéøëè äî âèñíîâê³â, ùî ñòâîðåííÿ
íàö³îíàëüíîãî òóðèñòè÷íîãî áðåíäó Óêðà¿íè º àêòóàëüíèì
äåðæàâíî-ãðîìàäñüêèì ÿâèùåì ³ ïîòðåáóº àêòèâíèõ ä³é
ç áîêó çàêîíîäàâ÷î¿ òà âèêîíàâ÷î¿ ã³ëîê âëàäè, á³çíåñó òà
ãðîìàäñüêîñò³, ÿê³ á áàçóâàëèñÿ íà ì³æíàðîäí³é ïðàêòèö³
íàö³îíàëüíîãî áðåíäèíãó, óñâ³äîìëåíí³ ñó÷àñíèõ óêðà¿í-

ñüêèõ ðåàë³é òà ãëèáîêîìó ïðàãìàòè÷íî-íàóêîâîìó ï³äõîä³.
Ââàæàºìî, ùî ìåõàí³çì ïîáóäîâè òóðèñòè÷íîãî áðåíäó

´ðóíòóºòüñÿ íà:

• ãëèáîêîìó àíàë³ç³ ³ì³äæó äåðæàâè;

• âèÿâëåíí³ éîãî ñëàáêèõ òà ñèëüíèõ ñòîð³í, ìîæëèâî-

ñòåé òà çàãðîç;
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– Íàçâà ç åêðàíó.

10. Îô³ö³éíèé ñàéò Óåëüñà [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. – Ðå-
æèì äîñòóïó: http:// www.visitwales.com. – Íàçâà ç åêðàíó.

11. Îô³ö³éíèé ñàéò Øîòëàíä³¿ [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. – Ðå-
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ÓÄÊ 304.4

Ксенія Гевель

ЗБЕРЕЖЕННЯ КУЛЬТУРНОЇ
СПАДЩИНИ У

ПОСТКОМУНІСТИЧНИХ КРАЇНАХ
ЄВРОСОЮЗУ

Çðîáëåíî ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç ïðèíöèï³â äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ ó ñôåð³ çáåðåæåííÿ òà îõîðîíè ³ñòîðèêî-
êóëüòóðíî¿ ñïàäùèíè êðà¿í ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó, ÿê³
ìàþòü ïîñòêîìóí³ñòè÷íå ìèíóëå. Ïðîàíàë³çîâàíî
ºâðîïåéñüê³ ñèñòåìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ äàíîþ
ãàëóççþ òà ïîð³âíÿíî ç Óêðà¿íîþ. Âèçíà÷åíî íàïðÿìêè
âäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ çàçíà÷åíîþ ñôåðîþ
â Óêðà¿í³ ç óðàõóâàííÿì äîñâ³äó ºâðîïåéñüêèõ äåðæàâ.

Êë þ÷ îâ³  ñëîâ à :  ³ñò îðèêî-êóëüòóðíà ñïàäùèíà;
ïîñòêîìóí³ñòè÷í³ äåðæàâè; ºâðî³íòåãðàö³ÿ; êîíñòèòóö³éí³
çàñàäè; äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ.

Ñîö³îêóëüòóðíà ñôåðà æèòòÿ ñòàº äåäàë³ âàæ-
ëèâ³øèì ôàêòîðîì ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà. Çàõèñò ³ñòîðè-
êî-êóëüòóðíî¿ ñïàäùèíè ÿê ñêëàäîâî¿ ö³º¿ ñôåðè º ïîêà-
çíèêîì çð³ëîñò³ òà öèâ³ë³çîâàíîñò³ äåðæàâè òà íàðîäó.
ßê ïîêàçóº äîñâ³ä, ç³ çì³íîþ ïîë³òè÷íîãî ëàäó â³äáóâà-
ºòüñÿ ñêëàäíèé ïðîöåñ ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ, â òîìó ÷èñë³ ³ ñôåðîþ îõîðîíè ³ñòîðèêî-êóëü-
òóðíî¿ ñïàäùèíè. Ó âèïàäêó ïåðåõîäó â³ä êîìóí³ñòè÷-
íîãî äî äåìîêðàòè÷íîãî êàï³òàë³ñòè÷íîãî ñóñï³ëüñòâà
â³äáóâàºòüñÿ çì³íà ³äåîëîã³¿, ñóñï³ëüíîãî ìåíòàë³òåòó, ùî

â³äîáðàæàºòüñÿ ³ íà â³äíîøåíí³ äî êóëüòóðíîãî íàä-
áàííÿ, äî ïàì’ÿòîê ³ñòîð³¿, äî òðàäèö³é òà çâè÷à¿â. Ó
çâ’ÿçêó ç öèì, äîðå÷íî ïðîàíàë³çóâàòè äîñâ³ä ïîñòêî-
ìóí³ñòè÷íèõ êðà¿í ªâðîñîþçó, ÿê³ âæå ïðîéøëè (÷àñò-
êîâî) öåé øëÿõ ³ äîñÿãëè ïåâíèõ ðåçóëüòàò³â ó ðåôîð-
ìóâàíí³ ãàëóç³ çáåðåæåííÿ, â³äíîâëåííÿ òà âèêîðèñ-
òàííÿ îá’ºêò³â ³ñòîðèêî-êóëüòóðíî¿ ñïàäùèíè. Àäæå çà-
ãàëüíîâèçíàíèì º ôàêò òîãî, ùî ôîðìóâàííÿ íàö³îíà-
ëüíî¿ äåðæàâíîñò³ ïîòðåáóº ïðîâåäåííÿ â³äïîâ³äíî¿
äåðæàâíî¿ êóëüòóðíî¿ ïîë³òèêè [6].

Çàçíà÷åí³ ïèòàííÿ ÷àñòêîâî ðîçãëÿäàþòüñÿ â
ðîáîòàõ òàêèõ óêðà¿íñüêèõ òà ðîñ³éñüêèõ äîñë³äíèê³â ÿê
Ò. Áîãîÿðêîâà [2], Î. Ãðèöåíêî [3], Â. Ìàë³ìîí [6]. Ðîçâè-
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ñóâàí- çàãàëüí³é êàðòèí³ óÿâëåíü ïðî äåñòèíàö³¿ (òå-
ðèòîð³¿, ðåã³îíè, äåðæàâó), ùî â³äïîâ³äàº òóðèñòè÷-
íîìó îáðàçó;

• óí³êàëüí³é êîìá³íàö³¿ õàðàêòåðèñòèê òóðèñòè÷íîãî

ïðîäóêòó, òîáòî íåðîçðèâíèé çâ’ÿçîê ç áðåíäîì; ³íäè-
â³äóàëüíîñò³ â ñòðóêòóð³ (íàçâà, äèçàéí, ëîãîòèï, ñëî-
ãàí, ñèìâîëè òîùî);

• ïîñë³äîâíîñò³ òà ñèñòåìíîñò³ ïðîòÿãîì æèòòºâîãî öè-

êëó áðåíäó; â³äïîâ³äíîñò³ ïðèíöèïó: «ñèëüíèé áðåíä
– âåëèê³  ïðèáóòêè».

Ç ìåòîþ àêòèâ³çàö³¿ äåðæàâíî-ãðîìàäñüêèõ ä³é ùîäî
ôîðìóâàííÿ, ïîçèö³îíóâàííÿ   ïðîñóâàííÿ òóðèñòè÷íîãî
áðåíäó Óêðà¿íè âàðòî ðåàë³çóâàòè íèçêó çàõîä³â.

1. Ñòâîðèòè íà áàç³ Íàóêîâîãî öåíòðó ç ðîçâèòêó òóðèç-
ìó, ùî ï³äïîðÿäêîâóºòüñÿ Ì³í³ñòåðñòâó êóëüòóðè ³ òóðèçìó,
êîîðäèíàö³éíèé îðãàí ç ÷èñëà ïðåäñòàâíèê³â Ì³í³ñòåðñòâà
êóëüòóðè ³ òóðèçìó Óêðà¿íè, Ì³í³ñòåðñòâà çàêîðäîííèõ ñïðàâ
Óêðà¿íè, Äåðæàâíî¿ ñëóæáè òóðèçìó ³ êóðîðò³â, íàóêîâö³â,
õóäîæíèê³â, äèçàéíåð³â, ïðåäñòàâíèê³â òóðèñòè÷íîãî á³ç-
íåñó, ùî áåçïîñåðåäíüî çàéìàòèìåòüñÿ äåðæàâíèì òóðèñ-
òè÷íèì áðåíäèíãîì.

2. Ïðîâåñòè ÑÂÎÒ-àíàë³ç òóðèñòè÷íîãî ³ì³äæó Óêðà¿íè òà
âðàõóâàòè éîãî ðåçóëüòàòè ïðè ðîçðîáö³ â³ò÷èçíÿíîãî òóðè-
ñòè÷íîãî áðåíäó.

3. Ïðîâåñòè  çàãàëüíîäåðæàâíå ìàðêåòèíãîâå äîñë³äæåí-
íÿ ñòîñîâíî âèÿâëåííÿ àñîö³àòèâíèõ óÿâëåíü óêðà¿íö³â ùîäî
òóðèñòè÷íîãî áðåíäó Óêðà¿íè (ëîãîòèïó òà ñëîãàíó). Çà îñíîâó
ìîæóòü áóòè âçÿò³ ïðåäñòàâëåí³ ðåçóëüòàòè ïðîâåäåíîãî íàìè
åêñïåðòíîãî ñîö³îëîã³÷íîãî îïèòóâàííÿ, ÿê³ çàñâ³ä÷óþòü, ùî
ðîçðîáêà òóðèñòè÷íîãî áðåíäó ïîâèííà ´ðóíòóâàòèñü íà çà-
ñàäàõ äèíàì³÷íîñò³, ³íäèâ³äóàëüíîñò³, óí³êàëüíîñò³ òåðèòîð³¿,
ëþäñüêîãî òà ðåñóðñíîãî ïîòåíö³àëó Óêðà¿íè.

4. Ïðî ñòâîðåííÿ íàö³îíàëüíîãî òóðèñòè÷íîãî áðåíäó
Óêðà¿íè âàæëèâî çàÿâèòè â óêðà¿íñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³, çä³é-
ñíèâøè îô³ö³éíó ïðåçåíòàö³þ áðåíäó íà äåðæàâíîìó òà
ì³æíàðîäíîìó ð³âíÿõ.

5. Ç ìåòîþ ðåàë³çàö³¿ ïðåäñòàâëåíèõ çàõîä³â ïðîïîíóºìî
çàñòîñóâàòè ó ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ îðãàíàìè äåðæàâíî¿
âëàäè êîíöåïòóàëüíî¿ ìîäåë³ âèð³øåííÿ öüîãî íàäçâè÷àé-
íî ³âàæëèâîãî çàâäàííÿ ÷åðåç ïðåçåíòàö³þ ðîçðîáëåíî¿ íàìè
Êîíöåïö³¿ äåðæàâíî¿ ö³ëüîâî¿ ïðîãðàìè ôîðìóâàííÿ òóðèñ-
òè÷íîãî áðåíäó Óêðà¿íè íà 2011–2015 ðð.

Ï³äòðèìêà çàïðîïîíîâàíîãî ïðîåêòó ìîæå ïîêðàùèòè
çàãàëüíèé ³ì³äæ Óêðà¿íè, ñôîðìóâàòè ïðèâàáëèâèé òóðèñ-
òè÷íèé îáðàç äåðæàâè, ñëóãóâàòèìå àêòèâ³çàö³¿ ïîòîêó ³íâå-
ñòèö³é â ìàéáóòíº òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ Óêðà¿íè òà ñïðèÿ-
òèìå ïîäàëüøèì íàóêîâèì ðîçâ³äêàì.
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