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1. Åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê:

• âèðîáíèöòâî: ïðîìèñëîâ³ñòü, ôîðìóâàííÿ ñïðèÿòëè-

âîãî ³íâåñòèö³éíîãî êë³ìàòó;

• ðîçâèòîê ³íôðàñòðóêòóðè ðèíêó: íåâèðîáíè÷à ñôåðà,

ðèíîê òîâàð³â ³ ïîñëóã, ô³íàíñîâ³ òà êðåäèòí³ ³íñòèòóòè, ìàëå
ï³äïðèºìíèöòâî;

• ðåãóëþâàííÿ ðèíêó ïðàö³: ñïðèÿííÿ çàéíÿòîñò³, çáå-

ðåæåííÿ ³ ñòâîðåííÿ íîâèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü, ìîæëèâ³ñòü âè-
áîðó.

2. Ñîö³àëüíèé ðîçâèòîê:

• çäîðîâ’ÿ íàñåëåííÿ: óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè îõîðîíè

çäîðîâ’ÿ, ïðîô³ëàêòèêà çàõâîðþâàíü, ôîðìóâàííÿ ïñèõîëîã³¿
òà ³äåîëîã³¿ çäîðîâîãî ñïîñîáó æèòòÿ;

• âèõîâàííÿ, îñâ³òà ³ íàóêà: äîøê³ëüíà îñâ³òà, ñåðåäíÿ

îñâ³òà, äîäàòêîâà îñâ³òà, âèùà îñâ³òà, íàóêîâà ä³ÿëüí³ñòü;

• ñîö³àëüíà ïîë³òèêà: ñ³ì’ÿ, çàõèñò ìàòåðèíñòâà ³ äè-

òèíñòâà, óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè ñîö³àëüíî¿ ï³äòðèìêè íà-
ñåëåííÿ, íàäàííÿ ñîö³àëüíî¿ ï³äòðèìêè âåòåðàíàì, ³íâàë³-
äàì òà ëþäÿì ïîõèëîãî â³êó;

• ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³: ñòâîðåííÿ

óìîâ äëÿ çáåðåæåííÿ êóëüòóðíî¿ ñïàäùèíè òà ðîçâèòêó êóëü-
òóðè, ³íôðàñòðóêòóðà äîçâ³ëëÿ, ô³çêóëüòóðà ³ ñïîðò, ñîö³àë³-
çàö³ÿ ìîëîä³.

3. Óäîñêîíàëåííÿ ñåðåäîâèùà ïðîæèâàííÿ:

• îõîðîíà íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà, âèêîðèñòàííÿ

ïðèðîäíèõ ðåñóðñ³â: çáåðåæåííÿ åêîëîã³÷íî¿ ð³âíîâàãè â
ðåã³îí³, ñàí³òàðíî-åï³äåì³îëîã³÷íå áëàãîïîëó÷÷ÿ íàñåëåííÿ,
ðàö³îíàëüíå âèêîðèñòàííÿ ïðèðîäíèõ ðåñóðñ³â, âîäîêîðèñ-
òóâàííÿ, óòèë³çàö³ÿ â³äõîä³â;

• áåçïåêà: çàáåçïå÷åííÿ ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó, ïðàâî-

âà çàõèùåí³ñòü íàñåëåííÿ, çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â;

• îáëàøòóâàííÿ òåðèòîð³¿ ðåã³îíó: ðåãóëþâàííÿ ïëàíó-

âàííÿ òà çàáóäîâè, áëàãîóñòð³é, æèòëî, äîðîæíüî-òðàíñïî-
ðòíà ³íôðàñòðóêòóðà, ³íæåíåðíî-åíåðãåòè÷íèé êîìïëåêñ,
ðåñóðñîçáåð³ãàþ÷³ òåõíîëîã³¿, åñòåòè÷íèé îáðàç ðåã³îíó;

• ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó ðåã³îíó: ³íôîðìàòè-

çàö³ÿ óïðàâë³ííÿ, ³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿ òà òåëåêîìóí³êàö³¿,
ðîçâèòîê ðèíêó ³íôîðìàö³éíèõ ³ êîíñàëòèíãîâèõ ïîñëóã, çà-
ñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿.

4. Óïðàâë³ííÿ ðåã³îíîì:

• ìóí³öèïàëüíà âëàñí³ñòü: óïðàâë³ííÿ ìóí³öèïàëüíèì

ìàéíîì, ðåãóëþâàííÿ çåìåëüíèõ â³äíîñèí, óïðàâë³ííÿ áþ-
äæåòíèì ïîòåíö³àëîì;

• ðîçâèòîê ðåã³îíàëüíîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ: âäîñêîíàëåí-

íÿ ïðàâîâî¿ îñíîâè ðåã³îíàëüíîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, âçàºìî-
ä³ÿ îðãàí³â ðåã³îíàëüíîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ç íàñåëåííÿì.

Îñê³ëüêè ñòðàòåã³ÿ ðîçâèòêó ðåã³îíó º òåîðåòè÷íîþ îñíî-
âîþ äëÿ ä³ÿëüíîñò³ â óñ³õ ñôåðàõ ðåã³îíàëüíîãî ãîñïîäàðñò-
âà, ñòàâèëîñÿ çàâäàííÿ: îõîïèòè âñ³ íàïðÿìêè òà ñôåðè
ä³ÿëüíîñò³ â ðåã³îí³.

Åòàï 3.  Ôîðìóâàííÿ ëîêàëüíèõ ö³ëåé ³ íàïðÿì³â ðîç-
âèòêó ðåã³îíó.

Åòàï 4. Óçãîäæåííÿ ëîêàëüíèõ ö³ëåé ³ íàïðÿì³â ðîçâè-
òêó ðåã³îíó ç ãîðîäÿíàìè.

Åòàï 5. ²íòåãðàö³ÿ ëîêàëüíèõ ö³ëåé ³ íàïðÿì³â ðîçâèòêó
ðåã³îíó. Îö³íêà ³íòåãðàëüíîãî åôåêòó ³ îïòèì³çàö³ÿ ñèñòåìè.

Âè ñí îâê è .  Âäîñêîíàëåííÿ ìåòîäè÷íèõ ï³äõîä³â äî
îö³íêè ð³âíÿ ñòàëîãî ðîçâèòêó ðåã³îíó ÷åðåç äîñë³äæåííÿ
îêðåìèõ íàïðÿì³â ðîçâèòêó ðåã³îíó òà âðàõóâàííÿ ãëîáàëü-
íèõ ö³ëåé íàäàñòü ìîæëèâ³ñòü âèçíà÷àòè ³íòåãðàëüíèé ð³-
âåíü ðîçâèòêó ó â³äïîâ³äíèõ ñôåðàõ òà êëàñèô³êóâàòè ¿õ çà
õàðàêòåðîì ïðîáëåìíîñò³. Ìîäåëü ñòàëîãî ðîçâèòêó íåîáõ³ä-
íî ðîçãëÿäàòè ÿê êîìïëåêñíó ïðîöåäóðó äåðæàâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ ó âèãëÿä³ ñèñòåìè ôóíêö³îíàëüíî-îð³ºíòîâíèõ áëîê³â,
ùî ðåàë³çóþòüñÿ â ïåâí³é ïîåòàïíîñò³: 1) êîíöåïòóàëüíî-
àíàë³òè÷íèé; 2) áàëàíñîâî-ðåñóðñíèé; 3) âèÿâëåííÿ ïð³î-

ðèòåò³â ñòàëîãî ðîçâèòêó òà ñàìîçàáåçïå÷åííÿ; 4) óïðàâë³í-
íÿ ñòàëèì ðîçâèòêîì ðåã³îíó; 5) ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³¿ ñòà-
ëîãî ðîçâèòêó.
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Зінаїда Балабаєва

ВУДРО ВІЛСОН ПРО ВИТОКИ ТА
ПРИЧИНИ ВИНИКНЕННЯ ТЕОРІЇ
ПУБЛІЧНОГО АДМІНІСТРУВАННЯ

 Ó ñòàòò³ àíàë³çóþòüñÿ ïîãëÿäè Â. Â³ëñîíà íà âèòîêè òà
ïðè÷èíè âèíèêíåííÿ òåîð³¿ ïóáë³÷íîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ,
ÿê³ áóëè âèêëàäåí³ íèì ó çíàìåíèò³é ñòàòò³ «Âèâ÷åííÿ
àäì³í³ñòðóâàííÿ» . Îñîáëèâà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ
âèçíà÷åííþ ïîíÿòòÿ «ïóáë³÷íå àäì³í³ñòðóâàííÿ»,
õàðàêòåðèñòèö³ Â. Âèëñîíîì ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íîãî òà
åêîíîìè÷íîãî êîíòåêñòó Õ²Õ ñòîë³òòÿ, â ÿêîìó âèíèêëà
òåîð³ÿ ïóáë³÷íîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ, éîãî ïîãëÿäàì íà ðîëü
äåðæàâíî¿ ñëóæáè ó çä³éñíåíí³ ïîë³òè÷íèõ ð³øåíü.

 Êëþ÷åâ³ ñëîâà: ïóáë³÷íå àäì³í³ñòðóâàííÿ, ïóáë³÷íà
ïîë³òèêà, äåðæàâíà ïîë³òèêà, äåðæàâíà ñëóæáà, ïóáë³÷íà
ñëóæáà,Àäì³í³ñòðàòèâíà ðåôîðìà.

4 íîÿáðÿ 2010 ãîäà íà êàôåäðå ðåãèîíàëüíîé ïîëè-
òèêè è ïóáëè÷íîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ ÎÐÈÃÓ ÍÀÃÓ ñîñ-

http://www.un.org/russian
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òîÿëñÿ êðóãëûé ñòîë íà òåìó «Ïóáë³÷íå àäì³í³ñòðóâàííÿ:
ïîíÿò³éíèé àñïåêò», íà êîòîðîì îòìå÷àëîñü, ÷òî ââåäåíèå â
ïðåïîäàâàíèå â ñèñòåìå ÍÀÃÓ ïðè Ïðåçèäåíòå Óêðàèíû

ñïåöèàëèçàöèè «ïóáëè÷íîå àäìèíèñòðèðîâàíèå» òðåáóåò
÷åòêîãî ïîíèìàíèÿ ïðåäìåòà äàííîé äèñöèïëèíû. Äëÿ ýòîãî
íåîáõîäèìî èçó÷åíèå ïðåäøåñòâóþùåãî îïûòà èññëåäîâà-
íèÿ äàííîé ïðîáëåìû, èçó÷åíèÿ êëàññè÷åñêèõ ðàáîò ó÷å-
íûõ àìåðèêàíñêîé, åâðîïåéñêîé è ðîññèéñêîé øêîë, íàðà-
áîòîê óêðàèíñêèõ ó÷åíûõ. Ïðåæäå âñåãî, î÷åíü âàæíî îïðå-
äåëèòüñÿ ñ âàæíåéøèìè ïîíÿòèÿìè, ó÷èòûâàÿ ýâîëþöèþ
òåîðèè ïóáëè÷íîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ è ïðàêòèêó ïîëè-

òè÷åñêîé æèçíè. Äàííàÿ ñòàòüÿ ïîäãîòîâëåíà ïî ìàòåðèà-
ëàì âûñòóïëåíèÿ íà çàñåäàíèè êðóãëîãî ñòîëà.

Ñ êîíöà 90-õ ãîäîâ ÕÕ âåêà ðåçêî óñèëèâàåòñÿ èí-
òåðåñ ê ïîëèòîëîãè÷åñêîìó àíàëèçó ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâ-
ëåíèÿ è ïîëèòèêè. Ýòîìó ñïîñîáñòâóåò êðèòèêà áþðîêðà-
òè÷åñêèõ è ðûíî÷íûõ êîíöåïöèé óïðàâëåíèÿ. Âñå áîëü-
øåå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ïðîáëåìå ñâÿçè îáùåñòâà è ãîñó-
äàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, îòâåòñòâåííîñòè, âîâëå÷åíèÿ
îáùåñòâåííîñòè â óïðàâëåí÷åñêèé ïðîöåññ, äåìîêðàòè-
çàöèè ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, ãðàæäàíñ-
êîé êóëüòóðå óïðàâëåíèÿ, ïîëèòè÷åñêèì ðåñóðñàì óïðàâ-
ëåíèÿ, ýòèêå è ïîëèòè÷åñêîé ôèëîñîôèè óïðàâëåíèÿ è ò.ä.

 Íà÷èíàÿ ñ 2000 ãîäà â Óêðàèíå è Ðîññèè ïîÿâëÿåòñÿ öå-
ëûé ðÿä ðàáîò, ïîñâÿùåííûõ èññëåäîâàíèþ òåîðåòè÷åñêèõ ïðî-
áëåì ïóáëè÷íîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ. Ñëîæíûå ïîëèòè÷åñêèå
ïðîöåññû, ñîïðîâîæäàþùèå òðàíñôîðìàöèþ ïîñòñîöèàëèñòè-
÷åñêèõ îáùåñòâ, ïîñòàâèëè ïåðåä ó÷åíûìè çàäà÷ó èõ òåîðåòè÷å-
ñêîãî îñìûñëåíèÿ. Âîçíèêëà ïîòðåáíîñòü ïîäíÿòü öåëûå ïëàñ-
òû çàðóáåæíîé è îòå÷åñòâåííîé êëàññè÷åñêîé ëèòåðàòóðû ñ òåì,
÷òîáû íå áëóæäàòü â ïîòåìêàõ è íå ïûòàòüñÿ èçîáðåòàòü óæå
ñóùåñòâóþùåå â îáëàñòè òåîðèè ïóáëè÷íîãî àäìèíèñòðèðîâà-
íèÿ. Çíà÷èìûì ñîáûòèåì â ýòîì ïëàíå ñòàë ïåðåâîä íà ðóññ-
êèé ÿçûê è ïóáëèêàöèÿ ñáîðíèêîâ òåêñòîâ «Êëàññèêè òåîðèè

ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ: àìåðèêàíñêàÿ øêîëà» ïîä ðåä.
Äæ. Øàôðèòöà, À. Õàéäà [3], «Êëàññèêè òåîðèè ãîñóäàðñòâåí-
íîãî óïðàâëåíèÿ: óïðàâëåí÷åñêèå èäåè â Ðîññèè» ïîä ðåä.
Þ. Þ. Ïåòðóíèíà [5], îñóùåñòâëåííàÿ Ìîñêîâñêèì ãîñóäàðñò-
âåííûì óíèâåðñèòåòîì. Â Îäåññêîì ðåãèîíàëüíîì èíñòèòóòå
ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ áûëî èçäàíî ó÷åáíîå ïîñîáèå
«Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ: îñíîâè òåîð³¿, ³ñòîð³ÿ ³ ïðàêòèêà: íà-
â÷àëüíèé ïîñ³áíèê» [8]. Ñëåäóåò îòìåòèòü òàêæå ôóíäàìåíòà-
ëüíûå ðàáîòû ðîññèéñêèõ ó÷åíûõ È. À. Âàñèëåíêî, Ë. Ä Ñìîð-
ãóíîâà, À. È. Ñîëîâüåâà. Èññëåäîâàíèåì ýòèõ ïðîáëåì çàíè-
ìàëèñü îòå÷åñòâåííûå ó÷åíûå Â. Ä. Áàêóìåíêî, Ï. È. Íàäîëè-
øíûé, Í. Ì. Èæà, Ã. È. Àðàáàäæè, ß. Â. Íåìèðîâñêèé è äð.

Â îòå÷åñòâåííîé íàóêå íåäîñòàòî÷íî àíàëèçèðóþ-
òñÿ ðàáîòû çàðóáåæíûõ êëàññèêîâ òåîðèè ïóáëè÷íîãî àä-
ìèíèñòðèðîâàíèÿ, ïðîèçîøåë îïðåäåëåííûé îòðûâ îò
îãðîìíûõ ïëàñòîâ òåîðåòè÷åñêîé ìûñëè Åâðîïû è ÑØÀ,

êîòîðûå èìåþò çíà÷èòåëüíûé îïûò â èññëåäîâàíèè èñòî-
ðèè è òåîðèè ïóáëè÷íîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ. Ñåðüåçíîé
çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ âîñïîëíåíèå ýòîãî ïðîáåëà.

Àâòîðîì ñòàâèòñÿ çàäà÷à ïðîàíàëèçèðîâàòü âçãëÿäû
êëàññèêà òåîðèè ïóáëè÷íîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ àìåðè-

êàíñêîé øêîëû Âóäðî Âèëüñîíà íà èñòîêè è ïðè÷èíû
âîçíèêíîâåíèÿ òåîðèè ïóáëè÷íîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ.

Â èçëîæåíèè ìàòåðèàëà ìû èñõîäèì èç ñëå-
äóþùåãî îïðåäåëåíèÿ ïîíÿòèÿ «ïóáëè÷íîå àäìèíèñòðè-
ðîâàíèå» – ýòî îðãàíèçàöèîííàÿ ðàáîòà àïïàðàòà ãîñó-
äàðñòâåííûõ è íåãîñóäàðñòâåííûõ èíñòèòóòîâ ïî âûïîë-
íåíèþ ïîëèòè÷åñêèõ ðåøåíèé.

Ñóùåñòâóåò äîñòàòî÷íî ìíîãî îïðåäåëåíèé ýòîãî ïîíÿ-
òèÿ â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå, ýíöèêëîïåäèÿõ è äðóãèõ ïóá-
ëèêàöèÿõ. Â ÷àñòíîñòè, «Áðèòàíèêà» äàåò ñëåäóþùåå îïðå-
äåëåíèå: «Ïóáëè÷íîå àäìèíèñòðèðîâàíèå ýòî èìïëåìåí-

òàöèÿ â ïðàêòèêó ïðàâèòåëüñòâåííûõ ðåøåíèé..., ýòî ïëà-
íèðîâàíèå, îðãàíèçàöèÿ, íàïðàâëåíèå, êîîðäèíàöèÿ è êî-
íòðîëü çà îñóùåñòâëåíèåì óïðàâëåí÷åñêèõ îïåðàöèé» [10].
Ðîññèéñêèé ó÷åíûé Ë. Ä. Ñìîðãóíîâ: «Ïóáëè÷íîå àäìèíèñò-
ðèðîâàíèå – îòðàñëü ïîëèòè÷åñêîé íàóêè, ïðåäìåòîì êîòî-

ðîé ÿâëÿåòñÿ îðãàíèçàöèÿ è äåÿòåëüíîñòü ãîñóäàðñòâåííûõ
îðãàíîâ è ñâÿçàííûõ ñ íèìè ïðåäïðèÿòèé è ó÷ðåæäåíèé
ïî óäîâëåòâîðåíèþ îáùåñòâåííûõ èíòåðåñîâ [6, ñ. 5]. Óêðà-
èíñêèå ó÷åíûå äàþò òàêîå îïðåäåëåíèå ïóáëè÷íîãî àäìè-
íèñòðèðîâàíèÿ – «...ïóáë³÷íå àäì³í³ñòðóâàííÿ ìîæíà ðîç-
ãëÿäàòè ïåðåäóñ³ì ÿê âèêîíàâ÷î-ðîçïîðÿä÷ó, ó ò. ÷. êîíòðî-
ëüíî-íàãëÿäîâó, ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â ïóáë³÷íî¿ âëàäè ³ íà-
äàííÿ íèìè àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã» [8, ñ. 11].

Âîò êàê îïðåäåëÿåò ýòî ïîíÿòèå àìåðèêàíñêèé «Ïóòåâîäè-
òåëü ïî êîëëåäæàì, ãîòîâÿùèì ñïåöèàëèñòîâ ïî ïóáëè÷íîìó
àäìèíèñòðèðîâàíèþ»: «Ïóáëè÷íîå àäìèíèñòðèðîâàíèå ìîæåò
áûòü îïðåäåëåíî êàê èìïëåìåíòàöèÿ ïîëèòèêè ãîñóäàðñòâåí-
íûìè ñëóæàùèìè â ðàìêàõ èñïîëíèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè
ïðàâèòåëüñòâà. Ïóáëè÷íûå àäìèíèñòðàòîðû óïðàâëÿþò ïðàê-
òè÷åñêè êàæäûì íàïðàâëåíèåì ïóáëè÷íîé ñëóæáû íà ôåäå-
ðàëüíîì óðîâíå, íà óðîâíå øòàòà è ìåñòíîì óðîâíå, ïðåäëà-
ãàÿ âîçìîæíûå ïóòè â ôîðìèðîâàíèè áóäóùåãî» [11].

Êàê ñîîòíîñÿòñÿ ìåæäó ñîáîé ïîíÿòèÿ «ïóáëè÷íîå óïðàâ-
ëåíèå» è «ïóáëè÷íîå àäìèíèñòðèðîâàíèå»? Ïîíÿòèå «ïóá-
ëè÷íîå óïðàâëåíèå» âêëþ÷àåò â ñåáÿ «ïóáëè÷íóþ ïîëèòèêó»
è «ïóáëè÷íîå àäìèíèñòðèðîâàíèå» . Ïîíÿòèå «ïóáëè÷íîå
óïðàâëåíèå» øèðå, ÷åì ïîíÿòèå «ãîñóäàðñòâåííîå óïðàâëå-
íèå», îíî âêëþ÷àåò êðîìå äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâåííûõ
îðãàíîâ óïðàâëåí÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü íåãîñóäàðñòâåííûõ
èíñòèòóòîâ. Äëÿ àíàëèçà ðàííèõ ïåðèîäîâ ðàçâèòèÿ ãîñó-
äàðñòâà, êîãäà åùå íå áûëî íåãîñóäàðñòâåííûõ èíñòèòóòîâ,
çàíèìàþùèõñÿ óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ, ìû óïîòðå-
áëÿåì ïîíÿòèå «ãîñóäàðñòâåííîå óïðàâëåíèå».

 Ïåðâûå ðàáîòû ïî ãîñóäàðñòâåííîìó óïðàâëåíèþ ïî-
ÿâèëèñü åùå â ãëóáîêîé äðåâíîñòè. Óæå ñ òåõ âðåìåí èçâåñ-
òíû ðàáîòû ôèëîñîôîâ Êèòàÿ, Ãðåöèè, Ðèìà, Åãèïòà, ñîäåð-
æàùèå ðåêîìåíäàöèè ïî ðàçëè÷íûì àñïåêòàì óïðàâëåíèÿ.
Îäíàêî, â òå÷åíèå ïî÷òè äâóõ òûñÿ÷åëåòèé – ñî âðåìåí àí-
òè÷íîñòè è âïëîòü äî XVIII â. – âñå çíàíèÿ î ñîöèàëüíûõ
ÿâëåíèÿõ áûëè åäèíîé öåëîñòíîé ñèñòåìîé, êîòîðàÿ ñâîäè-
ëàñü ê ïîëèòèêå, à îáùåñòâåííàÿ æèçíü áûëà ïîä÷èíåíà
èíòåðåñàì ãîñóäàðñòâà. Ýòî ÿâèëîñü îñíîâíîé ïðè÷èíîé òîãî,
÷òî òåîðèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ ðàçâèâàëàñü â ðó-
ñëå îáùåé ïîëèòîëîãè÷åñêîé òðàäèöèè è ëèøü â êîíöå XIX
â. ñòàëà âûäåëÿòüñÿ â ñàìîñòîÿòåëüíóþ îáëàñòü íàó÷íûõ
èññëåäîâàíèé.

 Ñóùåñòâåííûé èìïóëüñ ê ðàçðàáîòêå òåîðèè ïóáëè÷íî-
ãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ áûë äàí ðåôîðìàìè, öåíòðàëèçî-
âàííî ïðîâîäèìûìè â ÑØÀ è ñòðàíàõ Çàïàäíîé Åâðîïû â
ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ ÕIÕ â. è â ïåðâûå äåñÿòèëåòèÿ ÕÕ â.

 Àìåðèêàíñêèé ó÷åíûé Âóäðî Âèëüñîí (1856–1924), ïðå-
çèäåíò ÑØÀ â ïåðèîä (1913–1921), ÿâëÿþùèéñÿ îñíîâàòå-
ëåì àìåðèêàíñêîé øêîëû òåîðèè ïóáëè÷íîãî àäìèíèñòðè-
ðîâàíèÿ, â ñâîåé çíàìåíèòîé ñòàòüå «Èçó÷åíèå àäìèíèñò-
ðèðîâàíèÿ» [12] ïèñàë: «Íàóêà îá àäìèíèñòðèðîâàíèè ýòî
ïîçäíèé ïðîäóêò íàóêè î ïîëèòèêå, êîòîðàÿ íàñ÷èòûâàåò
áîëåå äâóõ òûñÿ÷ ëåò. Îíà âîçíèêëà â íûíåøíåì ñòîëåòèè
ïðè æèçíè íàøåãî ïîêîëåíèÿ. Ïî÷åìó òàê ïîçäíî? Àäìèíè-
ñòðèðîâàíèå ýòî íàèáîëåå âèäèìàÿ (î÷åâèäíàÿ) ÷àñòü äåÿ-
òåëüíîñòè ïðàâèòåëüñòâà; ýòî ïðàâèòåëüñòâî â äåéñòâèè;
ýòî èñïîëíèòåëüíàÿ, îïåðàòèâíàÿ, íàèáîëåå âèäèìàÿ ÷àñòü
äåÿòåëüíîñòè ïðàâèòåëüñòâà è îíà èìååò òàêóþ æå äëèòåëü-
íóþ èñòîðèþ, êàê è ñàìî ïðàâèòåëüñòâî. È ìîæíî áûëî áû
ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ýòà äåÿòåëüíîñòü âûçîâåò èíòåðåñ ó÷å-
íûõ â ñàìûé ðàííèé ïåðèîä èñòîðèè ñèñòåìàòè÷åñêèõ èññ-
ëåäîâàíèé» [12, ñ. 1].

 «Îäíàêî, äî íàñòîÿùåãî âðåìåíè, – ïèøåò îí, – íèêòî
íå çàíèìàëñÿ ñèñòåìàòè÷åñêèì èçó÷åíèåì ýòîé äåÿòåëüíîñ-
òè ïðàâèòåëüñòâà. Æèçíü áûëà íàìíîãî ïðîùå. Ôóíêöèè
ïðàâèòåëüñòâà áûëè ïðîñòûìè, ïîñêîëüêó ñàìà æèçíü áûëà
ïðîñòîé. Íå áûëî ñëîæíîé ñèñòåìû ïóáëè÷íûõ äîõîäîâ è
ïóáëè÷íûõ äîëãîâ, íàä êîòîðûìè áû ëîìàëè ãîëîâû ôèíà-
íñèñòû. Ñëåäîâàòåëüíî, íå áûëî è ôèíàíñèñòîâ, î êîòîðûõ
íàäî áûëî áû ëîìàòü ãîëîâó. Íèêòî èç îáëàäàòåëåé âëàñòè
íå òåðÿëñÿ â åå èñïîëüçîâàíèè. Ñàìûì áîëüøèì áûë âîï-
ðîñ: êòî äîëæåí ýòèì âëàäåòü? Êîëè÷åñòâî íàñåëåíèÿ ïîçâî-
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ëÿëî ëåãêî èì óïðàâëÿòü. Ïðàâî ñîáñòâåííîñòè áûëî ïðîñ-
òûì. Áûëî ìíîãî ôåðì, íî íå áûëî áèðæ è îáëèãàöèé. Ñêîòà
áûëî áîëüøå ÷åì êîðïîðàòèâíûõ èíòåðåñîâ» [12, ñ. 1]. Ðàíü-
øå ïðîáëåìà óïðàâëåíèÿ áûëà â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ïðî-
áëåìîé ëè÷íûõ êà÷åñòâ ïðàâèòåëåé.

 Â ïåðèîä ÕV²II–Õ²Õ âåêîâ öåíòðàëüíûì âîïðîñîì, îáñó-
æäàâøèìñÿ ó÷åíûìè, áûë âîïðîñ î ñîïðîòèâëåíèè åâðî-
ïåéñêèõ ìîíàðõèé ïðîäâèæåíèþ äåìîêðàòèè, îá èõ ñòðåì-
ëåíèè ïðîâåñòè òàêèå ïðåîáðàçîâàíèÿ, «â ðàìêàõ êîòîðûõ
îëèãàðõèÿ ìîãëà áû âûñòðîèòü äëÿ ñåáÿ îñíîâû äëÿ ïðèâè-
ëåãèé è â êîòîðûõ òèðàíèÿ íàøëà áû âîçìîæíîñòü ïîä÷è-
íèòü ñåáå âñåõ ñîïåðíèêîâ» [12, ñ. 1]. Âåäü èäåè Ôðàíöóçñ-
êîé áóðæóàçíîé ðåâîëþöè XVIII âåêà, ñòàíîâëåíèå äåìîêðà-
òèè â ÑØÀ è Àíãëèè çàñòàâëÿëè åâðîïåéñêèå ìîíàðõèè èñ-
êàòü íîâûå ïîäõîäû ê óïðàâëåíèþ è ïîèñêó ñðåäñòâ äëÿ èõ
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ. «Ñðåäè òàêèõ ïîäõîäîâ ê òåîðèè, – ïè-
øåò Â. Âèëüñîí, – íå íàõîäèëîñü ìåñòà äëÿ èçó÷åíèÿ àäìè-
íèñòðèðîâàíèÿ. Ãëàâíûì áûë âîïðîñ: êòî äîëæåí èçäàâàòü
çàêîíû, êàêèìè äîëæíû áûòü ýòè çàêîíû. Äðóãîé âîïðîñ –
êàê ýòè çàêîíû äîëæíû ñîîòíîñèòüñÿ ñ ïðîñâåùåíèåì, ðà-
âåíñòâîì, ñ áûñòðîòîé è áåç òðåíèé îòîäâèãàëñÿ â ñòîðîíó
êàê «ïðàêòè÷åñêàÿ äåòàëü», êîòîðóþ ðàçðåøàò êëåðêè, êîãäà
ïîëó÷àòü êîíêðåòíûå ðåêîìåíäàöèè ñâûøå» [12, c. 1].

 Îäíàêî, ôóíêöèè ïðàâèòåëüñòâà ñî âðåìåíåì ñòàíîâè-
ëèñü âñå ñëîæíåå è òðóäíåå, îíè ñòàíîâèëèñü áîëåå ìíîãî÷è-
ñëåííûìè. Òåïåðü àäìèíèñòðèðîâàíèå êàñàåòñÿ âñåõ ñòîðîí
æèçíè. Íàáëþäàÿ êàæäûé äåíü âñå íîâûå ïðîáëåìû, êîòî-
ðûå äîëæíî ðåøàòü ãîñóäàðñòâî, âîçíèêàåò ïîòðåáíîñòü óç-
íàòü, êàê îíî äîëæíî ñ íèìè ñïðàâëÿòüñÿ [12, ñ. 2]. «Âîò
ïî÷åìó, – ïèøåò Â. Âèëüñîí, – äîëæíà áûëà âîçíèêíóòü íà-
óêà îá àäìèíèñòðèðîâàíèè, êîòîðàÿ ïðèçâàíà îáëåã÷èòü äå-
ÿòåëüíîñòü ïðàâèòåëüñòâà, óñèëèòü è î÷èñòèòü åãî îðãàíèçà-
öèþ è íàïîëíèòü åãî îáÿçàííîñòè äîáðîñîâåñòíîñòüþ. Ýòî îäíà
èç ïðè÷èí, ïî÷åìó âîçíèêàåò òàêàÿ íàóêà» [12, ñ. 2].

 Ãîñóäàðñòâåííàÿ ñëóæáà íà÷àëà öåíòðàëèçîâàííóþ ïå-
ðåñòðîéêó, ñ îäíîé ñòîðîíû, ýòî îáúÿñíÿëîñü óâåëè÷åíèåì
÷èñëåííîñòè ÷èíîâíè÷åñòâà, ñ äðóãîé – èçìåíåíèåì åãî êà-
÷åñòâåííîãî ñîñòàâà. Â ÷àñòíîñòè, ïîñòîÿííî âîçðàñòàëî êî-
ëè÷åñòâî ÷èíîâíèêîâ íèçøèõ ðàçðÿäîâ (ñåêðåòàðåé, äåëîï-
ðîèçâîäèòåëåé è ò.ï.), êîòîðûå äîëæíû áûëè îáñëóæèâàòü
ñàì ïðîöåññ äåëîïðîèçâîäñòâà â ó÷ðåæäåíèÿõ è îáåñïå÷è-
âàòü áåñïåðåáîéíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå âñåõ çâåíüåâ ãîñóäàð-
ñòâåííîé ìàøèíû. Ñàìî ðàñøèðåíèå ñîñòàâà «êàíöåëÿðèè»
(ôðàíö.— Bureau) áûëî îäíèì èç õàðàêòåðíûõ ïðèçíàêîâ
öåíòðàëèçàöèè ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ. Îòñþäà ïðîè-
çîøëè òåðìèíû «áþðîêðàòèÿ», «áþðîêðàòèçàöèÿ» [1].

 Òåîðèÿ ïóáëè÷íîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ âîçíèêëà â Åâ-
ðîïå, îíà áûëà ñîçäàíà ó÷åíûìè Ãåðìàíèè è Ôðàíöèè.
Â. Âèëüñîí îáúÿñíÿåò ýòî òàêèì îáðàçîì: «Âî-ïåðâûõ, ïîòîìó
÷òî äåÿòåëüíîñòü ïðàâèòåëüñòâ â ýòèõ ñòðàíàõ íå òðåáîâàëà
íàðîäíîãî ñîãëàñèÿ è ïîýòîìó ìîæíî áûëî ïðèíÿòü áîëüøåå
êîëè÷åñòâî ðåøåíèé; âî-âòîðûõ, æåëàíèå ñîõðàíèòü ìîíîïî-
ëèþ ïðàâèòåëüñòâà çàñòàâëÿëî ìîíîïîëèñòîâ áûòü çàèíòå-
ðåñîâàííûìè â ïðèìåíåíèè íàèìåíåå ðàçäðàæàþùèõ
ñðåäñòâ óïðàâëåíèÿ, ÷òîáû èçáåæàòü ðåâîëþöèîííûõ ïîòðÿ-
ñåíèé» [12, ñ. 5]. Èìåííî â ýòèõ ñòðàíàõ ïðàâèòåëè äîëæíû
áûëè ëàâèðîâàòü, ñòðåìÿñü íå äîïóñòèòü áóíòà [12, ñ. 5].

 Â îòëè÷èå îò Àíãëèè, êîòîðàÿ ïðèáëèæàëà äåìîêðàòèþ
ìåäëåííûìè êîíñòèòóöèîííûìè ðåôîðìàìè, ñòðàíû êîíòè-
íåíòàëüíîé Åâðîïû äëèòåëüíîå âðåìÿ ñîïðîòèâëÿëèñü èç-
ìåíåíèÿì, ñòðåìÿñü íå äîïóñòèòü ðåâîëþöèþ, èñïîëüçóÿ ñìÿ-
ã÷åííûå ìåòîäû àáñîëþòèñòñêîãî ïðàâëåíèÿ. Îíè ïûòàëèñü
ó÷èòûâàòü èíòåðåñû ðàçíûõ ñîñëîâèé è ãðóïï, äàëè íàðîäó
êîíñòèòóöèþ è îïðåäåëåííûå ïðàâà, íî äàæå ïîñëå ýòîãî ïðà-
âëåíèå îñòàâàëîñü äåñïîòè÷íûì, õîòÿ è ñ ïàòåðíàëèñòñêèìè
÷åðòàìè. Â. Âèëüñîí ïèøåò: «Îíè ñäåëàëè ñåáÿ äîñòàòî÷íî
ýôôåêòèâíûìè, ÷òîáû íå áûòü èçãíàííûìè; ñäåðæàííûìè
â ñâîèõ äåéñòâèÿõ, ÷òîáû íå áûòü çàìå÷åííûìè; äîñòàòî÷íî
ïðîñâåùåííûìè, ÷òîáû èçáåæàòü áåñöåðåìîííûõ âîïðîñîâ;
äîñòàòî÷íî ùåäðûìè, ÷òîáû íå áûòü çàïîäîçðåííûìè; äî-
ñòàòî÷íî ìîãóùåñòâåííûìè, ÷òîáû ïðîòèâîñòîÿòü ìÿòåæó. Íî,

÷òîáû âñå ýòî âûïîëíèòü, íàäî áûëî òùàòåëüíî âñå èçó÷àòü è
îíè âñå âíèìàòåëüíî èçó÷èëè» [12, ñ. 5].

Âî Ôðàíöèè îäíèì èç îñíîâîïîëîæíèêîâ íàóêè î ïóá-
ëè÷íîì àäìèíèñòðèðîâàíèè ÿâëÿåòñÿ Àëåêñàíäð Ôðàíñóà
Âèâüåí (1799–1854), ôðàíöóçñêèé ìûñëèòåëü è ãîñóäàðñò-
âåííûé äåÿòåëü. Èìåííî îí â 1845 ã. îïóáëèêîâàë ñâîþ
ðàáîòó «Î÷åðêè îá àäìèíèñòðàöèè», â êîòîðîé âûäåëèë àä-
ìèíèñòðàöèþ êàê îñîáóþ ñîñòàâëÿþùóþ ñèñòåìû ãîñóäàðñ-
òâåííîãî óïðàâëåíèÿ. Ðàáîòà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïåðâîå
ñåðüåçíîå èññëåäîâàíèå â îáëàñòè íàóêè ãîñóäàðñòâåííîãî
óïðàâëåíèÿ, ïîñòðîåííîå ïî åäèíîìó ïëàíó è íà ñîáñòâåí-
íîé êîíöåïòóàëüíîé îñíîâå. Íåñìîòðÿ íà ïîëèòè÷åñêóþ íå-
ñòàáèëüíîñòü òîãî âðåìåíè îñîáåííî ïëîäîòâîðíûìè áûëè
ïðàêòè÷åñêèå ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè À. Ô. Âèâüåíà. Áûëè
ñîçäàíû ñïåöèàëèçèðîâàííûå ìèíèñòåðñòâà, ðàçðàáîòàí
çàêîí î ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ è ïðîöåäóðà èõ íàáîðà,
ïðîâåäåíà äåêîíöåíòðàöèÿ àïïàðàòà.

Â ñâîåé êíèãå îí ïèñàë, ÷òî ïîëèòè÷åñêàÿ âëàñòü òåñíî
ñâÿçàíà ñ àäìèíèñòðàòèâíîé, êîòîðàÿ îäíàêî îòëè÷íà îò
íå¸. «Âñÿ åå (ïîëèòè÷åñêîé âëàñòè) ôóíêöèÿ – ýòî èíèöèàòè-
âà, îöåíêà, ðóêîâîäñòâî, ñîâåò; îíà âäîõíîâëÿåò å¸ (àäìè-
íèñòðàòèâíóþ âëàñòü) èäåéíî, åñëè òàê ìîæíî âûðàçèòüñÿ,
îíà äàåò çíàìåíà àäìèíèñòðàöèè. Çà íåé (àäìèíèñòðàöè-
åé) çàðåçåðâèðîâàíî äåéñòâèå, òî åñòü âûïîëíåíèå çàêîíîâ
è ïðàêòè÷åñêîå ìàòåðèàëüíîå îñóùåñòâëåíèå ïîëíîìî÷èé,
äàííûõ ïðàâèòåëüñòâó. Ïîëèòè÷åñêàÿ âëàñòü – ýòî ãîëîâà,
à àäìèíèñòðàòèâíàÿ – ðóêè» [Öèò.ïî 4, ñ. 70–71].

Â Ïðóññèè ðîäîíà÷àëüíèêîì íàóêè î ïóáëè÷íîì àäìè-
íèñòðèðîâàíèè áûë íåìåöêèé ó÷åíûé Ëîðåíö ôîí Øòåéí
(1815–1890), êîòîðûé â 1855 ãîäó áûë ïðîôåññîðîì â óíè-
âåðñèòåòå Âåíû, åãî îñíîâíàÿ ðàáîòà – «Ó÷åíèå îá óïðàâëå-
íèè è ïðàâî óïðàâëåíèÿ ñ ñðàâíåíèåì ëèòåðàòóðû è çàêî-
íîäàòåëüñòâ Ôðàíöèè, Àíãëèè è Ãåðìàíèè». Â òî âðåìÿ ïó-
áëè÷íîå àäìèíèñòðèðîâàíèå ðàññìàòðèâàëîñü ñ òî÷êè çðå-
íèÿ àäìèíèñòðàòèâíîãî ïðàâà, íî èìåííî Ëîðåíö ôîí
Øòåéí ïåðâûì ñêàçàë, ÷òî òàêàÿ òðàêòîâêà ñëèøêîì óçêà
äëÿ ïîíèìàíèÿ ïóáëè÷íîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ è çàÿâèë,
÷òî ýòà íàóêà ÿâëÿåòñÿ êîìïëåêñíîé è îñíîâûâàåòñÿ íà òà-
êèõ äèñöèïëèíàõ êàê ñîöèîëîãèÿ, ïîëèòè÷åñêàÿ òåîðèÿ,
àäìèíèñòðàòèâíîå ïðàâî è ïóáëè÷íûå ôèíàíñû. Îí íà-
çâàë ïóáëè÷íîå àäìèíèñòðèðîâàíèå èíòåãðàòèâíîé íàó-
êîé è îíà äîëæíà ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê â íàó÷íîì, òàê è
ïðèêëàäíîì àñïåêòå. Ýòî èìåííî íàóêà, ïîòîìó ÷òî îíà äî-
áûâàåò èñòèíó ñ ïîìîùüþ íàó÷íûõ ìåòîäîâ.

 Â òî æå âðåìÿ â Àìåðèêå ýòîãî ïåðèîäà, ïî ìíåíèþ
Â. Âèëüñîíà, íå áûëî òðóäíîñòåé â óïðàâëåíèè. Â íîâîé ñòðàíå
âñåì áûëî ìåñòî äëÿ ó÷àñòèÿ â óïðàâëåíèè, áëàãîäàðÿ ëèáå-
ðàëüíûì ïðèíöèïàì è òàêæå íå áûëî îãðàíè÷åíèé â ïðè-
ìåíåíèè ñïîñîáíîñòåé â ïðàêòè÷åñêîé ïîëèòèêå. «Â òå÷åíèå
äëèòåëüíîãî âðåìåíè, – óòâåðæäàåò Â. Âèëüñîí, – ó íàñ íå
áûëî íàñòîÿòåëüíîé ïîòðåáíîñòè â ðàçðàáîòêå ïëàíîâ è ìå-
òîäîâ àäìèíèñòðèðîâàíèÿ. Ìû ìåäëåííî íàêàïëèâàëè â
íàøèõ áèáëèîòåêàõ äàííûå îá èññëåäîâàíèÿõ â ýòîé îáëàñ-
òè, ïîÿâëÿâøèõñÿ â Åâðîïåéñêèõ ñòðàíàõ» [12, ñ. 5].

 Â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ Àìåðèêè â 60-õ ãîäàõ XIX âåêà
íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå ïðàêòè÷åñêè îòñóòñòâîâàëà ïðîôåñ-
ñèîíàëüíàÿ áþðîêðàòèÿ â åâðîïåéñêîì ïîíèìàíèè. Áîëü-
øîå ðàñïðîñòðàíåíèå ïîëó÷èëà ââåäåííàÿ â 1829 ãîäó ïðå-
çèäåíòîì Ý. Äæåêñîíîì «victor’s spoils system» («ñèñòåìà äå-
ëåæà äîáû÷è»), ñîãëàñíî êîòîðîé äîëæíîñòè ïîëó÷àëè ïðåä-
ñòàâèòåëè ïîáåäèâøåé ïàðòèè. Áîëüøóþ ïîïóëÿðíîñòü â
êîíöå XIX – íà÷àëå XX âåêà ïîëó÷èëà òî÷êà çðåíèÿ î íåîáõî-
äèìîñòè ââåäåíèÿ â ÑØÀ «ðàöèîíàëüíîé» ìîäåëè ãîñóäàð-
ñòâåííîé ñëóæáû åâðîïåéñêîãî îáðàçöà. Â 1883 ãîäó â ñîîò-
âåòñòâèå ñ Çàêîíîì Ïåíäëòîíà (Çàêîí î ãîñóäàðñòâåííîé
ñëóæáå) áûëà ââåäåíà åäèíàÿ ñèñòåìà äîëæíîñòåé, îêëà-
äîâ è êâàëèôèêàöèîííûõ ýêçàìåíîâ äëÿ çíà÷èòåëüíîé ÷à-
ñòè ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ, ÷òî íàíåñëî óäàð ïî «ñèñòå-
ìå äåëåæà äîáû÷è».

 Îäíàêî ïðèøëî âðåìÿ, êîãäà è â Àìåðèêå ïîÿâèëàñü íà-
ñòîÿòåëüíàÿ ïîòðåáíîñòü â çíàíèÿõ î ïóáëè÷íîì àäìèíèñò-
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ðèðîâàíèè. Íà÷àëî è áûëî ïîëîæåíî Â.Âèëüñîíîì, åãî çíà-
ìåíèòîé ñòàòüåé «Èçó÷åíèå àäìèíèñòðèðîâàíèÿ», íàïèñàí-
íîé â 1886 ã. è èçäàííîé â 1887 ã. Ïîâîäîì äëÿ åå íàïèñàíèÿ
ÿâèëîñü ïðèíÿòèå çàêîíà Ïåíäëòîíà, íà îñíîâàíèè êîòîðîãî
áûë îñóùåñòâëåí ïåðåõîä ê ñèñòåìå «merit system»(ïîäáîð êàä-
ðîâ ñëóæàùèõ ïî ïðèíöèïó êîìïåòåíòíîñòè).

 Ïîñëåäóþùåå áûñòðîå ðàçâèòèå íàóêè ãîñóäàðñòâåííî-
ãî óïðàâëåíèÿ â ÑØÀ îáúÿñíÿåòñÿ ðàçëè÷íûìè ïðè÷èíà-
ìè. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ñàìîóïðàâëåíèå ìåñòíûõ ñîîáùåñòâ è
ôåäåðàëüíûé õàðàêòåð ãîñóäàðñòâà ñâîäÿò ê ìèíèìóìó çà-
äà÷è ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, à ñ äðóãîé – ïîòðåá-
íîñòü â ñîâåðøåíñòâîâàíèè óïðàâëåíèÿ îùóùàåòñÿ çäåñü
ñèëüíåå, ÷åì ãäå áû òî íè áûëî, âñëåäñòâèå íåîáõîäèìîñòè
óëó÷øàòü óïðàâëåíèå â ãîðîäàõ è ãðàôñòâàõ, ðàçâèâàòü ãî-
ñóäàðñòâåííóþ ñëóæáó. Íî ïðåæäå âñåãî áûñòðîå ðàçâèòèå
ïóáëè÷íîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ ñâÿçàíî ñ âëîæåíèåì îãðî-
ìíûõ ìàòåðèàëüíûõ ñðåäñòâ, ñîçäàíèåì øêîë ïóáëè÷íîãî
àäìèíèñòðèðîâàíèÿ âî âñåõ âåäóùèõ óíèâåðñèòåòàõ, ãäå
ðåøàþòñÿ òðè îñíîâíûå çàäà÷è: ïîäãîòîâêà ãîñóäàðñòâåí-
íûõ ñëóæàùèõ, ïîâûøåíèå èõ êâàëèôèêàöèè è ïðîâåäå-
íèå íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé â îáëàñòè ïóáëè÷íîãî àäìèíè-
ñòðèðîâàíèÿ.

 Ðàñïðîñòðàíåíèþ ïðåïîäàâàíèÿ ïóáëè÷íîãî àäìèíèñ-
òðèðîâàíèÿ ñïîñîáñòâîâàëè ñëåäóþùèå ôàêòîðû: ãëóáîêàÿ
óâåðåííîñòü â òîì, ÷òî èññëåäîâàíèÿ â ýòîé îáëàñòè èìåþò
âûñîêóþ ïðàêòè÷åñêóþ çíà÷èìîñòü è óáåæäåíèå, ÷òî íàóêà
àäìèíèñòðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ è íàóêà óïðàâëåíèÿ ÷àñò-
íûì ïðåäïðèÿòèåì äîëæíû áûòü ñáëèæåíû. Ïîýòîìó ýòè
êóðñû ÷èòàëèñü îäíèì è òåì æå àóäèòîðèÿì, ÷òî ñïîñîáñò-
âîâàëî ïîÿâëåíèþ ñïåöèàëèñòîâ, ó÷åáíèêîâ, èññëåäîâàòå-
ëüñêèõ ðàáîò. Êðîìå òîãî, ñëåäóåò ó÷èòûâàòü, ÷òî â ÑØÀ âóçû
ïîëüçóþòñÿ áîëüøåé ñâîáîäîé â ñîñòàâëåíèè ó÷åáíûõ ïðî-
ãðàìì è âûáîðå ïðåïîäàâàòåëåé, ÷åì â äðóãèõ ñòðàíàõ.

 Â. Âèëüñîí ïèñàë: «Åñëè ñëåäîâàòü êîíñòèòóöèîííîé èñ-
òîðèè âåäóùèõ íàöèé ñîâðåìåííîãî ìèðà, îíè âñå â ñâîåì
ðàçâèòèè ïðîøëè òðè ýòàïà èçìåíåíèÿ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ è
êîòîðûå ïðîéäóò âñå îñòàëüíûå íàöèè: ïåðâûé – àáñîëþ-
òèçì è àäìèíèñòðàòèâíàÿ ñèñòåìà, ñîîòâåòñòâóþùàÿ àáñî-
ëþòèçìó; âòîðîé ñâÿçàí ñ ïðèíÿòèåì êîíñòèòóöèè, îãðàíè-
÷èâàþùåé àáñîëþòèçì, è âîçíèêíîâåíèåì ãðàæäàíñêîãî êî-
íòðîëÿ, êîãäà àäìèíèñòðèðîâàíèå âûíóæäåíî ñ íèì ñ÷è-
òàòüñÿ; è òðåòèé, êîãäà ñóâåðåííûé íàðîä ñîçäàåò ñèñòåìó
àäìèíèñòðèðîâàíèÿ íà îñíîâå íîâîé êîíñòèòóöèè, â ñîîò-
âåòñòâèè ñ êîòîðîé îí ïîëó÷èë ñâîè ïîëíîìî÷èÿ» [12, ñ. 8].

 Â. Âèëüñîí âûñòðîèë ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ïðîöåññà èçó-
÷åíèÿ àäìèíèñòðèðîâàíèÿ. «Ïåðåä òåì êàê ïðèñòóïèòü ê
èçó÷åíèþ ïóáëè÷íîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ, – ïèñàë îí, –
íåîáõîäèìî ñäåëàòü ñëåäóþùåå:

• èçó÷èòü, ÷òî ñäåëàíî ðàíåå ïî ýòîé ïðîáëåìå, èçó÷èòü

èñòîðèþ ýâîëþöèè ïðîáëåìû;

• òî÷íî îïðåäåëèòü ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ;

• îïðåäåëèòü íàèáîëåå äåéñòâåííûå ìåòîäû èññëåäî-

âàíèÿ è òî÷íûå ïîëèòè÷åñêèå êîíöåïöèè, êîòîðûì
íåîáõîäèìî ñëåäîâàòü» [12, ñ. 2]. «Äî òåõ ïîð, ïîêà ìû
íå ðåøèì ýòè ïðîáëåìû, – ãîâîðèë îí, – ìû áóäåì
äâèãàòüñÿ áåç êàðòû è êîìïàñà» [12, ñ. 2].

 Öåëüþ èçó÷åíèÿ ïóáëè÷íîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ, ïî åãî
ìíåíèþ, ÿâëÿåòñÿ, «âî-ïåðâûõ, âûÿñíåíèå, ÷òî ïðàâèòåëü-
ñòâî ìîæåò äîëæíûì îáðàçîì è óñïåøíî äåëàòü è, âî-âòî-
ðûõ, êàê îíî ìîæåò ñäåëàòü ýòî ñ íàèáîëüøåé ýôôåêòèâíîñ-
òüþ è ñ íàèìåíüøèìè çàòðàòàìè äåíåã èëè ýíåðãèè. Ìû
î÷åíü íóæäàåìñÿ â îòâåòàõ íà ýòè âîïðîñû, – ïèñàë îí, – è
òîëüêî âíèìàòåëüíîå èçó÷åíèå ïóáëè÷íîãî àäìèíèñòðèðî-
âàíèÿ ìîæåò ïîìî÷ü íàì» [12, ñ. 1].

 Â. Âèëüñîí ñ÷èòàë, ÷òî ñôåðà àäìèíèñòðèðîâàíèÿ – ýòî
ñôåðà áèçíåñà. Îíà íàõîäèòñÿ âíå ïîëèòè÷åñêîé áîðüáû.
«Àäìèíèñòðàòèâíûå âîïðîñû íå ÿâëÿþòñÿ âîïðîñàìè ïî-
ëèòè÷åñêèìè. È õîòÿ ïîëèòèêà ñòàâèò îïðåäåëåííûå çàäà-
÷è ïåðåä àäìèíèñòðàòèâíûìè ðàáîòíèêàìè, îíà íå äîëæ-
íà ìàíèïóëèðîâàòü èìè» [12, ñ. 10]. Ñìåíà ïîëèòè÷åñêîãî

ðóêîâîäñòâà íå äîëæíà âëèÿòü íà äåÿòåëüíîñòü íåñìåíÿå-
ìîãî àäìèíèñòðàòèâíîãî àïïàðàòà. Çàäà÷åé ãîñóäàðñòâåí-
íîé àäìèíèñòðàöèè ïðîâîçãëàøàëîñü îïåðàòèâíîå è êîì-
ïåòåíòíîå ïðîâåäåíèå â æèçíü ðåøåíèé ëþáîé ãðóïïû ïî-
ëèòè÷åñêèõ ëèäåðîâ – «èçáðàííèêîâ íàöèè»[12, ñ. 10].

 Ñ åãî òî÷êè çðåíèÿ, áûëî åùå îäíî îòëè÷èå ïîëèòèêè îò
àäìèíèñòðèðîâàíèÿ, ýòî îòëè÷èå ìåæäó êîíñòèòóöèîííû-
ìè è àäìèíèñòðàòèâíûìè âîïðîñàìè, ìåæäó êîíñòèòóöè-
îííûìè ïðèíöèïàìè è èíñòðóìåíòàëüíûìè ïðèíöèïàìè,
ñâÿçàííûìè ñ âîçìîæíûìè èçìåíåíèÿìè öåëåé äëÿ äî-
ñòèæåíèÿ âûãîäû.

 «Ïîëèòèêà – ýòî îñîáàÿ ñôåðà, – ãîâîðèë Â. Âèëüñîí, –
àäìèíèñòðèðîâàíèå – ñôåðà òåõíè÷åñêîãî ïåðñîíàëà. Ïî-
ëèòèêà íè÷åãî íå çíà÷èò áåç ïîìîùè àäìèíèñòðèðîâàíèÿ,
íî òåì íå ìåíåå àäìèíèñòðèðîâàíèå – ýòî íå ïîëèòèêà. Ýòî
ðàçäåëåíèå ìåæäó ïîëèòèêîé è àäìèíèñòðèðîâàíèåì, ê
ñ÷àñòüþ, ñëèøêîì î÷åâèäíî, ÷òîáû âûçûâàòü äèñêóññèè»
[12, ñ. 10]. Áþðîêðàòèÿ, ðÿäîâûå ñëóæàùèå è èõ ðóêîâîäè-
òåëè, «ìîãóò ñóùåñòâîâàòü òîëüêî òàì, ãäå îíè îòîäâèíóòû
îò ïîëèòè÷åñêîé æèçíè îáùåñòâà. Èõ ìîòèâû, èõ öåëè, èõ
äåéñòâèÿ è ñòàíäàðòû äîëæíû áûòü â ÷èñòîì âèäå áþðîê-
ðàòè÷åñêèìè» (12, ñ. 14). Â òî æå âðåìÿ, îí äåëàåò îòñòóïëå-
íèå: «êîíå÷íî, íåò äåìàðêàöèîííîé ëèíèè, êîòîðàÿ áû îò-
äåëÿëà àäìèíèñòðàòèâíûå îò íåàäìèíèñòðàòèâíûõ ôóíê-
öèé» [12, ñ. 10– 11].

 Îäíàêî, â äåéñòâèòåëüíîñòè, ýòîò âîïðîñ âûçâàë äèñ-
êóññèè, êîòîðûå íå ïðåêðàùàþòñÿ è â íàñòîÿùåå âðåìÿ, â
òîì ÷èñëå è â Àìåðèêå. Óæå Ë. Óàéò ïîñòàâèë ïîä ñîìíåíèå
æåñòêîå ðàçäåëåíèå ýòèõ äâóõ ñôåð äåÿòåëüíîñòè, âûäåëèâ
â ÷åòâåðòîì èçäàíèè ñâîåé êíèãè «Ââåäåíèå â íàóêó ãîñó-
äàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ» (1926 ã.) ñïåöèàëüíûé ðàçäåë
«Ïîëèòèêà è óïðàâëåíèå». Â íåì îí ïèñàë î òîì, ÷òî èäåÿ
ðàçäåëåíèÿ ïîëèòèêè è óïðàâëåíèÿ ïðèøëà â ïðîòèâîðå-
÷èå ñ ñîâðåìåííûì ñîñòîÿíèåì äåë, êîãäà ïðàâèòåëüñòâî
âñå áîëåå è áîëåå âëèÿåò íà ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ ïîëèòè-
÷åñêîãî êóðñà è çàêîíîòâîð÷åñêóþ èíèöèàòèâó, ðàñøèðÿÿ
ñôåðó ñâîåé êîìïåòåíöèè. «Ñëåäîâàòåëüíî, – ïèñàë îí, –
óòâåðæäåíèå, ÷òî ïîëèòèêà è óïðàâëåíèå— ýòî îòäåëüíûå
è àâòîíîìíûå ñòðóêòóðû èëè ïðîöåññû â àìåðèêàíñêîé
ñèñòåìå, î÷åâèäíî îøèáî÷íîå» (Öèò. ïî 6, ñ. 18).

 Ôðàíê Äæ. Ãóäíàó â ðàáîòå «Ïîëèòèêà è óïðàâëåíèå»
ðàçãðàíè÷èâàåò ýòè äâå ñôåðû. Îí ïèøåò: «Ýòè äâå ôóíê-
öèè ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ äëÿ óäîáñòâà ìîãóò íà-
çûâàòüñÿ ñîîòâåòñòâåííî Ïîëèòèêà (Politics) è Óïðàâëåíèå
(Administration). Ïîëèòèêà äîëæíà èìåòü äåëî ñ ñèñòåìîé
ïîëèòè÷åñêèõ ìåð èëè âûðàæåíèåì âîëè ãîñóäàðñòâà.
Óïðàâëåíèå äîëæíî çàíèìàòüñÿ èñïîëíåíèåì ýòèõ ïîëèòè-
÷åñêèõ ìåð» [7, ñ. 44]. Â òî æå âðåìÿ îí ïðèçíàåò, ÷òî «...òðå-
áîâàíèÿ ïîëèòè÷åñêîé ïðàêòèêè äåëàþò íåâîçìîæíûì ðà-
ññìîòðåíèå ôóíêöèé ïîëèòèêè îòäåëüíî îò óïðàâëåí÷åñêèõ
ôóíêöèé. Ïîëèòèêà äîëæíà äî îïðåäåëåííîé ñòåïåíè êîíò-
ðîëèðîâàòü óïðàâëåíèå, èñïîëüçóÿ ýòè ñëîâà â áîëåå øèðî-
êîì, ÷åì ðàíåå, çíà÷åíèè» [7, ñ. 46].

 Ýòî ïðîòèâîðå÷èå ìåæäó ïîëèòèêîé è óïðàâëåíèåì íà-
øëî îòðàæåíèå â ïîëèòè÷åñêîé ïðàêòèêå ÑØÀ. Òàê, àêòîì
ïðÿìîãî îãðàíè÷åíèÿ ïîëèòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñ-
òâåííûõ ñëóæàùèõ ñòàë Çàêîí Õýò÷à, ïðèíÿòûé Êîíãðåññîì
â 1939 ãîäó, êîòîðûé çàïðåòèë èì ó÷àñòâîâàòü â èçáèðàòå-
ëüíûõ êàìïàíèÿõ â ëþáîì êà÷åñòâå, à òàêæå èñïîëüçîâàòü
ñâîå ñëóæåáíîå ïîëîæåíèå â èíòåðåñàõ êàêîé-ëèáî ïîëèòè-
÷åñêîé ïàðòèè. Îäíàêî, â 70-õ ãîäàõ ÑØÀ âñå æå âåðíóëèñü ê
ïðèìåíåíèþ ïîëèòè÷åñêèõ íàçíà÷åíèé.

 Êîíå÷íî, ïóáëè÷íàÿ àäìèíèñòðàöèÿ îãðàíè÷åíà â ñâî-
åé äåÿòåëüíîñòè è îñóùåñòâëÿåìîé åþ ïîëèòèêå ìíîãèìè
ôàêòîðàìè: ïðåäñòàâèòåëüíûìè îðãàíàìè âëàñòè, ïðåçè-
äåíòîì, çàêîíîì. Ïóáëè÷íîå àäìèíèñòðèðîâàíèå îñóùåñòâ-
ëÿåò ïîëèòèêó ãîñóäàðñòâà, íî íåëüçÿ ïðèçíàòü è òîãî, ÷òî
îðãàíû ïóáëè÷íîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ, áþðîêðàòèÿ çà÷à-
ñòóþ èãðàþò ñàìîñòîÿòåëüíóþ ðîëü â ïîëèòè÷åñêîì ïðîöåñ-
ñå, îêàçûâàÿ íà íåãî ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå. Ïîâûøåíèå
ðîëè èñïîëíèòåëüíûõ ñòðóêòóð âëàñòè â ïîëèòèêå ãîñóäàðñ-
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òâà ÿâëÿåòñÿ î÷åâèäíûì ôàêòîì ñîâðåìåííîãî ïîëèòè÷åñ-
êîãî ðàçâèòèÿ [6, ñ.7].

 Íåëüçÿ íå ñîãëàñèòüñÿ ñ Ë. Ä. Ñìîðãóíîâûì, ÷òî ïóáëè÷íîå
àäìèíèñòðèðîâàíèå ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøèì ïîëèòè÷åñêèì ðå-
ñóðñîì. Âñå ïàðòèè è áëîêè, ó÷àñòâóþùèå â áîðüáå çà ïðåçèäåí-
òñêèé ïîñò èëè ïàðëàìåíòñêîå êðåñëî, òàê èëè èíà÷å ñòðåìÿòñÿ
çàïîëó÷èòü ýòîò ðåñóðñ â ñâîè ðóêè èëè îêàçûâàòü íà åãî ôóíê-
öèîíèðîâàíèå âëèÿíèå. Ïóáëè÷íîå àäìèíèñòðèðîâàíèå ÿâ-
ëÿåòñÿ öåíòðîì ïîëèòè÷åñêîé áîðüáû çà âëàñòü. Â ýòîì îòíîøå-
íèè ïîëèòèêà íåîòäåëèìà îò àäìèíèñòðèðîâàíèÿ, à àäìèíèñ-
òðèðîâàíèå – îò ïîëèòèêè. «Êîíå÷íî, è äðóãèå ñòðóêòóðû è îð-
ãàíû ãîñóäàðñòâà îòíîñÿòñÿ ê ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, íî öåíòð
åå âñå-òàêè ðàñïîëàãàåòñÿ â ïðàâèòåëüñòâå» [6, ñ. 7–8].

 Èíòåðåñíîé, ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, ÿâëÿåòñÿ òî÷êà çðå-
íèÿ ðîññèéñêîãî ó÷åíîãî À. È. Ñîëîâüåâà. Îí îòìå÷àåò, ÷òî íà-
ëè÷èå «ïîëèòè÷åñêîé è àäìèíèñòðàòèâíîé ïîäñèñòåì» ãîñó-
äàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ ïîêàçûâàåò, ÷òî â åäèíîì ïðîöåñ-
ñå öåëåïîëàãàíèÿ ñîñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå ëîãèêè âûðàáîò-
êè îðèåíòèðîâ, îñîáûå ìåõàíèçìû ñîãëàñîâàíèÿ èíòåðåñîâ,
îñîáûå ìîòèâàöèè àêòîðîâ è ñòðàòåãèè âûðàáîòêè îáúåäè-
íåííûõ ïîçèöèé, àëüòåðíàòèâû ïðèìåíåíèÿ òåõ èëè èíûõ
öåííîñòåé è òðàäèöèé, íîðì è ñòåðåîòèïîâ, ïðàâèë è òåõíî-
ëîãèé äåéñòâèé. Îäíàêî «...åñëè ðàññìàòðèâàòü ðåàëüíûé, à
íå òåîðåòè÷åñêè ïðèóêðàøåííûé ïðîöåññ âûäâèæåíèÿ è
ðåàëèçàöèè ãîñóäàðñòâîì öåëåé, òî â íåì íåèçáåæíî ïðèäå-
òñÿ ïðèçíàòü íàëè÷èå (è íå ðåäêî êà÷åñòâåííî ðàñõîäÿùèõñÿ)
ðàçëè÷íûõ ëîãèê äâèæåíèÿ åãî èíñòèòóòîâ, îñîáûå èñòî÷íè-
êè è ìîòèâû àêòèâíîñòè ó ïîëèòèêîâ è ãîñ÷èíîâíèêîâ, è
íåèäåíòè÷íûå ôîðìû âëèÿíèÿ ïîñëåäíèõ íà ïîäãîòîâêó îôè-
öèàëüíûõ äîêóìåíòîâ, è èõ îðèåíòàöèþ íà ðàçëè÷àþùèåñÿ
ïðèíöèïû è öåííîñòè, è íàëè÷èå ó ýòèõ äåéñòâóþùèõ ëèö
îñîáûõ çîí è õàðàêòåðà îòâåòñòâåíííîñòè, è ìíîãèå äðóãèå,
íå ñâîäèìûå ê åäèíîìó çíàìåíàòåëþ êîìïîíåíòû» [9, ñ. 387].

 Â öåëîì àìåðèêàíñêàÿ íàóêà ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâ-
ëåíèÿ è ïîëèòèêè âñåãäà íàõîäèëàñü ïîä âëèÿíèåì ïðî-
áëåìû äèõîòîìèè ïîëèòèêà/àäìèíèñòðèðîâàíèå, êîòîðàÿ
áûëà îáîçíà÷åíà Â.Âèëüñîíîì åùå â íà÷àëå ôîðìèðîâàíèÿ
ýòîé îòðàñëè çíàíèÿ.

 Äóàéò Âàëüäî (D. Waldo), êíèãà êîòîðîãî «Àäìèíèñòðàòèâ-
íîå ãîñóäàðñòâî» ïîëó÷èëà èçâåñòíîñòü è îêàçàëà âëèÿíèå íà
òåîðèþ ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ â ÑØÀ, ïîêàçûâàåò, ÷òî
äèõîòîìèÿ ïîëèòèêà/àäìèíèñòðèðîâàíèå âñå åùå îñòàåòñÿ
ñóùåñòâåííîé õàðàêòåðèñòèêîé àìåðèêàíñêèõ ñïîðîâ îá óïðàâ-
ëåíèè. «Âàæíîé äîêòðèíîé, – ïèøåò îí, – ÿâëÿåòñÿ ïîëèòèêî-
óïðàâëåí÷åñêèé ìåòîä, ñîãëàñíî êîòîðîìó ðàáîòà ïðàâèòåëüñ-
òâà ìîæåò áûòü ðàçäåëåíà íà äâå ÷àñòè – ïðèíÿòèå ðåøåíèé
è èõ âûïîëíåíèå, ïðè ýòîì âûïîëíåíèå ðåøåíèé (óïðàâëå-
íèå) ÿâëÿåòñÿ èëè ìîæåò ñòàòü íàóêîé» [3, ñ. 185–186].

 Ôóíäàìåíòàëüíûì âîïðîñîì èññëåäîâàíèÿ àäìèíèñò-
ðèðîâàíèÿ Â.Âèëüñîí ñ÷èòàë ïðîáëåìó âçàèìîîòíîøåíèÿ
àäìèíèñòðèðîâàíèÿ è îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ. «Êàêóþ ðîëü
îáùåñòâåííîå ìíåíèå äîëæíî èãðàòü â àäìèíèñòðèðîâà-
íèè? – ñïðàøèâàë îí, – Îíî äîëæíî èãðàòü ðîëü àâòîðèòå-
òíîãî êðèòèêà. Íî ïðîáëåìà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû ñäå-
ëàòü îáùåñòâåííîå ìíåíèå ýôôåêòèâíûì, è â òî æå âðåìÿ,
÷òîáû îíî íå áûëî íàäîåäëèâûì. Êðèòè÷íîñòü îáùåñòâåí-
íîãî ìíåíèÿ âñåãäà íåïðèÿòíà, ýòî êàê ãðóáîå óïðàâëåíèå
äåëèêàòíîé ìàøèíîé, íî â òî æå âðåìÿ îíî íàäåæíî, áëàãî-
òâîðíî è íåçàìåíèìî» [12, ñ. 12–13].

 Ñ ïîìîùüþ êàêèõ ñðåäñòâ îáùåñòâåííîå ìíåíèå ñòàíîâè-
òñÿ êîíòðîëåì? «Ïðàêòè÷åñêèå ðåôîðìû äîëæíû áûòü ìåä-
ëåííûìè è ïîëíûìè êîìïðîìèññîâ. Òàì, ãäå ñóùåñòâóåò îá-
ùåñòâåííîå ìíåíèå, – ïèñàë îí, – òàì îíî äîëæíî óïðàâëÿòü.
Êòî çàõî÷åò ïðîâåñòè èçìåíåíèÿ, òîò äîëæåí ïðåæäå âñåãî ïðî-
áóäèòü ó ñâîèõ ãðàæäàí æåëàíèå ê èçìåíåíèÿì. Íàäî çàñòà-
âèòü îáùåñòâåííîå ìíåíèå ïðèñëóøèâàòüñÿ è óáåäèòüñÿ, ÷òî,
òî, ÷òî îíî ñëûøèò, ÿâëÿåòñÿ ïðàâèëüíûì» [12, ñ. 8].

 Ðîëü îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ Â.Âèëüñîí ñâÿçûâàë ñ ïî-
äãîòîâêîé ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ. Îí ïèñàë: «Äîñòàòî÷-
íî ëè ïðîñòî íàó÷èòü ãðàæäàí, ÷òî íóæíî òðåáîâàòü îò àä-
ìèíèñòðèðîâàíèÿ è êàê ýòîãî äîñòè÷ü. Íå îáÿçàíî ëè îáùå-

ñòâî ãîòîâèòü êàíäèäàòîâ äëÿ ïóáëè÷íîé ñëóæáû. Íåîáõî-
äèìî ãîòîâèòü ðàáîòíèêîâ àïïàðàòà ïðàâèòåëüñòâà. Ýòî
äîëæíî îñóùåñòâëÿòüñÿ íà êîíêóðñíîé îñíîâå ñðåäè ëþäåé,
ãîòîâûõ îòñòàèâàòü ëèáåðàëüíûå öåííîñòè, à òàêæå îáëà-
äàòü òåõíè÷åñêèìè çíàíèÿìè. Òåõíè÷åñêè îáó÷åííàÿ ïóá-
ëè÷íàÿ ñëóæáà ñòàíåò íåçàìåíèìîé» [12, ñ. 14].

 Â.Âèëüñîí ïðèçûâàë «èçó÷àòü ìåòîäû àäìèíèñòðèðî-
âàíèÿ, ïðèìåíÿåìûå â äðóãèõ ñòðàíàõ, èñïîëüçóÿ èñòîðè-
÷åñêèå è êîìïàðàòèâèñòñêèå ìåòîäû. ×åì áîëüøå ìû èçó-
÷àåì ðàçëè÷íûå ôîðìû àäìèíèñòðèðîâàíèÿ â ðàçëè÷íûõ
ñòðàíàõ, òåì ëó÷øå. Òàêèì îáðàçîì ìû ëó÷øå óçíàåì ñâîè
ñîáñòâåííûå ìåòîäû, èõ ñëàáîñòè è ïðåèìóùåñòâà. Åñëè ìû
çíàåì òîëüêî ñàìèõ ñåáÿ, ìû íè÷åãî íå çíàåì» [12, ñ. 16].

 Ãëàâíîé êîíöåïöèåé äëÿ ÑØÀ, ñ÷èòàë îí, äîëæíî áûòü –
ïåðåïëåòåíèå ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ è ôåäåðàëüíîãî óïðàâ-
ëåíèÿ. Ãëàâíûì äîëæåí áûòü âîïðîñ êàêèì îáðàçîì ýòè èíñòè-
òóòû äîëæíû âçàèìîäåéñòâîâàòü, ÷òîáû íàèáîëåå ïîëíî îòâå-
÷àòü èíòåðåñàì ãðàæäàí íà ìåñòíîì è ôåäåðàëüíîì óðîâíå.

 Ðàññìàòðèâàÿ èñòîêè è ïðè÷èíû âîçíèêíîâåíèÿ òåî-
ðèè ïóáëè÷íîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ, Â. Âèëüñîí ñâÿçûâàë
èõ ñ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèì è ïîëèòè÷åñêèì ðàçâèòèåì
îáùåñòâà. Òåîðèÿ íå ìîæåò ðàçâèâàòüñÿ â âàêóóìå, îíà ÿâ-
ëÿåòñÿ îòâåòîì íà âîïðîñû, êîòîðûå çàäàåò ïîëèòè÷åñêàÿ
ïðàêòèêà. Òåîðåòè÷åñêîå íàñëåäèå Â.Âèëüñîíà è â öåëîì ó÷å-
íûõ àìåðèêàíñêîé øêîëû äàåò íàì îñíîâó òåîðåòèêî-ìåòî-
äîëîãè÷åñêîãî ïîäõîäà ê èçó÷åíèþ øèðîêîãî ñïåêòðà ïðîáëåì
ïóáëè÷íîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ, ïîíèìàíèþ ðàçíîîáðàçèÿ
ïóòåé åãî ðåôîðìèðîâàíèÿ è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ.
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ÓÄÊ 351.95

Тетяна Бодун

ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ
ПІДХОДИ ДО КЛАСИФІКАЦІЇ
КОНФЛІКТІВ В ДЕРЖАВНОМУ

УПРАВЛІННІ

Ó ñòàòò³ ïðîàíàë³çîâàíî ï³äõîäè äî êëàñèô³êàö³¿
êîíôë³êò³â, ÿê³ íàé÷àñò³øå âèíèêàþòü ó ñôåð³
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ. Ïðîàíàë³çîâàíî ïðè÷èíè
âèíèêíåííÿ òà ðîçãîðòàííÿ çàçíà÷åíèõ êîíôë³êò³â.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà:  êîíôë³êò, êîíôë³êòíà ñèòóàö³ÿ,
äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ, êëàñèô³êàö³ÿ êîíôë³êò³â.

Êîíôë³êò ÿê ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íå ÿâèùå ïðèñóòí³é ó
áóäü-ÿêîìó ñóñï³ëüñòâ³. Ïðî éîãî âàæëèâó ðîëü ïèñàëè
âæå ñòàðîäàâí³ ìèñëèòåë³, ÿê³ ñòâåðäæóâàëè, ùî äæåðå-
ëî ðóõó âñüîãî ³ñíóþ÷îãî ëåæèòü â óòâîðåíí³ ïðîòèð³÷ ³ ¿õ
áîðîòüá³ [ 2, c. 95].

Â êîæíîìó ðåàëüíî ³ñíóþ÷îìó ñóï³ëüñòâ³ éäå âíóòð³øíÿ
áîðîòüáà ì³æ ñèëàìè òîòàë³òàðèçìó ³ ñèëàìè äåìîêðàò³¿.

Öåíòðàëüíå ì³ñöå â ö³é áîðîòüá³ çàéìàº ïèòàííÿ ïðî äî-
ïóñòèì³ñòü êîíôë³êòó ³ ïðî ìåòîäè éîãî ðåãóëþâàííÿ.

Êîíôë³êòè â äåðæàâíî-óïðàâë³íñüêèõ â³äíî-
ñèíàõ ÿâëÿþòü ñîáîþ ïðèðîäíó ôîðìó âçàºìîä³¿ ³íñòè-
òóò³â, îðãàí³çàö³é ³ ³íäèâ³ä³â. Êîíôë³êò – öå ñïåöèô³÷-
íà ôîðìà êîíêóðåíòíèõ ³íòåðàêö³é ñòîð³í (äâîõ àáî á³-
ëüøå), ùî íàìàãàþòüñÿ çàõèñòèòè é ðåàë³çóâàòè ñâî¿
³íòåðåñè øëÿõîì çàïåðå÷åííÿ ³íòåðåñ³â ³ ñòàòóñ³â ñâî¿õ
êîíòðàãåíò³â.

Ðîçãëÿäàþ÷è äèíàì³êó ñîö³àëüíèõ ïðîöåñ³â ó ïåðå-
õ³äíèé ïåð³îä âàæëèâî ìàòè íà óâàç³, ùî îêð³ì êîíôë³-
êò³â ÿê ñîö³àëüíî¿ ôîðìè ïðîÿâó åíòðîòîï³¿, ÿê³ âèâî-

äÿòü ñîö³óì ç ð³âíîâàæíîãî ñòàíó ³ âèçíà÷àþòü çà áàãàòü-
ìà ïàðàìåòðàìè ïî÷àòîê ³ õàðàêòåð ïåðåõ³äíîãî ïåð³îäó,
äèíàì³êà ñîö³àëüíèõ çì³í ó òðàíçèòíèõ ñîö³óìàõ çíà÷íîþ
ì³ðîþ âèçíà÷àºòüñÿ îá’ºêòîì êîíôë³êòó, òîáòî ñàìîþ ñîö³-
àëüíîþ ñèñòåìîþ, ó ÿê³é â³í ðîçãîðòàºòüñÿ [5, c. 39].

Íàäàþ÷è óïðàâë³íñüêèì ïðîöåñàì ïåâíó äèíàì³êó,
âîíè ñèãíàë³çóþòü ñóñï³ëüñòâó ïðî âèíèêë³ äèñïðîïîðö³¿,
äîïîìàãàþ÷è òàêèì ÷èíîì çàïîá³ãàòè íåáàæàíîìó ðîç-
âèòêó ïîä³é ³ – â îñòàòî÷íîìó ï³äñóìêó – äåç³íòåãðàö³þ

©  Áîäóí Ò.²., 2010.
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ìåõàí³çì³â ðåãóëþâàííÿ ìàêðîñîö³àëüíèõ â³äíîñèí. Êð³ì
òîãî, êîíôðîíòàö³ÿ îäíèõ ñóá’ºêò³â êåðóâàííÿ íåìèíó÷å ïðè-
ïóñêàº ¿õíº ïàðàëåëüíå ñï³âðîá³òíèöòâî é êîîïåðàö³þ ç ³íøè-
ìè ó÷àñíèêàìè óïðàâë³íñüêèõ â³äíîñèí, ùî ïîçèòèâíî âïëè-
âàº íà ñòðóêòóðèçàö³þ é ðàö³îíàë³çàö³þ òàêèõ â³äíîñèí.

Ñüîãîäí³ Óêðà¿íà ïåðåáóâàº ó ñòàí³ ñòàíîâëåííÿ íîâèõ
ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí, â³ä³éøîâøè â³ä ñâîãî òîòàë³òàðíîãî
ìèíóëîãî. Ðîçáóäîâà íåçàëåæíî¿ äåìîêðàòè÷íî¿ äåðæàâè
ïîòðåáóº êàðäèíàëüíèõ çì³í íå ò³ëüêè ñîö³àëüíèõ òà åêîíî-
ì³÷íèõ â³äíîñèí, à é âèðîáëåííÿ íîâèõ ï³äõîä³â äî ôîðìó-
âàííÿ åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè ïîë³òè÷íîãî óïðàâë³ííÿ êîíôë³-
êòàìè. Íå ïîâòîðþþ÷è ñòàíäàðòí³ ñõåìè äîñë³äæåííÿ êîí-
ôë³êòó, çâåðíåìî óâàãó íà ñóòí³ñí³ õàðàêòåðèñòèêè òàêî¿ ôî-
ðìè ñóñï³ëüíî¿ âçàºìîä³¿ ç îãëÿäó íà îñîáëèâîñò³ òà òèïî-
ëîã³¿ êîíôë³êò³â.

Ïðîâîäÿ÷è àíàë³ç äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é ³ç çàçíà-
÷åíîãî íàïðÿìó, ìîæíà çàçíà÷èòè, ùî îõîïëþþ÷è äîñèòü
øèðîêèé ñïåêòð ÿâèù, êîíôë³êò ÿê ïîíÿòòÿ øèðîêî âè-
ñâ³òëþºòüñÿ íàóêîâöÿìè ó ë³òåðàòóð³:

• ó ïñèõîëîã³¿, ñîö³îëîã³¿, êîíôë³êòîëîã³¿, ïîë³òîëîã³¿

(Ã. Ì. Àíäðåºâà, Î. ß. Àíöóïîâ, ª. Ì. Áàáîñîâ,
Â. Ä. Âèøíÿêîâà, ². ª. Âîðîæåéê³í, À. Â. Ã³ðíèê,
². Â. Ãðèøèíà, Î. Ì. Ãðîìîâà, Ë. Ì. ªìåëüÿíåíêî,
ª. Ñ. Æàðèêîâ, Ë. Ì. Êàðàìóøêà, À. À. Ðó÷êà,
Ã. Ì. Ñàãà÷, Â. Â. Òàí÷åð, Å. À. Óòê³í, Ñ. Â. Ôðîëîâ,
Â. Ï. Øåéíîâ);

• ó äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³ (Ã. Â. Àò àìàí÷óê,

Â. Ä. Áàêóìåíêî, Î. Ì. Áàíäóðêà, Ñ. Ä. Äóáåíêî,
Â.  Ì.  Êíÿçºâ, Â. ².  Ëóãîâèé, Â. Ê.  Ìàéáîðîäà,
Í. Ð. Íèæíèê, Â. Ì. Îëóéêî, Ì. ². Ï³ðåí, Â. À. Ðåáêàëî,
Â.  Ï. Òðîíü, Ñ. Ê. Õàäæèðàäºâà, Â. Â. Öâºòêîâ,
Î. Ñ. Øåãäà);

• ó ë³òåðàòóð³ ç ìåíåäæìåíòó (². ª. Áåêåøê³íà, Î. Ã. Çäðà-

âîìèñëîâ, Â. Ñ. Ëîçíèöÿ, Ì. Õ. Ìàñêîí, Ã. Â. Îñîâñüêà,
Ô. Ó. Òåéëîð).

 Íåçâàæàþ÷è íà âæå çä³éñíåí³ íàóêîâ³ ðîçâ³äêè ó äàíî-
ìó íàïðÿìó, ïèòàííÿ, ÿê³ º òåìîþ äàíîãî äîñë³äæåííÿ, íå
äîñòàòíüî ñèñòåìàòèçîâàí³, òîìó òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³
ï³äõîäè äî êëàñèô³êàö³¿ êîíôë³êò³â º àêòóàëüíèì çàâäàí-
íÿì ñüîãîäåííÿ.

Ìåòà – ïðîàíàë³çóâàòè ³ñíóþ÷³ ï³äõîäè äî êëàñèô³-
êàö³¿ êîíôë³êò³â â äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³. Àäæå ÿêîãî á
òèïó êîíôë³êòè íå âèíèêàëè â ñóñï³ëüñòâ³ ³ ÿêèìè ïðè÷è-
íàìè âîíè íå áóëè á çóìîâëåí³, êîæíèé ç íèõ ñèãíàë³çóº

ïðî íàÿâí³ñòü ïðîòèð³÷, êîòð³ íåîáõ³äíî âèð³øèòè òà
âðåãóëþâàòè.

Çâ’ÿçîê ì³æ êîíôë³êòîì ³ óïðàâë³ííÿì – áàãàòî-
ãðàííèé. Ñàìå óïðàâë³ííÿ – çàâæäè êîíôë³êò. Ðîçâèâà-
òèñÿ â³í ìîæå ð³çíèìè ñïîñîáàìè: ìèðíî é êîíñòðóêòèâ-
íî, çàáåçïå÷óþ÷è ïîñë³äîâíèé ðîçâèòîê ñèñòåìè, àáî ðîç-
ðîñòàòèñÿ äî ìàñøòàá³â íèù³âíîãî àíòàãîí³çìó. Â îñòàí-
íüîìó âèïàäêó ñïîñ³á ïîäîëàííÿ êîíôë³êòó ìîæå âèÿâè-
òèñÿ çãóáíèì äëÿ ñàìî¿ ïîë³òè÷íî¿ åë³òè ÿê ñóá’ºêòà íå-
åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ é äëÿ âñ³º¿ ñóñï³ëüíî¿ ñèñòåìè.
Íàî÷íèé ïðèêëàä òîìó – ëåãê³ñòü, ç ÿêîþ ðåñïóáë³êàíñüê³

åë³òè çäîëàëè ïîë³òè÷íó åë³òó ÑÐÑÐ, ùî âèéøëà ç-ï³ä êîíòðî-
ëþ ïîçàåë³òíèõ ãðóï ³ îïëàòèëà îòðèìàíó âîëþ âòðàòîþ ¿õ
ï³äòðèìêè é âëàñíîãî äîì³íóþ÷îãî ñòàíîâèùà.

Òîìó çâåðòàþ÷è óâàãó íà êîíôë³êòè â äåðæàâíî-óïðàâ-
ë³íñüêèõ â³äíîñèíàõ, âàðòî ñïî÷àòêó ïðîàíàë³çóâàòè ³ñíó-
þ÷³ êëàñèô³êàö³¿ êîíôë³êò³â.

Ïåðøèì, õòî íàìàãàâñÿ çðîáèòè êëàñèô³êàö³þ ð³çíîìà-
í³òíèõ êîíôë³êò³â, áóâ àìåðèêàíñüêèé ñîö³îëîã ðîñ³éñüêîãî
ïîõîäæåííÿ Ï. À. Ñîðîê³í. Â³í çàïðîïîíóâàâ ðîçð³çíÿòè êîí-
ôë³êòè â çàëåæíîñò³ â³ä òîãî, ÷è º âîíè ì³æîñîáèñò³ñíèìè
÷è ì³æãðóïîâèìè, òîáòî âèíèêàþòü ì³æ îêðåìèìè ëþäüìè
÷è ñîö³àëüíèìè ãðóïàìè. Çà òàêî¿ êëàñèô³êàö³¿ âñ³ ì³æíà-
ðîäí³, åòí³÷í³ ³ áàãàòî ³íøèõ ïîòðàïëÿþòü â äðóãó ãðóïó.

Â ïîäàëüøîìó äîñë³äíèêè íàìàãàëèñü ïðîâåñòè á³ëüø
äåòàëüíó êëàñèô³êàö³þ êîíôë³êò³â. Ñâî¿ òèïîëîã³¿ êîíôë³ê-
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http://www.Britannica.com/EBchecked/
http://www.worldwidelearn.com/online-education-guide/

