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ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ
ОРГАНІЗАЦІЙНО-ПРАВОВОГО

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ АДМІНІСТРАТИВНИХ
ПОСЛУГ В УКРАЇНІ

Ó ñòàòò³ àíàë³çóþòüñÿ îñíîâí³ ïåð³îäè îðãàí³çàö³éíî-
ïðàâîâîãî âïîðÿäêóâàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã â
Óêðà¿í³ çà ÷àñ³â íåçàëåæíîñò³. Îêðåìó óâàãó ó ñòàòò³
ïðèä³ëåíî ïðîáëåìàì, ùî âèíèêàþòü ïðè îäíî÷àñíîìó
âèêîðèñòàíí³ ïîíÿòü «àäì³í³ñòðàòèâíà ïîñëóãà» òà «ïëàòíà
ïîñëóãà»  áþäæåòíî¿ óñòàíîâè. Òàêîæ ó ñòàòò³ áóëî
îêðåñëåíî îñíîâí³ òåíäåíö³¿ îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâîãî
çàáåçïå÷åííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã
òà íàãîëîøåíî íà íåîáõ³äíîñò ³ çàêîíîäàâ÷îãî
â³äîêðåìëåííÿ ñèñòåìè àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã â Óêðà¿í³.

Êëþ÷ îâ³  ñëîâà:  îñíîâí³ ïåð³îäè îðãàí³çàö³éíî-
ïðàâîâîãî âïîðÿäêóâàííÿ, îñíîâí³ ò åíäåíö³¿
îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâîãî çàáåçïå÷åííÿ, çàêîíîäàâ÷³
â³äîêðåìëåííÿ ñèñòåìè.

 Íåîäíîçíà÷í³ âèçíà÷åííÿ â íàóêîâèõ ³ ïðàâîâèõ
äæåðåëàõ îñíîâíèõ ïîíÿòü ùîäî àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã
òà â³äñóòí³ñòü ö³ë³ñíî¿ ñòðàòåã³¿ ïîäàëüøîãî ¿õ ðîçâèòêó â
Óêðà¿í³ áàãàòî â ÷îìó çóìîâëþþòü õàîòè÷íå íàãðîìàäæåí-
íÿ çàêîíîäàâñòâà ùîäî íèõ.

Àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè â íàóêîâèõ äæåðåëàõ Óêðà¿-
íè ðîçãëÿäàþòüñÿ ïåðåäóñ³ì ÿê àäì³í³ñòðàòèâí³ ïðîöåäó-
ðè [7, 10]. Îäíàê, öå ïîíÿòòÿ íàáàãàòî øèðøå, áî ñòîñóºòü-
ñÿ ôóíêö³îíóâàíííÿ âñ³º¿ ñèñòåìè äåðæàâíîãî óïðàâë³í-
íÿ. Çà äîïîìîãîþ öèõ ïîñëóã äåðæàâà ðåãóëþº ð³çí³ ñôåðè
æèòòºä³ÿëüíîñò³ ñóñï³ëüñòâà. Çà ñâîºþ ñóòòþ àäì³í³ñòðà-
òèâí³ ïîñëóãè º âàãîìèìè ñêëàäîâèìè âèêîíàâ÷îãî ìå-
õàí³çìó ïðèéíÿòèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ³ ïîêëèêàí³ âðå-
ãóëüîâóâàòè ñòàíäàðòí³ æèòòºâ³ ñèòóàö³¿ (âèäà÷à ïàñïîðòà
ãðîìàäÿíèíà Óêðà¿íè, ðåºñòðàö³ÿ ï³äïðèºìñòâà, ë³öåíçó-
âàííÿ âèä³â ä³ÿëüíîñò³ òîùî).
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âèõ äëÿ îðãàí³çàö³¿ ð³øåíü. ßê îäí³, òàê ³ ³íø³, ïîñò³éíî
çâèíóâà÷óþòü êîíòðàãåíò³â ó íåäàëåêîãëÿäíîñò³, íåçäàòíîñò³
ïðîôåñ³éíî ñòàâèòè çàâäàííÿ ðîçâèòêó îðãàí³çàö³¿, íåäèñ-
öèïë³íîâàíîñò³ é ³íøèõ ãð³õàõ, ùî ñâ³ä÷àòü ëèøå ïðî òå, ùî
ïîñàäîâ³ êåð³âíèêè îáîõ ï³äðîçä³ë³â íàìàãàþòüñÿ ï³äñèëè-
òè ëèøå ñâîþ ñàìîñò³éí³ñòü ó ñòðóêòóð³ ö³ëîãî àïàðàòó.

Îêðåìà ðîçìîâà – ïðî ñïåöèô³êó é âïëèâ íà æèòòÿ é
ä³ÿëüí³ñòü äåðæàâíèõ îðãàí³çàö³é îñîáëèâîãî ï³äâèäó âíó-
òð³øíüîîðãàí³çàö³éíèõ êîíôë³êò³â: êîíôë³êòó, ïîðîäæåíîãî
íåôîðìàëüíèìè ôàêòîðàìè. Àíàë³çóþ÷è ïîä³áíîãî ðîäó êîí-
ôë³êòè, íàñàìïåðåä íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè òîé ôàêò, ùî
ïðîòèð³÷÷ÿ, ïîðîäæåí³ ðîçá³æí³ñòþ â ïîãëÿäàõ, ö³ííîñòÿõ,
óñòàíîâêàõ òà ³íøèõ êîìïîíåíòàõ ñâ³äîìîñò³ ñëóæáîâö³â,
ìîæóòü ìàòè ïîçàðîëüîâèé õàðàêòåð, òîáòî òðàíñëþâàòè â
äåðæàâí³ îðãàí³çàö³¿ ³äåîëîã³÷í³, ïîë³òè÷í³, êóëüòóðí³ é ³íø³
– íàïðèêëàä, ïîáóòîâ³ – ïðîòèð³÷÷ÿ, ÿê³ ñêëàäàþòüñÿ â ñî-
ö³àëüíîìó ñåðåäîâèù³. ²íøèìè ñëîâàìè, òóò ìè íåð³äêî çó-
ñòð³÷àºìîñÿ ³ç ïðîòèð³÷÷ÿìè, ÿê³, îäíàê, ó ðÿä³ âèïàäê³â
çäàòí³ ëàìàòè ðàìêè ðîëüîâèõ îáìåæåíü ³ âèçíà÷àòè õàðà-
êòåð âèêîíàííÿ ñëóæáîâöÿìè ¿õí³õ ôóíêö³îíàëüíèõ îáîâ’ÿ-
çê³â. Äëÿ âðåãóëþâàííÿ òàêîãî ðîäó êîíôë³êò³â ïîòð³áí³ çà-
ñîáè é ìåõàí³çìè, ùî ëåæàòü ïîçà ñôåðîþ äîñÿæíîñò³ äåð-
æàâíèõ îðãàí³çàö³é. Òîìó îñòàíí³ ìîæóòü ëèøå ÷àñòêîâî
ïîì’ÿêøóâàòè ïðîò³êàííÿ àáî íåéòðàë³çóâàòè íàñë³äêè äà-
íèõ êîíôë³êò³â.

Îäíàê íàéá³ëüø ðîçïîâñþäæåíèìè é õàðàêòåðíèìè äëÿ
äåðæàâíèõ îðãàí³çàö³é º êîíôë³êòè, îáóìîâëåí³ â³äì³ííîñ-
òÿìè â ñïðèéíÿòò³ ñëóæáîâöÿìè ïðîôåñ³éíèõ êîäåêñ³â, êóëü-
òóðíèõ íîðì, ïèñàíèõ ³ íåïèñàíèõ òðàäèö³é, çâè÷à¿â, ðèòó-
àë³â ³ ò.ï., ùî ñêëàëèñÿ â äàí³é îðãàí³çàö³¿. Îäíèì ñëîâîì,
ìîâà éäå ïðî ð³çíîìàí³òí³ ïðîÿâè ïðîòèð³÷, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç
ïðèíàëåæí³ñòþ äåðæñëóæáîâöÿ äî ïåâíîãî ôîðìàëüíîãî àáî
íåôîðìàëüíîìó êîëåêòèâó. ßêùî ³äåíòèô³êàö³ÿ ñòîñóºòüñÿ
ðîëüîâèõ ãðóï, òî ïîä³áí³ – êóëüòóðí³ ïî ñóò³ êîíôë³êòè ìî-
æóòü ñòàòè îäíèì ³ç âíóòð³øí³õ äæåðåë ñàìîðîçâèòêó îðãà-
í³çàö³¿ é – ïðè ³íøèõ ð³âíèõ – áóäóòü ñïðèÿòè ¿¿ ³íòåãðàö³¿.
Àíàëîã³÷íèé âïëèâ âèÿâëÿþòü ³ êîíôë³êòè, îáóìîâëåí³ äè-
íàì³êîþ âõîäæåííÿ, «âðîñòàííÿ» ñëóæáîâö³â ó íåôîðìàëüí³
óãðóïîâàííÿ. Ó òîé æå ÷àñ êîíêóðåíòí³ âçàºìèíè, ó ÿêèõ
ñëóæáîâö³ ïî÷èíàþòü îð³ºíòóâàòèñÿ íà íåôîðìàëüí³ íîð-
ìè, ùî ìàþòü ðîçá³æíîñò³ ³ç ö³ëÿìè îðãàí³çàö³¿ àáî ÿêèõîñü
¿¿ ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â, ïîðîäæóþòü íåãàòèâí³ äëÿ äåðæ-
óñòàíîâ íàñë³äêè [1, c. 101].

Ùå îäíèì ³ç ð³çíîâèä³â ðîçãëÿíóòîãî òèïó êîíôë³êò³â
âèñòóïàþòü ïðîòèð³÷÷ÿ, ùî êîðåíÿòüñÿ â ì³æîñîáèñò³ñíèõ
(ì³æãðóïîâèõ) ñòîñóíêàõ. Ó äåðæàâíèõ óñòàíîâàõ íåð³äêî
êîíêóðóþòü âèïóñêíèêè ð³çíèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â, ïðåä-
ñòàâíèêè ð³çíèõ äèíàñò³é ³ íàóêîâèõ øê³ë, êîìàíäè îêðå-
ìèõ êåð³âíèê³â; ³ñíóþòü ³ òàê³ ôàêòîðè, ÿê ðåâíîù³, òà é
ïðîñòî âîðîæ³ñòü ëþäåé, ùî âîëîä³þòü ð³çíèì òåìïåðàìåí-
òîì ³ ò.ä. Ïîä³áí³ êîíôë³êòè çäàòí³ ï³äñèëþâàòè ñëóæáîâ³
ïðîòèð³÷÷ÿ óñåðåäèí³ îðãàí³çàö³¿ é íàâ³òü ì³æ ö³ëèìè â³-
äîìñòâàìè (íàïðèêëàä, çà ðàõóíîê îñîáèñòî¿ âîðîæîñò³ êåð³-
âíèê³â), ³ òîìó ¿õ óñóíåííÿ ìîæå ïîçèòèâíî ïîçíà÷èòèñÿ íà

ðîçâèòêó ñòðóêòóðíèõ êîíôë³êò³â.
Ðîçâèòîê óêðà¿íñüêî¿ äåðæàâíîñò³ íà ñó÷àñíîìó

åòàï³ â³äçíà÷àºòüñÿ ö³ëîþ õâèëåþ ñåðéîçíèõ äåðæàâíî-
óïðàâë³íñüêèõ êîíôë³êò³â. Êîæíîãî äíÿ óêðà¿íñüêèé ïîë³-
òèêóì ïðîäóêóº ãîñòð³ ïðîòèñòîÿííÿ íà ð³çíèõ âëàäíèõ ð³-
âíÿõ. Çì³íà õàðàêòåðó êîíôë³êò³â ó ñóñï³ëüñòâ³ âåäå äî
çì³íè òèï³â ñòðóêòóðíèõ ïåðåòâîðåíü. Òîìó ïîäàëüøå âè-
â÷åííÿ òà àíàë³ç òèïîëîã³¿ êîíôë³êò³â áóäå àêòóàëüíèì ç
îãëÿäó íà òå, ùî Óêðà¿íà, ÿê ³ êîæíà êðà¿íà, ùî îòðèìàëà

íåçàëåæí³ñòü, øóêàº ñâ³é îïòèìàëüíèé ïîë³òèêî-ïðàâîâèé
øëÿõ ðîçâèòêó ³ ñòâîðþº ñâîþ ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íó ìîäåëü
ðîçáóäîâè íîâîãî ñóñï³ëüñòâà.
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ßê ïðàâèëî, àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè ïåðåäáà÷àþòü íàäàí-
íÿ â³äïîâ³äíîãî ³íäèâ³äóàëüíîãî àäì³í³ñòðàòèâíîãî àêòà ô³çè-
÷íèì ÷è þðèäè÷íèì îñîáàì. Òàêà ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â âèêîíàâ-
÷î¿ âëàäè íå ìîæå ðåãóëþâàòèñü ò³ëüêè Àäì³í³ñòðàòèâíî-
ïðîöåäóðíèì êîäåêñîì Óêðà¿íè, à ïîòðåáóº îêðåìîãî çàêî-
íó òà äåòàë³çîâàíèõ ï³äçàêîííèõ íîðìàòèâíèõ àêò³â.

Ïðîöåäóðà îôîðìëåííÿ ³íäèâ³äóàëüíèõ àäì³í³ñò-
ðàòèâíèõ àêò³â çàçäàëåã³äü â³äîìà, òîìó ìàº áóòè ÷³ò-
êî îêðåñëåíà ³ äåòàë³çîâàíà ó â³äïîâ³äíèõ íîðìàòèâ-
íèõ äîêóìåíòàõ îðãàíó, ùî íàäàº òàê³ ïîñëóãè [3]. Îòæå,
ñïåöèô³êà âèðîáëåííÿ òà íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ
ïîñëóã â íàø³é êðà¿í³ âèìàãàº ñïåö³àëüíîãî çàêîíîäà-
â÷îãî ðåãóëþâàííÿ.

Â Óêðà¿í³ ³ñíóþòü ð³çí³ íàóêîâ³ ïîãëÿäè òà îá´ðóí-
òóâàííÿ ïîäàëüøîãî çàêîíîäàâ÷îãî âïîðÿäêóâàííÿ ñó-
êóïíîñò³ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿
âëàäè. Äîñë³äíèêè ó ãàëóç³ þðèäè÷íèõ íàóê ïðîïîíó-
þòü ðîçãëÿäàòè òàê³ ïîñëóãè ïåðåäóñ³ì ÿê àäì³í³ñòðàòèâí³
ïðîöåäóðè [10, ñ. 113–126.; 13; 7, ñ. 189] â ìåæàõ Àäì³í³ñòðà-
òèâíî-ïðîöåäóðíîãî êîäåêñó. Îäíàê, ïðîöåäóðè íàäàííÿ àä-
ì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã ñòàíäàðòí³ òà çàçäàëåã³äü â³äîì³. ßê
ïðàâèëî, â³äìîâà äåðæàâíîãî îðãàíó ó íàäàíí³ òàêî¿ ïîñëó-
ãè ìîæå áóòè â³äîìà îòðèìóâà÷ó âæå íà ñòàä³¿ ïîäàííÿ äîêó-
ìåíò³â. À ïðîöåñ ï³äãîòîâêè ³íäèâ³äóàëüíîãî íîðìàòèâíîãî
àêòà ïðîõîäèòü ôàêòè÷íî áåç ó÷àñò³ îòðèìóâà÷à ïîñëóãè ³ç
ïåðåäáà÷óâàíèì ðåçóëüòàòîì. Íàïðèêëàä, ï³äïðèºìåöü ïîäàº
âñ³ íåîáõ³äí³ äîêóìåíòè äî îðãàíó äåðæàâíî¿ âëàäè äëÿ íà-
äàííÿ ë³öåíç³¿ ³ ó âñòàíîâëåíèé ñòðîê îòðèìóº ³íäèâ³äóàëü-
íèé íîðìàòèâíèé àêò – ë³öåíç³þ. Ò³ëüêè ó ðàç³ áåçï³äñòàâíî¿
â³äìîâè òàêîãî îðãàíó ó íàäàíí³ ïîñëóãè îòðèìóâà÷ ìîæå
îñêàðæèòè äàíå ð³øåííÿ, ó òîìó ÷èñë³ ³ äî ñóäó.

²ñíóº äóìêà ïðî íåîáõ³äí³ñòü ñïåö³àëüíîãî Çàêîíó ïðî
àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè [12, ñ. 28–33.], àáî âèä³ëåííÿ àä-
ì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã ÿê îêðåìîãî íàïðÿìêó ðåãóëþâàííÿ
â³äíîñèí îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ ç ô³çè÷íèìè òà þðèäè÷íèìè îñîáàìè â ðàìêàõ
àäì³í³ñòðàòèâíî-ïðîöåäóðíîãî çàêîíîäàâñòâà [6, ñ. 294,
299]. Çàêîíîäàâ÷å âèçíà÷åííÿ ö³ëåé, ïðèíöèï³â ³ çì³ñòó
ôóíêö³îíóâàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã â îêðåìîìó Çà-
êîí³ áóäå ñïðèÿòè ¿õ ö³ë³ñíîìó ñïðèéíÿòòþ, à ¿õ âïîðÿäêó-
âàííÿ íîñèòèìå ñèñòåìíèé õàðàêòåð. Àâòîð òåæ ï³äòðè-
ìóº òàêó òî÷êó çîðó.

Òàê, ïðîåêò Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëó-
ãè» ïîäàíèé íà ðîçãëÿä äî Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè íà ïî÷à-
òêó 2010 ðîêó, îäíàê ïîäàëüøà éîãî äîëÿ äîñ³ íåâ³äîìà.
Öåé çàêîíîïðîåêò äóáëþº áàãàòî ïîëîæåíü ïðîåêòó Àäì³í³-
ñòðàòèâíî-ïðîöåäóðíîãî êîäåêñó òà ìàº ïðîãàëèíè â ÷àñ-
òèí³ âèçíà÷åíü îñíîâíèõ ïîíÿòü ³ âè÷åðïíîãî ïåðåë³êó âè-
ä³â àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã. Òàêîæ ïîòðåáóº äîäàòêîâîãî
ðåãóëþâàííÿ ïèòàííÿ ðîçïîä³ëó ôóíêö³é ç ìîí³òîðèíãó, êî-
íòðîëþ, ïëàíóâàííÿ, ïðîãíîçóâàííÿ òà ïîäàëüøîãî ìåòî-
äè÷íîãî ³ ìåòîäîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäæåííÿ àäì³í³ñòðàòèâ-
íèõ ïîñëóã ñåðåä îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè Óêðà¿íè.

Ïîðÿä ç ïðîáëåìàìè çàêîíîäàâ÷îãî âèçíà÷åííÿ îñ-
íîâíèõ êàòåãîð³é ùîäî àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã ³ñíó-
þòü íîðìàòèâí³ àêòè Óðÿäó ïðî ïåðåë³êè ïëàòíèõ ïî-
ñëóã áþäæåòíèõ óñòàíîâ [4]. Çàòâåðäæåí³ Óðÿäîì ïåðåë³êè
ïëàòíèõ ïîñëóã, ùî íàäàþòüñÿ îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëàäè,
³ñíóþòü çàâäÿêè àáçàöó 5 ï³äïóíêòó 7.11.8 ñòàòò³ 7 Çàêîíó
Óêðà¿íè «Ïðî îïîäàòêóâàííÿ ïðèáóòêó ï³äïðèºìñòâ».

Óðÿä íàìàãàºòüñÿ ðîçä³ëèòè àäì³í³ñòðàòèâí³ òà ãîñïî-
äàðñüê³ ïîñëóãè, ùî º ó ïåðåë³êàõ ïëàòíèõ ïîñëóã (Ïîñòàíîâà
ÊÌÓ â³ä 17 ëèïíÿ 2009 ð. ¹ 737 «Ïðî çàõîäè ùîäî óïîðÿä-
êóâàííÿ äåðæàâíèõ, ó òîìó ÷èñë³ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã»
[11]), îäíàê êàðäèíàëüíèõ çì³í íà ñüîãîäí³ íå â³äáóëîñü.
Öþ ïðîáëåìó íåìîæëèâî âèð³øóâàòè ò³ëüêè þðèäè÷íî (øëÿ-
õîì âíåñåííÿ â³äïîâ³äíèõ çì³í äî çàêîíîäàâñòâà). Çà ï³ä-
ðàõóíêàìè àâòîðà, êîøòè, ùî íàäõîäÿòü â³ä òàêèõ ïîñëóã,
ñêëàäàþòü áëèçüêî 26 % ñïåö³àëüíîãî ôîíäó Äåðæàâíîãî
áþäæåòó Óêðà¿íè. Òîìó º íåîáõ³äí³ñòü ïðîàíàë³çóâàòè â êîì-
ïëåêñ³ ïèòàííÿ íàïîâíåííÿ Äåðæáþäæåòó, ó òîìó ÷èñë³ é çà

ðàõóíîê ïëàòíèõ ïîñëóã áþäæåòíèõ óñòàíîâ, òà ðîçãëÿíóòè
ìîæëèâ³ àëüòåðíàòèâí³ øëÿõè íàäõîäæåííÿ êîøò³â äî Äåð-
æàâíîãî áþäæåòó Óêðà¿íè.

²äåÿ ðîçâèòêó àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã ëåæèòü ó ïëîùèí³
ðîçáóäîâè ñåðâ³ñíî¿ äåðæàâè â Óêðà¿í³ [14], òîä³ ÿê ïëàòí³
ïîñëóãè çà ñâîºþ ñóòòþ º äîäàòêîâèì ô³íàíñóâàííÿì îðãàí³â
äåðæàâíî¿ âëàäè, ïåðåäóñ³ì çà ðàõóíîê ãîñïîäàðñüêèõ ïî-
ñëóã (êñåðîêîï³þâàííÿ, ëàì³íóâàííÿ òîùî). Òàêà ñèòóàö³ÿ íå
ñïðèÿº îäíîçíà÷íîìó ðîçóì³ííþ ïîíÿòòÿ ïîñëóã ó êîíòåêñò³
íàçð³ëèõ ïîòðåá ðîçâèòêó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ.

Â³äñóòí³ñòü âèâàæåíîãî ñèñòåìíîãî ï³äõîäó ùîäî ôóíê-
ö³îíóâàííÿ òà ðîçâèòêó àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã âèêëèêàº
¿õ ÷è íå õàîòè÷íå íàãðîìàäæåííÿ ³ äîäàòêîâå ô³íàíñîâå òà
îðãàí³çàö³éíå íàâàíòàæåííÿ íà îòðèìóâà÷³â òàêèõ ïîñëóã
òà íà îðãàíè äåðæàâíî¿ âëàäè, ùî ¿õ íàäàþòü. Öå º îäí³ºþ ç
ïðè÷èí ïîã³ðøåííÿ ÿêîñò³ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã òà íå
ñïðèÿº ïîêðàùåííþ çàêîííèõ â³äíîñèí ì³æ îòðèìóâà÷àìè
íà íàäàâà÷àìè òàêèõ ïîñëóã.

Ìåòà ñòàòò³ – âèÿâëåííÿ îñíîâíèõ òåíäåíö³é ³íñòè-
òóö³éíîãî ðîçâèòêó àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã â Óêðà¿í³ çà
÷àñ³â íåçàëåæíîñò³.

²äåÿ íàäàííÿ ïîñëóã äåðæàâîþ ô³çè÷íèì òà
þðèäè÷íèì îñîáàì ïî÷àëà ðîçïîâñþäæóâàòèñü â
Óêðà¿í³ ³ç çäîáóòòÿì íåçàëåæíîñò³ òà ðîçáóäîâîþ äåðæà-
âè. Ñâ³òîâèé äîñâ³ä ôóíêö³îíóâàííÿ îðãàí³â âëàäè ó
XX–XXI ñò. [6, ñ. 31, 294, 299] ïåðåäáà÷àº ñïðÿìóâàííÿ
ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ íà çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ô³çè÷íèõ òà þðè-
äè÷íèõ îñ³á çà ¿õ çâåðíåííÿì. Çàïðîâàäæåííÿ òàêîãî
äîñâ³äó â íàø³é êðà¿í³ ìàëî áàçóâàòèñü íà ïðèñê³ïëè-
âîìó ïåðåîñìèñëåíí³ ðîë³ äåðæàâè òà çàêîíîäàâ÷îìó
çàêð³ïëåíí³ ïðàâ ãðîìàäÿí ó ñï³ëêóâàíí³ ç îðãàíàìè
äåðæàâíî¿ âëàäè.
Çàçíà÷èìî, ùî Êîíñòèòóö³ÿ Óêðà¿íè [1] ì³ñòèòü ñòàòò³,

ÿê³ îïîñåðåäêîâàíî âêàçóþòü íà ïîòðåáè ³íñòèòóòó àäì³í³ñ-
òðàòèâíèõ ïîñëóã. Òàê, ó ñòàòò³ 3 çàçíà÷àºòüñÿ, ùî «ïðàâà ³
ñâîáîäè ëþäèíè òà ¿õ ãàðàíò³ÿ âèçíà÷àþòü çì³ñò ³ ñïðÿìî-
âàí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâè… óòâåðäæåííÿ ³ çàáåçïå÷åííÿ
ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè º ãîëîâíèì îáîâ’ÿçêîì äåðæàâè», à
ñòàòòåþ 38 ãàðàíòóºòüñÿ, ùî «óñ³ ìàþòü ïðàâî íàïðàâëÿòè
³íäèâ³äóàëüí³ ÷è êîëåêòèâí³ çâåðíåííÿ … äî îðãàí³â äåð-
æàâíî¿ âëàäè». Ä³ÿëüí³ñòü äåðæàâè ñïðÿìîâàíà íà çàäîâî-
ëåííÿ ïîòðåá ô³çè÷íèõ òà þðèäè÷íèõ îñ³á, à îòæå íà ðîçáó-
äîâó ñåðâ³ñíî¿ äåðæàâè. À Êîíñòèòóö³ÿ Óêðà¿íè ãàðàíòóº
äîòðèìàííÿ ¿õ ïðàâ òà çàõèñò ³íòåðåñ³â.

Çàêîíîäàâ÷å çàêð³ïëåííÿ êàòåãîð³é ïîñëóã äåðæàâè áóëî
çàïðîïîíîâàíî ó Êîíöåïö³¿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ðåôîðìè â 1998
ðîö³ [8] ïðè âèñâ³òëåíí³ êîíöåïòóàëüíèõ çàñàä ôóíêö³îíó-
âàííÿ ñèñòåìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ â Óêðà¿í³. Â òîìó
÷èñë³ áóëè é ïðîïîçèö³¿ ñòîñîâíî ðîçä³ëåííÿ ïîë³òè÷íèõ ³
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ôóíêö³é òà ðîçìåæóâàííÿ îðãàí³â âèêî-
íàâ÷î¿ âëàäè çà ôóíêö³ÿìè âèðîáëåííÿ ïîë³òèêè ¿¿ ðåàë³-
çàö³¿. Âëàñíå, öåé äîêóìåíò ïîêëàâ ïî÷àòîê á³ëüø ãëèáîêî-
ìó îñìèñëåííþ òåîð³¿ ñåðâ³ñíî¿ äåðæàâè, äå êëþ÷îâèì º íà-
äàííÿ ïîñëóã ãðîìàäÿíàì. Îäíàê, â³äñóòí³ñòü ä³ºâèõ, â ïå-
ðøó ÷åðãó äåðæàâíèõ ìåõàí³çì³â çàïðîâàäæåííÿ ö³º¿ òåîð³¿
â ïðàêòè÷íó ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè ñïðèÿëî
ãàëüìóâàííþ ïðîâåäåííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ðåôîðìè òà ïî-
äàëüøîãî îñìèñëåííÿ íà òåîðåòè÷íîìó òà ïðàêòè÷íîìó ð³âí³
ïðîáëåì ôóíêö³îíóâàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã.

Ïîäàëüøå âïîðÿäêóâàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã â³ä-
áóâàëîñÿ íà ð³âí³ äîêóìåíò³â Óðÿäó Óêðà¿íè. Òàê, ðîçïîðÿ-
äæåííÿì «Ïðî ñõâàëåííÿ Êîíöåïö³¿ ðîçâèòêó ñèñòåìè íà-
äàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã îðãàíàìè âèêîíàâ÷î¿ âëà-
äè» [5] áóëî âèçíà÷åíî îñíîâí³ êðèòåð³¿ íàëåæíîñò³ ïîñëóã
äî àäì³í³ñòðàòèâíèõ òà îñíîâí³ ïðèíöèïè ðîçâèòêó ñóêóï-
íîñò³ òàêèõ ïîñëóã; êðèòåð³¿ îö³íêè ÿêîñò³ íàäàííÿ àäì³í³ñ-
òðàòèâíèõ ïîñëóã òà ïðèä³ëåíà óâàãà îñíîâíèì ïîëîæåí-
íÿì ïëàòíîñò³ îêðåìèõ âèä³â òàêèõ ïîñëóã. Ðàçîì ³ç öèì, öÿ
Êîíöåïö³ÿ íå âèçíà÷àº ïåðåë³êó åëåìåíò³â òàêèõ ïîñëóã òà
¿õ ñóò³, ïðèçâîäèòü äî íåîäíîçíà÷íîãî òðàêòóâàííÿ ïîíÿòòÿ
«àäì³í³ñòðàòèâíà ïîñëóãà» . Íà âèêîíàííÿ ïîëîæåíü ö³º¿
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êîíöåïö³¿ áóëè íàö³ëåí³ òàêîæ ðîçïîðÿäæåííÿ ÊÌÓ «Ïëàí
çàõîä³â ùîäî ðåàë³çàö³¿ Êîíöåïö³¿ ðîçâèòêó àäì³í³ñòðàòèâ-
íèõ ïîñëóã îðãàíàìè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè» òà íàêàçè Ì³íåêî-
íîì³êè «Ïðî çàòâåðäæåííÿ ìåòîäè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é ùîäî
ðîçðîáëåííÿ ñòàíäàðò³â íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã»
[3] ³ «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ìåòîäè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é ùîäî
âèçíà÷åííÿ ñîá³âàðòîñò³ ïëàòíèõ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã»
[2]. Âëàñíå, öèì çàâåðøèâñÿ ïåðøèé åòàï çàïðîâàäæåííÿ
òåîð³¿ ïîñëóã â ïðàêòè÷íó ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â âëàäè Óêðà¿-
íè, ùî îõîïëþâàâ 1998–2006 ðîêè.

Ïðîåêò Êîíöåïö³¿ ïóáë³÷íî¿ àäì³í³ñòðàö³¿ [9] ì³ã áè ðåà-
ëüíî ñïðèÿòè íàäàííþ äîäàòêîâîãî ³ìïóëüñó ó ðåôîðìóâàí-
íÿ îðãàí³â âëàäè, à òàêîæ ïðîäîâæåííÿ ôîðìóâàííÿ ñèñòå-
ìè àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã. Íà ñüîãîäí³ öåé ïðîåêò ³ñíóº
ÿê ïðîïîçèö³¿ Öåíòðó ïîë³òèêî-ïðàâîâèõ ðåôîðì, îäíàê äîñ³
íå ðîçãëÿíóòèé ³ íå çàòâåðäæåíèé Óðÿäîì.

Öåé äîêóìåíò ïåðåäáà÷àâ ðåôîðìóâàííÿ îðãàí³çàö³é
ïóáë³÷íî¿ àäì³í³ñòðàö³¿ òà ¿õ ä³ÿëüíîñò³: ðîçìåæóâàííÿ ïîë³-
òè÷íèõ òà àäì³í³ñòðàòèâíèõ ôóíêö³é â ÎÂÂ;  ôîðìóâàííÿ,
ðåàë³çàö³þ òà ìîí³òîðèíã äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè; çì³öíåííÿ
ñòàòóñó ïðèâàòíèõ îñ³á ó â³äíîñèíàõ ç ïóáë³÷íîþ àäì³í³ñò-
ðàö³ºþ; êîíòðîëü çà ïóáë³÷íîþ âëàäîþ òîùî [9]. Àëå, ñàìå
÷åðåç â³äñóòí³ñòü ñèñòåìè â ðåôîðìóâàíí³ äåðæàâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ òà çàö³êàâëåíîñò³ íà íàéâèùîìó ð³âí³, öÿ Êîíöåïö³ÿ
³ äîñ³ çàëèøàºòüñÿ ïðîåêòîì.

Çãàäàí³ äâ³ êîíöåïö³¿ ìàëè íà ìåò³ ïðîâåäåííÿ øâèä-
êèõ ³äåîëîã³÷íèõ òà îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèõ çì³í â îðãàíàõ
äåðæàâíî¿ âëàäè òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ. Îäíàê, ïî-
òðåáà ó çíà÷íèõ ô³íàíñîâèõ, ÷àñîâèõ òà ëþäñüêèõ ðåñóðñàõ,
à òàêîæ â³äñóòí³ñòü çàö³êàâëåíîñò³ ó êàðäèíàëüíèõ çì³íàõ
íà íàéâèùîìó ð³âí³ ïðèçóïèíèëè ïîäàëüøå ïðîâåäåííÿ
àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ðåôîðìè. Ìîæå, ÷åðåç öå ³ ñüîãîäí³ íàøà
êðà¿íà, íà æàëü, íå ìàº â³äïîâ³äíîãî ïëàíó ³íñòèòóö³éíîãî
ðîçâèòêó àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã â ºäèí³é ñèñòåì³ äåðæà-
âíîãî óïðàâë³ííÿ íà 20–30 ðîê³â. À öå, ó ñâîþ ÷åðãó, ñïðèÿº
áåçñèñòåìíèì çì³íàì ñòðóêòóðè òà ôóíêö³é îðãàí³â âèêî-
íàâ÷î¿ âëàäè. Òàêèé ñòàí ñèñòåìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ
òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ àêòèâ³çóº ïðîÿâè êîðóïö³¿, ó
òîìó ÷èñë³ é ùîäî íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã.

Äðóãèé åòàï âïîðÿäêóâàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã â
Óêðà¿í³ ðîçïî÷àâñÿ ó 2008 ðîö³ ç îáãîâîðåííÿ âèùåçãàäàíî¿
Êîíöåïö³¿ ïóáë³÷íî¿ àäì³í³ñòðàö³¿ òà ïðîäîâæóºòüñÿ ³ äîñ³.
Äëÿ öüîãî åòàïó õàðàêòåðíèì º ïðèéíÿòòÿ çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³
äîêóìåíò³â ì³í³ñòåðñòâàìè òà Óðÿäîì ç ïèòàíü íàäàííÿ
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã [11].  Äî ¿õ ñêëàäó âõîäÿòü:

1. Ðîçïîðÿäæåííÿ ÊÌÓ â³ä 25 ëþòîãî 2009 ð. ¹ 251-ð
«Ïðî çàõîäè ùîäî óïîðÿäêóâàííÿ íàäàííÿ äåðæàâíèõ ïëà-
òíèõ ïîñëóã»;

2. Ïîñòàíîâà ÊÌÓ â³ä 11 áåðåçíÿ 2009 ð. ¹ 234 «Äåÿê³
ïèòàííÿ ïëàòíèõ äåðæàâíèõ ïîñëóã»;

3. Íàêàç Ì³í³ñòåðñòâà þñòèö³¿ â³ä 14.04.2009 ¹ 333/7
«Ïðî ñòâîðåííÿ ðîáî÷î¿ ãðóïè ç ðîçðîáêè ïðîåêòó êîíöåïö³¿
Çàêîíó Óêðà¿íè  ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè»;

4. Ïîñòàíîâà ÊÌÓ â³ä 20 òðàâíÿ 2009 ð. ¹ 486 «Ïðî
óòâîðåííÿ Êîì³ñ³¿ ç ïèòàíü óäîñêîíàëåííÿ ïîðÿäêó íàäàí-
íÿ äåðæàâíèõ òà àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã»;

5. Ïîñòàíîâà ÊÌÓ â³ä 27 òðàâíÿ 2009 ð. ¹ 532 «Ïðî
çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ ïðî Ðåºñòð äåðæàâíèõ òà àäì³í³-
ñòðàòèâíèõ ïîñëóã»;

6. Ðîçïîðÿäæåííÿ ÊÌÓ â³ä 17 ÷åðâíÿ 2009 ð. ¹ 682-ð
«Ïðî ñõâàëåííÿ Êîíöåïö³¿ ïðîåêòó Çàêîíó Óêðà¿íè  «Ïðî àä-
ì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè»;

7. Ïîñòàíîâà ÊÌÓ â³ä 1 ëèïíÿ 2009 ð. N 724 «Äåÿê³
ïèòàííÿ íàäàííÿ äåðæàâíèõ ïëàòíèõ (àäì³í³ñòðàòèâíèõ)
ïîñëóã, âèäà÷³ äîêóìåíò³â äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó»;

8. Ïîñòàíîâà ÊÌÓ â³ä 17 ëèïíÿ 2009 ð. ¹ 737 «Ïðî
çàõîäè ùîäî óïîðÿäêóâàííÿ äåðæàâíèõ, ó òîìó ÷èñë³ àäì³-
í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã»;

9. Ðîçïîðÿäæåííÿ ÊÌÓ â³ä 29 ëèïíÿ 2009 ð. N 959-ð
«Äåÿê³ ïèòàííÿ íàäàííÿ äåðæàâíèõ, ó òîìó ÷èñë³ àäì³í³ñò-
ðàòèâíèõ ïîñëóã (ùîäî ³íâåíòàðèçàö³¿ ïîñëóã)»;

10. Íàêàç Ãîëîâäåðæñëóæáè â³ä 26.11.2009 ð. N 351 «Ïðî
çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó ôîðìóâàííÿ òà âåäåííÿ Ðåºñòðó äåð-
æàâíèõ òà  àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã»;

11.  Ïîñòàíîâà ÊÌÓ â³ä 27 ñ³÷íÿ 2010 ð.  ¹ 66 «Ïðî
çàòâåðäæåííÿ Ìåòîäèêè âèçíà÷åííÿ ñîá³âàðòîñò³ ïëàòíèõ
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã».

²ç çàïðîïîíîâàíîãî ïåðåë³êó ïåðø³ äâà íîðìàòèâí³ äîêó-
ìåíòè Óðÿäó Óêðà¿íè ñïðÿìîâóâàëèñü íà ñêàñóâàííÿ ïðàê-
òèêè íàäàííÿ ïëàòíèõ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã íåáþäæåò-
íèìè óñòàíîâàìè. Îäíàê, ÷åðåç â³äñóòí³ñòü çàêîíîäàâ÷î âè-
çíà÷åíèõ êàòåãîð³é ñôåðè àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã ïîñòàëà
ïîòðåáà ó ðîçðîáö³ â³äïîâ³äíîãî ïðîåêòó Çàêîíó (Ðîçïîðÿäæåí-
íÿ ÊÌÓ â³ä 17 ÷åðâíÿ 2009 ð. ¹ 682-ð «Ïðî ñõâàëåííÿ Êîí-
öåïö³¿ ïðîåêòó Çàêîíó Óêðà¿íè  «Ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëó-
ãè»). Íîðìàòèâí³ äîêóìåíòè (Íàêàç Ì³í³ñòåðñòâà þñòèö³¿ â³ä
14.04.2009 ¹ 333/7 «Ïðî ñòâîðåííÿ ðîáî÷î¿ ãðóïè ç ðîçðîáêè
ïðîåêòó êîíöåïö³¿ Çàêîíó Óêðà¿íè  ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïî-
ñëóãè»; Ïîñòàíîâà ÊÌÓ â³ä 20 òðàâíÿ 2009 ð. ¹ 486 «Ïðî
óòâîðåííÿ Êîì³ñ³¿ ç ïèòàíü óäîñêîíàëåííÿ ïîðÿäêó íàäàííÿ
äåðæàâíèõ òà àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã») íîñÿòü ñóòî îðãàí³-
çàö³éíèé õàðàêòåð, à íîðìàòèâí³ äîêóìåíòè (Ïîñòàíîâà ÊÌÓ
â³ä 27 òðàâíÿ 2009 ð. ¹ 532 «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ
ïðî Ðåºñòð äåðæàâíèõ òà àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã»; Ðîçïîðÿ-
äæåííÿ ÊÌÓ â³ä 29 ëèïíÿ 2009 ð. N 959-ð «Äåÿê³ ïèòàííÿ
íàäàííÿ äåðæàâíèõ, ó òîìó ÷èñë³ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã
(ùîäî ³íâåíòàðèçàö³¿ ïîñëóã)»; Íàêàç Ãîëîâäåðæñëóæáè â³ä
26.11.2009 ð. N 351 «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó ôîðìóâàí-
íÿ òà âåäåííÿ Ðåºñòðó äåðæàâíèõ òà  àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïî-
ñëóã») ñòîñóâàëèñü ïèòàíü ñêëàäàííÿ ³ âåäåííÿ Ðåºñòðó äåð-
æàâíèõ ïîñëóã. Äîêóìåíòîì (Ïîñòàíîâà ÊÌÓ â³ä 1 ëèïíÿ 2009
ð. N 724 «Äåÿê³ ïèòàííÿ íàäàííÿ äåðæàâíèõ ïëàòíèõ (àäì³-
í³ñòðàòèâíèõ) ïîñëóã, âèäà÷³ äîêóìåíò³â äîçâ³ëüíîãî õàðàê-
òåðó») Óðÿä Óêðà¿íè ïðèçóïèíèâ âèäà÷ó ïëàòíèõ äîêóìåíò³â
äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó, ÿê³ íå áóëè ïåðåäáà÷åí³ çàêîíîì, à
â³äïîâ³äíî äî ïîñòàíîâè ÊÌÓ (Ïîñòàíîâà ÊÌÓ â³ä 17 ëèïíÿ
2009 ð. ¹ 737 «Ïðî çàõîäè ùîäî óïîðÿäêóâàííÿ äåðæàâíèõ,
ó òîìó ÷èñë³ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã») áóëî ñêàñîâàíî ä³þ
àêò³â ÊÌÓ (Ðîçïîðÿäæåííÿ ÊÌÓ â³ä 25 ëþòîãî 2009 ð. ¹
251-ð «Ïðî çàõîäè ùîäî óïîðÿäêóâàííÿ íàäàííÿ äåðæàâ-
íèõ ïëàòíèõ ïîñëóã»; Ïîñòàíîâà ÊÌÓ â³ä 11 áåðåçíÿ 2009 ð.
¹ 234 «Äåÿê³ ïèòàííÿ ïëàòíèõ äåðæàâíèõ ïîñëóã»; Ïîñòàíî-
âà ÊÌÓ â³ä 20 òðàâíÿ 2009 ð. ¹ 486 «Ïðî óòâîðåííÿ Êîì³ñ³¿ ç
ïèòàíü óäîñêîíàëåííÿ ïîðÿäêó íàäàííÿ äåðæàâíèõ òà àä-
ì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã»).

Âñ³ âèùåçãàäàí³ äîêóìåíòè Óðÿäó áóëè ñïðÿìîâàí³ íà
âèêîíàííÿ îäíîãî çàâäàííÿ – ñïðÿìóâàííÿ êîøò³â â³ä
íàäàííÿ ïëàòíèõ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã (ó òîìó ÷èñë³ é
äåðæàâíèìè ï³äïðèºìñòâàìè, óñòàíîâàìè, îðãàí³çàö³ÿìè)
äî Äåðæàâíîãî áþäæåòó Óêðà¿íè. Íà ñüîãîäí³ ä³þ÷èìè íîð-
ìàòèâíèìè äîêóìåíòàìè º (Ïîñòàíîâà ÊÌÓ â³ä 17 ëèïíÿ
2009 ð. ¹ 737 «Ïðî çàõîäè ùîäî óïîðÿäêóâàííÿ äåðæàâ-
íèõ, ó òîìó ÷èñë³ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã»), ÿêèì çàòâåð-
äæåíèé Òèì÷àñîâèé ïîðÿäîê íàäàííÿ äåðæàâíèõ, ó òîìó
÷èñë³ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã òà (Ïîñòàíîâà ÊÌÓ â³ä 27 ñ³-
÷íÿ 2010 ð.  ¹ 66 «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ìåòîäèêè âèçíà÷åí-
íÿ ñîá³âàðòîñò³ ïëàòíèõ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã»). Âñ³ ³íø³
íåìîæëèâî âèêîíàòè ó ïîâíîìó îáñÿç³.

Òàêîæ Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè «Ïðî çàõîäè ³ç çàáåç-
ïå÷åííÿ äîäåðæàííÿ ïðàâ ô³çè÷íèõ òà þðèäè÷íèõ îñ³á ùîäî
îäåðæàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ (äåðæàâíèõ) ïîñëóã» [11] áóëî
çàïðîïîíîâàíî Óðÿäó Óêðà¿íè âïîðÿäêóâàòè ïåðåäóñ³ì
ïëàòí³ àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè, ùî ñòîñóþòüñÿ ôóíêö³îíó-
âàííÿ äîçâ³ëüíî¿ ñèñòåìè ó ñôåð³ ãîñïîäàðñüêî¿  ä³ÿëüíîñò³.
Öèì äîêóìåíòîì ÿê ³ âèùåçàçíà÷åíèìè íîðìàòèâíèìè äî-
êóìåíòàìè Óðÿäó òà îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè Óêðà¿íè, ïå-
ðåäáà÷àëîñü âïîðÿäêóâàòè ïëàòí³  àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëó-
ãè. Ó öüîìó Óêàç³ òàêîæ ñïîñòåð³ãàþòüñÿ íåîäíîçíà÷í³ òðàê-
òóâàííÿ îñíîâíèõ êàòåãîð³é. Òàê, àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè
îòîòîæíþþòüñÿ ç äåðæàâíèìè, ðàçîì ç òèì îêðåìî âèä³ëÿ-
þòüñÿ àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ. Äî òîãî æ ãîëîâíà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ ò³ëüêè àäì³-
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í³ñòðàòèâíèì ïîñëóãàì äîçâ³ëüíî¿ ñèñòåìè ó ñôåð³ ãîñïî-
äàðñüêî¿  ä³ÿëüíîñò³, ïåðåäóñ³ì ïëàòíèì, òîìó íàçâà äîêó-
ìåíòó íå çîâñ³ì â³äïîâ³äàº éîãî ñóò³. À âïîðÿäêóâàííÿ àä-
ì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã ðîçãëÿäàºòüñÿ â îñíîâíîìó ëèøå ç
òî÷êè çîðó îðãàí³çàö³éíî-åêîíîì³÷íèõ çàõîä³â äëÿ çìåíøåí-
íÿ ðåãóëÿòîðíîãî íàâàíòàæåííÿ íà ï³äïðèºìö³â òà äëÿ çà-
áåçïå÷åííÿ çðó÷íîñò³ îòðèìàííÿ òàêèõ ïîñëóã äëÿ íèõ.

Îòæå, íåîáõ³äíî íàãîëîñèòè íà íåóçãîäæåíîñò³ âèêîðèñ-
òàííÿ ïîíÿòü «äåðæàâíà ïîñëóãà», «àäì³í³ñòðàòèâíà ïîñëó-
ãà», «äîêóìåíòè äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó» òîùî â óêðà¿íñüêîìó
çàêîíîäàâñòâ³, íàâ³òü ó íàçâàõ äîêóìåíò³â Óðÿäó òà Ïðåçè-
äåíòà Óêðà¿íè. À ó çàêîíîäàâñòâ³ ç ïðîáëåì âïîðÿäêóâàííÿ
íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã ìîæíà ïðîñë³äêóâàòè
òåíäåíö³þ âèêîðèñòàííÿ ìåòîäó «ñïðîá ³ ïîìèëîê».

Äî íåäîë³ê³â âèùåçãàäàíèõ äîêóìåíò³â Óðÿäó Óêðà¿íè
ìîæíà òàêîæ â³äíåñòè â³äñóòí³ñòü ÷³òêîãî ïåðåë³êó âèä³â
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã (ë³öåíçóâàííÿ, äîçâ³ëüíà ä³ÿëü-
í³ñòü, ñåðòèô³êàö³ÿ òîùî), êðèòåð³¿â âèçíà÷åííÿ òàêèõ ïî-
ñëóã, ïðèíöèï³â ôóíêö³îíóâàííÿ, óìîâ âèíèêíåííÿ òà ïðè-
ïèíåííÿ ³ñíóâàííÿ òàêèõ ïîñëóã òîùî. Öå, íà äóìêó àâòîðà,
ìîæíà ïîÿñíèòè â³äñóòí³ñòþ íåçàëåæíèõ äàíèõ ïðî íàäàí-
íÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã. Äæåðåëîì òàêèõ äàíèõ ìîæóòü
áóòè íåçàëåæí³ îïèòóâàííÿ ãðîìàäÿí ³ äåðæàâíèõ ñëóæáî-
âö³â òà ôóíêö³îíàëüí³ îáñòåæåííÿ îðãàí³â âëàäè. Â³äïî-
â³äí³ ðîáîòè ³ç çáèðàííÿ òà àíàë³çó òàêî¿ ³íôîðìàö³¿  ïîòðå-
áóþòü äîäàòêîâîãî ÷àñó òà êîøò³â.

Çàçíà÷èìî, ùî â Óêðà¿í³ ïîðÿä ³ç íîðìàòèâíèìè äîêóìåí-
òàìè, ùî íàö³ëåí³ íà âïîðÿäêóâàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã,
³ñíóþòü ³ òàê³, ùî âïîðÿäêîâóþòü îêðåì³ åëåìåíòè íàÿâíî¿ ñóêó-
ïíîñò³ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã: ë³öåíçóâàííÿ, äîçâ³ëüíó ä³ÿ-
ëüí³ñòü, ñåðòèô³êàö³þ, ðåºñòðàö³þ, ñîö³àëüí³ ïîñëóãè, äåðæàâí³
çàêóï³âë³ òîùî. Ó çàêîíîäàâñòâ³ Óêðà¿íè âèêîðèñòîâóþòüñÿ ñïå-
ö³àëüí³ òåðì³íè, ùî õàðàêòåðèçóþòü ïåâíó ä³ÿëüí³ñòü ³ â³äíîñè-
íè îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ç ô³çè÷íèìè òà þðèäè÷íèìè îñî-
áàìè, ÿê³ âèíèêàþòü ï³ä ÷àñ çä³éñíåííÿ òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³: «äî-
çâ³ëüíà ñèñòåìà», «ñôåðà ë³öåíçóâàííÿ» òîùî (Ãîñïîäàðñüêèé
êîäåêñ Óêðà¿íè, Çàêîí Óêðà¿íè «Ïðî ë³öåíçóâàííÿ ïåâíèõ âè-
ä³â ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³» [11] òà ³íø³). Âñ³ ö³ íîðìàòèâí³
äîêóìåíòè îïîñåðåäêîâàíî òà áåçïîñåðåäíüî âïëèâàþòü íà ôî-
ðìóâàííÿ ñèñòåìè àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã. Îñîáëèâî çàçíà-
÷èìî, ùî â³äñóòí³ñòü íåîáõ³äíîãî ³ äîñòàòíüîãî ð³âíÿ ïðàâîâîãî
îïèñó òàêèõ åëåìåíò³â º ïåðåøêîäîþ íà øëÿõó ðîçâèòêó ñèñòåìè
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã. Äîñ³ â³äñóòí³ ïðàâîâ³ ï³äñòàâè âèìà-
ãàòè â³ä îðãàí³â âëàäè âïîðÿäêîâóâàòè ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü çà ïðèí-

öèïàìè ôóíêö³îíóâàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã.
 1. Ïðîàíàë³çóâàâøè çàêîíîäàâñòâî Óêðà¿íè ùîäî

àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã, ìîæíà âèä³ëèòè 2 åòàïè ³ñòîð³¿
éîãî ôîðìóâàííÿ.

Ïåðøèé åòàï îõîïëþº 1998–2006 ðîêè òà õàðàêòåðèçó-
ºòüñÿ îñìèñëåííÿì ³äå¿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã. Â öåé ïå-
ð³îä àêòèâíî òî÷èëèñü äèñêóñ³¿ ñåðåä íàóêîâö³â òà ïðàêòè-
ê³â ç ïèòàíü äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ùîäî ïîäàëüøîãî ðîç-
âèòêó òàêèõ ïîñëóã â ðàìêàõ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ðåôîðìè.

Îäíàê, íåâèçíà÷åí³ñòü íà êîíöåïòóàëüíî-ïîíÿò³éíîìó ð³âí³
îñíîâíèõ êàòåãîð³é ïðèçâåëà äî ãàëüìóâàííÿ ðîçâèòêó àäì³-
í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã. Âëàñíå, íå áóëî îêðåñëåíî ìåæ ñèñòåìè
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã, ùî íà ïðàêòèö³ ïðèçâîäèòü äî â³-
ëüíîãî òðàêòóâàííÿ öüîãî ïîíÿòòÿ. Îñîáëèâ³ ïðîáëåìè âèíè-
êàþòü ïðè íàäàíí³ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã îðãàíàìè ì³ñ-
öåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, êîëè ì³ñöåâ³ ðàäè ñâî¿ìè ð³øåííÿ-
ìè ìîæóòü çàòâåðäæóâàòè íîâ³ âèäè òàêèõ ïîñëóã.

Äðóãèé åòàï ïîäàëüøîãî âïîðÿäêóâàííÿ àäì³í³ñòðàòè-
âíèõ ïîñëóã îõîïëþº 2008–2010 ðîêè òà õàðàêòåðèçóºòüñÿ
çàãîñòðåííÿì óâàãè íà ïëàòíèõ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëó-
ãàõ. Ïåðåäóñ³ì, íîðìàòèâíèìè äîêóìåíòàìè Óðÿäó áóëî çà-
ïðîïîíîâàíî çàêð³ïëåííÿ íàäàííÿ òàêèõ ïîñëóã ò³ëüêè áþ-
äæåòíèìè óñòàíîâàìè òà ñïðÿìóâàííÿ êîøò³â äî Äåðæàâ-
íîãî áþäæåòó Óêðà¿íè. Îäíàê, íåäîñòàòíÿ óâàãà áóëà ïðèä³-
ëåíà çàêð³ïëåííþ îñíîâíèõ êàòåãîð³é àäì³í³ñòðàòèâíèõ
ïîñëóã òà ñôåðè ¿õ çàñòîñóâàííÿ. Òîìó ïðîäîâæóºòüñÿ ïðàê-
òèêà ð³çíîãî òëóìà÷åííÿ îäíàêîâèõ êàòåãîð³é.

2. Îòæå, ìîæíà êîíñòàòóâàòè, ùî çàêîíîäàâñòâî ïðî àäì³-
í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè íîñèòü áåçñèñòåìíèé õàðàêòåð. Òàêà ñèòóà-
ö³ÿ âèíèêëà çà óìîâ â³äñóòíîñò³ Çàêîí³â, ùî áåçïîñåðåäíüî ðå-
ãóëþþòü â³äíîñèíè ùîäî íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã.
Òàê, Êîíöåïö³ÿ ïóáë³÷íî¿ àäì³í³ñòðàö³¿, Àäì³í³ñòðàòèâíî-ïðî-
öåäóðíèé êîäåêñ Óêðà¿íè, Çàêîí «Ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè»
³ äîñ³ çàëèøàþòüñÿ ïðîåêòàìè. Â³äñóòí³ñòü îñíîâíèõ âèçíà÷åíü
íà êîíöåïòóàëüíî-ïîíÿò³éíîìó ð³âí³ íå ñïðèÿº ñèñòåìàòèçàö³¿
â³äíîñèí ùîäî íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã â Óêðà¿í³.

3. Ïðàâà ³ ñâîáîäè ãðîìàäÿí ùîäî íàäàííÿ ïîñëóã äåðæà-
âîþ ãàðàíòîâàí³ Êîíñòèòóö³ºþ Óêðà¿íè. Îäíàê, íà æàëü, âîíè
íå çíàéøëè ëîã³÷íîãî ïðîäîâæåííÿ òà ñèñòåìíîãî çàêð³ïëåí-
íÿ â Çàêîíàõ Óêðà¿íè òà ï³äçàêîííèõ íîðìàòèâíèõ àêòàõ.

4. Îòæå, ðîçâèòîê òåîð³¿, ³ñòîð³¿ òà ñó÷àñíî¿ ïðàêòèêè îð-
ãàí³çàö³éíî-ïðàâîâîãî çàáåçïå÷åííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïî-
ñëóã õàðàêòåðèçóºòüñÿ íàñòóïíèìè òåíäåíö³ÿìè:

• çáåðåæåííÿ ñóïåðå÷íîñòåé ó âèçíà÷åííÿõ îñíîâíèõ

êàòåãîð³é ÷åðåç â³äñóòí³ñòü ñïåö³àëüíèõ çàêîí³â;

• çì³øóâàííÿ ïîíÿòü àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ïðîöåäóðè òà

àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ïîñëóãè â ïðîåêòàõ Àäì³í³ñòðàòèâ-
íî-ïðîöåäóðíîãî êîäåêñó òà Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî àä-
ì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè»;

• â³äñóòí³ñòü ÷³òêîãî îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâîãî âèîêðå-

ìëåííÿ ïîíÿòü «àäì³í³ñòðàòèâíà ïîñëóãà» òà «ïëàò-
íà ïîñëóãà» áþäæåòíèõ óñòàíîâ, à òàêîæ àäåêâàòíî-
ãî â³äîáðàæåííÿ çãàäàíîãî ó íàóêîâèõ äæåðåëàõ;

• ³ñíóâàííÿ ðîçáàëàíñîâàíîñò³ ì³æ çàêîíîäàâñòâîì ç

ïèòàíü àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã òà ç ïèòàíü äîçâ³-
ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ë³öåíçóâàííÿ, ñåðòèô³êàö³¿ òîùî;

• ï³äâèùåííÿ â³ðîã³äíîñò³ àêòèâ³çàö³¿ ïðîÿâ³â êîðóïö³¿

çà óìîâ â³äñóòíîñò³ ÷³òêîãî çàêîíîäàâñòâà ïðî àäì³-
í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè.

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ ðîçâ³äîê.
 Äëÿ ïîäàëüøèõ ðîçâ³äîê ïîòð³áíèìè º äîñë³äæåííÿ çà

íàïðÿìàìè ïîäàëüøîãî ðåôîðìóâàííÿ ³ñíóþ÷î¿ ñèñòåìè
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã ç àäàïòàö³ºþ íàéêðàùîãî ñâ³òîâî-
ãî äîñâ³äó òà ïîòðåá Óêðà¿íè.

Íà îñîáëèâó óâàãó çàñëóãîâóþòü òàê³ íàïðÿìè ðîçâ³äîê:
ñâ³òîâ³ ìîäåë³ ³íñòèòóö³éíîãî ðåôîðìóâàííÿ åêîíîì³êè òà
ñóñï³ëüñòâà ç ïîãëÿäó íà ðîëü òà ñïåöèô³êó àäì³í³ñòðàòèâ-
íèõ ïîñëóã; ïðè÷èíè òà íàñë³äêè íåäîñòàòíüîãî ³ñòîðèêî-
òåîðåòè÷íîãî äîñë³äæåííÿ áóäü-ÿêèõ ïðàêòè÷íèõ ä³é äåð-
æàâè â äîñë³äæóâàí³é ñôåð³; ö³ë³ñíå ìîäåëþâàííÿ ðåôîðì
â äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³ Óêðà¿íè òà âèÿâëåííÿ áåçïîñåðå-
äí³õ é îïîñåðåäêîâàíèõ çàëåæíîñòåé ¿õ ðåçóëüòàòèâíîñò³ â³ä
ñòàíó òà ÿêîñò³ ñèñòåìè àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã â êðà¿í³.
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ÓÄÊ 342.537

Сергій Зелінський

ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНЕ
ОБГРУНТУВАННЯ ЕТИЧНОЇ

ЕКСПЕРТИЗИ В ЗАКОНОТВОРЧОМУ
ПРОЦЕСІ

Ðîçãëÿíóò³ îñíîâí³ çàñàäè çàêîíîòâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³
äåðæàâè ùîäî óïðàâë³ííÿ ñóñï³ëüñòâîì. Ó ñòàòò³
ðîçêðèâàºòüñÿ ñóòí³ñòü òà çì³ñò ïîíÿòü «çàêîíîòâîð÷èé
ïðîöåñ», «çàêîíîäàâ÷èé ïðîöåñ», «åòè÷íà åêñïåðòèçà»,
«âèïåðåäæåíå ðåàãóâàííÿ» òîùî. Âèçíà÷åí³ ïðè÷èíè, ùî
íåãàòèâíî âïëèâàþòü íà ÿê³ñòü çàêîíîòâîð÷îãî ïðîöåñó
â Óêðà¿í³. Îá´ðóíòîâàíî íåîáõ³äí³ñòü âïðîâàäæåííÿ
åòè÷íî¿ åêñïåðòèçè â çàêîíîòâîð÷ó ä³ÿëüí³ñòü.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: çàêîíîòâîð÷èé ïðîöåñ, çàêîíîäàâ÷à
ä³ÿëüí³ñòü, çàêîíí³ñòü, ìîðàëü, åòèêà, åòè÷íà åêñïåðòèçà.

Åôåêòèâí³ñòü ôóíêö³îíóâàííÿ äåðæàâè çàëåæèòü
â³ä åôåêòèâíîñò³ ðîáîòè óñ³õ ¿¿ ã³ëîê âëàäè, ¿õ âçàºìîä³¿ òà
ñòóïåíþ âðàõóâàííÿ ñóñï³ëüíî-çíà÷èìèõ ³íòåðåñ³â ï³ä ÷àñ
ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè. Âðàõóâàííÿ çàçíà÷åíèõ ³íòå-

ðåñ³â çàëåæèòü â³ä ð³âíÿ â³äêðèòîñò³, ïðîçîðîñò³ òà îá´ðóíòî-
âàíîñò³ ïðè ïðèéíÿòò³ ð³øåíü ïî êëþ÷îâèì àñïåêòàì ñóñï³ëü-
íî¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³, ÿêèìè º çàêîíè. Ó ñâîþ ÷åðãó, åôåêòèâ-
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í³ñòü ðîáîòè áóäü-ÿêîãî ïàðëàìåíòó, çàëåæèòü â³ä áàãàòüîõ
ôàêòîð³â, ó òîìó ÷èñë³ ³ â³ä ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ïàðëà-
ìåíòàð³â. Òîìó ñåðåä äåïóòàò³â ó á³ëüøîñò³ ïàðëàìåíò³â çàðó-
á³æíèõ êðà¿í áëèçüêî äâîõ òðåòèí – þðèñòè. I öå âèïðàâäàíî,
îñê³ëüêè îñíîâíà äiÿëüíiñòü áóäü-ÿêîãî ïàðëàìåíòó – çàêîíî-
òâîð÷à. Àäæå, ùîá ï³äãîòóâàòè íîâèé çàêîí, ñë³ä ìàòè óÿâëåí-
íÿ ïðî ³ñíóþ÷ó ïðàâîâó ñèñòåìó, ïåðñïåêòèâè ¿¿ ðîçâèòêó, çíà-
òè ÿê âîíà ñï³ââ³äíîñèòüñÿ ç ì³æíàðîäíî-ïðàâîâîþ ñèñòåìîþ.
Äëÿ öüîãî ïîòðiáíi ôàõîâ³ çíàííÿ, ÿê³ á äîçâîëèëè ï³äãîòóâàòè
i ïðèéíÿòè òàêèé çàêîí, ÿêèé îïòèìàëüíî âïèñóâàâñÿ á ó
ñèñòåìó ÷èííèõ çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â i ñï³âïðàöþâàâ ç ïåðñïå-
êòèâíèìè íàïðÿìêàìè ðîçâèòêó çàêîíîäàâñòâà õî÷à á íà íàé-
áëèæ÷èé ïåð³îä. Âîäíî÷àñ, êð³ì ïðîôåñ³éíèõ íàâè÷îê ôàêòîð
ìîðàëüíîñò³ îñ³á, ÿê³ ïðåòåíäóþòü áóòè îáðàíèìè â îðãàíè ïðåä-
ñòàâíèöüêî¿ âëàäè, ¿õ ìîðàëüí³ îð³ºíòèðè òà ö³ííîñò³ é ñïðî-
ìîæí³ñòü â³äñòîþâàòè ³íòåðåñè ãðîìàäÿí ³ ñóñï³ëüñòâà º íàä-
çâè÷àéíî âàæëèâèì äëÿ ñüîãîäåííÿ. Òîìó â³äïîâ³äí³ñòü çà-
êîí³â íå ëèøå âèìîãàì þðèäè÷íî¿ íîðìîïðîåêòóâàëüíî¿ òåõ-
í³êè, à é îá’ºêòèâíèì ïîòðåáàì ñóñï³ëüñòâà, à íå éîãî îêðåìèõ
ïðåäñòàâíèê³â, ÿê³ ñêëàäàþòü ïîë³òè÷íó åë³òó êðà¿íè, ñòàº êëþ-
÷îâîþ ïðîáëåìîþ. Ç ³íøîãî áîêó, öÿ ïðîáëåìà ò³ñíî ïåðåïë³òà-
ºòüñÿ ç âèñîêèì ñòóïåíåì êîðóìïîâàíîñò³ äåðæàâíî¿ âëàäè,
êîðóïö³¿ ÿê ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íîãî ÿâèùà, ùî ïðîíèêëà â óñ³ ¿¿
ã³ëêè òà ëàíêè. Íå ñòàëà âèíÿòêîì ³ ñôåðà ïîë³òèêè. Íåêîìïå-
òåíòí³ñòü ³ ëåãêîäóìñòâî, ç ÿêèìè ïîñàäîâ³ îñîáè áåðóòüñÿ çà
òàêó ñêëàäíó é â³äïîâ³äàëüíó ñïðàâó ÿê çàêîíîòâîð÷³ñòü, îáå-
ðòàþòüñÿ íå ò³ëüêè íåäîñêîíàë³ñòþ çàêîíîäàâñòâà, àëå, íåð³ä-
êî, ³ òðàã³÷íèìè íàñë³äêàìè äëÿ ñóñï³ëüñòâà, éîãî ôîðìóâàíü
³ îêðåìèõ ÷ëåí³â [1].

Îêðåì³ çàãàëüíîòåîðåòè÷í³ òà ïðàêòè÷í³ àñïåêòè çà-
êîíîòâîð÷îãî òà çàêîíîäàâ÷îãî ïðîöåñó, çàêîíîäàâ÷î¿ òåõ-
í³êè, ïðàâîâî¿ êóëüòóðè áóëè äîñë³äæåí³ ó ïðàöÿõ
B. C. Æóðàâñüêîãî, Í. Þ. Çàäèðàêè, À. Ï. Çàéöÿ, Î. Â. Çàé-
÷óêà, Ì. ². Êîçþáðè, Â. Â. Êîïåé÷èêîâà, ². Ô. Êóðàñà,
Ã. Î. Ìóðàøèíà, ª. Â. Íàçàðåíêî, Ì. Ï. Íåäþõè, Í. Ì. Îí³-
ùåíêî, Î. Â. Ïåòðèøèíà, Â. Ô. Ïîãîð³ëêà, Ï. Ì. Ðàá³íîâè÷à,
À. Ì. Ðèøåëþêà, Ñ. Â. Ñàñà, À. Î. Ñåë³âàíîâà, Î. Ô. Ñêàêóí,
Â.  ß.  Òàö³ÿ, Î. Ô.  Ôðèöüêîãî, Â. Ì. Øàïîâàëà,
Þ. Ñ. Øåìøó÷åíêà, Î. ². Þùèêà òà ³í. Ðîçðîáêîþ ö³º¿ òåìà-
òèêè ïåðåéìàþòüñÿ é ïðîâ³äí³ çàðóá³æí³ â÷åí³ ². À. ²ëü¿í,
Ä. À. Êåð³ìîâ, Ë. Ìàäåðà, À. Íàøèöü, Â. Ñ. Íåðñåñÿíö,
Þ. À. Òèõîì³ðîâ, Ôóëëåð, Õàðò òà ³í. Âîäíî÷àñ, ïðîöåñ ïðè-
éíÿòòÿ ïîë³òè÷íèõ ð³øåíü, ÿê³ çàêð³ïëþþòüñÿ ó ôîðì³ çàêî-
í³â, çàëèøàºòüñÿ íà ñüîãîäí³ äîñòàòíüî çàêðèòèì, íåïðîçî-
ðèì ³ çàëåæèòü â³ä ³íòåðåñ³â ïîë³òè÷íèõ ãðóï òà îêðåìèõ
îñîáèñòîñòåé. Äëÿ ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ çàêîíî-
òâîð÷îñò³ öÿ ïðîáëåìà ïîòðåáóº îêðåìî¿ óâàãè ç áîêó ôàõ³â-
ö³â òà íàóêîâö³â, ùî äîñë³äæóþòü ïèòàííÿ åôåêòèâíîñò³
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, éîãî ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íîãî âïëè-
âó òà øëÿõ³â óäîñêîíàëåííÿ [2].

Ìåòà äàíî¿ ñòàòò³ – îá´ðóíòóâàííÿ íåîáõ³äíîñò³ çà-
ïðîâàäæåííÿ åòè÷íî¿ åêñïåðòèçè â çàêîíîòâîð÷èé ïðîöåñ
äëÿ âèÿâëåííÿ òà âèïðàâëåííÿ ïðîãàëèí â ïðîåêòàõ íîð-
ìàòèâíèõ àêò³â ùå íà ðàíí³õ ñòàä³ÿõ ¿õ ï³äãîòîâêè.

Ïðîöåñ ôîðìóâàííÿ ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà â Óêðà-
¿í³ º ñêëàäíèì ³ ñóïåðå÷ëèâèì ÿâèùåì, ÿêå áåçïîñåðåäíüî
ïîâ’ÿçàíå ç ãëèáèííèìè çì³íàìè â ñóñï³ëüíèõ ³ ïîë³òèêî-
ïðàâîâèõ ³íñòèòóòàõ [3]. Ñâ³òîâèé ³ â³ò÷èçíÿíèé äîñâ³ä ñâ³-
ä÷èòü, ùî óñï³øíèé ðîçâèòîê ñóñï³ëüñòâà é äåðæàâè çàëå-
æèòü â³ä ïîâíîòè ðåàë³çàö³¿ ïðàâ ³ ñâîáîä êîæíîãî ç éîãî
ãðîìàäÿí [4]. Ïðîöåñ çàêîíîòâîð÷îñò³ â Óêðà¿í³ ïðîõîäèòü â
óìîâàõ ñîö³àëüíîãî íàïðóæåííÿ, êîíôë³êòíîñò³, çðîñòàº îç-
ëîáëåííÿ é âçàºìíå â³ä÷óæåííÿ ëþäåé. Âñå öå â³äáóâàºòü-
ñÿ íà òë³ åêîíîì³÷íî¿ é ô³íàíñîâî¿ êðèçè. Êóðñ íà ïðèñêî-
ðåííÿ ðåôîðì çìóøóº çàêîíîäàâöÿ ïðàãíóòè äî øâèäêîãî
îõîïëåííÿ ïðàâîâèõ íîðì, ðåãóëþâàííÿ íîâèõ ñóñï³ëüíèõ
â³äíîñèí. Öå ïîçíà÷àºòüñÿ íà ÿêîñò³ çàêîíó, ñòàá³ëüíîñò³ ïðà-
âîâî¿ ñèñòåìè òà ð³âí³ ïðàâîâî¿ çàõèùåíîñò³ ãðîìàäÿí. Íåäî-
òðèìàííÿ ìîðàëüíî-åòè÷íèõ âèìîã òà íàóêîâèõ îñíîâ çàêî-
íîïðîåêòíî¿ ðîáîòè, íåêîìïåòåíòí³ñòü, ïîñï³õ çàêîíîäàâöÿ,
ìîæóòü íåãàòèâíî ïîçíà÷èòèñÿ íà âñ³é ïðàâîâ³é ñèñòåì³.
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