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íîâí³ ïîë³òèêî-åêîíîì³÷í³ òåîð³¿ â êîíòåêñò³ ñòóïåíÿ
³ ôîðìè ïðîíèêíåííÿ äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ ó ñîö³-
àëüíî-åêîíîì³÷í³ ïðîöåñè ôóíêö³îíóâàííÿ ñóñï³ëüñòâ.
Îñíîâíèé àêöåíò ðîáèòüñÿ íà äîñë³äæåíí³ çâ’ÿçêó
ì³æ åêîíîì³÷íèìè ³ ïîë³òè÷íèìè ïðîöåñàìè â äåð-
æàâíîìó óïðàâë³íí³ òðàíçèòèâíèõ äåðæàâ, à òàêîæ
âèðîáëåííÿ îñíîâíèõ øëÿõ³â çàáåçïå÷åííÿ ñòàëîãî
ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: äåðæàâà, åêîíîì³êà, ïîë³òèêà, äåð-
æàâíå ðåãóëþâàííÿ, äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ, ñîö³àëüíèé
êàï³òàë, ñîö³àëüíèé ðîçâèòîê.

Дослідження закономірностей взаємодії еконо-
міки і політики в державному управлінні не втрачали
своєї актуальності на всіх етапах розвитку суспільства
за нових часів. Питання співвідношення економічної і
політичної складової в системі державного механізму
є предметом наукових дискусій зарубіжних і вітчизня-
них вчених й на сучасному етапі розвитку цивілізацій-
ного континууму.

Незважаючи на численні теоретико-практичні до-
слідження, в першу чергу, в галузях економіки, політоло-
гії, державного управління, у науковій спільноті відсут-
ній єдиний підхід стосовно визначення такої парадигми
взаємозв’язку політичних інститутів та економіки, за якої
можливі найбільш оптимальні і збалансовані процеси
державотворення. Більш того, не існує навіть спільної
думки, що є первинним джерелом сталого розвитку дер-
жавних і соціальних інституцій, – економічні чи політичні
процеси.

Складна діалектична взаємозалежність між катего-
ріями «економіка», «політика», «соціальний розвиток»
зумовлює необхідність побудови такої моделі держав-
ного управління, за якої економіко-політичні процеси
максимально враховуватимуть суспільний фактор.

У сучасних транзитивних державах соціальна полі-
тика значною мірою зводиться до реагування на окре-
мі конкретні ситуації, подолання локальних наслідків
масштабних деструктивних процесів у соціальній сфері,
які відбувались і відбуваються у країні. Також процеси
реформування у соціально-економічній сфері значно
ускладнюються й кризою політичною.

Особливо актуальним вирішення цього питання
є для так званих транзитивних державних інституцій,
оскільки саме співвідношення політичних і економічних
процесів зумовлює напрям розвитку та тип державної
системи, що будується.

За цих умов важливим завданням для сучасної на-
уки є дослідження зв’язку між економічними і політич-
ними кризовими процесами в державному управлінні,
а також вироблення основних шляхів забезпечення
сталого соціального розвитку країни.

Проблемам оптимізації державного управління,
зокрема, його економіко-політичних складових, при-
свячено низку наукових праць вітчизняних і зарубіжних
науковців. Проте, науковий інтерес до визначення та
обґрунтування напрямків і шляхів вирішення цієї про-
блеми не знижується.

Різним аспектам процесу удосконалення держав-
ного управління, окремим питанням соціально-еконо-
мічного розвитку держави присвячено роботи вітчиз-
няних учених, зокрема, В. Авер’янова, Ю. Бошицького,
Л. Губерського, В. Князєва, О. Рябченка, Г. Третяк та
інших, роботи яких склали науково-теоретичне під-
ґрунтя статті.

Проблема співвідношення економіки і політики в
умовах трансформації українського суспільства, не-
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зважаючи на її актуальність, не стала об’єктом комп-
лексного системного дослідження вітчизняної держав-
но-управлінської думки.

Саме необхідність та міра державного втручання у
функціонування економічної системи і методи її регулю-
вання державою повинні стати об’єктом комплексного
дослідження наукової спільноти у галузі державного
управління, економіки і політології.

Мета даної статті – проаналізувати основні
політико-економічні теорії в контексті ступеня і форми
проникнення державного регулювання у соціально-е-
кономічні процеси функціонування суспільств.

Досягнення даної мети обумовлює вирішення та-
ких завдань:

• аналіз еволюції основних економічних теорій з
погляду теоретичного обґрунтування державного
регулювання економічних процесів;

• з’ясування місця і ролі соціально-економічних ас-
пектів у державному управлінні, зокрема, у краї-
нах з ринковою і плановою економікою.

В Україні тривають перехідні процеси, які су-
проводжуються системною кризою усіх сфер суспіль-
ного життя. За цих умов одним з проблемних питань,
що потребують вирішення, є відсутність злагодженої
системи послідовних дій щодо виходу з кризи, узгодже-
ної програми соціально-економічних реформ, яка б
мала не декларативний характер, а була виробленою
на основі реальних соціально-економічних індикаторів
з певною послідовністю дій, організованою системою
моніторингу, контролю тощо.

Проблема співвідношення державних інститутів та
інститутів економічного ладу суспільства завжди мали
актуальність. Одним із ключових питань у розумінні ха-
рактеру суспільного ладу та трансформації складових
його інститутів у контексті реалізації суспільних інтере-
сів є питання щодо співвідношення політико-правових
інститутів і економіки.

Суть збалансованості взаємозв’язку політико-пра-
вових інститутів та економіки полягає у здатності цих
інститутів забезпечувати оптимальне використання гос-
подарських ресурсів, тобто в економічній ефективності.
При цьому, політична ефективність, що розуміється як
здатність політичних інститутів забезпечувати макси-
малізацію цільових функцій суб’єктів політичного ринку,
перебуває в антагоністичних відносинах з економічною
ефективністю.

Дослідження взаємозв’язку і взаємодії політичних
інститутів і економіки зумовлює розгляд питання про
механізми перетворення економічної влади на політич-
ну. Політична влада – конкретні політичні інститути, але
економічна – не є чимось формалізованим, поданим
відповідними інститутами [1, с. 58−59].

Як відомо, типи економічних систем в рамках орга-
нізації національної економіки держави можуть бути:
ринкове саморегулювання, коли процес формування
пропорцій економічного розвитку відбувається ринкови-
ми методами; державне регулювання, коли цей процес
відбувається адміністративними методами; та змішане
саморегулювання, коли цей процес відбувається як рин-
ковими, так і адміністративними методами [2, с. 10].

В загальному вигляді сучасні механізми, що регулю-
ють державне управління, економічну політику, базують-
ся на чотирьох економічних концепціях: неокласицизм
(економічний лібералізм), кейнсіанство, інституціона-
лізм, марксизм. Головна боротьба точиться навколо пи-
тання про необхідність та міру державного втручання у
функціонування економічної системи [3, с. 88−89].

Основою економічного лібералізму складають по-
стулати класичної школи економіки – свобода людини,
особи, вільна конкуренція, принцип невтручання держа-
ви в економіку [4]. Слід зауважити, що саме ці принципи
стали складовим елементом державотворчих процесів
більшості сучасних демократичних країн.

В процесі еволюції концепції класичної школи деякі
науковці повертались до розширення ролі буржуазної
держави, основною функцією якої вбачалось забезпе-
чення витрат зі створення інфраструктури, розвитку на-
уки та соціального забезпечення, проведення соціаль-
них реформ, а також регулювання оподаткування [4].

Вже у ХІХ столітті зародився напрямок еволюції
економічної науки, пов’язаний із спробами переглянути
деякі основні принципи, на яких базувалась класична
школа. Насамперед, дискусійною визнавалась теза про
принципову рівновагу економічної системи, яка автома-
тично відновлюється у випадку порушення [5, с. 44].

Утвердження принципів класичної економічної теорії
в системі державного управління не в змозі було запобіг-
ти зародженню кризових соціально-економічних явищ,
таких як безробіття, загострення соціальної нерівності,
перевиробництво тощо. Саме це спричинило подальші
теоретичні розробки в галузях економіки і політики.

Зокрема, кризові соціально-економічні явища дове-
ли, що економічна система ринкового типу не завжди
здатна відновлювати порушену рівновагу, більш того,
сама її сутність виступає породженням нерівноважних
ситуацій [5, с. 110].

Це зумовило перегляд неокласичної економічної
теорії. Принципово новий погляд на функціонування
ринкової економічної системи зробив англійський еко-
номіст Д.Кейнс, який теоретично обґрунтував економіч-
ну політику держави, зокрема, державного втручання в
діяльність економічної системи.

Науковець вбачав участь держави не тільки в фор-
мі регулюючого впливу, а й в ролі самостійного еконо-
мічного суб’єкта [5, с. 116]. Зокрема, саме на державу
покладалось формування бюджетно-фінансової і
кредитно-грошової політики, протекціонізму у сфері
зовнішньоторгівельної політики, введення фіксованих
валютних курсів.

Проте, погіршення світової господарської кон’юнкту-
ри 70-80-х років ХХ ст., тенденція якого кейнсіанська те-
орія пояснити біла не в змозі, спричинило контрнаступ
неолібералізму в економічній політиці.

Теоретичною основою цього напрямку є постулати
класичної школи, за певної участі держави в економіч-
них процесах, зокрема, у фіскальному і грошово-кре-
дитному регулюванні макроекономічних процесів.

Таким чином, представники неолібералізму поверта-
лись до концепції звуження функцій держави до якості ре-
гулятора взаємин незалежних господарюючих суб’єктів [6].

В рамках цієї теорії заслуговують на увагу погляди
американського економіста Ф. Хайєка, який у своїх на-
укових напрацюваннях вийшов за межі власне еконо-
мічних відносин та звернувся до соціально-правових
аспектів суспільних відносин, обстоюючи необхідність
максимально можливої економічної свободи за міні-
мально можливої присутності форм колективізму як
найважливіших умов успішного економічного розвитку
суспільства [7].

Відходячи від концепції «повної економічної свобо-
ди» Ф. Хайека, інший вчений цього напрямку, В. Ойкен,
констатує, що ані централізовано керована планова
економіка, ані ринок досконалої конкуренції не здатні
забезпечити стійкий розвиток суспільства, тому необ-
хідно шукати «третій», проміжний шлях [8].
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При цьому, роль держави у економічному розвитку
науковець бачить у формі правового регулятора ринко-
вих відносин, діяльність якого повинна визначатися не
масштабами, а якістю.

В межах такого підходу вченим досліджується взає-
мозв’язок економічного і суспільного розвитку і робить-
ся акцент саме на соціальну політику, оскільки будь-які
заходи у галузі економіки мають соціальний сенс [8].

Важливим напрямком у економічній і політичній на-
уці новітньої історії є інституціоналізм, представники
якого, на відміну від класичного погляду на економіку,
обстоювали іншу парадигму економічного розвитку – як
постійно змінний процес еволюціонування інститутів, в
основі якого закладено принцип історизму, еволюції со-
ціальної системи [9].

В рамках цієї концепції економіка і політика у су-
спільстві становлять переплетіння і неперервну ткани-
ну різних інститутів, які в процесі еволюції взаємодіють
між собою, оскільки основою цієї взаємодії є кооперація
інститутів держави, права, моралі, ринку, родини тощо.

Слід зазначити, що саме в рамках цієї теорії взаємо-
зв’язок і взаємодія економічних, політичних, соціальних
і правових явищ є окремим предметом наукових дослі-
джень.

Так, французький вчений Ф.Перру у своїх теоре-
тичних дослідженнях економічних процесів робив
особливий акцент на позаринкових відносинах між со-
ціальними структурами і вважав, що якщо на певному
етапі розвитку суспільства посилюється дисбаланс між
полюсами впливу соціальних структур, відбувається й
деформація економічного і політичного простору. Тому
організуюча роль центру, що приймає рішення і коорди-
нує межі впливу соціальних угрупувань, повинна нале-
жати саме державі [6].

Заслуговує на увагу напрямок неоінституціоналіз-
му, в рамках якого досліджувались процеси у сфері
суспільних відносин, так звана «теорія суспільного ви-
бору». Саме в контексті цієї теорії економічні принципи
функціонування суспільства переносяться на політичні
процеси і стають основою правил реалізації державної
політики [5, с. 174−175].

Окрім теорій, заснованих на постулатах класичної
школи, виокремився інший напрямок соціально-еконо-
мічних досліджень функціонування державно-суспіль-
ного механізму – соціалістичний.

Кризові соціально-економічні явища у країнах Захід-
ної Європи, де у першій половині ХІХ століття набула
остаточного утвердження ринкова економіка, й стали
породженням соціалістичної ідеології.

Першими серед соціалістів, хто підвів під ідеологію
соціалістичного суспільства наукову базу, стали німець-
кі вчені К. Маркс і Ф. Енгельс.

В рамках теорії марксизму матеріалізм стає діалек-
тичним, а діалектика – матеріалістичною. Тож, в межах
філософської концепції марксизму виникла можливість
застосувати діалектику при аналізі не лише свідомості,
а й природи, економічних, соціальних, політичних та ін-
ших процесів, що відбуваються в суспільстві, процесу
пізнання. Поєднання матеріалізму і діалектики знайшло
відображення в терміні, який серед інших використову-
ється як назва цієї філософської теорії – діалектичний
матеріалізм [10].

Основою вчення марксизму виступає принцип ма-
теріалістичного розуміння історії, за якого виробництво
матеріальних благ є основою, на якій розвиваються
державні інститути, право, мистецтво, релігія тощо.

Матеріалізм і діалектика дозволили К. Марксу та
Ф. Енгельсу, за допомогою поєднання методу логічного

аналізу з історичним підходом, відкрити феномен повто-
рюваності у суспільних процесах і тим самим довести,
що й суспільство, а не тільки природа, розвивається за
певними законами, виділити окремі етапи в його розвит-
ку, які були названі суспільно-економічними формація-
ми, по-новому оцінити роль народних мас та окремих
особистостей в історії, дати своє розуміння причин ви-
никнення і функціонування держави, соціальних класів,
їхньої боротьби між собою [5, с. 64].

Маючи величезний теоретичний потенціал, теорія
марксизму мала досить слабке обґрунтування конкрет-
них шляхів досягнення соціалістичного устрою.

Проте, саме теорія марксизму у радикальному її
напрямку мала наймасштабніший прикладний досвід
впровадження у Росії після соціалістичної революції і з
утвердженням Радянської влади.

Радянську систему влади неможливо відірвати від
соціально-економічної бази, на яку вона спиралась.
Еволюцію цієї владної системи не можна аналізувати у
відриві від комуністичної революції. Після встановлення
більшовицької диктатури спочатку Ленін, а потім Сталін
організували штурмові атаки на приватну власність, у
результаті яких радянське суспільство наблизилось до
умоглядних уявлень про комунізм. Радянська система
влади і побудований економічний лад утворили соці-
ально-політичну цілісність, яка була здатна функціону-
вати тільки в силовому полі [11, с. 494].

Еволюція соціально-економічного механізму СРСР,
а також ряду країн Східної Європа и Азії, де згодом
також виникла «соціалістична система господарства»,
проявила органічну іманентність кризовому стану да-
ного типу суспільного ладу. Після вичерпання джерел
екстенсивних факторів, темпи економічного зростання
радянської економічної системи почали знижуватись [6].

Один із напрямків подолання кризових явищ у еко-
номіко-політичній системі командно-адміністративного
типу передбачав введення деяких елементів ринкового
регулювання економіки, при цьому не замінюючи, а по-
єднуючи планові і ринкові механізми. Проте, введення
елементів ринкової економіки у адміністративно-ко-
мандну систему вступило у протиріччя з самою логікою
розвитку централізовано-керованої системи держав-
ного управління, тому реформаторський курс було зу-
пинено з поверненням до жорсткого централізованого
планування.

І тільки усередині 80-х років ХХ ст. почався новий етап
реформ, який охоплював значно глибші шари економіч-
ного організму, що згодом стало причиною зміни політич-
ного ладу – розпаду системи державного соціалізму.

Так, у економічній системі в процесі реформ на фоні
лібералізації цін виникли спочатку справжні коопера-
тиви, потім – приватні підприємства, згодом почалася
масова приватизація.

Теоретичною основою проведення реформ у еконо-
міці стали праці західних економістів, які сповідували
принципи ринкового економічного середовища.

Тож, початок трансформаційних процесів в Україні
супроводжувався надмірним захопленням принципами
ринкової економіки, абсолютизацією її принципів та ні-
велюванням ролі держави як регулятора економічних
процесів [12].

Тогочасними ідеологами ліберальних реформ у су-
спільстві пропонувалась технологія, суть якої полягала
в тому, що необхідно лише перейти від планових від-
носин до товарно-грошових і сформувати цивілізований
ринок, що стане «панацеєю» від соціально-економічних
негараздів.
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Саме цей період є початком так званого «трансформа-
ційного процесу» або «транзитивного стану економіки».

Перехідне (транзитивне) суспільство – це суспіль-
ство, що здійснює свою еволюційну трансформацію від
одного якісного стану до іншого. Таке суспільство постає
тоді, коли в ньому виникають відносини якісно нового
типу, які утверджуються не раптово, а поступово, набува-
ючи нових інституційних та системних якостей [13, с. 20].

Оскільки в українській науці радянських часів сутність
держави тривалий час розглядалося тільки з класових
позицій, питання про соціальне призначення держави
взагалі не було предметом глибокого аналізу [1, с. 25].

Натомість, проблема ролі держави в сучасних тран-
сформаційних умовах розвитку суспільства набула по-
літизованого, а тому корисливого характеру. В акцентах,
що обираються елітою, можна виокремити кілька етапів
протилежної спрямованості: від повного відкидання еко-
номічних функцій держави (етап «роздержавлення» та
ваучерної приватизації) до піднесення їх як найголовні-
ших функцій держави [1, с. 51].

У сучасній науковій літературі існують такі основні
підходи до шляхів демократизації процесів державно-
го управління: стабілізація соціальних процесів шля-
хом подолання кризових явищ у економіці та політиці
та навпаки – здійснення впливу на політико-економічні
процеси шляхом впровадження стабілізаційних заходів
у соціальній сфері.

Умовно кажучи, у першому випадку економіка і по-
літика є «першоджерелом» виникнення соціальної ста-
більності, у другому ж – навпаки, стабілізація соціаль-
но-економічних процесів вбачається через накопичення
певного обсягу «соціального капіталу».

В контексті цього, другого підходу, важливими є
теоретичні напрацювання американського вченого Ф.
Фукуями стосовно шляхів лібералізації політико-еконо-
мічних процесів транзитивних держав.

На думку вченого, важливу роль відіграє рівень со-
ціального капіталу суспільства як його потенціалу, який
створюється за допомогою культурних механізмів, таких
як релігія, традиція. Від культури і соціального устрою
країни залежать й необхідність і обсяги державного
втручання [14].

Саме обсяги наявного соціального капіталу в су-
спільстві є каталізаторами успішного розвитку як ринку,
так і демократичної політики. При цьому, згідно з теоре-
тичними положеннями демократії, державне управління
і демократія – динамічні за своєю природою і призна-
ченням соціальні механізми, і чим вище якість управ-
ління і економічного розвитку країни, тим вищий ступінь
матеріалізації демократії і тим ефективніше державне
управління впливає на соціальні процеси. В перехідні ж

періоди суспільного розвитку це співвідношення заго-
стрюється і зростає ціна помилкових і неефективних
рішень [15, с. 148].

Таким чином, можна стверджувати, що за
умов посилення функції держави і виникнення тен-
денції надмірного проникнення її інститутів у соці-

ально-економічні сфери життєдіяльності суспільства
виникають суперечності інтересів інститутів державної
влади і суспільства. Це призводить до того, що політика
держави не в змозі забезпечити ефективний розподіл
суспільних ресурсів, а отже, знижується економічна
ефективність. Тому гармонійне високорозвинене рин-
кове господарство встановлюється в результаті набуття
рівноваги економічних, політичних, соціальних інститу-
ціональних факторів, тобто економіко-політичні проце-
си мають максимально враховувати суспільний фактор.

При цьому, проводити ефективну соціальну політику
при слабкій економіці неможливо, і навпаки − економічні
реформи не можуть мати перспективу без урахування
соціальної складової. В той же час, соціальна неста-
більність у суспільстві завжди призводить до нестабіль-
ності політичної.

В цьому проявляється діалектична взаємозалеж-
ність між категоріями «економіка», «політика», «соці-
альний розвиток» в структурі державного управління.

Питанням побудови такої моделі державного управ-
ління, за якої економіко-політичні процеси максимально
враховують суспільний фактор в умовах трансформації
українського суспільства, будуть присвячені подальші
дослідження автора.
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Наталя Попович

ДІАЛОГ ЯК ФОРМА ДИСКУРСИВНОЇ
ВЗАЄМОДІЇ У СТРУКТУРІ ПОЛІТИКО-
АДМІНІСТРАТИВНОЇ КОМУНІКАЦІЇ

Ó ñòàòò³ ïîë³òèêî-àäì³í³ñòðàòèâíà âçàºìîä³ÿ
ïîâ’ÿçàíà ç ä³àëîã³÷í³ñòþ, ÿêà ðîçóì³ºòüñÿ ÿê êîëåê-
òèâíå êîíñòðóþâàííÿ ñï³ëüíîãî ³íòåðåñó. Íàãîëîøå-
íî, ùî ä³àëîã³÷í³ñòü âèÿâëÿº äèñêóðñèâíó ïðèðîäó,
àêòóàë³çóþ÷èñü ó êîíöåïòàõ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ,
³ º ðåñóðñîì îïòèì³çàö³¿ ïîë³òèêî-àäì³í³ñòàðòèâíèõ
â³äíîñèí.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ, ïîë³òèêî-àä-
ì³í³ñòðàòèâí³ â³äíîñèíè, äèñêóðñ, êîìóí³êàö³ÿ, ä³àëîã.

У теорії та практиці державного управління
посилюється інтерес до діалогічних комунікативних
форм, продиктований реаліями сучасного етапу ре-
формаційних і модернізаційних змін, де форми дис-
курсивної взаємодії ускладнюються. Політико-управ-
лінська комунікація виявляє переважно дискурсивний
характер: оскільки більшість дій за своєю природою є
комунікативними, то і відносини можуть бути оцінені
у дискурсивному контексті, а зміни меж дискурсивних
просторів формують проблему їх ефективної взає-
модії.

Метою статті є виокремлення діалогічності
як сутнісної характеристики політико-управлінської
комунікації, наголошення на її ролі в увиразненні дер-
жавно-управлінського дискурсу та створенні дискур-
сивного консенсусу.

Актуальність проведеного дослідження викликана
складністю характеру політико-адміністративної вза-
ємодії та необхідністю використання прогресивного
ресурсу діалогічності, як ознаки реалізованої моделі
демократії з окресленням її оптимального місця у
практиці сучасного етапу модернізації.

З метою порівняльної перспективи розв’я-
зання проблеми діалогічності проаналізовано досвід
діалогічного дискурсу у філософсько-політичних кон-
цепціях Дж. Г. Міда та Ю. Хабермаса. Аналіз критич-
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них теорій політичного та адміністративного дискурсів
довів важливий потенціал діалогічності у взаємодії
дискурсивних просторів, у характері політико-управ-
лінської комунікації. Для досягення мети дослідження
використано також досвід політичного та парламент-
ського дискурс-аналізу діалогічної взаємодії. Це публі-
кації М. Пірен, О. Третяк, С. Телешуна, І. Рейтаровича,
О. Медвідь, І. Ізмайлової, Н. Ротар, Лі Же, Н. Шевчук,
В. Дем’янкова, які підкреслюють агресивність політич-
ного дискурсу, не націленого на діалог.

У вітчизняній науці державного управління різні ас-
пекти діалогічної комунікації продовжують бути предме-
том аналізу таких учених, як В. Голубь, О. Пономарьов
(проблема оптимізації взаємодії політичного керівни-
цтва і державного управління), Р. Войтович (діалогічні
аспекти глобалізації), Н. Анацька (діалогічність як скла-
дова управління освітою), В. Корженко, В. Мартиненко
(діалогічність як партнерство), В. Нікітін, Ю. Шаров (ді-
алогічність моделі державного управління), С. Л. Кирій,
О. Крутій, О. Кулешов (як політична співпраця, партнер-
ські відносини, з позицій діалогічного характеру взаємо-
відносин державної влади та громадськості), О. Петроє
(діалогічний характер державно-управлінських відно-
син), С. Рудницький (діалогічність моделі місцевого
самоврядування), В. Солових (як гарант утвердження
демократичних форм правління в постіндустріальному
суспільстві) та ін. Однак, у дискурсивному вимірі про-
блема досі не вивчалася.

Комунікація – це діяльність, що являє собою по-
стійно функціонуючий діалог, у якому реалізуються
різні, часом відмінні, позиції, точки зору в певних кому-
нікативних стосунках. Аналіз розроблюваності діалогу
в науці державного управління свідчить, що це понят-
тя стає частіше вживатися у період модернізаційних
перетворень, коли сам історичний контекст апріорі пе-
редбачає орієнтацію на монологічність дій і контроль
за перебігом модернізаційних процесів. У цьому кон-
тексті діалог становить атиповий, або нетрадиційний,
вид комунікації.

Відзначати нетиповість цієї комуніктивної форми
для етапу модернізаційних і реформаційних змін доз-
воляє аналіз сутнісного значення поняття діалогічності.
При цьому слід зазначити, що, спрямовуючи наукові
пошуки на вивчення діалогу (діалогічності), кожен із
дослідників намагався дати власне визначення цьому
поняттю. Таких визначень існує безліч, і всі вони харак-
теризують діалог по-різному. Звернувшись з витоків по-
няття «діалогу», відзначаємо важливість для реалізації
мети дослідження практичної складової етимологічного
кореня, де поєднання грецьких «діа» і «логос» утворило
поняття «шляхом слова, розуму, думки»; з індоєвропей-
ської мови успадковано значення «збирати». Термін
«діалогізм», у його французькому застосуванні, містить
такі поняття, як «двоїстість», «мова» й «інша логіка», де
закладено не тільки втручання мовця в інформацію, але
і його орієнтацію на іншого.

Викладення авторського розуміння діалогічності, у
контексті теми дослідження, потребує звернення до по-
няття дискурсу, яке є одним із ключових понять сучасної
постмодерної науки. Він є своєрідним контекстом, що
забезпечує стабільність всієї системи, динамічно змі-
нює методи, схеми інтерпретацій, правила комунікацій,
спрямовує події та здійснює їх оцінку й узгодження [13].
Глобалістські тенденції соціального розвитку порушу-
ють питання про необхідність не просто спілкування,
а саме діалогу між суб’єктами різних дискурсів і навіть
їх підсистемами. З цієї причини і учені, і практики дер-
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жавного управління потенційну можливість створення
діалогічного консенсусу закріплюють за нетрадиційни-
ми для політики та адміністрації формами взаємодії, до
яких і відносять діалог. Такі твердження продиктовані
специфікою політико-адміністративних відносин сучас-
ного етапу, де теоретично та практично унеможливле-
ний традиційний концепт діалогу.

Традиційне розуміння діалогу пов’язують з його про-
тиставленням монологу. Так, М. Бахтін визначає діалог
як взаємодію двох чи кількох повноцінних взаєморо-
зумінь, що не зведені до однієї чи до іншої з наявних
позицій [1, с. 42]; С. Кримський виокремлює специфічну
ознаку діалогу, яка полягає не в доведенні однобічної
правоти, а у переконаності, що обидва учасники нале-
жать до якогось третього світу правди, що перевищує
переконання їх самих і який для них є однаковою цінні-
стю [4, с. 231]; українська дослідниця Л. Безугла оцінює
дискурс будь-якого типу, як функціонально діалогічний
за своєю природою [2, с. 9].

Традиційні способи спілкування в діаді політика/
адміністрація, які реалізуються за схемою «один з од-
ним або на рівні одного з одним», віддаючи данину їх
необхідності та плідності, все ж залишаються способа-
ми традиційно монологічної комунікативної форми. В
умовах модернізаційних змін такий спосіб спілкування
не може забезпечити можливі зовнішні виклики та не-
передбачувані наслідки. Насамперед, це відбувається
тому, що згадані дискурсивні простори мають укоріне-
ні, звичні комунікативні норми, що можуть спричинити
швидше поглиблення непорозуміння, ніж продуктивний
консенсус [14].

Наголошення на нетрадиційності діалогічних комуні-
кативних форм полягає у появі в традиційному дискурсі
незвичних форм спілкування, що впливають на зміну
перебігу дискурсу. Нетрадиційні, за Річардом Рорті,
діалогічні способи комунікації виводять учасників за
дискурсивні межі у спільний простір, який отримав наз-
ву «простір або» – простір для забезпечення спів-праці
та взаємо-дії [16]. Цю ситуацію створює сама практика
відносин: з одного боку, у ній виникає комплексна дис-
курсивна реальність, що і нівелює класичний підхід до
діалогу; з іншого боку, ця ж практика актуалізує саме
діалогічність дискурсивних відносин щодо інших форм
взаємодії. Досягнення спільного розуміння потребує
того, що Гадамер називає «злиття горизонтів» (цитова-
но за Kelshaw) [14, 4], де учасники створюють перспек-
тиви та потенціал для взаємодії.

Для державно-управлінського дискурсу, як площини
реалізації політико-управлінських відносин, діалогіч-
ність набуває парадигмального значення. По-перше,
діалогічність безпесередньо пов’язують з демократи-
зацією сучасного суспільства; діалог стає ключовим
поняттям для усвідомлення процесів у різних сферах
соціального життя, включаючи політику, державне
управління, суспільство [10; 11]; по-друге, у науці дер-
жавного управління категорія діалогічності стає попу-
лярною, як засаднича ознака різних моделей ефектив-
ності модернізаційних і реформаційних процесів [9];
по-третє, сутнісна природа діалогічності є потенціалом,
що забезпечує ефективне подолання комунікативних
дефектів. Набуття діалогічністю парадигмального ста-
тусу невипадково порівнюють з «діалогічним поворо-
том» у сучасному знанні [8].

Процедури діалогічної взаємодії розподілені у про-
сторі та часі, тобто висловлювання та дії партнерів
передбачають здійснення у різних місцях і в різний час
та різними методологічними засобами [10; 23]. Отже,

дискурсивний простір має бути простором перманент-
ного діалогу, бо в діаді «політик-управлінець» присутні
не лише відносини підпорядкування, а й відносини під-
звітності. У такому разі вони – партнери. Це є ще одним
підтвердженням необхідності діалогічного, а не суто мо-
нологічного характеру дискурсивних просторів владних
складових.

На умовний характер розмежування понять моноло-
гічність/діалогічність вказує Юлія Крістєва, аналізуючи
учення М. Бахтіна про поліфонічність дискурсу. Дослід-
ниця робить акцент на неоднозначності поглядів учено-
го на природу діалогічності; підкреслює його принципово
більше розмежування між діалогом, який може бути ціл-
ком монологічним (коли політичний курс не реалізується
в державній політиці), і монологом, що нерідко виявля-
ється діалогом (наприклад, послання Президента) [3].

Відзначається подвійність, взаємонакладання струк-
тур, присутніх у дихотомії політика/адміністрація. Це
дозволяє уточнити Бахтинське уявлення про діалогізм
як про властивість, іманентну мові. Дискурс реалізуєть-
ся певним набором дискурсивних процедур, які номіну-
ються відповідними мовними маркерами. Можливості
міждисциплінарного підходу сприяють вивченню різних
форм комунікативної (діалогічної) взаємодії у дискур-
сивній практиці завдяки методу дискурс-аналізу [3].
Цікавий матеріал дає лінгвістичний аналіз діалогічної
взаємодії двох мовних вісей (політичного та парламент-
ського дискурсів) як основи дискурсивної амбівалент-
ності, яку покликана розв’язати діалогічність. Приклад
вираження діалогічності/монологічності знаходимо у
парламентському дискурсі, яким є Щорічне послання
Президента до Верховної Ради України – ззовні моно-
логічний текст-звернення до політичної еліти країни. У
самій назві вміщено регулятив – заохочення до взаємо-
дії. Оцінка вираженості текстових регулятивів репрезен-
тована різними мовними засобами. Наприклад, цей же
вибір слова, введеного в назву «послання» – це напи-
саний, як звернення, полемічний трактат, де викладено
погляди; звернення голови держави до населення.

Посилаючись на словникові тлумачення, виділяємо
основний семантичний аспект поняття і жанровий кон-
цепт Послання президентське, яке знаходимо у буржу-
азному державному праві – це звернення президента
до парламенту [7]. Невеличкий екскурс у теорію питання
розширює наші уявлення про особливості його вико-
ристання: буржуазними конституціями розглядаються
П. п. як спосіб інформування парламенту щодо політики
уряду, що набув найбільшого поширення у президент-
ських республіках, де президент одночасно є главою
уряду. Отже, є різні види П. п. Наприклад, президент
США направляє конгресу 3 види послань — послання
про стан країни, економічну доповідь і послання щодо
бюджету. В Україні – це звернення глави держави до
народу або до парламенту, у якому викладено його
позицію з осних напрямів внутрішньої та зовнішньої по-
літики або інформацію про важливі рішення, прийняті
ним відповідно до його конституційних повноважень (ст.
ст.106, 85 Конституції України) [12, 20]. Президент Рес-
публіки Казахстан звертається зі щорічним посланням
до народу Казахстану про становище в країні та основні
напрямки внутрішньої і зовнішньої політики Республі-
ки (ст.44 Конституції Республіки Казахстан). Послання
Президента Російської Федерації Федеральним Зборам
Російської Федерації – це щорічне звернення, що є про-
грамним політико-правовим документом, виражає ба-
чення главою держави стратегічних напрямків розвитку
країни на найближчу перспективу; містить, як положен-



28

ня політичного, економічного, ідеологічного характеру,
так і конкретні пропозиції, що стосуються законотворчої
роботи парламенту (п.«е» ст. 84 Конституції РФ).

Морфологічними регулятивами у Посланні є мовні
форми, що передають головний задум твору: переко-
нання цільової аудиторії у правильності дій Президента
країни, заохочення адресатів до співдії, формування
позитивної зворотної реакції. Роль концептів виконують
різні морфологічні форми. Застосування дискурс-ана-
лізу дозволило виокремити такі, що містять ознаки ді-
алогічності: відновлення, зростання, динаміка, тенден-
ції, модифікація, корекція, напрями, ризики, орієнтири,
децентралізація; цівілізаційні орієнтири, європейські
стандарти, відкрита освіта, безвізовий режим, парт-
нерство, докорінні перетворення, спрямування зусиль,
гальмування процесу оновлення, потребаь прискорень
тощо [5]. Ознаки діалогічності у семантиці наведених
слів очевидні – кожне з них передбачає формування
потрібної реакції адресата (політиків, громадян).

Як бачимо, пошук ознак діалогічності в текстах від-
бувається шляхом аналізу мовного відрізку як процесу,
а текст фіксує продукт таких відносин. Наприклад, в
одному вислові використовують слова «відновлення,
корекція» для позначення чогось наявного раніше, що
потребує повернення важливих, суттєвих ознак, а в ін-
шому випадку – фразу, таку як «прискорення процесу
оновлення», що потребує надання інших, нових, більш
суттєвих ознак. Дискурс-аналіз дозволяє виокремити й
обчислити перехресні посилання різних видів, такі як:
«прискорення процесу оновлення – спрямування зу-
силь – гальмування процесу оновлення – потребують
прискорення». Тут проявляється і один з важливих ас-
пектів діалогу – послідовність висловлювань, які його
становлять, коли діалогічний дискурс утворюється мов-
леннєвою діяльністю когнітивно-комунікативного суб’єк-
та, і результатом цієї діяльності – діалогічним текстом.

На сьогодні наукою розроблено безліч моделей
діалогів, що, на нашу думку, можна пояснити різни-
ми точками відліку при дослідженні поняття [6, с. 65].
Більшість опрацьованих нами комунікативних моделей,
демонструючи розмаїтість підходів, виокремлюють діа-
логічність як засадничу ознаку. Наш інтерес до діалогу
потребує оцінки таких ознак, що формують дискурсив-
ні характеристики політико-управлінської комунікації.
Серед усіх виділяємо дві основні: ситуаційність і кон-
текстуальність, які вважаємо взаємозумовленими. Під
ситуаційністю розуміється стан умов і обставин, що
викликають певні взаємини людей, контекстуальність
являє собою цілісний за змістом дискурсивний відрі-
зок, що дає можливість встановити значення смислів,
що входять до його складу. На нашу думку, важливість
контекстуальності діалогу пояснюється неможливістю
передбачення конкретної методики для кожної комуні-
кативної ситуації, отже, має бути передбачена у будь-
якій їх моделі.

Контекстуальність формує і структуру моделі. Як
типову, пропонуємо структуру моделі «діалог політика/
управління», що ґрунтується на двох основних компо-
нентах: історії взаємодії та моделі взаємодії. Історія вза-
ємодії використовується для інтерпретації пропозиції,
таких, які не можуть бути зрозумілі самі собою, але тіль-
ки відповідно до певного реального контексту. Модель
взаємодії передбачає наявність стратегії діалогу, яка (як
часто наголошують дослідники) побудована на контра-
сті двох крайнощів: з одного боку, учасникові надається
повна свобода ініціативи, з іншого – його дії повністю
задаються іншою стороною.

Необхідність визнання діалогічного характеру дис-
курсивної взаємодії також спричинена об’єктивною по-
требою досягення дискурсивного консенсусу, межі якого
охоплюють сферу локальних дискурсів (політичного,
державно-управлінського, адміністративного, дискурсу
громадянського суспільства, медіа-дискурсу та ін.) і їх
базових концептів: влада, держава, державне управлін-
ня, громадське суспільство. У зв’язку з цим, об’єктив-
ність актуалізації діалогічної взаємодії завдяки систем-
ному підходу, маючи в основі глобалізаційні процеси,
пов’язані з модернізацією державного управління та
трансформацією (децентралізацією) владних відносин,
потребує різкого збільшення кількісного складу учасни-
ків і зміни їх дискурсивних ролей, а також пояснює їх
прогресуючу взаємозалежність.

Отже, в авторському розумінні концепт діалогу від-
биває прогресуючу трансформацію владних відносин,
що зачіпає парадигмальні засади сучасної науки дер-
жавного управління, актуалізуючи нові форми прямої
участі.

Складність відносин політика-управління-суспіль-
ство сприяє появі нових форм. Наприклад, сьогодні
вони мають назву діалогічного посередництва. Роль
діалогічного посередника може бути виконана у межах
державно-управлінського дискурсу, який сприяє реаліза-
ції згаданих відносин, через який відбувається передача
основної інформації, особливо за відсутності прямого
контакту влада-суспільство. Цінністю цієї форми взає-
модії є те, що, зустрівшись, учасники в контексті спільної
проблеми можуть відчути зміну у власному розумінні
проблеми як такої, так і місця кожної зі сторін у її розв’я-
занні. Такі зміни настають як прояв діалогічності, що ви-
ступає регулятором взаємної діяльності [15, с. 383].

Так, презентуючи політичний курс, політики усвідом-
люють власний комунікативний вибір, орієнтуючись не
на абстрактних суб’єктів його реалізації, а на конкрет-
них адресатів – державних службовців. У цьому виявля-
ється важливість і безстроковість відкритості діалогічної
взаємодії (йдеться також про безперервність взаємодії)
як ознаки змінності та необмеженості. Відносини парт-
нерства при цьому мають вирішальне значення: діало-
гічне середовище відзначається зусиллями працювати
процедурно, ідеологічно, коли владний аспект впли-
ває на динаміку взаємовідносин, розподіляючи силові
управління і послаблюючи їх інтеграцію.

Проблема порозуміння не втрачає своєї актуально-
сті й у забезпеченні діалогічності публічного дискурсу.
Через те, що демократичні громадські взаємодії є тра-
диційно залежними, це обмежує можливості для ефек-
тивної участі громадськості у питаннях політики. До того
ж, сьогодні концептуальні засади забезпечення діало-
гічності є розмитими та прихованими через відсутність
суворого дотримання процедурних методологій. Саме
недостатня реалізація механізмів діалогу в управлінні
державою, політизація політико-управлінських відно-
син, що є результатом комунікативної монологічності,
відсутність збалансованих діалогічних форм у взаємодії
створюють внутрішню суперечливу ситуацію і порожу-
ють високий рівень соціальної невдоволеності діяльніс-
тю органів влади всіх рівнів і чинним політичним курсом.
В. Мартиненко вбачає у поширеності монологічності
публічного дискурсу причину збільшення громадської
лінії розлому, що перешкоджає чіткому та спільному
розумінню питань державної політики і налагодженню
інноваційної взаємодії [10].

Загальний діалогізм державної політики має виступа-
ти як консенсус, конструктивна взаємодія рівноправних
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дискурсивних просторів. Основною специфічною рисою
цієї взаємодії стає визначальна роль комунікативного
виміру практики відносин, що виражається у рухливості
та гнучкості меж між різними формами взаємодії, а та-
кож у прогресуючому ускладненні та взаємозалежності
комунікативних зв’язків. До діалогу штовхає і глобальна
трансформація владних відносин, підтверджуючи нее-
фективність і неможливість прийняття управлінських
рішень у закритому режимі, а саме − шляхом ієрархії

та монологу.
Державно-управлінський дискурс визначе-

но як площину політико-управлінської взаємодії, де
діалогічність виступає системотвірним чинником, ви-
значаючи його природу та зумовлюючи його модерні-
заційний потенціал. Складність взаємодії у структурі
політико-адміністративної комунікації та необхідність

використання прогресивного потенціалу діалогічності,
як ознаки реалізованої моделі демократії для практики
реформування та модернізації державного управління,
закріплює за нею статус потужного ресурсу і має бути
передбачена у будь-якій їх моделі.
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Світлана Яроміч, Олександр Буряченко

ПРОБЛЕМИ РЕФОРМУВАННЯ
ПЕНСІЙНОЇ СИСТЕМИ В УКРАЇНІ

В ІСТОРИЧНОМУ ДИСКУРСІ
Â äàí³é ñòàòò³ ðîçãëÿäàþòüñÿ àêòóàëüí³ ïèòàííÿ
ðåôîðì ïåíñ³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ, ðîçïî÷àòèõ â Óêðà¿-
í³ ùå 2010 ðîêó. Âèçíà÷åí³ åòàïè ôîðìóâàííÿ çàêîíî-
äàâ÷îãî çàáåçïå÷åííÿ ðåôîðìóâàííÿ ïåíñ³éíî¿ ñèñòå-
ìè. Äîâåäåíî, ùî óñï³õ ðåôîðìè ñèñòåìè ñîö³àëüíîãî
ñòðàõóâàííÿ áóäå çàëåæàòè, íàñàìïåðåä, â³ä ñòàâêè
ªÑÂ. Ðîçãëÿíóò³ ñèòóàö³¿ ùîäî ðåôîðìè ïåíñ³éíîãî
çàáåçïå÷åííÿ â ªâðîï³ ³ Ðîñ³¿.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ðåôîðìà ïåíñ³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ,
ºäèíèé ñîö³àëüíèé âíåñîê, ñòàâêè ªÑÂ, çàêîíîäàâ÷å
çàáåçïå÷åííÿ ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè, ³ñòîðè÷í³ òà
³íñòèòóö³éí³ îñîáëèâîñò³ ÷èííî¿ ïåíñ³éíî¿ ñèñòåìè.

12 березня 2012 р. Указом Президента України
було затверджено Національний план дій на 2013 р.
щодо впровадження Програми економічних реформ
України на 2010-2014 р. «Заможне суспільство, конку-
рентоспроможна економіка, ефективна держава» [4].
Поява цього документа стала логічним продовженням
реформ, розпочатих в Україні ще 2010 р. й окреслених
зазначеною вище Програмою. Серед найважливіших −
реформа системи пенсійного забезпечення, адже вона
безпосередньо стосується кожної родини, кожного гро-
мадянина України.

Дослідженню проблем системи пенсійного забез-
печення в Україні присвячено багато праць. Ці питання
досліджувалися в роботах Н. С. Рада , С. Румянцевої,
М. Томенко, П. В. Філіпчука та ін. [5; 6; 7; 8]. Водночас

аналізу цих процесів приділяється недостатньо ува-
ги, що актуалізує дану проблематику.

Метою даної статті є вивчення історичних
та інституційних особливостей пенсійної системи
України, Росії та західних країн.

З прийняттям Закону «Про заходи щодо законо-
давчого забезпечення реформування пенсійної сис-
теми» розпочався новий етап національної пенсійної
реформи [3]. Цей закон передбачає проведення необ-
хідних і довгострокових реформувань, які спрямовані
на зменшення нерівності в розмірах пенсій, повинні
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стимулювати людей до економічної активності та про-
довження трудового періоду життя. Завдання полягає у
перерозподілі обмежених фінансових ресурсів від «мо-
лодих» пенсіонерів зі значним потенціалом працездат-
ності на користь старших поколінь людей, які загалом
жили і працювали у значно гірших та важчих умовах.

У 2012 р. уряд зробив чергову спробу реформувати
систему соціального страхування − схвалив законо-
проект «Про збір та облік єдиного соціального внеску»
[1]. Завдяки об’єднанню чотирьох фондів соціального
страхування в один уряд розраховує заощадити до ста
мільйонів гривень на рік. Роботодавці, швидше за все,
можуть розраховувати лише на невелике зниження на-
вантаження на фонд оплати праці.

За задумом авторів документа, єдиний соціальний
внесок (ЄСВ) повинен почати працювати з початку 2011
р. Згідно з Законом, єдиний внесок на загальнообов’яз-
кове  державне соціальне страхування − консолідова-
ний страховий внесок, збір якого здійснюється до сис-
теми загальнообов’язкового державного соціального
страхування в обов’язковому порядку та на регулярній
основі з метою забезпечення  захисту  у випадках, пе-
редбачених  законодавством,  прав застрахованих осіб
та членів їхніх сімей на отримання страхових виплат за
діючими видами загальнообов’язкового державного со-
ціального страхування [1].

Єдиний соціальний внесок підлягає сплаті до Пен-
сійного фонду України. Він замінив собою чотири рані-
ше існуючих обов’язкових державних соціальних збори:
пенсійний; «безробіття»; фонд соціального страхування
(лікарняні); «нещасний випадок». Ставки ЄСВ диферен-
ційовані залежно від виду платника, а також залежно від
класів професійного ризику виду діяльності. Зокрема,
для фізичних осіб − підприємців він становить 34,7 %.

Згідно зі ст. 12 Закону України «Про збір та облік єди-
ного внеску на загальнообов’язкове державне соціаль-
не страхування», на Пенсійний фонд України покладено
функцію контролю [1]:

• за дотриманням законодавства про збір;
• за веденням обліку єдиного внеску;
•  за правильністю нарахування, повнотою і своє-

часністю сплати єдиного внеску.
Перші 20 років незалежності пенсійний фонд був

видатковою статтею бюджету, що створювало певну на-
пругу і бюджетному комітету, і власне пенсійному фон-
ду. У зв’язку з хронічним дефіцитом бюджету, в офіцій-
них ЗМІ нерідко обговорювалися питання нестачі коштів
на пенсійні виплати, хоча фактично пенсійний фонд
збитковим бути не міг. Реформи ж, проведені в 2011 р.,
сформували потенціал для створення на базі пенсійно-
го фонду надприбуткового підприємства, незалежного
від бюджету. За новим законом про єдиний соціальний
внесок ПФУ отримав два дохідних напрямки:

•  ЄСВ, сплата якого фактично гарантується абсо-
лютною більшістю громадян за рахунок найсуво-
рішої системи контролю. Повною мірою система
повинна запрацювати в 2014 р. з введенням спе-
ціальних електронних карт, наявність яких стане
обов’язковою для всіх;

•  штрафні санкції за несплату і терміни сплати ЄСВ,
виплату яких стимулює потенційна адміністратив-
на, а так само кримінальна відповідальність, мак-
симальна межа якої − 10 років позбавлення волі з
повною конфіскацією майна.

Суворість системи контролю за виплатою внесків до
ПФУ забезпечується ще й за рахунок того, що:

•  рішення пенсійного фонду в позасудовому по-
рядку є виконавчим документом, обов’язковим

для виконання, як і рішення податкової служби.
Оскарження зупиняє обов’язок виконання рішень
та нарахування штрафних санкцій і здійснюється
в порядку, подібному оскарженню рішень подат-
кових органів;

•  законом зобов’язали банки здійснювати суворий
контроль за наявністю статусу платника єдиного
соціального внеску клієнтами банку при відкритті
рахунків і сплатою ними цих внесків при перераху-
ванні і знятті коштів для виплати заробітних плат.
Мотивацією банків для забезпечення контролю є
відповідальність у розмірі стовідсоткових штраф-
них санкцій за неоплачені клієнтами внески при
проведенні транзакцій.

Варто так само відзначити, що розміри штрафних
санкцій пенсійного фонду в порівнянні з податковою і
будь-якими іншими далеко пішли вперед, що природним
чином є стимулятором до правильності нарахування та
своєчасної оплати єдиного соціального внеску.

  Ідея ЄСВ не нова − ввести його мав намір не
один уряд. Прискоренню процесу сприяє Міжнародний
валютний фонд, який наполягає на спрощенні адміні-
стрування соціальних відрахувань та детінізації укра-
їнських зарплат. Однак, у лютому 2009 р. президент
Віктор Ющенко ветував закон, за який проголосували
409 депутатів, звинувативши законодавців у спробі
реінкарнувати ліквідовану Тендерну палату шляхом
створення спеціальної методологічної комісії у складі
народних депутатів, чиновників і приватних осіб. Крім
того, відхилений документ встановлював новий порядок
надання фінансової та іншої звітності суб’єктами госпо-
дарювання. Ці нововведення, що потрапили в закон на
етапі підготовки до другого читання, і «поховали» ідею
соціального внеску.

У 2012 р. була зроблена ще одна спроба провести
реформу. У підтриманому Кабінетом міністрів М. Аза-
рова законі автори пропонують делегувати функції зі
збору і контролю страхових внесків одному органу −
Пенсійному фонду. Він буде ставити на облік платників,
формувати Державний реєстр соцстраху, забезпечува-
ти єдину звітність. Таким чином, існуючі чотири фон-
ди − Пенсійний фонд, Фонд соціального страхування,
Державний фонд сприяння зайнятості населення і Фонд
соціального захисту інвалідів − об’єднають в одну дер-
жавну структуру. Іншими словами, всі страхові внески у
вигляді єдиного платежу автоматично стануть спрямо-
вуватися на рахунок центральному органу виконавчої
влади, що реалізує державну політику у сфері  казна-
чейського обслуговування бюджетних коштів, а потім за
формулою, затвердженою урядом, розподілятися між
різними напрямками.

Але успіх реформи системи соціального страхуван-
ня буде залежати, насамперед, від ставки ЄСВ. Вона у
згаданому документі не фіксується, її розмір планується
встановлювати окремим нормативним актом, який Вер-
ховна Рада щорічно повинна затверджувати Законом
про державний бюджет.

На думку голови парламентського комітету з питань
праці й соціальної політики В. Хари, за рахунок спрощен-
ня адміністрування збору та обліку страхових внесків
Кабінет Міністрів зможе домогтися кращого наповнення
фондів соціального страхування. За оцінками Науково-
дослідного інституту праці і зайнятості, новий порядок
адміністрування страхових внесків дозволить уряду
заощадити до ста мільйонів гривень на рік. У перший
час після введення ЄСВ його ставка буде відповідати
арифметичній сумі діючих платежів у соціальні внески.
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О. Кужель вважає, що ставка ЄСВ сильно залежить
від виду діяльності, обігу бізнесу. Сьогодні наванта-
ження на зарплату становить 37 % усіх нарахувань до
соціальних фондів. На її думку, щоб відбулася масова
легалізація зарплат, ставку слід було б опустити до
25−27 %, за такої ставки підприємствам вигідніше виве-
сти зарплати з тіні. Бізнес скоріше волів би заплатити,
ніж постійно боятися контролюючих органів.

Втім, зараз дефіцит Пенсійного фонду становить
близько третини від його бюджету, і якби не бюджетні
дотації, то пенсійні внески потрібно було б збільшувати
на 30 %. Розмір єдиного соціального внеску можна змен-
шити тільки у випадку профіцитного бюджету Пенсійного
фонду, а в осяжному майбутньому цього не станеться.

З початку економічної кризи більшість країн за реко-
мендаціями МВФ вдалися до бюджетної економії. Укра-
їна обрала принципово інший шлях – збільшення дохо-
дів населення і завдяки цьому – зростання внутрішнього
ринку. Тому першим кроком нашого уряду було підви-
щення соціальних стандартів. І вже впродовж трьох
років ми послідовно проводимо політику підвищення
добробуту людей. Це велика й складна робота, якій про-
типоказаний популізм. Адже зростання статків громадян
може ґрунтуватися лише на розвитку економіки.

Проаналізуємо ситуацію в Європі і Росії. У зв’яз-
ку з набуттям чинності глави 24 частини другої НК з
01.01.2001 р. до початку 2010 р. діяв єдиний соціальний
податок (ЄСП) у розмірі 26 % від фонду оплати праці.
Цей податок зараховувався в державні позабюджетні
фонди – Пенсійний фонд, Фонд соціального страхуван-
ня, а також фонди обов’язкового медичного страхуван-
ня РФ – і призначався для збору коштів на реалізацію
права громадян на державне пенсійне забезпечення та
медичну допомогу.

Єдиний соціальний податок (внесок) був введений
в цілях підвищення ефективності використання коштів
позабюджетних соціальних фондів, застосування більш
обґрунтованих тарифів надходжень до фондів та ме-
тодики їх обчислення. Однак процес справляння ЄСП
пов’язаний з певними труднощами: не до кінця були ясні
численні технічні моменти; занадто часто відбувалися
зміни в порядку його обчислення і справляння.

 З початку 2010 р. з метою збалансувати бюджет
Пенсійного фонду ЄСП скасували. Сьогодні замість
нього росіяни сплачують страхові внески до ПФ, фонду
соціального страхування, федерального і територіаль-
них фондів медичного страхування.

Формальною причиною пенсійної реформи в Росії
стало прагнення до зниження ролі федерального бю-
джету у виплатах пенсій. Поки ця частка вкрай висока:
у 2009-му вона становила приблизно 63 %. Після скасу-
вання ЄСП всі засоби, призначені для виплати пенсій,
будуть прямо зараховуватися до Пенсійного фонду, ми-
наючи федеральний бюджет. Це дозволить підвищити
незалежність пенсійної системи. Таким чином, ЄСП був
замінений соціальними внесками розміром в 34 % від
фонду оплати праці – ця ставка порівнянна з величиною
соціальних внесків в Україні. Причина скасування ре-
форми – соціальний популізм Д. Медведєва і В. Путіна.

В Україні сьогодні єдиний соціальний внесок на 4–5%
вищий, ніж в інших країнах з перехідними економіками,
наприклад, у Східній Європі.

У європейських країнах діють різні системи фінан-
сування соціального захисту, але вони поступово збли-
жуються. В цілому по Європейському Союзу основним
джерелом фінансування витрат на соціальний захист є
соціальні внески і відрахування, що забезпечили у 2003

р. 60 % всіх грошових надходжень на ці цілі. Важливу
роль також відіграють державні кошти, що надходять за
рахунок зібраних податків, за рахунок них у 2003 р. було
профінансовано 37 % соціальних витрат. Соціальні вне-
ски і відрахування надходять як від роботодавців – 39 %,
так і від самих захищаються груп населення – 21 %.

Середні значення по Європейському Союзу прихову-
ють значні національні відмінності в структурі фінансу-
вання соціальних витрат. Якщо в Бельгії, Латвії, Чехії та
Естонії більше 70% коштів на соціальний захист форму-
ється за рахунок соціальних внесків, то в Данії та Ісландії
переважна частина коштів на соціальний захист -– понад
60 % –- формується за рахунок надходження податків.
Польща, Великобританія, Швеція та Кіпр, а за межами
Євросоюзу – Норвегія, також більшою мірою спираються
на державне фінансування, яке забезпечує більше 45 %
коштів, що спрямовуються на цілі соціального захисту.

Ці відмінності пов’язані з історичними та інститу-
ційними особливостями чинних систем соціального
захисту. Північноєвропейські країни, в яких переважає
державне фінансування соціальних витрат, прихиль-
ні «беверіджіанскій» традиції, згідно з якою достатньо
бути нужденним постійним жителем країни, щоб пре-
тендувати на соціальну допомогу. Інші країни прихильні
«бісмарковій» традиції, згідно з якою соціальний захист
ґрунтується на концепції страхування.

Однак ці відмінності між європейськими країнами
поступово згладжуються: у країнах, де податкові надхо-
дження грали менш помітну роль, їх значення зростає
(наприклад, у Франції, Німеччині, Італії та Португалії), а
в інших країнах, де навпаки переважає державне фінан-
сування, зростає роль соціальних внесків і відрахувань.

Крім цього, деяка частина витрат на соціальний за-
хист фінансується за рахунок інших надходжень (дохо-
дів від власності, дивідендів, процентів та інших надхо-
джень). У цілому по Європі за рахунок цих коштів у 2003
р. було профінансовано близько 3 % соціальних витрат.
Проте, в окремих країнах значення цих джерел помітно
вище – за рахунок них було профінансовано понад 10 %
соціальних витрат на Кіпрі і в Нідерландах, а також – за
межами Європейського Союзу – в Ісландії та Швейцарії.

У Німеччині мобілізація коштів на соціальні виплати
відбувається за іншою схемою, основи якої були закла-
дені ще в позаминулому столітті з ініціативи рейхскан-
цлера Бісмарка. Головна відмінність німецької системи
від української полягає в тому, що внески на соціальні
потреби роботодавці та наймані працівники виплачують
приблизно в рівному співвідношенні (принцип паритету).

Ще одна принципова відмінність – відсутність як ре-
гресивної, так і прогресивної шкали соціального оподат-
кування. В даний час система соціального захисту ФРН
передбачає відрахування внесків за декількома обов’яз-
ковими видами страхування, до яких відносяться пен-
сійне страхування, страхування на випадок безробіття,
на випадок хвороби і на випадок необхідності догляду.

Витрати ще за одним видом соціального страхуван-
ня – від нещасного випадку на виробництві – бере на
себе роботодавець. На ньому ж лежить відповідаль-
ність за щомісячне відрахування внесків до соціальних і
лікарняних кас. Вони збирають всі надходження, а потім
пересилають їх у відповідні установи.

Половину цих внесків платить сам працівник, іншу
половину – роботодавець. Але для нього сума соці-
альних внесків дещо більша, так як він платить повні-
стю внески зі страхування від нещасного випадку на
виробництві та доплачує додаткові 0,9 % на медичне
страхування. Подібне розділення діє в Німеччині для
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працівників найманої праці і для деяких представників
вільних професій, що займаються творчою діяльністю.
В останньому випадку частину соціальних відрахувань
бере на себе спеціальна соціальна каса.

На думку міністра праці та соціальної політики
України В. Надраги, запровадження ЄСВ дозволить
спростити взаємодію платників з фондами соціального
страхування. Це ж торкнеться і адміністративних витрат
роботодавців на оформлення платежів, підготовку і по-
дачу звітності, які істотно скоротяться. Хоча формально
усіма чотирма соціальними фондами управляє уряд,
на практиці грошові потоки контролюють керівники цих
структур, функції фондів часто дублюють один одного, а
їх кошти витрачаються нераціонально.

Так, фонди щорічно виділяють гроші на купівлю
профспілкових путівок, і кожен з них має свій штат. Про-
блема фонду соціального страхування дуже проста – у
кожного фонду є реєстр осіб, які сплачують ці внески.
Як показала практика, дані всіх чотирьох реєстрів не
збігаються. Кількість осіб, які сплачують внески до всіх
фондів соціального страхування та Пенсійного фонду,
має бути приблизно однакова. Однак насправді у всіх
фондів різні реєстри, які абсолютно не відповідають
реєстрам Державної податкової адміністрації. Суть ідеї
–- у формуванні єдиної системи: якщо ти реєструєшся
в одному місці, а не в чотирьох, облік стає прозорішим,
а підприємствам легше вести бухгалтерську звітність.
Ці чотири реєстри створюють зайві складності: з одного
боку, фонди соцстраху недоотримують кошти – з іншого,
відсутня дисципліна в державному управлінні системи
соціального страхування.

ЄСВ буде нараховуватися і сплачуватися за тим же
принципом, що і внесок на загальнообов’язкове пенсій-
не страхування. Зниження ставки єдиного соціального
внеску до 15 % позитивно позначиться на питанні лега-

лізації заробітних плат в Україні.
Таким чином, аналіз історії розвитку та по-

точного стану вітчизняної пенсійної системи засвідчує
неефективність її інституційних засад. Реформована
пенсійна система потенційно здатна стати більш ефек-
тивною, що значною мірою залежить від концепції її
подальшого розвитку, яка має враховувати ймовірні

ризики. Головний результат соціальних реформ, які нині
впроваджуються, – посилення соціальної справедливо-
сті. У сукупності кроки уряду виливаються в поступове
підвищення добробуту населення.
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МЕХАНІЗМИ
ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ
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Наталія Артем’єва

СУТНІСТЬ ДЕРЖАВНОЇ
ІННОВАЦІЙНОЇ ПОЛІТИКИ

СТАЛОГО РОЗВИТКУ РЕГІОНУ
Â ñòàòò³ ðîçãëÿäàºòüñÿ ñóòí³ñòü ïîíÿòòÿ äåðæàâ-
íî¿ ³ííîâàö³éíî¿ ïîë³òèêè ñòàëîãî ðîçâèòêó. Ðîçãëÿíó-
òî ³ñíóþ÷³ òðàêòîâêè äåô³í³ö³¿ «äåðæàâíà ³ííîâàö³é-
íà ïîë³òèêà», âèä³ëåí³ îñíîâí³ ïðîáëåìè ôîðìóâàííÿ
äåðæàâíî¿ ³ííîâàö³éíî¿ ïîë³òèêè òà âïëèâ íà ñòàëèé
ðîçâèòîê.
Àêòóàëüí³ñòü äîñë³äæåííÿ îáóìîâëåíà ïåðåõîäîì
Óêðà¿íè íà ìîäåëü ñòàëîãî ðîçâèòêó. Ïåðñïåêòèâè
ðåàë³çàö³¿ ïðèíöèï³â ñòàëîãî ðîçâèòêó íå ìîæíà ðîç-
ãëÿäàòè ó â³äðèâ³ â³ä äåðæàâíî¿ ³ííîâàö³éíî¿ ïîë³òè-
êè. Ïåðåõ³ä äî ñòàëîãî ðîçâèòêó ÿê äåðæàâè çàãàëîì,
òàê ³ îêðåìèõ ¿¿ ðåã³îí³â, ìàº â³äáóâàòèñÿ ó ò³ñíîìó
âçàºìîçâ’ÿçêó ç³ ñòðóêòóðíèì ôîðìóâàííÿì òà ðåà-
ë³çàö³ºþ äåðæàâíî¿ ³ííîâàö³éíî¿ ïîë³òèêè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: äåðæàâíà ³ííîâàö³éíà ïîë³òèêà, ïð³-
îðèòåòí³ íàïðÿìè, ³ííîâàö³éíà àêòèâí³ñòü, ñòàëèé
ðîçâèòîê.

Вихід України з тривалої світової економічної кризи
та стан сучасного соціального, економічного та еколо-
гічного розвитку актуалізував питання формування дер-
жавної інноваційної політики сталого розвитку, її адек-
ватності сучасним пріоритетам та проблемам розвитку
країни.

Актуальність дослідження обумовлена переходом
України на модель сталого розвитку. Перспективи реа-
лізації принципів сталого розвитку не можна розглядати
у відриві від державної інноваційної політики. Перехід
до сталого розвитку як держави загалом, так і окремих
її регіонів, має відбуватися у тісному взаємозв’язку зі
структурним формуванням та реалізацією державної
інноваційної політики.

За результатами аналізу «Інновації в Україні: про-
позиції до політичних заходів», проведеного в рамках
проекту ЄС «Вдосконалення стратегій, політики та
регулювання інновацій в Україні» у 2011 році, у різних
сферах політики України застосовуються суперечливі
інструменти: наприклад, інноваційна політика має супе-
речності з політикою щодо довкілля навіть у випадках
реалізації проектів сталого розвитку, оскільки іннова-
ційна політика реалізується шляхом стимулювання
зростання, тоді як для сталого розвитку застосовують-
ся інструкції та директиви, які обмежують економічну
поведінку. Такі розбіжності посилюють напруження між
різними сферами політики.

Сьогодні в умовах глобалізації та завдяки швидким
технологічним змінам межі інноваційної політики роз-
ширюються і до неї залучається все більше учасників.
Крім того, вона перетинається з багатьма іншими дер-
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жавними політичними напрямками, формуючи так зва-
ну горизонтальну структуру, забезпечуючи реалізацію
стратегічних програм всіма урядовими та державними
організаціями [3, c. 23]. У контексті зростаючої актив-
ності потреба у координації також зростає, оскільки
державна інноваційна політика стає наріжним каменем

сталого розвитку.
Сучасний стан регулювання інновацій-

ної діяльності покищо не відповідає повною мірою
вимогам сьогодення і не має необхідної комплек-
сної методологічної основи [7, с. 202]. Інноваційні
процеси, їх впровадження в нові технології, нові
продукти є необхідною умовою для сталого еконо-
мічного розвитку держави. Проте, значна кількість
питань щодо ролі державної інноваційної політики
у забезпеченні сталого розвитку України й досі
залишаються не висвітленими і потребують теоре-

тичного, методичного та практичного вирішення.
Проблеми формування державної інноваційної

політики дослідженні у працях багатьох відомих ві-
тчизняних та іноземних науковців, таких як О. Амоші,
Г. Андрощука, Б. Андрушківа, Ю. Бажала, А. Гальчин-
ського, М. Гамана, В.  Гейця, Б. Гриньова, М. Данька,
О. Лапко, І. Макаренка, Б. Малицького, О. Поповича,
В. Семиноженка, В. Соловйова, Л. Федулової, А. Чухна,
А. Яковлєва та інших.

Однак, до теперішнього часу відчувається певний
дефіцит досліджень щодо забезпечення державної
інноваційної політики в умовах переходу до сталого
розвитку: не створено досконалої теоретичної моделі
такої політики, не повною мірою визначено змістовні,
структурні та функціональні особливості, не розробле-
но концептуальний механізм її формування та здійс-
нення. Актуалізується проблема системно-структур-
ного впорядкування регулюючих норм та механізмів,
зафіксованих у стратегічних державних політико-пра-
вових актах, забезпечення відповідності заходів та
інструментів державного управління змісту та особли-
востям соціально-економічних реформ, зокрема – в
особливих (кризових) умовах [7, с. 38].

Мета даного дослідження полягає в розробці те-
оретико-методологічних та прикладних рекомендацій
щодо формування державної інноваційної політики
сталого розвитку в регіональному аспекті.

Відповідно до презентованої 2 червня 2010 року
Програми економічних реформ на 2010–2014 роки
«Заможне суспільство, конкурентоспроможна еконо-
міка, ефективна держава» (далі – Програма), ключові
проблеми у розвитку науково-технічної та інноваційної
сфери наступні:

• темпи розвитку й структура науково-технічної та
інноваційної сфери не відповідають попиту на пе-
редові технології з боку економіки;

• пропоновані наукові результати світового рівня не
знаходять застосування в економіці через низьку
сприйнятливість підприємницького сектору до ін-
новацій;











34

• у науково-технічній та інноваційній сфері триває
втрата кадрів і скорочення матеріально-технічних
засобів.

Програма передбачає ряд заходів з реформування
державної інноваційної політики в науково-технічній та
інноваційній сферах. Проте, завдання цього напряму та
вироблення конкретних підходів до їх розв’язання по-
требують уточнення [8, с. 32].

У Програмі особливу увагу приділено сталому еко-
номічному розвитку та визначені кроки щодо його досяг-
нення, а саме:

• стабілізація державного бюджету;
• реформа податкової системи;
• розвиток фінансового сектору;
• реформа міжбюджетних відносин.

Висвітлення кожної реформи у Програмі склада-
ється із проблем, причин виникнення проблем, мети та
завдання, необхідних кроків, етапів реформи та індика-
торів успіху. Цей документ хоча і відрізняється від попе-
редніх подібних програм раціональним характером, од-

нак немає чітко сформованих механізмів реалізації [2].
Вперше термін «інноваційна політика» був ви-

користаний у доповіді міністра торгівлі США , і оскільки
його зміст не був конкретно визначений, сьогодні спо-
стерігається різноманітність його тлумачення [2].

Дослідник О. В. Морщагін. розглядає сутність дер-
жавної інноваційної політики з декількох точок зору:

1) інституційного підходу (як сукупність інститутів,
що забезпечують цілеспрямовану діяльність держави
у сфері регулювання національних інноваційних про-
цесів і формують специфічне інституціональне сере-

довище взаємодії суб’єктів інноваційного процесу);
2) функціонального (як сферу та типи регулюючих

функцій держави);
3) формального (як складової частини загальної по-

літики держави, націлено на забезпечення інтенсифіка-
ції інноваційного розвитку);

4) системного (як комплекс заходів щодо розвитку
національної інноваційної системи) [6].

В. М. Геєц та В. П. Семиноженко трактують «іннова-
ційну політику» як одну зі складових частин державної
політики, що поєднує цілий комплекс заходів, включаю-
чи розвиток взаємозв’язків по всьому циклу створення
й реалізації інноваційного продукту, а також інтеграцію
різних областей політики, що впливають на інновацій-
ний процес. Вона є нерозривною комбінацією класичної
підтримки досліджень, стимулювання процесів обміну
між наукою й економікою, а також формування сприят-
ливих інноваціям економічних умов [5, с. 109].

За А. Фонотовом, «інноваційна політика» включає
в себе комплексну систему заходів зі стимулювання,
розробки, супроводження, управління, планування і
контролю процесів інноваційної діяльності у сфері нау-
ки, техніки і виробництва [10, c. 107].

Енциклопедичний словник з державного управлін-
ня тлумачить поняття політики інноваційної державної
(синонімічні поняття: державна політика у сфері інно-
ваційної діяльності, державна інноваційна політика) –
стрижнева складова державної політики як організуюча,
регулятивна та спрямовуюча інституціональна субстан-
ція суспільства щодо утвердження сталого інноваційно-
го розвитку національної економіки для забезпечення її
конкурентоспроможності та прогресивних змін техноло-
гічної структури і є цілеспрямованою та скоординованою
діяльністю органів державної влади загальнодержавно-
го, галузевого, регіонального рівнів для впровадження
комплексу організаційних, регуляторних, управлінських

заходів на основі певних принципів та розроблених
стратегій і спрямованих на створення системних інсти-
туціональних, економічних, науково-технічних та інших
засад, а також запровадження механізмів їх реалізації
через залучення необхідних інвестиційних, інтелекту-
альних, інформаційних, матеріально-технічних, органі-
заційних та інших ресурсів (державних та недержавних)
для стимулювання генерації та підтримки розвитку інно-
ваційних процесів на всіх рівнях та галузях національної
економіки, але з переважною їх державною підтримкою
за встановленими законодавством пріоритетними на-
прямами.

В чинній системі законів України більш-менш вираз-
но виписаний механізм реалізації пріоритетних напря-
мів розвитку науки і техніки, але лишається до кінця не
вирішеним питанням механізм реалізації пріоритетних
напрямів інноваційної діяльності. Фактично інноваційні
пріоритети враховуються лише при наданні статусу ін-
новаційних проектам, що виконуються в рамках техно-
парків (відповідно до Закону України «Про спеціальний
режим інноваційної діяльності технологічних парків»), а
також при експертизі проектів, що беруть участь у кон-
курсах на одержання фінансування від державних кре-
дитних установ. Крім того, законом «Про наукові парки»
передбачено, що пріоритетні напрями діяльності науко-
вих парків мають узгоджуватися «з напрямами діяль-
ності, визначеними законами України «Про пріоритетні
напрями розвитку науки і техніки» та "Про пріоритетні
напрями інноваційної діяльності в Україні"» [1, с. 27].

Після прийняття парламентом рішення про те, що
всі спеціалізовані державні установи та агентства ма-
ють підпорядковуватись різним міністерствам, зростає
ризик подрібнення та фрагментації, що може призвести
до ускладнення координації політики у сфері наукових
досліджень, розробок та інновацій.

У різних сферах політики можуть застосовуватися
різноманітні та суперечливі інструменти: наприклад,
інноваційна політика може в деяких випадках мати су-
перечності з політикою щодо довкілля навіть у випад-
ках реалізації проектів сталого розвитку, оскільки інно-
ваційна політика реалізується шляхом стимулювання
зростання, тоді як для сталого розвитку застосовуються
інструкції та директиви, які обмежують економічну по-
ведінку. Такі розбіжності посилюють напруження між
різними сферами політики. Про це свідчать спроби за-
провадити в Україні податкові пільги для компаній, що
займаються інноваційною або науково-дослідною ді-
яльністю, однак законодавчі реформи зустріли сильний
спротив з боку Міністерства фінансів навіть незважаючи
на той факт, що податкові пільги можуть стати альтерна-
тивою субсидіям для фінансування інновацій в приват-
ному секторі, особливо в умовах зниження ліквідності.

Стабільність та простота є перевагами більш розви-
нених інноваційних систем. Зокрема, в Україні в період
з 1992 по 2009 роки парламент ухвалив приблизно 85
нових законів, які прямо або опосередковано стосува-
лися інновацій. Крім того, ці законодавчі зміни не спри-
яють зміцненню єдиної інноваційної політики, а лише
вирішують окремі питання різних міністерств. Державне
управління розвитком підприємницької діяльності та
інновацій входить в обов’язки різних міністерств, що, в
свою чергу, не робить національну інноваційну систему
України орієнтованою на підприємство. Як наслідок,
українські підприємства мають дуже низький рівень
впровадження інновацій.

Незважаючи на велике значення та своєчасність
«Стратегії інноваційного розвитку в Україні на 2010–
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2020 роки в умовах глобалізаційних викликів» (яка була
прийнята Постановою Верховної Ради України «Реко-
мендації парламентських слухань з питань «Стратегії
інноваційного розвитку в Україні на 2010-2020 роки
в умовах глобалізаційних викликів» 21.10.2010 року,
№2632-VI) та проекту Закону України з цього питання,
потреби в координації, узгодженості та інтеграції інно-
ваційної політики, яку проводять різні органи управління
(та засоби/заходи, які потрібно впровадити з цього пи-
тання), недостатньо висвітлені [3, c. 25].

В нормативному полі України, що регулює процеси
фінансування науково-технічної та інноваційної діяль-
ності, існує протиріччя між достатньо проробленими
положеннями рамкового законодавства та слабкістю і
порівняною вузістю спектру інструментарію, який має
бути застосованим для їх практичної реалізації [1, c. 9].

Унаслідок непослідовності у проведенні та низької
ефективності державної науково-технічної та іннова-
ційної політики спостерігається тенденція щодо подаль-
шого відставання України у технологічному розвитку від
розвинутих країн світу. Зменшується кількість інновацій-
но активних підприємств, гальмується розвиток високо-
технологічних галузей промисловості. Це призводить до
зниження рівня конкурентоспроможності національної
економіки.

Пріоритетні напрями інноваційної діяльності в Укра-
їні (далі – пріоритетні напрями) – науково і економічно
обґрунтовані та визначені відповідно до цього Закону
напрями провадження інноваційної діяльності, що спря-
мовані на забезпечення економічної безпеки держави,
створення високотехнологічної конкурентоспроможної
екологічно чистої продукції, надання високоякісних по-
слуг та збільшення експортного потенціалу держави з
ефективним використанням вітчизняних та світових на-
уково-технічних досягнень.

Згідно із законом України «Про інноваційну діяль-
ність», головною метою державної інноваційної політи-
ки є створення соціально-економічних, організаційних і
правових умов для ефективного відтворення, розвитку й
використання науково-технічного потенціалу країни, за-
безпечення впровадження сучасних екологічно чистих,
безпечних, енерго- та ресурсозберігаючих технологій,
виробництва й реалізації нових видів конкурентоздат-
ної продукції. Виходячи з цього можна зробити висно-
вок, що державна інноваційна політика – це інструмент
реалізації інноваційної моделі розвитку країни, а також
складова частина загальної політики держави, яка має
гармонійно перетинатися з інноваційною політикою тех-
нологічно розвинених країн. Саме державна інноваційна
політика має стати інструментом забезпечення сталого
розвитку України, тобто збалансованого розвитку еконо-
мічної, соціальної та екологічної складової суспільного
устрою. Науковець О. В. Морщагін обґрунтував, що ін-
новаційна політика має формуватися на підставі таких
принципів, як ініціативність, прецизійність, інтерактив-
ність, об’єктивізація. Крім того, на нашу думку, доцільно
додати ще й принцип гармонійного сполучення з інно-
ваційною політикою ЄС та співпраці з країнами СНД.
Тобто, наша держава задекларувавши ще у 1993 році в
«Основних напрямах зовнішньої політики України» свій
намір вступити в Євросоюз, нині має розглядати євро-
інтеграцію, насамперед, як європейський рівень життя
шляхом тісної співпраці з членами країн СНД, зокрема
Росії та Білорусії через сталий розвиток економіки, ін-
струментом забезпечення якого є державна іннова-
ційна політика цих країн. При цьому виділяють чотири
типи державної інноваційної політики: технологічного

поштовху, ринкової орієнтації, соціальної орієнтації та
політика націлена на зміни економічної структури госпо-
дарського механізму [2, с. 39; 11, с. 95]. Л. І. Федулова
виокремлює наступні моделі інноваційних політик: мо-
дель стратегії «перенесення»; модель стратегії «запо-
зичення»; модель стратегії «нарощування» Для України,
що вступає в період стабілізації та подальшого підне-
сення економіки, в перспективі характерним має бути
створення третьої моделі. А у зв’язку з цим принципово
змінюється ставлення до темпів, концепцій основних
напрямів науково-технічного розвитку вітчизняної еко-
номіки, що становлять технологічну сутність інновацій-
ної моделі [4, с. 196]. Вибір типу державної інноваційної
політики залежить від стратегічних цілей держави і має
здійснюватися з урахуванням загальних закономірнос-
тей інноваційних процесів [11, c. 95]. На думку науковця
І. А. Сільченко особливості державної інноваційної по-
літики визначаються стратегією інноваційного розвитку
і обумовлюють специфічні риси національної іннова-
ційної моделі розвитку. У випадку реалізації стратегії
«перенесення» державна інноваційна політика націле-
на на використання механізмів залучення зарубіжних
інновацій, їх адаптацію та на цій підставі формування
національного інноваційного потенціалу. При реалізації
стратегії «запозичення» державна інноваційна політика
передбачає створення умов для використання зарубіж-
них інновацій в економічний діяльності. Згідно зі страте-
гією «нарощування» визначальним принципом держав-
ного регулювання є генерування національних інновацій
з обмеженим використанням інших джерел розвитку»
[9, с. 32]. Ключову роль у реалізації інноваційної полі-
тики відіграють методи державного регулювання, які
класифікуються за різноманітними ознаками, найваж-
ливішими серед яких є: сфера впливу, інституційна
основа, спрямованість дії, засіб реалізації, тривалість
реалізації, деталізація тощо. Незважаючи на відмінність
моделей інноваційного процесу й інституціональних за-
сад інноваційної політики в розвинених країнах, підходи
до її реалізації мають спільні риси, головною серед яких
є збільшення державних витрат на науку й освіту, що
приводить до зростання показників загальної наукоєм-
ності ВВП [9, с. 23]. Таким чином, ефективна державна
інноваційна політика України забезпечить реалізацію
інноваційної моделі розвитку та сталий розвиток країни,
а також сприятиме процесу євроінтеграції.

Існує безліч перепон, які гальмують розвиток ін-
новаційної діяльності в Україні. Зокрема, відсутня си-
стема заходів на державному та регіональному рівнях
щодо сприяння підвищенню інноваційної активності,
не приділяється достатня увага збереженню науко-
вого потенціалу та його реалізації, не стимулюється
розвиток комерційної складової інноваційної системи,
втрачаються зв’язки між наукою та виробництвом, недо-
сконалим залишається вітчизняне законодавство тощо.
Результатом є недостатній рівень якості вітчизняної
продукції та відсутність можливості розширення сфери
економічного впливу України на зовнішніх ринках.

Узагальнюючи результати проведених у цій сфері
досліджень, можна сформувати такий основний крите-
рій необхідності інтенсифікації економічних процесів:
для ліквідації гальмуючих факторів розвитку економіки
слід здійснити низку кроків щодо сприяння підвищенню
рівня інноваційної активності з метою забезпечення
зростання конкурентоспроможності вітчизняної продук-
ції на основі освоєння науково-технічних досягнень та
оновлення виробництва. Для цього насамперед необ-
хідно розробити заходи щодо формування ефективної





36

та прагматичної інноваційної політики, її реалізації та
інформатизації.
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Зінаїда Балабаєва

ІНФОРМАЦІЙНО-АНАЛІТИЧНЕ
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ РЕФОРМУВАННЯ

СИСТЕМИ РЕГІОНАЛЬНОГО
УПРАВЛІННЯ

Ó ñòàòò³ ðîçãëÿäàþòüñÿ îêðåì³ íàïðÿìè ïðîöåñó
³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ðåôîðìó-

âàííÿ ñèñòåìè ðåã³îíàëüíîãî óïðàâë³ííÿ: âèçíà÷åííÿ
ïð³îðèòåòíèõ çàâäàíü ðåã³îíàëüíîãî óïðàâë³ííÿ, ôîð-
ìóâàííÿ ñèòóàö³éíèõ öåíòð³â, ðåã³îíàëüíèé ìîí³òî-
ðèíã òà âäîñêîíàëåííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíî¿
³íôðàñòðóêòóðè ðåã³îíó â ö³ëîìó.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñèòóàö³éíèé öåíòð, ðåã³îíàëüíèé ìî-
í³òîðèíã, ðåôîðìà ñèñòåìè ðåã³îíàëüíîãî óïðàâë³ííÿ,
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíà ³íôðàñòðóêòóðà.

Регіональне управління в сучасних умовах швид-
кої зміни зовнішніх і внутрішніх політичних та еконо-
мічних процесів повинно постійно реагувати на ці змі-
ни, уточнювати пріоритетні завдання, основні напрями
управлінських дій. Особливо це стає актуальним, коли
поставлено завдання реформування всієї системи ре-
гіонального управління.

Ефективність реформування системи регіонально-
го управління багато в чому залежить від якості інфор-
мації, на основі якої приймаються управлінські рішення.
Під якістю інформації слід розуміти повноту, достовір-
ність, несуперечливість, своєчасність отримання і до-
ставки, рівень захищеності . Однак в сучасних умовах
розвитку України, коли інформаційно-комунікаційна
інфраструктура в регіонах розвинена недостатньо,
коли часто відчувається як недолік відповідної інфор-
мації, так і надлишок несистематизованої, а часом і не-
потрібної інформації, особливо актуальним стає якісне
інформаційно-аналітичне забезпечення регіонального
управління. Великі обсяги інформації, що надходить,
повинні оброблятися й аналізуватися.

Проблемами информаційно-аналітичного забез-
печення державного управління вчені займаються вже
кілька десятиліть. Спочатку це були роботи фахівців у
галузі кібернетики (акад. В. М. Глушков), а потім і фа-
хівців у галузі суспільних наук. Слід відзначити роботи
А. А. Морозова, Г. Є. Кузьменко, В. І. В’юн, А. С. Довго-
полого, які розглядають дані проблеми на стику кібер-
нетики та суспільствознавства, а також дослідження
О. О. Кряжіч і Р. Р. Марутян, присвячені формуванню
та функціонуванню ситуаційних центрів у різних струк-
турах державного управління. Цікаві дослідження
проблем регіонального моніторингу Г. Г. Фетісова і
В. П. Орешина.

Невирішеними до кінця залишаються проблеми
інформаційно-аналітичного забезпечення процесу ре-
формування системи регіонального управління.

Інформаційно-аналітичне забезпечення рефор-
мування системи регіонального управління має буду-
ватися на основі аналізу предметної області регіональ-
ного управління та виділення пріоритетних завдань.
Такими завданнями можуть бути:

• створення оптимальних умов для ефективного
функціонування господарюючих суб’єктів в регіо-
ні, поліпшення основних економічних показників,
збільшення зайнятості населення;

• залучення в регіон зовнішніх інвестицій, підтрим-
ка найбільш значущих інноваційних проектів;

• планування і збільшення податкових надходжень,
стабілізація фінансово-бюджетної сфери регіону,
ефективне управління і контроль фінансових по-
токів;

• розвиток інфраструктури та ефективне управлін-
ня системами соціального забезпечення, охорони
здоров’я, освіти, житлове-комунальним господар-
ством, транспортом тощо;

• охорона правопорядку й ефективна боротьба зі
злочинністю;
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• ефективне використання природних ресурсів, ви-
рішення проблем екології.

Під вирішення цих постійних завдань необхідно бу-
дувати і систему інформаційно-аналітичного забезпе-
чення органів державної влади і управління в регіоні.
При цьому необхідно розглядати три можливих режиму
прийняття рішень:

• рішення управлінських завдань стратегічного ха-
рактеру, пов’язаних, як правило, з перспективами
розвитку регіону;

• рішення управлінських завдань оперативного,
тактичного характеру, орієнтованих на поточне
організаційне та фінансово-ресурсне забезпечен-
ня виконання планів і проектів;

• рішення надзвичайних, екстремальних управлін-
ських завдань, пов’язаних з необхідністю запо-
бігання та усунення наслідків впливу руйнівних
природних чи техногенних факторів, виникненням
і неконтрольованим розвитком гострих соціаль-
но-політичних проблем і конфліктів.

Кожен із зазначених режимів прийняття рішень по-
требує інформаційно-аналітичної підтримки.

Стратегічний рівень передбачає виявлення про-
блемних областей у різних сферах життєдіяльності
регіону, аналіз і прогноз довгострокових тенденцій
його соціально-економічного розвитку; аналіз і прогноз
суспільно-політичних тенденцій та створення системи
врівноваження різних проявів політичної активності. На
даному рівні генеруються методи вирішення проблем,
розробляються концептуальні підходи, оптимізуються
моделі й сценарії розвитку регіону.

На оперативному рівні виробляється моніторинг та
аналіз поточного стану елементів соціально-економіч-
ної та суспільно-політичної сфер регіону, формуються
плани реалізації концепцій, моделей і сценаріїв розвит-
ку регіону, здійснюється оперативний контроль і коригу-
вання виконання планів і проектів.

Надзвичайне управління передбачає одночасно
прогнозування і запобігання екстремальних ситуа-
цій, створення сценаріїв їх виникнення та розвитку,
безперервний моніторинг характеристик і показників
потенційно небезпечних природних, техногенних соці-
ально-політичних чинників та забезпечення організа-
ційно-технічних питань здійснення управління в екстре-
мальних умовах.

В інформаційно-аналітичному забезпеченні ре-
форми системи регіонального управління необхідно
враховувати специфіку регіону-галузеву структуру ви-
робництва, пріоритетні напрямки розвитку економіки,
наявність ресурсів, інфраструктуру забезпечення еко-
номіки та управління, демографічні та міграційні осо-
бливості регіону.

Враховуючи найширший спектр проблем і обмежені
ресурси, неможливо утримувати в штаті високопрофе-
сійних фахівців з усіх напрямків. Тому органам управ-
ління дуже важливо мати перелік експертів у різних
областях, можливості та ресурси для оперативного за-
лучення їх до обговорення виниклих проблем, разових
консультацій.

Така постановка питання передбачає наявність в
органах влади і управління людей або структур, в коло
обов’язків яких входить професійне формулювання
завдань, організація аналітичних досліджень, підбір та
координація експертів, реалізація експертних процедур
і технологій, узагальнення матеріалів, представлення
результатів особам, які приймають рішення.

Таку роботу могли б виконувати ситуаційні центри
(ситуаційні кімнати), створені при обласній державній

адміністрації, а також і при районних адміністраціях, що
дозволить створити певну інформаційно-аналітичну ме-
режу. Це можуть бути невеликі групи фахівців, зайнятих
виключно інформаційно-аналітичною діяльністю. Ситуа-
ційний центр дасть можливість керівнику отримати вже
оброблену інформацію, систематизовану і структуровану.

Ситуаційні центри також дадуть можливість екс-
пертнео-аналітичній групі надавати суттєву допомогу у
прийнятті важливих управлінських рішень, у тому числі
стратегічного характеру, шляхом надання об’єктивної
інформації, науково обґрунтованих оцінок і прогнозів
розвитку конкретних процесів у регіоні.

Наявність таких центрів дозволяє керівнику макси-
мально використовувати свої можливості і потенціал,
швидко реагувати на будь-яку нестандартну ситуацію,
підвищують потужність і швидкодію «колективного ін-
телекту», гарантують генерування нових ідей, надають
нові робочі місця і престижну професію.

Ситуаційний центр виступає як інструмент, що дозво-
ляє особам, які приймають рішення, оперативно осмис-
лити проблему, дослідити її в умовах невизначеності
та ухвалити ефективне управлінське рішення. Однією
з найважливіших особливостей сучасного ситуаційного
центру є комбінація двох категорій технологій: інформа-
ційних та управлінських [5].

Для впровадження та успішного функціонування си-
туаційних центрів в Україні є всі підстави: кадрові, тео-
ретичні та методичні, політичні та організаційні. За роки
роботи регіональних інститутів державного управління
ними підготовлена велика кількість державних служ-
бовців, готових до інформаційно-аналітичної роботи.
Кількість модулів, що читаються в інститутах з інформа-
ційно-аналітичної роботи, говорить саме за себе. При
цьому використовуються навчальні посібники багатьох
країн світу, де представлені найновіші напрацювання в
галузі теорії та практики аналітичної діяльності. Потенці-
ал цих фахівців поки що використовується недостатньо.

Особливістю діяльності ситуаційних центрів є те , що
в центральному апараті вищих органів державної вла-
ди успішність та ефективність аналітичної діяльності
безпосередньо залежить від регулярності постановки
дослідницьких завдань з боку керівництва. Якщо постій-
ний зворотний зв’язок між керівництвом і аналітиками
відсутній, то служба починає працювати за власним
планом, часто не відповідає потребам ситуації. За зако-
нами апаратного життя подібні взаємини з керівництвом
через деякий час приводять до істотного падіння зна-
чущості інформаційно-аналітичного підрозділу і виникає
ілюзія відсутності відповідної потреби.

Теоретичні та методичні розробки в галузі функ-
ціонування ситуаційних центрів ведуться в Україні з
60-х років минулого століття. Цим займався академік
В. М. Глушков, ці роботи тривають в даний час в Інсти-
туті проблем математичних систем під керівництвом
члена-кореспондента НАНУ А. О. Морозова. За цей
період накопичено значний теоретичний і методичний
матеріал з цієї проблеми. Відомий досвід роботи ситуа-
ційних центрів у США та інших країнах, який може бути
використаний в Україні.

У політиці України, починаючи з 1994 року, робилося
кілька проектів створення cітуаційной кімнати Прези-
дента України. Такі спроби робили перші Президенти
України, так Л. М. Кравчук підписав розпорядження
«Про Науково-технічну раду зі створення ситуаційного
центру при Президенті України та Концепцію цього цен-
тру» від 14 липня 1992 року № 128/92-рп, а Л. Д. Кучма
− розпорядження «Про Ситуаційний центр при Прези-
дентові України» від 10 грудня 1994 року № 185/94-рп.
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Існують і організаційні засади для створення ситу-
аційних центрів. У 2011 році Кабінет міністрів України
прийняв Постанову «Про затвердження переліку пріо-
ритетних тематичних напрямів наукових досліджень і
науково-технічних розробок на період до 2015 року»,
яка затвердила перелік пріоритетних тематичних напря-
мів наукових досліджень і науково-технічних розробок
на період до 2015 року, серед яких, зокрема, є «техноло-
гії та інструментальні засоби електронного урядування.
Інформаційно-аналітичні системи, системи підтримки
прийняття рішень. Ситуаційні центри. Технології та за-
соби захисту інформації» [6].

Відповідно до Програми економічних реформ на
2010–2014 роки «Заможне суспільство, конкуренто-
спроможна економіка, ефективна держава», заплано-
вано створення інтегрованої інформаційно-аналітичної
системи «Прозорий бюджет» в складі ситуаційного
центру (системи підтримки прийняття рішень) та інте-
рактивного інформаційно-аналітичного порталу. Ство-
рення ситуаційних центрів практикують служба безпеки
України, космічне агентство та інші державні структури.
Аналогічні ситуаційні центри можуть бути створені на
рівні регіону.

Для вирішення поставлених перед ситуаційними
центрами завдань потрібні великі обсяги і висока інтен-
сивність надходження вхідної інформації, що робить аб-
солютно необхідним використання сучасних технічних
засобів, що забезпечують високі можливості прийому,
відтворення і сприйняття інформації. Не можна не по-
годитися з Р. Р. Марутян, що сьогодні гостро необхідна
методологія створення поповнення баз даних від націо-
нального до регіонального рівня за єдиним стандартом
і принципом; розробка методологічних основ і методик
аналізу: структурного, соціологічного, психологічного,
світоглядно-морального, інтегрального; виділення рів-
нів аналізу − національного, регіонального (по конкрет-
ними господарюючими і політичними суб’єктами і акто-
рами, які потребують ситуативної прив’язки); необхідне
виділення підстав і цілей аналізу − за ефективністю
управління, за статистичними ознаками тощо [5].

Технологічною основою побудови ситуаційних цен-
трів всіх типів служить з’єднання кімнати, в якій засі-
дають експерти та особи, що приймають рішення, та
центрів підготовки інформації, розташованих поруч або
віддалених від ситуаційних кімнат.

Основною метою роботи регіонального ситуаційного
центру має стати моніторинг, постійне відстежування
розвитку регіону, його окремих сфер функціонування,
моделювання наслідків управлінських рішень, їх екс-
пертної оцінки.

Як відомо, моніторинг (від лат. Monitor − застереж-
ливий) − це технологія спостереження та аналізу змін
об’єкта управління, що характеризується постійністю,
регулярністю здійснення протягом всього управлінського
циклу. Традиційні об’єкти моніторингу сьогодні − це по-
літичні, економічні, соціальні та науково-технічні явища.

Основною метою регіонального моніторингу має
стати не тільки облік змін або фактичного стану регіо-
нального розвитку, а створення наукової інформацій-
ної основи для реалізації державних і регіональних
програм, що дозволяє враховувати економічні та со-
ціально-культурні особливості даного регіону. Іншими
словами, мова повинна йти про соціально-економічний
моніторинг. Його метою є забезпечення органів регіо-
нального управління повної своєчасної та достовірної
інформацією про процеси, що протікають в різних сфе-
рах економіки.

Європейський досвід свідчить, що велику роль у
реформуванні системи регіонального управління може
відіграти моніторинг, який проводиться громадськими
організаціями. Такий моніторинг виявиться додатковим
інструментом визначення ефективності регіонального
управління [7 , с. 57].

Про роль моніторингу в регіональному управлінні го-
ворив Президент України у своєму Щорічному Посланні
Верховної Раді «Про внутрішнє та зовнішнє становище
України у 2013 році» [1]. Він назвав його серед стратегіч-
них пріоритетів удосконалення регіонального розвитку
в Україні на період 2013−2014 рр. – «запровадження
регулярного моніторингу (у т.ч. статистичного, соціоло-
гічного та екологічного) щодо стану системних і поточ-
них проблем соціально-економічного розвитку регіонів
з метою їх виявлення та ефективного вирішення за до-
помогою важелів, механізмів та інструментів реалізації
регіональної політики» [1, с.145].

Основними завданнями регіонального моніторингу
можуть стати:

• організація спостереження − одержання об’єк-
тивної і достовірної інформації про протікання в
регіоні соціально-економічних процесів;

• оцінка і системний аналіз одержуваної інформа-
ції, виявлення причин, що викликають той чи ін-
ший характер збоїв у виконанні рішень;

• забезпечення в установленому порядку органів
публічного управління регулярною інформацією;

• розробка прогнозів розвитку соціально-економіч-
ної ситуації;

• оцінка реакції громадян, ступінь їх підтримки по-
літичних рішень;

• підготовка рекомендацій, спрямованих на подо-
лання негативних і підтримку позитивних тенден-
цій, доведення їх до відома відповідних органів
управління.

Слід розрізняти тотальний (загальний) і проблем-
но-орієнтований регіональний моніторинг. Завданням
тотального моніторингу є постійний аналіз і діагнос-
тика регіональної ситуації, в масштабах всієї країни і
основних одиниць її державного устрою, в масштабах
будь-якої виділеної за будь-якою ознакою території
(ареалу, зоні тощо); при цьому предметом тотального
моніторингу стає регіональна ситуація як така у всій різ-
номанітності її складових.

Мета проблемно-орієнтованого моніторингу − від-
стеження тенденцій розвитку (дозволу) тієї чи іншої
регіональної проблеми, яка відібрана за певними крите-
ріями, признана суспільно значущою і вимагає особли-
вої державної уваги протягом ряду років. На відміну від
тотального, проблемно-орієнтований моніторинг має
предметом повсюдно спостережувану і діагностовану
регіональну ситуацію, а конкретні регіональні явища,
спорадично виникають у надрах тієї чи іншої ситуації,
на певній території.

Проте, в деяких випадках тотальний моніторинг
може і навіть повинен включати проблемно-орієнтова-
ний в якості самостійного фрагменту або використову-
вати відповідну інформацію в невиділеному, латентно-
му вигляді.

Українські вчені відзначають такий факт, що зараз
прийняття рішень на базі регіону, району, міста, здебіль-
шого відбувається лише на основі статистичних даних,
які не повною мірою і часто неточно відбивають реаль-
ний стан справ. Саме тому слід не просто організувати
збір інформації та її систематизацію на базі технологій
ситуаційного центру, а й проводити дослідження впливу
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рішень, що приймаються, на основі коефіцієнту стану
функціональної системи регіону у відношенні до досяг-
нення мети [4].

Однією з проблем регіонального розвитку, за ви-
знанням Президента, стала зміна регіональних цен-
трів зростання. Зокрема, регіони, які були центрами
зростання певних галузей економіки, показали значний
спад. Так, «відбулося скорочення виробництва сіль-
ськогосподарської продукції в регіонах, які традиційно
були лідерами в цієї сфері: у Миколаївській обл. – на
17,2 %, Херсонській – на 16,4 %, Дніпропетровській –
на 20,3 %, в Одеській – на 19,7 %...» [1, с. 137]. Появу
такої тенденції може заздалегідь показати проблемний
моніторинг, що буде підставою щодо змін в системі регі-
онального управління.

В умовах реформування системи регіонального
управління особливого значення набуває виконавська
дисципліна на всіх рівнях публічної влади. Управлін-
ські рішення повинні беззаперечно виконуватися, щоб
забезпечити реалізацію захисних заходів держави від
негативних наслідків кризи, коли внутрішня і зовнішня
обстановка може швидко змінюватися. Президент у
своєму Посланні нагадав, що «у грудні 2012 р. Радою
регіонів було підбито підсумки 2012 р. і сформульовано
низку завдань на 2013 р., серед яких – практична реа-
лізація нової регіональної політики, що передбачає пе-
рехід регіонів і громад до системного освоєння власних
ресурсів на стратегічних засадах, поширення міжрегі-
ональної співпраці. Особливу увагу приділено стану
виконавської дисципліни щодо реалізації державної
регіональної політики» [1, с. 139].

Моніторинг допоможе вирішити і це завдання,
оскільки покаже процес виконання прийнятих рішень
поетапно, коли можна визначити коли і з чиєї вини став-
ся збій у їх виконанні. У цьому плані може виявитися
корисність впровадження у кожному регіоні інформацій-
но-комунікаційної інфраструктури системи електронно-
го врядування у сфері регіональної політики.

Таким чином, моніторинг об’єднує в собі найважли-
віші функції управління − спостереження, аналіз, оцінку,
прогнозування і є складовою частиною інформаційно-
аналітичного забезпечення процесу управління. Моні-
торинг − система, що охоплює всі етапи стратегічного
планування регіонального господарювання, причому
найбільшу увагу має приділятися етапам первісного
збору та аналізу інформації, так як на їх основі прийма-
ються стратегічні рішення, реалізація яких займає три-
валий термін [3].

Існує ще одна важлива проблема реформи сис-
теми регіонального управління, це вдосконалення ін-
формаційно-комунікаційної інфраструктури регіону. В
найближчі роки буде продовжена реформа місцевого
самоврядування та територіальної організації влади.
Буде необхідно дуже велика робота щодо її організації.
Будуть прийматися важливі законодавчі акти і рішен-
ня регіональної і місцевої влади. У проекті «Концепції
реформи місцевого самоврядування та територіальної
організації влади в Україні», розроблений Міністерством
регіонального розвитку, будівництва та ЖКГ України за
підтримкою Ради Європи [2], цей момент обговорюється.
На першому етапі реформи (2013−2015 рр.) передбача-
ється «провести широку інформаційно-роз’яснювальну
роботу з реформування місцевого самоврядування та
територіальної організації влади» [2].

Враховуючи негативний досвід минулих спроб ре-
форми місцевого самоврядування, робота в цьому пла-
ні належить дуже велика.

Реформування системи регіонального управління
вимагатиме використання великої кількості інструмен-
тів для діагностики рівня та динаміки розвитку регіону.
Інформаційно-аналітична робота, створення ситуа-
ційних центрів, проведення моніторингу ефективності
регіонального управління дозволять створити основу
реформування системи регіонального управління, вико-
ристовуючи при цьому методологічний, методичний та
кадровий потенціал, який вже значною мірою накопиче-
ний в Україні.
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АРХІВ ПРОМОВ ПРЕЗИДЕНТА
ЯК ЧИННИК РЕАЛІЗАЦІЇ ПУБЛІЧНОСТІ

ІНСТИТУТУ ПРЕЗИДЕНТСТВА
Îõàðàêòåðèçîâàíî ñóòü òà çíà÷óù³ñòü çàáåçïå÷åííÿ
ïóáë³÷íîñò³ â ä³ÿëüíîñò³ ³íñòèòóòó ïðåçèäåíòñòâà.
Ïðîàíàë³çîâàíî ìåõàí³çìè äîñòóïó äî ïóáë³÷íî¿
³íôîðìàö³¿ «ïðîìîâè Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè» íà ñó-
÷àñíîìó åòàï³. Îá´ðóíòîâàíî àêòóàëüí³ñòü ôóíê-
ö³îíóâàííÿ àðõ³âó ïðîìîâ ïðåçèäåíòà. Âñòàíîâëåíî
ìåòó òà ïåðåë³ê äîêóìåíò³â (ìàòåð³àë³â), ùî ìàþòü
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ñòàíîâèòè êîíòåíò åëåêòðîííîãî on-line àðõ³âó ïðî-
ìîâ ïðåçèäåíòà. Íà îñíîâ³ äîñâ³äó ³ñíóâàííÿ àðõ³âó
ïðîìîâ ïðåçèäåíòà ÑØÀ âèçíà÷åíî òà àäàïòîâàíî
â³äïîâ³äíî äî óêðà¿íñüêèõ ðåàë³é îñíîâí³ âèìîãè äî
ôîðìóâàííÿ òà ôóíêö³îíóâàííÿ òàêîãî àðõ³âó.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³íñòèòóò ïðåçèäåíòñòâà, ïðîìîâè
ïðåçèäåíòà, ïóáë³÷í³ñòü, äîñòóï äî ³íôîðìàö³¿, àðõ³â,
äîñâ³ä ÑØÀ.

Інститут президентства в Україні наразі не
набув необхідного рівня інституалізації. Це виявляєть-
ся, зокрема, у відсутності стабільної комунікативної
поведінки, визначених комунікативних і дискурсивних
практик Президента, що є потужним інструментом
управління. Проте механізми саме комунікативної
спрямованості визначають публічність президентської
діяльності, легітимізують і закріплюють публічний ста-
тус інституту президентства.

Стабільність і результативність комунікативних
практик забезпечується не тільки нормативним закрі-
пленням, а й визнанням та очікуванням їх з боку суспіль-
ства. Це досягається, зокрема, привертанням уваги гро-
мадськості до комунікативного надбання Інституту, його
популяризацією, формуванням та задоволенням сус-
пільного інтересу щодо документів (матеріалів), що фік-
сують діяльність Інституту. Одним зі способів досягнення
зазначених цілей є створення архіву промов президента.

Актуальність порушеної проблеми обумовлюєть-
ся загальною модернізацією державно-управлінських
процесів в Україні, спрямованих на розвиток публічних
політико-управлінських процесів, тенденцією підви-
щення уваги до комунікативної діяльності влади, що
підтверджується, зокрема, численними зауваженнями
у пресі про відсутність комунікативної реакції влади на
суспільно значущі події. Важливість теми також зростає
у зв’язку з проголошеним розвитком демократизації че-
рез участь громадськості в реалізації владних повнова-

жень Президента [1].
В контексті порушеної тематики у практиці

державного управління можна прослідкувати наяв-
ність двох зустрічних тенденцій. Перша полягає у мо-
дернізації державно-управлінських процесів у напря-
му запровадження та закріплення публічних практик,
змістом другої є актуалізація архівних інформаційних
ресурсів, ствердження ролі архівів як частини за-
гальної інформаційної системи держави та важливої
сфери впливу на процеси державного управління. У
роботах, що аналізують названі тенденції, доводиться
констатувати наявність певного тематичного вакууму:

1) дослідження, присвячені проблемам державно-
го управління в частині забезпечення різних аспектів
публічності, зокрема її комунікативної основи, а також
дослідження комунікативної взаємодії влади та гро-
мадськості (Ю. Ганджурова, Н. Дніпренко, Н. Драгоми-
рецької, К. Джеймсон та К. Кемпбелл, Дж. Кіна, Е. Мое,
М. Ешбаух-Сони, В. Парсонса, Г. Почепцова, С. Ситник,
Е. Ярської-Смирнової та інших) не розглядають архіви
та їх потенціал як чинника реалізації публічності та по-
тужного комунікативного інструменту;

2) дослідження, присвячені розгляду функцій та зна-
чення архівів, архівних документів та архівної інформа-
ції (В. Автократова, Г. Боряка, Т. Горяєвої, В. Козлова,
С. Кулешова, К. Новохатського, О. Маланичевої та ін-
ших) не конкретизують вплив архівів на якість держав-
но-управлінських процесів, зворотний зв’язок між дер-
жавними органами та архівами визначається почасти
у тематиці «життєвих циклів» різних видів службових

документів та їхньої ролі як джерела оперативної та
ретроспективної інформації [2], фактично поза увагою
залишаються можливості використання архівів в інфор-
маційному забезпеченні управління;

3) у численних публікаціях вивчається проблема до-
ступу до архівів (нормативне забезпечення цього проце-
су, його значення, види доступу до архівних документів
[3], проте архів не визначається як механізм доступу до
інформації.

Метою цієї статті є розкриття сутності, потенці-
алу, основних завдань, вимог до розміщення та за-
гальних підходів до комплектування архіву промов
президента як чинника реалізації публічності інститу-
ту президентства.

Зовнішня комунікація дедалі частіше розгляда-
ється як «інструмент органів державної влади, що
повинен забезпечити ефективність їхнього функці-
онування» [4], інструмент, що відкриває можливість
формувати довіру громадян до інститутів влади. У за-
значеному комунікативному полі значну роль відіграє
напрям президент-громадськість. Президент може
використати таку комунікацію, щоб оголосити народу
про свої розбіжності з політичними опонентами, з ме-
тою отримати підтримку власних ініціатив тощо. У США1

президентська влада «залежить від зв’язку президента
з подіями навколо нього, а також від того, як його пози-
ція співвідноситься з образом думок і цілями тих людей,
на яких ці події можуть вплинути [...], тому в свідомо-
сті народу американські президенти поділяються не на
«лібералів» і «консерваторів» […], не на «теоретиків» і
«практиків», а на «сильних» та «слабких» глав держа-
ви» [5], cлабкість і сила яких традиційно визначається їх
здатністю до комунікації з народом. Активний комуніка-
тивний обмін з широкою громадськістю є обов’язковим
атрибутом публічності. З іншого боку, публічність є чин-
ником активізації інформаційного обміну [6].

У комунікативній взаємодії з громадськістю, зокрема
розкриваючи зміст і запланований результат реформ,
виявляючи обізнаність у суспільно значущих пробле-
мах і готовність їх вирішувати, президент стверджує
орієнтованість своєї діяльності в інтересах суспіль-
ства. Саме задоволення спільного суспільного інтер-
есу, спрямування діяльності на вироблення та захист
загального суспільного блага є суттю публічності [7,
с. 29; 8, с. 23; 9, с. 151], яка є conditio sine qua non2

будь-якої державності та визначає такі критерії публіч-
ної діяльності, як суспільна значущість публічних дій
та потреба в їх результатах, підконтрольність цих дій
суспільству або перебування під контролем суспільства
– прозорість (transparency), відсутність комерційної
спрямованості та прив’язаності до отримання прибутку
(nonprofitness), доступність (accessibility), чутливість до
нових ідей та вимог, готовність оперативно реагувати
(responsiveness) тощо [10].

У найширшому розумінні публічний означає здійсню-
ваний у присутності публіки [11]. Передумовою присут-









  1. Тут і далі автори звертаються до досвіду США, оскільки
досвід саме цієї країни є «еталонним» щодо висвітлення та
популяризації комунікативного надбання інституту президент-
ства. Цьому сприяла сукупність соціально-історичних, культур-
но-традиційних та политико-державних чинників, а також сту-
пінь політичної зрілості суспільства, що обумовили створення
іміджу США як єдиної у світі країни з ефективною президент-
ською системою правління.
  2. Відсутність права на приватність – лат.
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ності публіки (громадськості) у політико-управлінських
процесах, її активної участі у формуванні, виробленні
та реалізації політичного курсу, ухваленні рішень щодо
формування державної політики та здійснення управ-
ління є налагодження специфічної форми комунікації
суб’єктів політичного процесу [12]. У свою чергу, нала-
годження такої комунікації обумовлюється передусім
доступом до публічної інформації.

Відповідно до Закону України «Про доступ до пу-
блічної інформації», механізмами доступу до докумен-
тів (матеріалів), створених у результаті комунікативної
діяльності президента3 – промов президента4, є їх на-
дання (на запит) та оприлюднення [14, ст. 3].

Проте, факт оприлюднення як [разове] доведення
інформації до відома населення5, зокрема у спосіб опу-
блікування, та можливість надання президентських до-
кументів (матеріалів) не вичерпує задоволення вимоги
щодо обов’язку держави створити умови для реалізації
доступу до публічної інформації, що відрізняє право на
доступ до інформації від права на інформацію [15]. А
також не сповна забезпечує можливість систематичного
(за потребою) доступу до публічної інформації за такими
визначеними Законом характеристиками, як максималь-
но спрощений [легкий], рівноправний (зокрема за озна-
кою місця проживання), оперативний. Крім того, сучасне
європейське право «орієнтує на доступ до публічної
інформації не лише через споживання оприлюдненої ін-
формації або одержання її за запитами, а й на одержан-
ня такої інформації шляхом самостійного пошуку» [16].

Представлення промов президента у форматі елек-
тронного архіву з online-доступом може вирішити зазна-
чені вище завдання.

Реалізація доступу до архівних матеріалів є ос-
новним змістом однієї з трьох функцій архівів – забезпе-
чення процесу використання й саме використання архів-
них документів [13]. Як будь-який архів, він уможливить
систематизоване, організоване за принципом «єдиного
вікна» представлення обмеженої й органічної сукупності
документів, що дозволяє подолати розпорошеність від-
повідних інформаційних ресурсів, попередити їх зайве
дублювання, полегшить пошук завдяки визначенню при-
значення (профілю) архіву [13]. Електронне представ-
лення інформації забезпечує такі параметри доступу, як
оперативність та економічність6. Електронні документи

(матеріали) саме в online-доступі уможливлять їх пошук,
зокрема самостійний, та отримання систематичного (за
потребою) поза часовими та територіальними обмежен-
нями, що загалом створює умови для реалізації прин-
ципу рівноправності доступу (за ознакою місця прожи-
вання). Крім того, електронне представлення інформації
надає можливість створювати гіперпосилання, за якими
потрібну інформацію легко знайти з інших сайтів /«роз-
містити» на інших сайтах. За умов правильної організа-
ції пошукового механізму (search engine) можна також
забезпечити максимальну вичерпність та релевантність
інформації, отриманої на запит.

На нашу думку, електронний on-line архів промов
президента можна визначити як другий активний (з боку
влади) [18] механізм реалізації права на доступ до цьо-
го різновиду публічної інформації. Крім того, його ство-
рення розширює можливості реалізації права особи са-
мостійно визначати «прийнятний для неї спосіб доступу
до публічної інформації» [18].

Наразі в Україні немає доступної функціонуючої
системи представлення однорідних документів (мате-
ріалів) «промови президента», їх пошук надто усклад-
нений технічно та організаційно, доступ до первинних
документів (матеріалів) підміняється доступом до доку-
ментів вторинного рівня – публікацій.

За офіційним роз’ясненням Головного управління
забезпечення доступу до публічної інформації Адмі-
ністрації Президента України7 промови президента є
загальнодоступною інформацією, що оприлюднюється/
оприлюднена в засобах масової інформації та офіцій-
них виданнях («Голос України», «Урядовий кур’єр»,
«Президентський вісник»), крім того, промови деяких
президентів8 наявні в Центральному державному архіві
вищих органів влади та управління України. Якщо про-
мови чинного президента в електронному вигляді збе-
рігаються на президентському сайті9, то пошук промов
екс-президентів викликає складнощі10.

Найбільше відповідає ідеї створення архіву промов
президента існуюча повнотекстова база даних «Прези-
дент України: послання, звернення, доповіді….» Фонду
Президентів України [19], яка, проте, має низку суттєвих
обмежень, зокрема технічних, у використанні [23].

Створення електронного on-line архіву промов пре-
зидента є важливим напрямом вирішення загальної
проблеми забезпечення архівними документами, основ-
ною метою якого є підвищення рівня суспільної свідомо-
сті, що безпосередньо впливає на процеси розбудови
держави та державне управління. Підтверджуючи пу-
блічність дій президента, архів впливає на забезпечен-
ня легітимності інституту президентства.

  3. Комунікативна діяльність президента України є законодав-
чо передбаченою (передусім ст. 106 Конституції України) та
здійснюється президентом як суб’єктом владних повноважень
в процесі виконання ним своїх обов’язків, отже, відповідно до
положень Закону «Про доступ до публічної інформації» до-
ступ до її результатів має бути забезпечений як до публічної
інформації. Крім того, документи, створені в результаті комуні-
кативної діяльності президента, набувають статусу публічності
у зв’язку з їх «об’єктивною властивістю бути обов’язково відо-
мими усім і кожному» [13].
  4. Поняття «промови президента» використовується як уза-
гальнююча назва результатів комунікативної діяльності прези-
дента.
  5. У разі законів та інших нормативно-правових актів, що ви-
значають права і обов’язки громадян, доведення [цих законів
та інших нормативно-правових актів] до відома населення від-
бувається у порядку, встановленому законом (ст. 57 Конститу-
ції України).
  6. За експертною оцінкою, середня ціна сторінки офіційного
документа, надрукованого на папері, для кінцевого споживача
приблизно в 10 000 разів вище, ніж ціна сторінки, розміщеної в
електронній базі даних [17].

  7. Електронний лист-відповідь від 20.03.2013 р.
  8. Електронний лист-відповідь від 3.04.2013 р.
Наразі в Центральному державному архіві вищих органів вла-
ди та управління України наявні матеріали президентів Крав-
чука Л. М. (за період 1991-1994 рр.) та Кучми Л. Д. (за період
1994-1997 рр.)
  9. У рубриці «Новини», підрубриці «Виступи» (вкладення
«Промови»); також можна знайти вказівку на такі документи
(назву, форму, вид, місце зберігання) у рубриці «Доступ до пу-
блічної інформації» (підрубрика «Облік публічної інформації»).
  10. Інформацію щодо промов екс-президентів також можна
знайти за допомогою незалежного ресурсу Internet Archive
Wayback Machine, проте доступ за ним обмежений за часом (з
2002 року) та датами (вибірковий); самі промови відсутні.
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Архів промов президента має бути сховищем інфор-
маційного ресурсу доступних матеріалів (промов), ство-
рених у результаті комунікативної діяльності інституту
президентства України, що стосуються розбудови укра-
їнської державності та забезпечення демократичного
шляху розвитку України, призначені для передання в
часі й просторі з метою збереження та суспільного ко-
ристування.

Завдання архіву конкретизуються відповідно до
напряму надання послуг: інформаційне забезпечення
відповідних структур11, передусім Адміністрації Прези-
дента України, або обслуговування громадськості [23].
Загалом створення архіву дозволить використовувати
комунікативне надбання інституту президентства з ме-
тою інформаційною, науково-інформаційною, держав-
но-управлінською, культурно-просвітницькою (популя-
ризаційною), методичною та бібліографічною.

Визначення умов створення архіву промов прези-
дента, крім обґрунтування потреби створення та за-
вдань, також має надавати відповіді, зокрема, на такі
запитання: за якою адресою у віртуальному середовищі
має бути створений архів? що має становити фонд (кон-
тент) цього архіву?

Створювати архів промов президента доцільно в
офіційній системі представлення інформації, тобто
системі, що запроваджується та регулюється органами
влади, представляє їх та їхні погляди, діє відповідно до
їхніх правил. Оскільки архів є одним з механізмів забез-
печення доступу до публічної інформації (документів),
а створення умов для реалізації доступу до публічної
інформації є обов’язком держави [15], то держава і має
створити зазначені умови. Крім того, саме використан-
ня офіційної системи зберігання може розв’язати про-
блему «неідентичності офіційних текстів», викликану
передусім бажанням публікаторів виправити технічні та
граматичні помилки, що виникли в результаті швидкої
підготовки документів до публікації.

Ст. 14 Закону України «Про доступ до публічної ін-
формації» передбачає обов’язок розпорядників інфор-
мації (президент є розпорядником інформації як дер-
жавний орган) визначати спеціальні місця для роботи

з документами чи їх копіями. В умовах становлення
інформаційного суспільства таким спеціальним місцем
може й має бути віртуальне середовище – рубрика на
сайті організації, органу, установи, що належить до офі-
ційної системи представлення інформації. Контент цієї
рубрики становитиме фонд on-line архіву матеріалів,
створених у результаті діяльності державного органу.

До перспективних віртуальних ресурсів реалізації
ідеї створення електронного on-line архіву промов пре-
зидента в межах офіційної системи належать офіційне
інтернет-представництво Президента України, сайт На-
ціональної бібліотеки України, сайти архівних установ,
фонди яких складають Національний архівний фонд
України, сайти інформагентств12. Кожний ресурс для
реалізації ідеї має плюси та мінуси, обумовлені традиці-
єю їх використання, основним призначенням структури,
вимогами щодо збереження документів, кількістю на-
прямів діяльності, обширом повноважень, інформацій-
но-комунікативними можливостями, технічними можли-
востями. Проте, на нашу думку, найбільше переваг для
розміщення архіву мають центральні державні архівні
установи України.

Загалом саме архів, на відміну від бібліотеки та му-
зею, є атрибутом державності, її правовою гарантією,
адже виконує найважливіший обов’язок перед держа-
вою та суспільством щодо документального підтвер-
дження їхніх юридичних прав і соціальних гарантій [24],
відіграє зараз чи не головну роль у соціальному захисті
людини, зберігаючи документи, що визначають конкрет-
ні права людини і обов’язки держави [25], є індикатором
розвитку держави та пріоритетною сферою держав-
ного будівництва. Фонди архівних установ формують
Національний архівний фонд України, що призначений
для задоволення інформаційних потреб суспільства та
складається, зокрема, з архівних документів державних
органів [26]. Саме сайт архівної структури – Національ-
ного управління архівів і документації США (National
Archives and Records Administration, NARA) – є місцем
розташування архіву документів (матеріалів), створених
у результаті діяльності інституту президентства у США.

Конкретною центральною державною архівною
установою, віртуальне середовище якої може бути ви-
користане для розміщення online-архіву промов прези-
дента, варто визначити Центральний державний архів
вищих органів влади та управління України (ЦДАВО).
Доцільність розташування архіву президентських про-
мов на сайті ЦДАВО обумовлена його профілем (при-
значенням), наявністю відповідного напряму діяльності,
контрольних функцій щодо роботи архівних підрозділів
органів державної влади, а отже, існуванням певного
налагодженого зв’язку з цими органами, вимогою щодо
здійснення автоматизації інформаційних процесів [28].
Останнє формує потенціал щодо створення електро-
нного архіву, а наявність окремого сайту – щодо забез-
печення доступу on-line.

Формування сукупності одиниць зберігання (контен-
ту відповідної рубрики сайту) архіву промов президента
має здійснюватися за певним алгоритмом, що передба-
чає, зокрема, отримання – на підставі регламентованої
і нормативно закріпленої взаємодії – від Адміністрації
Президента України документів (матеріалів), створених

  11. Відповідно до Закону «Про Національний архівний фонд
та архівні установи» архівні документи припиняють виконувати
функції, для яких були створені, проте підлягають зберіганню
з огляду на значущість для особи, суспільства чи держави (ст.
1). На нашу думку, така значущість обумовлена як цінністю, так
і корисністю документа. Корисність документа визначає його
цільове практичне значення як регулятора процесів дійсності,
що максимально реалізується у фазі оперативного існуван-
ня документа [13], але й надалі має певний регуляторний та
управлінський потенціал як зразок для інформаційного забез-
печення наступних взаємодій тих самих суб’єктів. Звуження
сфери застосування документа тільки до досягнення наукової,
культурної та освітньої мети [20] свідчить про його переве-
дення виключно у розряд цінностей (зокрема як свідоцтв про
поставлені цілі та їх досягнення) та втрату його можливої ко-
рисності для управлінських процесів.
Загалом функція інформаційного забезпечення діяльності
владних органів та структур архівними матеріалами є части-
ною загальної проблеми задоволення інформаційних потреб
уряду, зокрема у процесі прийняття управлінських рішень. Ре-
структуризація системи Національних архівів США, що стала
одним з найперших кроків реорганізації державного управління
в країні [21], передбачає досягнення подвійної мети: покращен-
ня обслуговування народу та уряду [22].

  12. Вони належать до офіційної системи представлення ін-
формації у разі виконання ними державного замовлення.
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у результаті комунікативної діяльності президента, по-
діл їх за іменним і жанрово-хронологічним принципами,
оброблення документів (матеріалів), змістом якого є ви-
значення реквізитів, що дозволяють його ідентифікацію
та систематизацію, та супроводжувальної інформації
(опис події, ситуації, щодо якої була виголошена промо-
ва, надання повної інформації про умови виголошення
промови, анотація, перехресні посилання, примітки,
вказівки на неелектронну версію документа тощо). Роз-
ділення загального контенту архіву на жанри, зокрема,
додатково полегшує пошук.

Загалом внутрішня організація запропонованого ар-
хіву промов президента може бути аналогічною органі-
зації електронної з online-доступом серії Public Papers of
the Presidents of the United States13. Саме цю електронну
серію можна вважати14 електронним архівом промов
президента США [23].

Наразі в Україні жоден нормативний акт або мето-
дичні рекомендації не містять переліку класів (жанрів)
документів (матеріалів), що створюються у результаті
комунікативної діяльності президента. Аналіз відповід-
ного законодавства дозволяє визначити такі документи
(матеріали), що створюються в процесі комунікативної
діяльності Президента України15: [матеріали (виступи,
звіти, заяви тощо), що містять] «інформацію про факти,
що загрожують життю, здоров’ю та/або майну осіб, і про
заходи, які застосовуються у зв’язку з цим», послан-
ня до народу, послання до Верховної Ради, офіційні
виступи, заяви, інаугураційна промова та присяга [29;
30; 14; 31]. Сайт чинного Президента, зокрема рубрика
«Доступ до публічної інформації» (підрубрика «Облік
публічної інформації»), та ретроспективний аналіз пре-
зидентського сайту16 містить також інформацію про такі
документи (матеріали), як вітання (привітання), інтерв’ю
(публікація), радіозвернення, звернення, вступне слово,
співчуття, розшифровані матеріали прес-конференцій
та брифінгів.

На нашу думку, усі ці документи (матеріали) мають
на сьогодні складати контент on-line архіву промов
президента. При цьому доцільно звернути увагу на ха-
рактеристики архівного документа, закріплені в Законі
«Про Національний архівний фонд та архівні установи»:
незалежність від виду документа, виду матеріального
носія інформації, місця, часу створення і місця зберіган-

ня та форми власності на нього [26]. У такій спосіб ар-
хів президентських промов має містити промови всіх
президентів України від початку існування України як
незалежної держави.

На нинішньому етапі суспільного розвитку
публічність набуває характеру обов’язково елемен-

ту реалізації державно-управлінських процесів. Вона,
зокрема, забезпечується у спосіб налагодження кому-
нікативних зв’язків влада-громадськість, у структурі
яких важливе місце посідають зв’язки президент-гро-
мадськість. У Свою чергу, налагодження такої комуні-
кації обумовлюється передусім доступом до публічної
інформації. Наразі в Україні немає доступної функціо-
нуючої системи представлення однорідних документів
(матеріалів) «промови президента», їх пошук надто
ускладнений технічно та організаційно, доступ до пер-
винних документів (матеріалів) підміняється доступом
до документів вторинного рівня – публікацій. Пред-
ставлення промов президента у форматі електронно-
го архіву з online-доступом уможливлює подолання
зазначених вище проблем. Створювати архів промов
президента доцільно в офіційній системі представлення
інформації. Конкретною архівною установою, віртуаль-
не середовище якої може бути використане для розмі-
щення online-архіву промов президента, слід визначити
Центральний державний архів вищих органів влади та
управління України.

До перспектив подальших розвідок належить розро-
блення процедур та алгоритму комплектування архіву,
визначення конкретних дій щодо популяризації архіву
серед громадян.
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Тетяна Брус, Юлія Даньшина

ІМПЛЕМЕНТАЦІЯ СИСТЕМИ
ОЦІНЮВАННЯ НАДАННЯ

АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ В УКРАЇНІ
Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî êëàñè÷í³ êðèòåð³¿ îö³íþâàííÿ
ÿêîñò³ íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã â ñâ³ò³ òà
â Óêðà¿í³. Ïðîàíàë³çîâàí³ ðåçóëüòàòè ñîö³îëîã³÷íîãî
îïèòóâàííÿ íàñåëåííÿ òà ïðàö³âíèê³â îðãàí³â ïóáë³÷-
íîãî óïðàâë³ííÿ ùîäî ÿêîñò³ íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâ-
íèõ ïîñëóã.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ÿê³ñòü, îö³íþâàííÿ, êðèòåð³é, àäì³-
í³ñòðàòèâíà ïîñëóãà, îðãàí ïóáë³÷íîãî óïðàâë³ííÿ.

Розвиток України як демократичної держави ви-
магає якнайшвидшого впровадження критеріїв оцінки
результативності діяльності органів публічного управ-
ління на кожному етапі процесу прийняття рішень та
нових технологій оцінювання якості надання адміні-
стративних послуг населенню.

Діяльність будь-якого органу публічного управління
має бути ефективною та прозорою. Основними цілями
діяльності органів публічного управління щодо задово-
лення потреб населення має бути надання якісних ад-
міністративних послуг з оптимальними витратами при
прозорій діяльності та чіткій відповідальності.

Останнім часом усе більше уваги приділяється
проблемі забезпечення якості процесів та послуг у
публічній сфері, яку досліджували такі зарубіжні на-
уковці як І. Вайс, Г. Керол, Ф. Котлер, Р. Мердик, Р.
Рассел, Б. Рендер, К. Хаксевер. Слід також зазначити,
що впродовж останнього десятиліття проблема ство-
рення системи забезпечення якості адміністративних
послуг стала досить актуальною для органів публіч-
ного управління України, а отже, викликала жвавий
інтерес серед провідних українських вчених, зокрема
Є. Агєєва, А. Вишневського, А. Кірмача, С. Краснопьо-
рової, Ю. Куцої, Т. Маматової, В. Сороко, В. Тимощука
та ін.

Однак досі в українських учених немає одно-
стайності у виборі методів оцінювання надання адмі-
ністративних послуг, не визначені чіткі критерії щодо
здійснення такого оцінювання, немає сталих поглядів
на використання результатів проведеного оцінюван-
ня у практику. Це обумовило вибір даної тематики для
статті.
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Метою статті є вивчення можливостей імпле-
ментації системи оцінювання якості надання адміні-
стративних послуг органами публічного управління в
України на основі результатів здійсненого вивчення
суспільної думки.

Оцінка ефективності органів публічного
управління розглядається як відношення досягнутого
за тим чи іншим критерієм результату до максималь-
но досяжного раніше або запланованого результату.
Ефективність діяльності можна виміряти тільки за умо-
ви чіткого визначення кількісних та якісних показників
для порівняння досягнутого і запланованого результа-
ту, та одиниці вимірювання результатів [2, с. 176].

Але варто зазначити, що, на нашу думку, оціню-
вати ефективність надання адміністративних послуг

доцільно, виходячи зі стану задоволеності потреб спо-
живачів адміністративних послуг. До того ж, для визна-
чення ефективності управлінської діяльності держав-
ного службовця при наданні адміністративних послуг
необхідно мати досить великий обсяг різноманітної
інформації.

Усі країни, що входять до складу всесвітньої орга-
нізації економічного співробітництва та розвитку розро-
били цілісну систему критеріїв оцінки діяльності органів
влади і, на національному рівні, мають обов’язкові про-
грами щодо забезпечення підтримки цієї системи.

В Україні система оцінки ефективності діяльності ор-
ганів влади і органів місцевого самоврядування та якості
адміністративних послуг, що надаються цими органами,
ще потребує розробки та впровадження. При відсутно-
сті системної оцінки будь-якої діяльності не можна го-
ворити про її якість. Саме тому, доки в Україні не почне
функціонувати чітко визначена критеріальна система
оцінки, якість послуг залишиться вкрай низькою.

Такі показники, як «ефективні витрати» та «якість ад-
міністративних послуг», повинні мати чіткі критерії оцін-
ки. Оцінювання ефективності та якості діяльності орган
публічного управління має відбуватися на всіх етапах
процесу прийняття рішень як на місцевому, так і на цен-
тральному рівнях управління. Насамперед, це стосуєть-
ся органів місцевого самоврядування, тому що саме вони
найбільш наближені до населення та безпосередньо від-
повідають за якість надання адміністративних послуг.

На сьогодні в Україні відсутній досвід оцінювання ді-
яльності органів публічного управління на кожному етапі
процесу прийняття управлінських рішень, що є суттєвим
гальмівним чинником підвищення якості адміністратив-
них послуг і управлінської діяльності державного служ-
бовця та органів публічного управління в цілому.

Критерії оцінювання результативності діяльності
органів публічного управління використовуються у ба-
гатьох розвинених демократичних країнах та допома-
гають оцінювати якість і ефективність адміністративних
послуг, що надають органи публічного управління, ре-
зультативність та ефективність їх діяльності.

Використання критеріїв оцінювання результативнос-
ті діяльності органів публічного управління має позитив-
ні наслідки, серед яких основними є наступні:

• оцінювання допомагає поліпшити якість самої ді-
яльності органів публічного управління;

• існування критеріїв оцінювання посилює відпові-
дальність. Зокрема, вони мають важливе значен-
ня для бюджетного процесу, який можна значно
покращити шляхом оцінювання відповідності рів-
ня адміністративних послуг витратам коштів;

• критерії оцінювання підвищують прозорість ді-
яльності органів публічного управління, тому що

документи щодо оцінювання результативності ді-
яльності на підставі зазначених критеріїв завжди
доступні широкому колу громадськості.

Серед завдань орган публічного управління є: аналі-
зу якості та ефективності своєї діяльності; визначення,
чому реальне виконання виявляється гіршим від очіку-
ваних результатів або навпаки – перевищує встановлені
раніше очікувані результати виконання, як це має місце
в деяких зарубіжних країнах,

З метою поліпшення діяльності органів публічного
управління у багатьох країнах застосовуються техно-
логії підвищення ефективності та продуктивності, ос-
новними з яких є:

• підвищення ефективності з одночасним скоро-
ченням витрат на утримання штату;

• підвищення ефективності при незмінних витратах
на утримання штату;

• скорочення витрат на утримання штату при не-
змінній ефективності;

• підвищення ефективності з одночасним підви-
щенням витрат на утримання штату, але в пропо-
рційно невеликій кількості;

• скорочення ефективності та скорочення витрат
на утримання штату (в пропорційно невеликій
кількості).

Серед інших аналітичних технологій слід виділити
«порівняння запланованого з реальним». Застосування
такого досить простого та корисного методу дозволить
визначити цілі орган публічного управління, які ґрунту-
ються на:

• аналізі минулого виконання;
• порівнянні діяльності інших аналогічних організа-

цій та структур за певний період;
• затверджених виконавчих стандартах;
• даних приватного сектора і недержавних органі-

зацій;
• вивченні реальних потреб населення тощо [1].

Для того, щоб не опинитися в неконтрольованій
ситуації, орган публічного управління мають вико-
ристовувати метод «часових тенденцій». Як правило,
діяльність орган публічного управління та місцевого
самоврядування щороку суттєво не змінюється, тому
вони оцінюють та вивчають зміни позитивні та негатив-
ні, які відбуваються поступово, протягом кількох років.
Критерії оцінювання результативності, що були вибрані
та затверджені для канадської муніципальної програми
оцінювання діяльності, підбиралися окремо конкретно
до кожного напряму і з урахуванням часових тенденцій,
на основі чого органи публічного управління змогли пе-
реглянути свою управлінську діяльність за минулі роки
та перебудувати її в потрібному напрямі, відповідно до
реальної ситуації та сучасних вимог [1].

У першій половині минулого століття «батьки ме-
неджменту якості» Е. Демінг і Д. Джуран за допомогою
статистики розробили основу для оцінювання якості,
яка широко використовувалася в японському менедж-
менті [4, c. 57].

У США доктор У. Шухарт у 1924 р. Запропонував за-
стосування науково обґрунтованих методів статистич-
ного контролю якості. Необхідно зауважити, що сьогодні
управління якістю на виробництві будується не на ос-
нові емоцій, відчуттів та інтуїції керівників, а на підставі
фактичних даних, одержанням, обробкою і поданням
яких у зручній для прийняття рішень формі і використо-
вуються статистичні методи [3, c. 207].

Технологія «порівняння результатів» має важливе
значення та здійснюється за конкретними даними, які







46

пояснюють, чому певні органи публічного управління
можуть досягти високого рівня ефективності та кращих
результатів, а інші – ні. Обмін результатами є корисним
не тільки для споживачів, а й для органів публічного
управління. З метою удосконалення та поліпшення сво-
єї діяльності органи публічного управління усіх рівнів
обмінюються інформацією про результати. Обговорен-
ня та порівняння дає змогу зробити висновки про най-
більш вдалі варіанти рішень.

Найбільше уявлення про використання методу оці-
нювання якості за результатами дає досвід США. Згід-
но зі звітом консалтингової групи центру фіскальної
політики в 2002 р., можна виділити наступні етапи ста-
новлення системи управління за результатами в США:
performance budget – програмно-цільовий бюджет (1949
– 1962 рр.); planning – programming – budgeting system
(PPBS) – система планування – програмування – бюд-
жетування (1965 р.); management by objectives (MBO)
– управління по цілях (1972 – 1975 рр.); zero – based
budgeting (ZBB) – концепція «нульового бюджету» (1977
– 1981 рр.) [8].

В Німеччині для формування у населення позитивної
думки про якість отримуваних адміністративних послуг
передбачається використання спе-
ціальних постанов, які захищають
споживачів і припускають особливі
процедури вирішення конфліктних
ситуацій, а також проведення регу-
лярних опитувань споживачів [7, c.
95]. Муніципалітети Великобританії
проводять постійні опитування на-
селення з проблем якості послуг,
що надаються, і міри їх відповід-
ності податковому навантаженню.
Кожен муніципалітет розробляє
певний «стратегічний порядок до-
сягнення цілей», що складається
з конкретних планів і програм.
Новим напрямом реформ є ство-
рення окремих спеціальних служб
надання адміністративних послуг
населенню. Наприклад, у багатьох
європейських країнах для грома-
дян, котрі шукають роботу, надається індивідуальний
кейс-менеджер, який виконує за споживача усі проце-
дури, пов’язані з отриманням необхідних довідок від
відповідних державних служб, а також надає необхідні
йому рекомендації та поради по всьому циклу надання
послуги [5].

Використання зазна-
чених методів є запо-
рукою успішного оціню-
вання адміністративних
послуг «якщо ви можете
оцінити те, про що го-
ворите, і виразити це
кількісно, тоді ви щось
про це знаєте, а якщо
ви не можете це оцінити
і виразити кількісно, тоді
ваші пізнання бідні і не-
задовільні» [6, с. 3].

В Україні існує ро-
зуміння необхідності
впровадження критеріїв
системного оцінювання
результативності діяль-
ності органів публічного

управління у контексті реалізації державної політики
та якості адміністративних послуг, що надаються насе-
ленню. Але враховуючи невизначеність того, якими ці
критерії мають бути, на нашу думку, слід використати
досвід розвинених демократичних країн.

Вважаємо за доцільне взяти за основу ті критерії
оцінювання, які використовуються організацією еконо-
мічного співробітництва та розвитку. Впровадження цих
технологій не потребує додаткових коштів на їх реалі-
зацію та суттєвих законодавчих змін, але їх результати
приведуть як до більшої прозорості влади, так і до її
продуктивної діяльності у напрямі забезпечення потреб
сучасного українського суспільства.

Критерії оцінювання якості роботи органів місцевого
самоврядування мають бути застосовані при будь-якій
діяльності зазначених органів і знаходити своє втілення
у відповідних документах, які, в свою чергу, мають бути
завжди відкритими, доступними для ознайомлення.

На прохання оцінити за 5-бальною шкалою (1 – зов-
сім не важливе, 5 – дуже важливе) важливість наступ-
них заходів для покращення діяльності органів публіч-
ної влади у сфері надання адміністративних послуг,
споживачі оцінили майже все як першочергове (рис. 1).

Найбільший показник із п’яти параметрів у 96,54 %
споживачі віддали «результативності» як «дуже важ-
ливе», 94,24 % – «повнота інформації про послугу»,
91,35 % – «рівність».

Натомість, працівники органів публічного управління
дещо вважають не зовсім важливим (рис. 2).

Рис. 1. Оцінювання споживачами адміністративних послуг терміновості
здійснення заходів для покращення діяльності органів публічного управління

Рис. 2. Оцінювання працівниками органів терміновості здійснення заходів для покра-
щення діяльності органів публічного управління
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За результатами оцінювання, 11,88 % працівників
вважають, що «зручність» – це «зовсім не важливе», до
того ж 7,92 % так вважають щодо «справедливої варто-
сті» та 6,6 % щодо «рівності».

Результати опитування працівників органів публіч-
ного управління на питання «наскільки, на вашу думку,
якість надання адміністративних послуг суб’єктам ЗЕД
органами публічної влади відповідає європейським
стандартам»: повністю відповідає – 0 %, частково відпо-
відає – 6 % (19), зовсім не відповідає – 25 % (76), у нас
не вироблені належні критерії оцінювання якості послуг
– 69 % (208).

Також ми запропонували оцінити за 5-бальною шка-
лою (1 – зовсім не важливе, 5 – дуже важливе) важливість
наступних вимог до посадових осіб органів публічної вла-
ди як суб’єктів надання адміністративних послуг (рис. 3).

За даними опитаних працівників, «професійності»
надають перевагу 74,26 %, наступним параметром за
важливістю посідає «ввічливість» – 57,43 % та «добро-
зичливість» – 55,78 %, «зовсім не важливим» працівни-
ки вважають «готовність надати допомогу» – 5,94 %.

10 % (33) з опитаних вважають, що адміністративна
відповідальність повинна діяти за неповагу до особи,
13 % (47) – недотримання стандартів надання послуги,
18 % (62) – невиконання обов’язків, 23 % (81) – ненадан-
ня консультацій, 21 % (73) – стягнення плати за послугу,
13 % (45) – примушення отримувати необов’язкові по-
слуги, 2 % (6) – інше.

З опитування працівників органів публічного управ-
ління лише 8 % (23) вважають, що адміністратив-
на відповідальність повинна діяти за недотримання
встановлених стандартів надання послуги, 12 % (35)
– неповагу до особи – споживача послуги під час вико-
нання службових обов’язків, 21 % (65) – ухилення від
виконання обов’язків щодо надання консультативної
допомоги, 29 % (88) – неправомірне стягнення плати за
послугу, 18 % (56) – примушування отримувати супутні
необов’язкові послуги, 12 % (36) – інше.

З 347 опитаних споживачів 60 % (207) – ніколи не
звертались зі скаргою до органу публічного управління,
25 % (86) – звертались один раз, 12 % (41) – зверта-
ються достатньо часто та лише 4 % (13) – звертаються
постійно. Отримавши такі дані, можна зробити висно-
вок, що споживачі не мають надії щодо справедливого
вирішення справи, або це свідчить про низьку правосві-
домість населення. Із зазначених 40 %, які звертались

Рис. 3. Важливість вимог для посадових осіб органів публічного управління як
суб’єктів надання адміністративних послуг.

зі скаргою, 25 % (29) – порушення термінів надання по-
слуги, 68 % (77) – неправомірне стягнення сплати, 4 %
(5) – відмова у наданні консультації або інформації та
3 % (3) – професійна некомпетентність посадових осіб.
6 % (7) звернулись до начальника підрозділу чи відділу,
28 % (32) – начальника установи, 14 % (16) – началь-
ника районного чи міського рівня, 2 % (2) – начальника
обласного рівня, 4 % (5) – начальника державного рівня
та 52 % (46) – не звертались.

Щодо самих органів публічної влади, то лише 11 %
(33) з 303 опитаних працівників відповіли, що їх орган
був відповідачем в адміністративному суді у справах
про оскарження неправомірних рішень, дій чи бездіяль-
ності органу.

Таким чином, система оцінювання якості надання
адміністративних послуг, сформована в розвинених
країнах, поки що тільки набуває свого становлення

та закріплення в Україні. За
допомогою критеріїв оці-
нювання результативності
діяльності орган публічного
управління (всіх рівнів управ-
ління) сприяють визначенню
розбіжності між результатом
виконання і запланованим
раніше, надають змогу про-
аналізувати, підкоригувати ді-
яльність з метою подальшого
її вдосконалення.

На нашу думку, якщо ор-
гани державного управління
та місцевого самоврядування
України будуть використовува-
ти технології оцінювання якості
діяльності органів публічного
управління на центральному
та місцевому рівнях, що вико-

ристовується в багатьох європейських країнах, зокрема
в країнах–членах організації економічного співробітни-
цтва та розвитку (ОЕСР), то це зможе значно підвищити
прозорість та ефективність діяльності зазначених орга-
нів і структур.

Удосконалення та законодавчого закріплення потре-
бують технології та прийоми, вироблені сучасною теорі-
єю й практикою менеджменту в приватному секторі, які
передбачають реалізацію таких принципів:

• чітку орієнтацію на природу будь-якого процесу,
спрямованого на досягнення запланованих цілей
і очікуваних результатів;

• перехід від управління адміністративними функці-
ями до управління адміністративною діяльністю й
цілями;

• систематичне проведення моніторингу й аналізу
управлінської діяльності та розробка їх оптималь-
них моделей досягнення інструментальних і за-
гальних цілей;

• постійна робота з удосконалення управлінської
діяльності;

• дотримання обов’язкової логічної послідовності
всіх функцій і процесів та їх орієнтації на кінцеві
результати нижчого та вищого рівня, які є корис-
ним й цінними для суспільства і громадян.

Впровадження критеріїв оцінювання – необхідна
умова не тільки забезпечення якості функціонування
органів публічного управління та адміністративних по-
слуг, що надаються ними, а й позитивного іміджу Укра-
їни на світовій арені як дійсно правової, соціальної та
демократичної держави.
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Лариса Вдовиченко

ПРОБЛЕМИ ІНФОРМАЦІЙНИХ
ВІДНОСИН СУБ’ЄКТІВ РЕГУЛЯТОРНОЇ

ДІЯЛЬНОСТІ ТА МЕХАНІЗМИ
ЇХ ВИРІШЕННЯ

Çàïðîïîíîâàíî ïðèíöèïè ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ
â³äíîñèí ó ñôåð³ ðåãóëÿòîðíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ðîçêðèòî
³ñíóþ÷³ ïðîáëåìè â ³íôîðìàö³éíèõ â³äíîñèíàõ ñóá’ºê-
ò³â ðåãóëÿòîðíî¿ ä³ÿëüíîñò³, çàçíà÷åíî ìåõàí³çìè
äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ â³äíîñèí
ó ñôåð³ ðåãóëÿòîðíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: äåðæàâíà ðåãóëÿòîðíà ïîë³òèêà,
ðåãóëÿòîðíà ä³ÿëüí³ñòü, ³íôîðìàö³éí³ â³äíîñèíè,
ïðèíöèïè, ìåõàí³çìè, äåðæàâíå ðåãóëþâàííÿ.

На нинішньому етапі розвитку інфор-
маційного суспільства та необхідності підви-
щення якості державного управління в Україні
регулювання державою сфери господарювання
полягає не в кардинальних змінах, скасуванні
існуючих нормативно-правових актів та при-
йнятті нового пакету документів, а в ефектив-
ному врегулюванні інформаційних відносин
суб’єктів процесу здійснення регуляторної ді-
яльності (діяльності, спрямованої на підготовку,

прийняття, відстеження результативності та пе-
регляд регуляторних актів – нормативно-право-
вих актів та інших письмових документів у сфері
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господарської діяльності [1]). У зв’язку з цим актуалізу-
ється проблема наявних у сфері регуляторної діяльно-
сті інформаційних відносин між суб’єктами регулювань
та наукових досліджень у цьому напрямі.

Вирішенню проблем здійснення регуляторної
діяльності як діяльності, спрямованої на реалізацію
державної регуляторної політики у сфері господарю-
вання, присвячені наукові праці багатьох вітчизняних
і зарубіжних фахівців у галузі державного управління,
економіки, права тощо, серед українських науковців це
О. В. Кужель, О. В. Літвінова, Д. В. Ляпіна, М. А. Погріб-
няка, О. Х. Юлдашева та ін. Разом з тим, інформаційні
відносини у сфері регуляторної діяльності та механізми
їх державного регулювання в Україні ще жодного разу
не були предметом окремого наукового комплексного
дослідження.

Зважаючи на це, метою даної статті є аналіз
проблем інформаційних відносин суб’єктів регулятор-
ної діяльності та пошук механізмів їх вирішення. Для
досягнення мети визначено такі завдання: 1) запропо-
нувати принципи формування інформаційних відносин
у сфері регуляторної діяльності; 2) розкрити існуючі
проблеми в інформаційних відносинах суб’єктів регуля-
торної діяльності; 3) зазначити механізми державного
регулювання інформаційних відносин у сфері регуля-
торної діяльності.

Сенс регуляторної діяльності – забезпечення
дотримання та захист суспільно значущих інтересів
у сфері господарювання. Безпосередньо інтереси
певних суб’єктів регулювання сфери господарювання
визначені обсягом наданих їм прав, зазначених у За-
коні України «Про засади державної регуляторної по-
літики у сфері господарської діяльності» (далі – Закон
про регуляторну політику). У зв’язку з цим, на думку
О. В. Літвінова та О. М. Андрєєва [11], з якою варто
погодитися, є дуже важливою наявність внутрішнього
зв’язку принципів державної регуляторної політики (до-
цільність, адекватність, ефективність, збалансованість,
передбачуваність, прозорість та врахування громад-
ської думки), прав суб’єктів регулювання (громадян,
суб’єктів господарювання, їх об’єднань тощо) та про-
цедурних етапів здійснення регуляторної діяльності,
які складаються з переліку відповідних обов’язків регу-
ляторних органів (органів законодавчої, виконавчої вла-
ди та місцевого самоврядування). Такий зв’язок можна
уявити у вигляді схеми, ланцюги якої направлено на
належну роботу всієї системи здійснення регуляторної
діяльності її суб’єктами (рис. 1).

Рис. 1. Схема взаємозв’язку державної регуляторної політики
та регуляторної діяльності
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Проте, незважаючи на таку встановлену в Законі
про регуляторну політику систему здійснення регуля-
торної діяльності, існує низка недоліків у її ефективному
провадженні. Це, насамперед, формальне дотримання
регуляторними органами вимог Закону про регуляторну
політику, що, на думку О. В. Літвінова [10], існує у вигля-
ді імітації, ігнорування та «м’якого» виконання і створює
ілюзію належного провадження регуляторної діяльності
і як наслідок − відсутність розуміння суб’єктами регулю-
вання ефективної та корисної участі у процесі здійснен-
ня такої діяльності.

Отже, нагальним постає питання дослідження ста-
ну інформаційних відносин суб’єктів процесу здійснення
регуляторної діяльності, який склався в Україні, з метою
виявлення існуючих проблем на сучасному етапі розбу-
дови інформаційного суспільства. Для цього потрібно
зазначити принципи, на яких формуються інформаційні
відносини у сфері регуляторної діяльності.

Для з’ясування сутності терміна «принцип» і фор-
мулювання його змісту стосовно інформаційних від-
носин у сфері регуляторної діяльності слід виходити з
аналізу двох аспектів цієї проблеми. По-перше, філо-
софського, що дозволить якнайповніше визначити під-
ходи до сутності родового поняття «принцип». По-друге,
зі змісту інформаційних відносин у сфері регуляторної
діяльності як явища державного управління, розгля-
нутого у попередньому дослідженні автора [6]. Такий
двоаспектний підхід уможливлює конкретні висновки та
формулювання поняття «принципи інформаційних від-
носин у сфері регуляторної діяльності».

З позицій філософії принцип визначають як основу,
начало, керівну ідею або основне правило поведінки
[15, с. 363]. У науковій літературі з державного управ-
ління дослідники принципи визначають як «керівні пра-
вила, основні положення та норми поведінки, якими

керуються учасники державного управління» [8, с. 7];
«провідна ідея, правило, покладене в основу якоїсь ді-
яльності» [14, с. 20].

Таке розуміння сутності принципів не суперечить
філософському сприйняттю, але конкретизує його сто-
совно предмета тієї науки, у межах якої здійснюється
науковий пошук. Зазначене підтверджує сформульо-
вана дослідниками особливостей діяльності органів
державного управління теза про сутність принципів.
Відповідно до неї принцип виступає «як початкова тео-
ретична посилка формування знання, вказує правильну
спрямованість пізнавального процесу, в оцінці він висту-
пає основою оціночної діяльності, а в практиці визначає
напрям і характер перетворення» [3, с. 18].

Такий підхід, на думку Н. Л. Виноградової [7], вра-
ховує наявність поведінкової складової принципу та
віддзеркалює існуючу різницю між принципами, що при-
таманні сфері пізнання (принципами у теоретико-мето-
дологічних настановах) та сфері практичної діяльності
(принципами у нормативно-правових актах, стратегіч-
них комплексних програмах розвитку, інструкціях, інших
документах, якими керуються у своїй діяльності дер-
жавні службовці).

Спільним у всіх цих підходах є розуміння принци-
пів як основи певного явища, поведінки. Відмінності
постають у «наповненні» основи конкретним змістом,
що залежить від специфіки певного явища чи пове-
дінки. Так, у загальнофілософському сприйнятті прин-
цип – основа поведінки. А з погляду науки державного
управління, це основа, в якій відтворено ідеї права й
цінності.

Відтак, сформулюємо принципи інформаційних
відносин у сфері регуляторної діяльності. Це – основні
ідеї, відтворені у нормах регуляторного процесу його
суб’єктами (табл. 1).

Таблиця 1
Принципи формування інформаційних відносин у сфері регуляторної діяльності

Основні принципи ін-
формаційних відносин
(стаття 2 Закону України
«Про інформацію» [2])

Основні принципи державної регуляторної політики, на реалізацію
якої направлена регуляторна діяльність (стаття 4 Закону про регу-
ляторну політику [1])

Запропоновані
основні принципи
інформаційних від-
носин у сфері регу-
ляторної діяльності

1) гарантованість права
на інформацію;
 2) відкритість, доступ-
ність інформації, свобо-
да обміну інформацією;
 3) достовірність і повно-
та інформації;
 4) свобода вираження
поглядів і переконань;
 5) правомірність одер-
жання, використання,
поширення, зберігання
та захисту інформації;
 6) захищеність особи
від втручання в її особи-
сте та сімейне життя

1) доцільність – обґрунтована необхідність державного регулюван-
ня господарських відносин із метою розв’язання існуючої проблеми;
2) адекватність – відповідність форм та рівня державного регу-
лювання господарських відносин потребі у розв’язанні існуючої
проблеми та ринковим вимогам з урахуванням усіх прийнятних
альтернатив;
3) ефективність – забезпечення досягнення внаслідок дії регуля-
торного акта максимально можливих позитивних результатів за
рахунок мінімально необхідних витрат ресурсів суб’єктів господа-
рювання, громадян та держави;
4) збалансованість – забезпечення у регуляторній діяльності ба-
лансу інтересів суб’єктів господарювання, громадян та держави;
5) передбачуваність – послідовність регуляторної діяльності, від-
повідність її цілям державної політики, а також планам з підготовки
проектів регуляторних актів, що дозволяє суб’єктам господарюван-
ня здійснювати планування їхньої діяльності;
6) прозорість та врахування громадської думки – відкритість для
фізичних та юридичних осіб, їх об’єднань дій регуляторних орга-
нів на всіх етапах їх регуляторної діяльності, обов’язковий розгляд
регуляторними органами ініціатив, зауважень та пропозицій, нада-
них у встановленому законом порядку фізичними та юридичними
особами, їх об’єднаннями, обов’язковість і своєчасність доведення
прийнятих регуляторних актів до відома фізичних та юридичних
осіб, їх об’єднань, інформування громадськості про здійснення ре-
гуляторної діяльності

1) доступність
інформації у сфері
регуляторної діяль-
ності;
2) консолідація
інформації у сфері
регуляторної діяль-
ності;
3) забезпечення
достовірності, збе-
реження та захисту
інформації у сфері
регуляторної діяль-
ності;
4) технологічна
єдність інформації у
сфері регуляторної
діяльності;
5) гармонізація опри-
людненої інформації
у сфері регуляторної
діяльності
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Отже, суть запропонованих автором принципів ін-
формаційних відносин у сфері регуляторної діяльності
полягає у наступному.

1. Принцип доступності інформації у сфері регуля-
торної діяльності – основною гарантією додержання
інформаційних прав громадян та організацій є відкри-
тість інформації у сфері регуляторної діяльності, що
зберігається в інформаційних ресурсах регуляторних
органів. Такою інформацією є плани діяльності з під-
готовки проектів регуляторних актів; повідомлення про
оприлюднення проектів регуляторних актів, аналізів їх
регуляторного впливу, звітів про відстеження результа-
тивності регуляторних актів; рішення погоджувальних
органів; тексти регуляторних актів на стадії проектів ра-
зом з текстами аналізів їх регуляторного впливу; тексти
(реєстр) офіційно прийнятих регуляторних актів; реє-
стри скасованих регуляторних актів та тих, що потребу-
ють внесення змін, тощо.

2. Принцип консолідації інформації у сфері регуля-
торної діяльності повинен реалізовуватися з урахуван-
ням збереження протягом тривалого часу інформації у
сфері регуляторної діяльності в інформаційних ресур-
сах регуляторних органів (відкритих комп’ютерних базах
даних) та категорії доступу до неї, тобто інформація у
сфері регуляторної діяльності повинна бути безпосе-
редньо доступна для всіх зацікавлених осіб.

3. Принцип забезпечення достовірності, збереження
та захисту інформації у сфері регуляторної діяльності
– у нормативно-правових актах регуляторних органів,
регламентуючих інформаційну систему збереження,
поширення та захисту інформації у сфері регуляторної
діяльності, повинні бути передбачені процедури забез-
печення достовірності і своєчасної актуалізації інфор-
мації у сфері регуляторної діяльності в інформаційних
ресурсах цих органів та поновлення інформації у разі
її втрати в інформаційній системі (створення системи
резервних серверів – накопичувачів даних).

4. Принцип технологічної єдності інформації у сфері
регуляторної діяльності – інформаційна система збере-
ження, поширення та захисту інформації у сфері регу-
ляторної діяльності повинна розвиватися на основі су-
місності стандартів, інтерфейсів та протоколів, єдиних
правил надання інформації; відомчі та (або) технологіч-
ні бар’єри на шляху обміну інформацією повинні бути
відсутніми.

5. Принцип гармонізації оприлюдненої інформації у
сфері регуляторної діяльності – у нормативно-правових
актах регуляторних органів, регламентуючих інфор-
маційну систему збереження, поширення та захисту
інформації у сфері регуляторної діяльності, не повинні
бути норми, що створюють умови для ізоляції від гло-
бального інформаційного обміну; норми повинні відпо-
відати основним підходам, що напрацьовані та успішно
застосовуються у міжнародній практиці.

Представлені вище принципи інформаційних від-
носин у сфері регуляторної діяльності дозволяють ви-
значити основні проблеми в інформаційних відносинах
суб’єктів регуляторного процесу та сформувати на всіх
етапах здійснення регуляторної діяльності, зазначених
автором у попередніх дослідженнях [4; 5], цілісну си-
стему як наповнення, доступності та захисту необхідної
інформації, так і зацікавленості усіх суб’єктів у здійснен-
ні регуляторного процесу, спрямованого на прийняття
ефективних регулювань та дотримання балансу інтере-
сів «держава-бізнес-громадянин».

Необхідність додержання учасниками регуляторної
діяльності сформованих вище принципів їх інформа-

ційних відносин визначається також обставиною, що
законодавчі норми, які відносяться до цієї сфери, знач-
но впливають на підходи, методи та конкретні рішення
в інших областях державного регулювання соціальних
відносин, оскільки будь-який вид суспільних відносин
пов’язаний з інформаційною взаємодією суб’єктів, що
приймають в них участь.

В Україні, як і в інших країнах світу, діють відповідні
механізми, покликані регулювати інформаційні відноси-
ни у сфері регуляторної діяльності.

Слід розрізняти категорії «державні механізми» та
«механізми державного регулювання».

Державні механізми – це система державних орга-
нів, які здійснюють державну владу, установи та підпри-
ємства, а також організаційні та фінансові ресурси. За
їх допомогою реалізуються завдання і функції держави.
Це цілісна ієрархічна система, побудована на засадах
субординації й координації [3, с. 33].

Механізми державного регулювання – це сукупність
форм, методів, засобів впливу на відповідну сферу, що
охоплюють відносини, які склалися між суб’єктами та
об’єктами регулювання у процесі визначення та реалі-
зації мети [12, с. 33].

Синтезуючи попередньо викладені теоретичні здо-
бутки та сучасну практику державного управління,
визначимо механізми державного регулювання інфор-
маційних відносин у сфері регуляторної діяльності як
систему заходів, що розробляються державою, з ураху-
ванням вимог і інтересів суб’єктів регуляторного проце-
су, і забезпечують впровадження реалізації державної
регуляторної політики та регулювання інформаційних
відносин у сфері регуляторної діяльності. Перша група
механізмів – це створення правової бази, що регламен-
тує процес здійснення регуляторної діяльності у сфері
господарювання в Україні. До другої групи механізмів
відносимо: формування організаційних структур та ін-
струментів здійснення державного регулювання інфор-
маційних відносин у сфері регуляторної діяльності, а
також кадрове забезпечення системи відповідного дер-
жавного регулювання.

Важливого значення має методологія відбору засо-
бів та інструментів механізмів державного регулювання.
Методологічною базою механізмів державного регулю-
вання є ситуаційний та системний підходи. Методологія
механізмів державного регулювання інформаційних від-
носин у сфері регуляторної діяльності має будуватися
на використанні залежностей, що вже склалися, враху-
ванні особливостей процесів, що протікають, усуненні
протиріч.

У концептуальному аспекті важливо підкреслити,
що механізми державного регулювання інформаційних
відносин у сфері регуляторної діяльності потребують
розвитку або удосконалення. На думку Н. Л. Виноградо-
вої [7], слід відрізняти розвиток механізмів державного
регулювання від їх удосконалення. Удосконалення оз-
начає покращення окремих елементів або характерис-
тик чинної системи чи її складових, що має привести
до підвищення ефективності функціонування системи.
Тому розвиток механізмів державного регулювання має
розглядатися як процес поступового переходу від тепе-
рішнього стану до іншого, більш якісного. При чому від-
буваються характерні перетворення у функціонуванні
системи у цілому або регулювання як процесу; привно-
сяться якісно нові елементи, що спонукають реагувати
певним чином інші складові системи [13, с. 139].

Враховуючи динамічність процесу здійснення регу-
ляторної діяльності її суб’єктами, розвиток механізмів



51

державного регулювання інформаційних відносин у
сфері регуляторної діяльності безпосередньо пов’яза-
ний із їх удосконаленням, тобто відбувається майже
одночасно, що ще більше актуалізує предмет нашого
дослідження.

Головними рушійними силами щодо розвитку меха-
нізмів державного регулювання інформаційних відно-
син у сфері регуляторної діяльності на сучасному етапі
розбудови інформаційного суспільства в Україні висту-
пають:

1) природні можливості зростання та розвитку ме-
ханізмів державного регулювання інформаційних від-
носин у сфері регуляторної діяльності, оскільки дані
механізми знаходяться поки що на етапі формування та
проходять стадію апробації;

2) специфіка регуляторної діяльності, що потребує
створення та формування багатопланових механізмів
державного регулювання інформаційних відносин її
суб’єктів;

Таблиця 2
Проблеми інформаційних відносин у сфері регуляторної діяльності

3) умови зовнішнього середовища, що постійно змі-
нюється. Динамічність цих змін потребує регулярного,
систематичного пристосування та оновлення окремих
елементів механізмів державного регулювання інфор-
маційних відносин у сфері регуляторної діяльності;

4) досягнення зарубіжного досвіду та пов’язаний з
цим пошук і упровадження нових інструментів держав-
ного регулювання інформаційних відносин у сфері ре-
гуляторної діяльності, що довели свою ефективність у
міжнародній практиці.

Беручи до уваги попередньо досліджені автором
недоліки існуючого в Україні механізму здійснення регу-
ляторної діяльності її суб’єктами [5], зазначимо чинники
механізмів державного регулювання інформаційних від-
носин у сфері регуляторної діяльності та існуючі основні
недоліки і проблемні питання, що виникають при реалі-
зації цих чинників на практиці (табл. 2).

Чинники механізмів державного регулювання інформа-
ційних відносин у сфері регуляторної діяльності

Основні недоліки і проблемні питання

Рівень відкритості регуляторної діяльності органами
державного управління

Недосконалість механізму доступу фізичних та юридич-
них осіб, в т. ч. й іншими органами державного управлін-
ня, що не є розробниками регуляторних актів, до планів
діяльності з підготовки проектів регуляторних актів; пові-
домлень про оприлюднення проектів регуляторних актів,
аналізів їх регуляторного впливу, звітів про відстеження
результативності регуляторних актів; рішень погоджу-
вальних органів; текстів регуляторних актів на стадії про-
ектів разом з текстами аналізів їх регуляторного впливу;
текстів офіційно прийнятих регуляторних актів; реєстрів
скасованих регуляторних актів та тих, що потребують
внесення змін, через друковані ЗМІ (в зв’язку з обмежені-
стю обсягу преси) та мережу Інтернет (через недоскона-
лість інформаційного наповнення, постійного оновлення
та зручності у користуванні сайтами регуляторних органів
/ розробників регуляторних актів)

Співпраця інститутів громадянського суспільства із ор-
ганами державного управління у сфері регуляторної
діяльності

1. Відсутність вимог обов’язкового розгляду проектів ре-
гуляторних актів, підготовка яких ініційована громадські-
стю.
2. Відсутність у суб’єктів регулювання прав на подання
зауважень та пропозицій до аналізів регуляторного впли-
ву та звітів про відстеження результативності регулятор-
них актів, ініційованих регуляторними органами.
3. Низька імплантація у діяльність регуляторних органів
практики проведення консультацій із групами суб’єктів
регулювання, здійснення громадських експертиз запро-
вадження (перегляду норм) державного регулювання у
сфері господарської діяльності.
4. Відсутність у суб’єктів регулювання права на захист їх
інтересів від порушень регуляторними органами з боку
уповноваженого органу – Державної служби України з пи-
тань регуляторної політики та підприємництва.

Ефективність дії регуляторних актів та аналіз їх наслід-
ків для учасників регуляторного процесу

Контроль результативності дії регуляторних актів має
формалізований характер та містить деякі статистичні
спостереження або лише процес фіксації факту «викона-
но / не виконано»

Тобто, аналіз вищезазначених проблем, що склалися
в Україні, наштовхує на думку: наразі відсутній зрозумілий
для всіх учасників регуляторного процесу механізм здійс-
нення регуляторної діяльності, спроможний вирішувати
у державі соціально-економічні проблеми певної адміні-

стративно-територіальної одиниці. Основною причиною
виникнення такої узагальненої проблеми є відсутність
системного наукового підходу до координації процесу
здійснення регуляторної діяльності всіма її суб’єктами та
побудови між ними інформаційних взаємозв’язків.
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Виходячи з викладеного, з метою усунення існуючих
проблем в інформаційних відносинах суб’єктів регуля-
торної діяльності пропонуємо підходи до формування

Рис. 2. Механізми державного регулювання інформаційних відносин у сфері регуляторної діяльності

системи механізмів державного регулювання цих відно-
син (рис. 2).
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Запропоновані автором підходи до формування
системи механізмів державного регулювання інфор-
маційних відносин у сфері регуляторної діяльності
складаються з трьох блоків. Перший блок містить те-
оретичні і методичні основи функціонування держав-
ної регуляторної політики та відповідної регуляторної
діяльності у сфері господарювання; у другому – згру-
повані засоби державного регулювання, які розподі-
лені за економічними, правовими, організаційними та
інформаційними ознаками. Третій блок визначає під-
ходи до формування (подальшого розвитку) системи
механізмів державного регулювання інформаційних
відносин у сфері регуляторної діяльності. Підходи
торкаються сфери регуляторної діяльності, сфери ін-

1. Підвищення вимог щодо виконання чинного регуляторного законодавства.

Переваги Недоліки
Не ускладнення процесу прийняття та відстеження ре-
зультативності регуляторних актів

Відсутність систематичного спостереження як над ви-
конанням чинного регуляторного законодавства, так
і над виконанням регуляторних актів, відсутність сис-
теми контролю зміни (коригування) регуляторних актів
та відстеження ефективності державної регуляторної
політики

Поповнення доходної частини бюджету через встанов-
лення механізму адміністративної відповідальності

Існування додаткового навантаження на існуючі органи
державного управління

формаційних відносин і сфери соціально-економічних
наслідків впроваджених регулювань господарської ді-
яльності.

В існуючих умовах, коли Україна вступає у період
системної розбудови нового типу діалогу між владою
та підприємцями, діалогу щодо умов здійснення гос-
подарської діяльності, а зрештою, і будь-яких проявів
суспільно корисної приватної ініціативи, діалогу, в
якому організована бізнес-спільнота ще має стверди-
тися у якості рівноправної та відповідальної сторони
регуляторного процесу, провідного учасника розбудови
в Україні громадянського суспільства, на нашу думку, іс-
нують три альтернативи використання запропонованих
підходів:



2. Впровадження нової регуляторної культури.

Переваги Недоліки
Підвищення прозорості діяльності державних органів
управління і поінформованості громадськості через
мережу Інтернет

Несконцентрованість повної інформації про регуля-
торну діяльність на веб-сайтах регуляторних органів/
розробників

Запровадження інститутів рівня незалежної експертизи
здійснення регуляторної діяльності

Інертність громадськості та необхідність побудови від-
повідної правової бази

3. Розробка інформаційної системи процесу регуляторної діяльності
(бази обліку, моніторингу та аналізу регуляторної діяльності).

Переваги Недоліки
Підвищення прозорості діяльності державних органів
управління і поінформованості громадськості через
формування системи обліку регуляторних актів

Зростання завантаженості у роботі на існуючі органи
державного управління та необхідність побудови від-
повідної правової бази

Підвищення ефективності державного та місцевого
управління через запровадження механізму моніторин-
гу і аналізу регуляторних актів

Необхідність бюджетних витрат та побудови відповід-
ної правової бази

Перспектива подальших досліджень полягає в ана-
лізі та розробці підходів до формування системи меха-
нізмів державного регулювання інформаційних відно-
син у сфері регуляторної діяльності з метою усунення у
суб’єктів регуляторного процесу існуючої проблематики
в їх інформаційних відносинах.
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ЕКОЛОГІЧНОЇ ПОЛІТИКИ УКРАЇНИ

Ïðîáëåìàòèêà ñòàòò³ çóìîâëåíà ïîâ³ëüí³ñòþ âè-
ð³øåííÿ åêîëîã³÷íèõ ïðîáëåì â äåðæàâ³. Çàêëàäåí³ â
ïðîãðàìè ïàðëàìåíòñüêèõ ïàðò³é ñòðàòåã³÷í³ ö³ë³
õàðàêòåðèçóþòüñÿ íå ñò³ëüêè ñêëàäí³ñòþ, à â³äñóò-
í³ñòþ áàæàííÿ ¿õ âèð³øóâàòè. Ïîñòàº íåîáõ³äí³ñòü
âèçíà÷åííÿ ïðè÷èí ïîâ³ëüíî¿ ³ íååôåêòèâíî¿ ðåàë³çà-
ö³¿ åêîëîã³÷íî¿ ïîë³òèêè â ïðåäñòàâíèöüêîìó îðãàí³
âëàäè, äî ñêëàäó ÿêîãî âõîäÿòü ïîë³òè÷í³ ïàðò³¿ ³ç
ð³çíèìè ³äåîëîã³÷íèìè ïîçèö³ÿìè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: åêîëîã³÷íà ïîë³òèêà, ïîë³òè÷íà ñè-
ñòåìà, äåðæàâíà âëàäà, ³äåîëîã³ÿ, ïðîãðàìà ïîë³òè÷-
íî¿ ïàðò³¿, ïîë³òèêà, ïàðëàìåíò.

На фоні великої кількості екологічних проб-
лем, які поступово накопчуються і набувають ознак
кризи, актуальними постають питання їх осмислення,
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цілісного бачення їх представниками органів державної
влади. Постає необхідність у формуванні нових су-
спільних відносин, які спрямують діяльність людини у
напрямку, в якому економічний і промисловий розвиток
не буде нести загрози екологічній ситуації, буде спря-
мований на максимальне збереження природного сере-
довища, і цей процес все більше потребує організуючої
участі державної влади. Політичні партії як складові
політичної системи України відіграють провідну роль у
формуванні екологічної ідеології, просуванні тих або ін-
ших рішень з екологічної політики, що впливає на діяль-
ність або бездіяльність виконавчої і законодавчої гілок
влади. Складові програм політичних партій визначають
ключові питання, на вирішення яких буде спрямована
їх діяльність, і у разі отримання кредиту легітимності та
перемоги на виборах вже в парламенті вони зможуть
впливати на державну політику в екологічній сфері.

Державна екологічна політика є складовою держав-
ної політики із урахуванням зовнішніх і внутрішніх інте-
ресів держави та реалізується виконавчою гілкою влади
на основі існуючих стратегічних цілей і планів, а от рі-
вень нормативно-правової бази, вироблення консолідо-
ваного погляду щодо забезпечення її здійснення зале-
жить від парламенту як представницького органу влади,
здатного забезпечити впровадження державного курсу.

Питання, пов’язані з екологічною політикою, меха-
нізмами її забезпечення висвітлюються у теоретичних
та практичних роботах багатьох науковців. Необхідно
відзначити вклад з дослідження цих питань Б. Дани-
лишина, О. Веклич, З. Герасимчука, О. П. Дем’янчук,
С. М. Ілляшенка, Ю. Туниці, М. Реймерса, Є. Хлоби-
стова, В. Шевчука та фундаментальні дослідження
Інституту політичних та етнонаціональних досліджень
ім. І. Ф. Кураса, Українського незалежного центру полі-
тичних досліджень тощо, які розкривають у своїх робо-
тах різні підходи до розроблення та реалізації механіз-
мів екологічної політики.

Неефективність державної екологічної політики,
поглиблення екологічних проблем обумовлюють не-
обхідність аналізу змісту та складових програм пар-
ламентських політичних партій, які торкаються еколо-
гічної проблематики, що дозволить глибше зрозуміти
причини проблем у цій сфері.

Розвиток багатопартійної системи держави надав
можливість репрезентувати численні інтереси суспіль-
ства в представницькому органі влади.

Щоправда, з огляду на достатньо невеликий тер-
мін існування політичної системи України та інертність
процесів політичної перебудови, частину створених
політичних партії можна охарактеризувати як політичні
проекти окремих політичних осіб. Як відзначають до-
слідники, сучасні партії у прагненні здобути чи утрима-
ти владу можуть за певних ситуаційних умов формува-
тися як об’єднання їх лідерів [15].

Іншу частину існуючих політичних партій України
можна охарактеризувати як більш-менш стало ідеоло-
гічно орієнтованими, при цьому їх існування все одно
поки залежить від політичного лідера, а не від ідеології,
яка лежить в основі політичної платформи. Зрештою, це
не змінює їх мети функціонування, що полягає у здобут-
ті політичної та державної влади, що теоретично дозво-
лить захистити інтереси виборців. Але це позначається
на ідеологічному позиціонуванні політичних партій, що
робить їх програмні документи універсальними та таки-
ми, які в своїй основі мають занадто багато популізму.

Ситуація, за якої відбувається перегрупування полі-
тичних партій у політичні проекти, притаманна періоду
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передвиборчих компаній, що сприяє мобілізації елек-
торального ресурсу та зменшує шанси партій на здо-
буття влади, які не поступаються своїми ідеологічними
позиціями. Одним з інструментів досягнення цього є
внесення змін до виборчого законодавства діючою вла-
дою. Як приклад, у виборах до Верховної Ради України
у 2012 р., відповідно до Закону України «Про вибори на-
родного депутата України» із змінами, могли приймати
участь лише політичні партії, натомість попередні вибо-
ри дозволяли брати у них участь і політичнім блокам.
Нагадаємо, що у парламенті шостого скликання були
«Блок Литвина», «Блок Юлії Тимошенко», Блок «Наша
Україна – національна самооборона», а до парламенту
сьомого скликання увійшло Всеукраїнське об’єднання
«Батьківщина», при цьому основу як «Блоку Юлії Тим-
ошенко», так і Всеукраїнського об’єднання «Батьківщи-
на» склала політична партія «Батьківщина». Хоча це не
є предметом нашого дослідження, це швидше пояснен-
ня ситуативних рішень які приймаються в нашій державі
та знадобиться для аналізу на вміст екологічної скла-
дової програм політичних партій. Ще однією особливіс-
тю, що характеризує стан політичної системи України і
є ознакою слабкої ідеологічної складової програмних
документів політичних партій, є зміна приналежності до
політичних сил, подекуди зовні протилежних за погляда-
ми. Загалом, дослідники політичних партій та політичних
систем відзначають, що формування політичних проек-
тів є наслідком зневіри громадян до ідейних гасел та
впливом існуючої політичної ситуації в державі [8].

Для визначення ідеологічної спрямованості політич-
них партій в політології використовують таку категорію,
як ідеологічне самовизначення (позиціонування) полі-
тичної партії, що відображає відповідність її фактичних
дій до зазначених цілей. Ідеологічна складова програм
політичних партій розглядається в тому числі і французь-
ким соціологом М. Дюверже як підстава для класифікації
партій, за якою дослідник поділяє їх на консервативні,
ліберальні, соціалістичні й комуністичні та фашистські.
На нашу думку, було б доцільним замість фашистських
вжити «альтернативні», якщо і ставити у цей ряд, адже
логічно-правильним поруч із фашистками потрібно
сказати про існування «екологічних», «феміністських»
тощо. Не заглиблюючись у правомірності розташовува-
ти альтернативних політичних партій на класичній лінійці
ідеологій (праві-ліві). нас буде цікавити готовність кожної
із них до вирішення екологічних проблем через зазна-
чення такої цілі у своїх програмних документах.

Погоджуємось із думкою експерта Українського цен-
тру незалежних політичних досліджень С. Корнійчук про
те, що «у парламентській політиці «ідеологічність» є тим,
що визначає і встановлює межі політичного можливого.
Для виборців, особливо раціонально-інструментально
орієнтованих, а не протестно-емоційно налаштованих,
наявність чіткої ідеології також є важливим, адже її на-
явність та сильна артикуляція полегшує здійснення ви-
бору. Цей чинник у перспективі спонукатиме партії до
врахування необхідності більш чіткої артикуляції ідео-
логем…» [10]. Це, власне, і є цікавим з огляду на те, що
зазначені цілі у програмних документах політичних пар-
тій потрібно вважати такими, що підлягають вирішенню.
Прийнятий Закон України «Про основні засади (страте-
гію) державної екологічної політики на період до 2020
року» містить перелік цілей, які повинні бути досягнені.
Також закон визначає мету, що полягає у «стабілізації
і поліпшенні стану навколишнього природного середо-
вища України шляхом інтеграції екологічної політики до
соціально-економічного розвитку України для гаранту-

вання екологічно безпечного природного середовища
для життя і здоров’я населення, впровадження еколо-
гічно збалансованої системи природокористування та
збереження природних екосистем» [2].

Отже, відповідно, цим Законом визначено наступні
цілі.

1. Підвищення рівня суспільної екологічної свідомості.
2. Поліпшення екологічної ситуації та підвищення

рівня екологічної безпеки.
3. Досягнення безпечного для здоров’я людини ста-

ну навколишнього природного середовища.
4. Інтеграція екологічної політики та вдосконалення

системи інтегрованого екологічного управління.
5. Припинення втрат біологічного та ландшафтного

різноманіття і формування екологічної мережі.
6. Забезпечення екологічно збалансованого приро-

докористування.
7. Удосконалення регіональної екологічної політики» [2].
Погоджуємось із думкою вченого політолога

О. Дем’янчук про те, що «спільною метою публічної і
державної політики є задоволення інтересів суспіль-
ства в цілому, розв’язання нагальних і перспективних
проблем, забезпечення розвитку складових суспільної
діяльності (економіки, політики, екології, соціальної
сфери тощо) та нації в цілому» [6].

Важливим постає питання представленості цілей
державної екологічної політики в публічній політиці у пе-
ріод виборів до парламенту, адже передвиборчі програ-
ми політичних партій містять низку суспільно значущих
проблем та частково впливають на формування програ-
ми майбутнього Уряду України. Складність врахування
екологічних інтересів окремих суспільних груп полягає
насамперед у тому, що український народ за ст.13 Кон-
ституції України є власником природного і ресурсного
потенціалу держави.

До причин, що впливають на повноцінне здійснення
екологічної політики в Україні, належать:

• вплив на формування екологічної політики Міжна-
родного співтовариства;

• відсутність екологічних питань у програмах полі-
тичних партій, що входять до складу парламенту;

•  соціально-економічний стан в державі.
Україна на сьогодні є учасником низки багатосто-

ронніх міжнародних угод (конвенції, протоколи та угоди
до них), ратифікованих парламентом, що вимагає їх
виконання та врахування при формуванні і реалізації
державної екологічної політики. Здійснення аналізу, ви-
мог цих угод та норм чинного законодавства держави в
сфері екологічної політики дозволить спрямувати робо-
ту за відповідним напрямком у парламенті. На жаль, і
на міжнародному рівні однією із проблем є відсутність
консолідуючої думки щодо єдиного шляху розв’язан-
ня глобальних екологічних проблем, особливо серед
країн, що завдають істотного впливу на політику інших
держав. Так, на 17 Конференції ООН у грудні 2011 року
в Дурбане про свій вихід з Кіотського протоколу пові-
домив Міністр навколишнього середовища Канади. Як
наслідок, погодились виконати зобов’язання про скоро-
чення викидів держави, загальна доля яких в світовому
масштабі не перевищує 17 %. Такі держави, як США, Ки-
тай, Індія, Росія, Японія, Канада відмовились від взятих
на себе зобов’язань зі скорочення викидів на другому
етапі дії Кіотського протоколу після 2012 р [14]. Отже,
прийнятного для всіх держав шляху запобігання еколо-
гічній кризі (ситуації) на даний час немає. Це свідчить
про неготовність урядів держав вирішувати глобальні
екологічні проблеми за рахунок кардинальних змін на-
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ціональних економік або про невпевненість у існуючому
рівні розвитку економіки на даному історичному етапі,
що може призвести до подальшого поглиблення кризо-
вого стану природи на планеті.

За роки незалежності України проблеми екології
намагалась монополізувати партія «Зелених». Партія
Зелених України була сформована у 1990 році. У 1996–
1997 рр. популярність «зелених» зростала, вони були
однією з небагатьох політичних партій в Україні, які мали
друковане видання «Зелений світ» та ділову газету
«Сіті». Ці видання порушували традиційно «зелені» пи-
тання, висвітлювали діяльність партії [5]. Як наслідок, за
результатами виборчої компанії 1998 р. Партія Зелених
України отримала значний потенціал – 1,44 млн. голосів
виборців (5,44 %). До складу парламенту від партії Зеле-
них України увійшло 23 народних депутата, та у списку
по кількості представників в парламенті зайняла шосте
місце серед 19 партій, загальна кількість обранців яких
склала 326 народних депутата. На виборах у 1994 році
жоден кандидат від цієї політичної сили не потрапив до
складу парламенту, власне як і після 2002 року, через
низьку електоральну підтримку. Успіх на виборах 1998
року пояснюється ефективним поєднанням у програмі
питань як екологічного характеру, так і соціально-полі-
тичного, що відповідало сподіванням громадян. У 2004
році зі змінами у розстановці політичних сил держави та
настроїв в суспільстві Партія Зелених України не змогла
набрати необхідної кількості голосів та увійти до складу
парламенту.

Політичні партії, що входили до складу парламенту
з 2002 року, приділяли лише увагу вирішенню окремих
екологічних завдань у своїх програмах.

Бачення цілісного механізму розв’язання еколо-
гічних проблем немає і у жодної політичної сили, що
увійшла до складу парламенту сьомого скликання. Так,
із 22 політичних партій, що узяли участь у виборчий
компанії до Верховної Ради України у 2012 році, лише
чотири партії (Партія зелених України, Політична партія
зелених, Всеукраїнське об’єднання «Громада», Україн-
ська партія «Зелена планета») будували свою політичну
платформу в основному на екологічній проблематиці.
Якщо взяти у процентному відношенні то це 18 % від
загальної кількості партій, що взяли участь у виборчій
компанії 2012 року.

Дослідження Ресурсно-аналітичного центру «Сус-
пільство і довкілля» станом на жовтень 2012 р. виявили,
що 40,9 % або у 9 партій (Соціалістична партія України,
Українська платформа «Собор», Всеукраїнське об’єд-
нання «Свобода», Партія «Україна – Вперед!», УДАР,
Наша Україна, Народно-трудовий союз України, Рід-
на Вітчизна, Радикальна партія Олега Ляшка) відсутні
взагалі у програмних документах питання екології та
екологічної політики. До їх числа входять дві партії, що
увійшли до складу парламенту сьомого скликання (Всеу-
країнське об’єднання «Свобода», УДАР) [4] . Загалом до
складу парламенту сьомого скликання увійшли 5 партій
(Партія Регіонів, Політична партія «УДАР», Всеукраїн-
ське об’єднання «Свобода», Всеукраїнське об’єднання
«Батьківщина», Комуністична партія України), що дає
підстави передбачити невисоку пріоритетність питань,
пов’язаних із екологією, екологічною політикою тощо. За
умови відсутності надзвичайних екологічних ситуацій та
катастроф в державі не слід сподіватись, що ситуація
зміниться на краще. До того ж, зазначені дві партії (Все-
українське об’єднання «Свобода», УДАР) не входять до
складу, що утворюють більшість у парламенті, кількість
отриманих ними місць склала 78 народних депутатів.

Серед інших партії, що увійшли до складу парламен-
ту, це перелічені нижче.

 Партія Регіонів – у своїй передвиборчій програмі
зазначила окремий розділ «Чисте довкілля» із трьома
завданнями, що повинні забезпечити поліпшення в еко-
логічній ситуації:

• завершення будівництва об’єкта «Укриття» на
ЧАЕС до 2015  року;

•  20000 систем централізованого очищення питної
води;

• будівництво екологічних сміттєпереробних заво-
дів у кожному регіоні [11].

Всеукраїнське об’єднання «Батьківщина» у розді-
лі «Програми змін для України» в пункті «Ресурси для
майбутнього» в розмитій і загальній формі визначає
позиції щодо збереження навколишнього природного
середовища шляхом збільшення плати за використання
природних ресурсів, залучуючи економічні і податкові
механізми [12].

Комуністична партія України пов’язує виникнення
екологічних проблем із реставрацією капіталістичних
відносин на пострадянському просторі: «капіталізм –
виявився нездатним вирішити жодну з гострих проблем,
що постали перед людством, йому не вдалося зупини-
ти череду періодичних криз, безробіття, катастрофічне
поглиблення прірви між незначною частиною потужних
держав і більшою частиною інших, бідних держав, за-
побігти виникненню війн в світі, зупинити нещадне ви-
користання людини і природних ресурсів, що загрожує
екологічною катастрофою, та згубними наслідками для
майбутніх поколінь» [13].

Програма партії не передбачає виокремлення еко-
логічних проблем, а розглядає лише можливі напрями
роботи, зазначаючи свої позиції в економічній політиці
через втілення енергозберігаючих технологій для досяг-
нення енергетичної незалежності, захисту та реабіліта-
ції традиційного середовища життя людини. Фактично
програма не містить чітких завдань у сфері екології.

Якщо проаналізувати передвиборчі програми полі-
тичних партій, які містять питання довкілля, серед тих,
що прийняли участь у виборах до Верховної Ради Укра-
їни, то вони містять або перелік окремих екологічних за-
вдань, або їх узагальнене бачення, але не пропонують
конкретних заходів щодо їх вирішення.

Зауважимо, що на сьогодні політичні партії із чітко
вираженою позицією щодо екологічних питань частина
дослідників відносять скоріше до екологічних рухів, ніж
до традиційних політичних партій, що побудовані на
загальновизнаних законах економіки, розподілу, матері-
альних благ та влади [9]. Попри це, ми в жодному разі
не маємо на меті зменшити значення важливості участі
цих партії у виборах, адже коло питань, які вони підні-
мають, змушує привернути увагу інших політичних сил
та внести їх у свої передвиборчі програми. Натомість,
залишаючись постійними у своїй ідеологічній платфор-
мі, екологічні партії, можливо, об’єднавшись, змогли би
отримати необхідну кількість електоральної підтримки
для здобуття влади. Адже у складі парламенту сьомого
скликання є партія Всеукраїнське об’єднання «Свобо-
да», яка не зраджує своїм ідеологічним переконанням.

Проведений аналіз програм усіх (22) партій виявив,
що найпопулярнішими питаннями щодо екологічної
проблематики виявились: питна вода (її якість, чисто-
та, охорона водних ресурсів); переробка та утилізація
відходів (сміттєзвалища); право на сприятливе довкілля
(безпечне життєве середовище (екологічні лиха)). По-
рівняльний аналіз програмних документах політичних
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партій, із головним стратегічним документом Законом
України «Про основні засади (стратегію) державної
екологічної політики України на період до 2020 року»,
доводить, що в програмах відображені лише окремі
елементи закону, а в програмах партій, що пройшли до
парламенту, фактично вони не відображені. Отже, за
наявної розстановки політичних сил у парламенті 7-го
скликання та змісту їх програм важко розраховувати на
зміну існуючого ставлення до екологічних проблем на

законодавчому рівні.
Підсумовуючи викладене, зазначимо, що на

сьогодні екологічні питання та проблеми в програмах
політичних партій представлені дуже слабо, що є не-
достатнім для ефективного і послідовного розв’язан-
ня завдань екологічної політики. Зазначена ситуація
буде і надалі залишатися такою, доки в самому су-

спільстві не відбудуться докорінні зміни щодо ставлен-
ня громадян до проблем екології. Тоді і політичні пар-
тії в боротьбі за електорат вимушені будуть включити
екологічну проблематику як суспільно-значиму в список
пріоритетних програмних положень. На нашу думку, по-
дальшого дослідження потребує аналіз ефективності
законотворчої роботи народних депутатів в парламенті
з питань екологічної політики, що, вважаємо, дозволить
більш ґрунтовно розібратись, чому екологічні проблеми
в нашій країні розв’язуються так повільно.

Література.

1. Конституція України / [Електронний ресурс].
– Режим доступу: http://zakon4.rada.gov.ua/laws/
show/254к/96-вр/print1372171925515002.

2. Закон «По основні засади (стратегію) державної
екологічної політики на період до 2020 року» / [Електро-
нний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon1.rada.gov.
ua/laws/show/2818-17.

3. Закон України «Про вибори народного депута-
та України» / [Електронний ресурс]. – Режим доступу:
http://www.cvk.gov.ua/metod/kultura/npa/vnd.htm.

4. Андрусевич Н. І. Екологічна складова передви-
борних програм політичних партій та кандидатів у депу-
тати на виборах до Верховної Ради України у 2012 році /
[Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://www.

rac.org.ua/fileadmin/user_upload/documents/ppapers/
environment_in_elections_parliament_2012_released.pdf.

5. Глобудський О. Партія зелених України: спроба
аналізу / О. Глобуцький‚ Я. Павловський‚ О. Шевчук. –
К.: Вид. дім «Км. Академія»‚ 2004. – С. 117–128.

6. Дем’янчук О. П. «Державна політика» та «публічна
політика»: варіанти перехідного періоду // Наук. записки.
− Т. 18: Політ. науки. – К.: Нац. ун-т «Києво-Могилянська
академія», 2000. — С. 31–36.

7. Дюверже М. Политические партии / Пер. с франц.
– М.:

Академический Проект, 2000. − 538 с / [Електрон-
ний ресурс]. – Режим доступу: http://www.gumer.info/
bibliotek_Buks/Polit/Duverg.

8. Ідеологічне позиціонування політичних партій в
Україні / Укр. незалеж. центр політ. дослідж. : С. Г. Ко-
нончук, О. А. Ярош. – К. : Агентство «Україна», 2013.
– 52 с / [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://
www.ucipr.kiev.ua/userfiles/party_ideology2013.pdf.

9. Історія західних політичних вчень: Політичні док-
трини XX – початку XXI ст.: навч. посіб. / А. С. Романюк.
– К. : Знання, 2011. – 255 с .

10. Конончук С., Ярош О. Партійна система Украї-
ни: ідеологічний вимір. – С. 70 / [Електронний ресурс].
– Режим доступу: http://www.ucipr.kiev.ua/files/books/
party_ideology2010.pdf.

11. Передвиборча програма Партії Регіонів / [Елек-
тронний ресурс]. – Режим доступу: http://partyofregions.
ua/program_ru/index.html.

12. Передвиборча програма Об’єднаної опозиції /
[Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://byut.com.
ua/storage/article/userfiles/files/ZAprog.pdf.

13. Передвиборча програма Комуністичної партії
України / [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://
www.kpu.ua/programmakpu/.

14. М. Макарычев Канада выходит из Киотского про-
токола. – «Российская газета»: 14.12.2011, Федераль-
ный выпуск № 5657 (281).

15. Daalder H. Partіes: Denіed, Dіsmіssed, or
Redundant? A Crіtіque // Polіtіcal partіes: old concepts and
new challenges/ Еdіted by Rіchard Gunther, José Ramón
Montéro, and Juan J.Lіnz. – Oxford: OUP, 2002. – P. 51.



УДК 341.232

Марина Галаган

ЄВРОІНТЕГРАЦІЙНА ПОЛІТИКА
В УКРАЇНІ: МЕХАНІЗМИ РЕАЛІЗАЦІЇ
Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî åòàïè ðåàë³çàö³¿ ºâðî³íòåãðà-
ö³éíî¿ ïîë³òèêè â Óêðà¿í³. Âèçíà÷åíî âàæëèâ³ñòü ðîë³
ìåõàí³çì³â äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ùî çàáåçïå÷óþòü
åôåêòèâíó ðåàë³çàö³þ ºâðî³íòåãðàö³éíî¿ ïîë³òèêè â
Óêðà¿í³. Íàäàíî ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî çàñòîñóâàííÿ ìå-
õàí³çì³â äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ íà â³äïîâ³äíîìó åòàï³
ðåàë³çàö³¿ ºâðî³íòåãðàö³éíî¿ ïîë³òèêè â Óêðà¿í³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ºâðî³íòåãðàö³éíà ïîë³òèêà, Óãîäà
ïðî àñîö³àö³þ, ìåõàí³çìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ,
åòàïè ðåàë³çàö³¿ ºâðî³íòåãðàö³éíî¿ ïîë³òèêè.

Угода про асоціацію між Україною та ЄС (Угода
про асоціацію) – це великий економічний та політич-
ний проект, який має стати одним з інструментів мо-
дернізації української держави: поглиблення відносин
між Україною та Європейським Союзом (ЄС), подаль-
шої трансформації України в державу з плюралістич-
ною демократією та вільною ринковою економікою, що
забезпечить входження її в економічний, політичний та
правовий простір ЄС.

Негативний досвід дотримання Україною попередніх
домовленостей з ЄС свідчить про великий ризик не-
виконання нових зобов’язань, про які йдеться в Угоді
про асоціацію. Європейська сторона контролюватиме
виконання положень Угоди про асоціацію дуже ретель-
но, тому навіть вдала імітація бурхливої діяльності не
замінить реальних досягнень. У разі провалу виконання
положень Угоди про асоціацію керівництво держави та
уряду остаточно втратить довіру ЄС та не зможе вико-
нати вагомі електоральні обіцянки перед українським
народом. У цьому контексті політична воля для повно-
цінного виконання Угоди про асоціацію є необхідною,
але абсолютно недостатньою умовою успіху. Вже за-
раз, коли переговорний процес закінчився, керівництво
держави повинно реалістично оцінити спроможність
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органів державної влади організувати виконання Уго-
ди про асоціацію: визначити основні проблеми, які
можуть з’явитися під час реалізації положень Уго-
ди про асоціацію та вжити всіх необхідних заходів
щодо їх комплексного вирішення [1, c. 1].

Питання, які пов’язані з різними аспекта-
ми реалізації євроінтеграційної політики в Украї-
ні, є предметом дослідження багатьох науковців.
З-поміж робіт вітчизняних вчених, які досліджують
дане питання, слід виділити наукові праці О. Глад-
ського [2], М. Гнатюка [3], Н. Гнидюк [4], О. Мирош-
ніченка [5] та ін.

Серед питань, що досліджуються в контексті
реалізації євроінтеграційної політики, в Україні не-
достатньо уваги приділяється застосуванню відпо-
відних механізмів державного управління під час її
здійснення.

Формулювання цілей статті (постановка
завдання). Метою дослідження в рамках цієї статті є
аналіз етапів реалізації євроінтеграційної політики в
Україні та механізмів її реалізації.

Дотримуючись позиції, що євроінтеграційні
процеси є, насамперед, питанням внутрішньої політи-
ки держави, реалізація якої дозволить досягти рівня
європейських стандартів у всіх сферах суспільного
життя, пропонуємо розглядати європейську інтегра-
цію як технічний процес, який складається з трьох
етапів

І етап: підписання Угоди про асоціацію між Украї-
ною та ЄС. Підписання Угоди про асоціацію з боку ЄС
відбуватиметься на двох рівнях: рівень ЄС та рівень

держав-членів ЄС. На рівні Євросоюзу Рада ЄС повин-
на одноголосно ухвалити рішення про підписання. Це
означає, що кожна держава-член ЄС на цьому етапі має
право вето. Після підписання Угоди про асоціацію на
рівні ЄС має відбутися її ратифікація на національному
рівні кожної держави-члена ЄС. Тобто, держави-члени
ЄС мають двічі прийняти позитивне рішення щодо під-
писання Угоди про асоціацію. Тому з метою отримання
статусу асоційованого члена в Україні на першому етапі
необхідно виконати наступні дії:

1. Довиконати основні положення та пріоритети По-
рядку денного асоціації Україна–ЄС [3].

2. Узгодити інституційні, політичні, соціально-еконо-
мічні реформи із положеннями Порядку денного асоці-
ації Україна–ЄС.

3. Розробити стратегічний програмний документ та
Технічний календар виконання Угоди про асоціацію між
Україною та ЄС [5, с. 17–18].

4. Створити механізми залучення всіх органів вико-
навчої влади (центральних та місцевих) до реалізації
євроінтеграційної політики в Україні.

ІІ етап: імплементація Угоди про асоціацію між Укра-
їною та ЄС. Угода про асоціацію має створити міцний
базис для подальшого стійкого політичного й економіч-
ного розвитку нашої держави, закласти основу стратегії
реформування всіх основних сфер і впровадження єв-
ропейських стандартів з метою підвищення якості життя
в країні [7, с.187]. Тому для послідовної та ефективної
імплементації положень Угоди про асоціацію необхідно:

1) вдосконалити інституційну структуру управління
та координації євроінтеграційної політики в Україні;

2) посилити кадровий склад підрозділів центральних
і місцевих органів виконавчої влади, до компетенції яких
належать питання європейської інтеграції, та підпоряд-
кування їх відповідному центральному органу виконав-
чої влади [8];

3) забезпечити у державному бюджеті пріоритетного
фінансування заходів у сфері європейської інтеграції;

4) створити необхідну нормативно-правову базу, що
забезпечить виконання положень Угоди про асоціацію;

5) проводити постійний моніторинг прогресу вико-
нання положень Угоди про асоціацію та здійсненню єв-
роінтеграційної політики загалом;

6) залучити інститути громадянського суспільства
до моніторингу та оцінювання стану виконання договір-
но-правових зобов’язань, прийнятих Україною перед ЄС
та проведення євроінтеграційної політики.

ІІІ етап: підготовка до вступу України в ЄС. Вступ
України до ЄС відбудеться тільки коли Україна як асо-
ційований член буде здатна взяти на себе обов’язки
членства, виконавши обов’язкові економічні і політичні
умови: існування стабільних інституцій; верховенство
права, повага до прав людини, громадянина і меншин та
їх захист; існування діючої ринкової економіки; здатність
взяти на себе обов’язки, що випливають із членства.
Першочерговими завданнями в цьому контексті постає:

1) запровадження концептуальних засад реформу-
вання ключових елементів системи державного управ-
ління;

2) залучення інститутів громадянського суспільства
до процесу інформування населення щодо засад євроін-
теграційної політики з метою отримання його підтримки.

Розглядаючи етапи реалізації євроінтеграційної по-
літики та необхідні дії на цьому шляху, стає зрозумілим,
що в кожний конкретний період здійснення євроінтегра-
ційної політики стає більш актуальним та необхідним
той чи інший механізм державного управління відповід-
но до критеріїв своєї дієвості, таких як:

• доцільність критерієм оцінки доцільності механіз-
мів державного управління є їх реальна позитив-
на, тобто корисна значущість для формування та
реалізації євроінтеграційної політики в Україні;

•  економічність критерієм оцінки економічності
механізмів державного управління являється су-
купність витрат, що відповідають за досягнення
поставленої мети – успішної реалізації євроінте-
граційної політики в Україні (матеріальних, люд-
ських, грошових, часових та інших ресурсів);

•  ефективність критерієм оцінки ефективності ме-
ханізмів державного управління є співвідношення
мети та реальних результатів під час формування
та реалізації євроінтеграційної політики в Україні.

У переважній більшості науковці вважають постій-
ними, фундаментальними такі механізми державного
управління: політичний (формування євроінтеграційної
політики), інституційний (забезпечення відповідними
інституціями, органами з метою реалізації євроінтегра-
ційної політики), організаційний (організація реалізації
євроінтеграційної політики), економічний (фінансове
забезпечення реалізації євроінтеграційної політики),
правовий (нормативно-правове забезпечення реаліза-
ції євроінтеграційної політики), інформаційний (забез-
печення відкритості та прозорості під час здійснення
євроінтеграційної політики).

Тому ми розглянемо та надамо відповідь щодо зна-
чущості даних механізмів в умовах євроінтеграційних
прагнень України та визначимо ступінь їх важливості та
актуальності в залежності від критеріїв їх дієвості, на
кожному з етапів реалізації євроінтеграційної політики в
Україні ( +  – більш актуальний,  –  – менш актуальний,
неактуальний).
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Таблиця 1
Застосування механізмів державного управління на конкретному етапі реалізації

євроінтеграційної політики в Україні

МДУ

                  Етапи
І етап ІІ етап ІІІ етап

Політичний +++++ + +
Правовий +++ +++++ +
Інституційний +/- ++++ +++
Економічний - ++++ ++
Організаційний ++++ +++++ +++++
Інформаційний ++ + +++++

Як бачимо з вищенаведеного у табл. 1, пріоритети
щодо застосування механізмів державного управління
під час реалізації євроінтеграційної політики в Україні
змінюються.

На першому етапі політичний механізм державного
управління являється основоположним. Метою функ-
ціонування політичного механізму, а саме діяльність
органів публічної влади, що координують, регулюють та
контролюють відносини у сфері реалізації євроінтегра-
ційної політики, є перш за все визначення концептуаль-
них засад формування політики європейської інтеграції,
забезпечення розробки та послідовної реалізації даної
політики, а також за допомогою відповідних прийомів і
технологій успішно взаємодіють з інститутами грома-
дянського суспільства задля налагодження стабільних
відносин, узгодження інтересів щодо реалізації політики
європейської інтеграції. Важливим саме на цьому етапі
реалізації євроінтеграційної політики (підписання Уго-
ди про асоціацію) стає усвідомлення всієї значущості
проведення даної політики, наявність стійкої політичної
волі, тобто здатності та бажання політичного суб’єкта
реалізовувати поставлені цілі, проводити відповідні ре-
форми.

Правовий механізм покликаний забезпечувати нор-
мативне регулювання відносин у сфері формування і
реалізації євроінтеграційної політики, узгодженість нор-
мативно-правових актів всіх рівнів влади, встановити
єдині критерії у сфері організації та проведення контро-
лю за дотриманням законодавства тощо [9, с. 136]. Для
ефективності проведення євроінтеграційної політики
під час підписання Угоди про асоціацію важливим явля-
ється розробка відповідного стратегічного програмного
документу. Особливої актуальності правовий механізм
набуває на другому етапі реалізації євроінтеграційної
політики в Україні, так як покликаний створити необхід-
ну нормативно-правову базу, без якої успішне виконан-
ня Угоди про асоціацію неможливе. Саме в цей період
завдяки правовому механізму здійснюється адаптація
законодавства України до законодавства ЄС та ство-
рюються необхідні правові умови для євроінтеграційної
діяльності органів виконавчої влади.

Успішна організація управління євроінтеграційни-
ми процесами залежить від побудови певної системи
управління та вироблення ефективних механізмів функ-
ціонування цієї системи. Сутність організаційного меха-
нізму полягає в модернізації організаційної структури
управління у сфері реалізації політики європейської ін-
теграції з чітким розмежуванням повноважень учасників
даного процесу, залучення інститутів громадянського
суспільства та удосконалення їх взаємодії з органами
державної влади під час формування та здійснення єв-

роінтеграційної політики, створення сприятливих умов
для підвищення кваліфікації компетентних державних
органів та відповідних посадових осіб.

Під час першого етапу функції із внутрішнього забез-
печення процесу євроінтеграції України покладаються
на всі органи виконавчої влади України у співпраці з
органом законодавчої влади, органами місцевого са-
моврядування. Виходячи з цього, необхідним постає
залучення організаційного механізму до проведення єв-
роінтеграційної політики, що сприятиме удосконаленню
взаємодії між органами державної влади та органами
місцевого самоврядування під час формування та ре-
алізації євроінтеграційної політики в Україні. Також на
першому етапі реалізації євроінтеграційної політики
першочерговим завданням постає розробка Технічного
календаря виконання положень Угоди про асоціацію,
що надасть можливості чітко скоординувати дії щодо
проведення євроінтеграційної політики, відслідковувати
прогрес чи регрес під час її реалізації. Організаційний
механізм не менш важливого значення набуває і на
етапі імплементації Угоди про асоціацію, де він поклика-
ний посилити кадровий склад підрозділів центральних і
місцевих органів виконавчої влади, до компетенції яких
належать питання європейської інтеграції, та підпоряд-
кування їх відповідному центральному органу виконав-
чої влади, так як для ефективного здійснення державної
євроінтеграційної політики державний службовець пе-
редусім повинен володіти сукупністю відповідних знань,
умінь і навичок. Під час другого етапу організаційний
механізм повинен проводити постійний моніторинг про-
гресу виконання положень Угоди про асоціацію та здійс-
нення євроінтеграційної політики загалом, залучати
інститути громадянського суспільства до оцінки та мо-
ніторингу стану виконання договірно-правових зобов’я-
зань, прийнятих Україною перед ЄС тощо. На третьому
етапі організаційний механізм покликаний сформувати
ефективну організаційну структуру, де повноваження
державних інституцій у напрямку реалізації євроінтегра-
ційної політики і суб’єктів політичного процесу повинні
бути чітко визначеними.

Інформаційний механізм набуває актуальності на
першому етапі реалізації євроінтеграційної політики.
Так як під час імплементації пріоритетів Порядку денно-
го асоціації, що є концептуальною умовою для підписан-
ня Угоди про асоціацію, повинно відбуватися постійне
системне інформування громадськості про діяльність
інститутів влади, що забезпечить підтримку населення
проведення даної державної політики. Однак, на дано-
му етапі це не являється основоположним моментом. А
ось під час третього етапу реалізації євроінтеграційної
політики в Україні інформаційний механізм стає осново-
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положним, так як вступ України до ЄС вимагає повної
підтримки населенням держави, а саме інформаційний
механізм відповідає за високий рівень поінформовано-
сті громадськості з євроінтеграційних питань, забезпе-
чує відкритість, прозорість і доступність обігу інформації
на всі рівні органів державної влади, оприлюднює про-
екти нормативно-правових актів на веб-сайтах органів
державної влади та офіційних виданнях, визначає на
рівні закону процедури проведення референдумів, круг-
лих столів, конференцій, громадських слухань тощо
щодо євроінтеграційних питань.

Ефективне планування, своєчасність та повнота
фінансування у сфері реалізації політики європейської
інтеграції, організація фінансового контролю за даним
процесом – за все це має відповідати економічний ме-
ханізм, який набуває особливої актуальності під час
імплементації положень Угоди про асоціацію, так як
ефективне планування, своєчасність та повнота фінан-
сування, організація фінансового контролю, забезпечен-
ня фінансової стійкості сприятиме успішній реалізації
євроінтеграційної політики. На третьому етапі економіч-
ний механізм надає не лише фінансову підтримку, що
стосується суто реалізації євроінтеграційної політики, а
й здійснює постійну фінансову підтримку ініціатив гро-
мадського суспільства для вирішення завдань, пов’яза-
них з євроінтеграційною політикою держави тощо.

Інституційний механізм особливої актуальності на-
буває під час другого етапу, тому що першочерговим
завданням постає вдосконалення інституційної струк-
тури управління та координації політики європейської
інтеграції. Так як успішна імплементація Угоди про асо-
ціацію безпосередньо залежить від ефективно діючої
системи координації реалізації політики європейської
інтеграції. Тому важливим в цьому контексті постає
визначення місця в системі органів державної влади,
основних завдань, функцій і повноважень центрального
координаційного органу реалізації євроінтеграційної по-
літики в Україні. На ІІІ етапі успішна реалізація євроінте-
граційної політики можлива лише завдяки побудові чіт-
кої системи інститутів влади, які несуть відповідальність
за здійснення даної політики – це означає створення та
функціонування мережі спеціальних інституцій, функці-
ями яких є розробка, реалізація, моніторинг та оцінка

політики країни щодо інтеграції з ЄС.
Досліджуючи етапи реалізації євроінтегра-

ційної політики та вирішення необхідних завдань на
цьому шляху, стає очевидним, що в кожний конкрет-
ний період здійснення євроінтеграційної політики осо-
бливої актуальності набуває той чи інший механізм
державного управління відповідно до критеріїв своєї

дієвості.
Так, під час реалізації євроінтеграційної політики на

І етапі основним механізмом виступає політичний. Пра-
вовий та організаційний механізми теж мають неабияке
значення. Менш значущим виступає інформаційний
механізм. Інституційний та економічний механізми на
даному етапі активно не залучаються. На ІІ етапі важ-
ливого значення набувають правовий, організаційний
та інституційний механізми. Звичайно, важливим під час
імплементації УА стає економічний механізм. Меншого
значення в цей період набувають політичний та інфор-
маційний механізми. Під час реалізації євроінтеграцій-
ної політики в Україні на ІІІ етапі – підготовка до вступу
до ЄС, особливої актуальності набуває інформаційний
механізм. Не втрачає своєї актуальності і організацій-
ний механізм, а також набуває неабиякого значення під
час проведення політики європейської інтеграції інсти-

туційний та економічний механізми державного управ-
ління. Правовий та політичний механізми на цьому етапі
не є визначальними для здійснення євроінтеграційної
політики.

Тому для успішної реалізації євроінтеграційної полі-
тики в Україні необхідно поетапно застосовувати відпо-
відні механізми державного управління, які чітко відпо-
відають за спектр визначених дій.

В процесі написання статті нами були визначені
перспективи подальших розвідок у даному напрямку, а
саме: вивчення наукове дослідження політичного, інсти-
туційного, правового, інформаційного, організаційного,
економічного механізмів реалізації євроінтеграційної
політики в Україні.
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ІНСТРУМЕНТИ БЮДЖЕТНО-
ПОДАТКОВОГО СТИМУЛЮВАННЯ

РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМНИЦЬКОЇ
ДІЯЛЬНОСТІ В СФЕРІ ФІЗИЧНОЇ

КУЛЬТУРИ ТА СПОРТУ
Ñòàòòþ ïðèñâÿ÷åíî âèñâ³òëåííþ àêòóàëüíèõ ïðîá-
ëåì äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì ï³äïðèºìíèöü-
êî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ñôåð³ ô³çè÷íî¿ êóëüòóðè òà ñïîðòó â
Óêðà¿í³. Ïðîâåäåíî êëàñèô³êàö³þ òà âèçíà÷åíî çì³ñò
³íñòðóìåíò³â áþäæåòíî-ïîäàòêîâîãî ñòèìóëþâàííÿ
ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ çà ï³äñèñòåìàìè ãàëóç³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³íñòðóìåíò, ñòèìóëþâàííÿ, ô³çè÷íà
êóëüòóðà, ñïîðò, ï³äïðèºìíèöòâî.

Фізична культура та спорт як галузь пред-
ставляє собою систему закладів і підприємств, які
надають фізкультурно-оздоровчі, спортивні послуги,
спеціалізуються на виготовленні товарів спортив-
но-фізкультурного призначення з метою задоволення
потреб населення, держави у сфері фізичної культури
і спорту. Соціально-економічне значення галузі фізич-
ної культури та спорту для держави полягає в збе-
реженні та примноженні людського потенціалу через
забезпечення належного рівня здоров’я та фізичної

підготовленості усіх верств населення, сприянні гар-
монійному розвитку особистості, покращенню якості та
рівня життя громадян шляхом вдосконалення фізичної
та духовної природи індивіда, що є визначальною пе-
редумовою розвитку продуктивних сил будь-якої еконо-
мічної системи. Важко недооцінити значення сфери фі-
зичної культури та спорту для забезпечення соціальної
та гуманітарної безпеки країни в частині дієвого превен-
тивного засобу проти зростання підліткової злочинності,
сприяння зайнятості населення, організації здорового
дозвілля, збільшення тривалості життя, працездатного
довголіття громадян тощо.

Галузь фізичної культури та спорту є органічною
частиною економічної системи країни, яка представлена
низкою суб’єктів господарювання, що надають фізкуль-
турно-спортивні послуги і від якості та різноманітності
яких залежить успішне вирішення соціально значущих
завдань, покладених на сферу фізичної культури та
спорту. Результати останніх досліджень свідчать про
незадовільні результати господарської діяльності в сфе-
рі спортивної індустрії [4], що обумовлює необхідність
злагодженої та компетентної регулятивної діяльності
органами державної влади процесів розвитку та функ-
ціонування галузі фізичної культури та спорту в Україні,

що й обумовило актуальність нашого дослідження.
Проблемам розвитку спортивної індустрії

присвячено низку праць, які умовно можна розподіли-
ти на два блоки. Предметом наукових досліджень пер-
шого є проблеми, пов’язані з функціонуванням ринку
спортивної індустрії, діяльністю на ньому суб’єктів
господарювання в галузі ФКіС, маркетингом, менедж-
ментом підприємств, організацій та установ фізичної
культури та спорту, виявленням кризових явищ в
діяльності суб’єктів господарювання та розробкою
засобів їх нівелювання, тобто досліджується сукуп-
ність питань, пов’язаних із функціонуванням галузі

фізичної культури та спорту з внутрішньосистемних по-
зицій. Предметом дослідження другого блоку виступає
коло проблем, пов’язаних із регламентацією діяльності
суб’єктів господарювання ФКіС на ринку фізкультур-
но-спортивних послуг, розвитком ринкової інфраструк-
тури, створенням достатніх та оптимальних умов для
успішної господарської діяльності в галузі тощо. Як свід-
чать результати останніх досліджень,  комерційна діяль-
ність в сфері фізичної культури та спорту є достатньо
привабливою з точки зору прибутковості, термінів окуп-
ності інвестицій, незначних капіталовкладень на етапі
створення власної справи [7]. Світовим досвідом дове-
дено, що підприємництво у сфері фізичної культури та
спорту є однією із найпоширеніших форм господарської
діяльності [1; 9; 10], яка орієнтована на отримання яко-
мога більших доходів і водночас на зменшення витрат з
метою максимізації прибутку. Саме прагнення до мак-
симізації прибутку є визначальним чинником під час
вибору підсистеми галузі, у якій буде здійснюватись ко-
мерційна діяльність, якій притаманна певна специфіка
ринку, що обумовлює особливості господарювання
його учасників і, як наслідок, зміст економічного регу-
лювання державою діяльності підприємницьких струк-
тур на ринках певних підсистем галузі буде істотно
відрізнятись залежно від очікуваного для суспільства
соціального та економічного корисних результатів.

На часі нагальною необхідністю є класифікація,
систематизація, визначення змісту та умов застосу-
вання економічного механізму державного управління
щодо стимулювання розвитку підприємницької діяль-
ності в сфері фізичної культури та спорту з метою про-
дукування якісних фізкультурно-спортивних послуг для
населення країни.

Метою нашої роботи є класифікація та систе-
матизація, визначення змісту та умов застосування
бюджетно-податкових інструментів стимулювання
підприємницької діяльності в сфері фізичної культури
та спорту в залежності від галузевої підсистеми, в якій
така діяльність здійснюється.

Стимул (в перекладі з латини stimulus – назва
палки з одним гострим кінцем, яка була призначена
для керування тваринами) – це зовнішня дія (вплив),
яка спонукає або примушує соціально-економічні ін-
ститути активізувати та спрямувати власну діяльність
відповідно до встановленого ззовні зразка [8]. Сти-
мулювання – це насамперед створення необхідних
умов для підвищення темпів економічно-соціального
розвитку галузі, а також формування механізмів, здат-
них ефективно впливати на діяльність суб’єктів госпо-
дарювання в галузі, спрямовувати соціально-економічні
процеси в напряму реалізації завдань та досягнення
стратегічної мети функціонування галузі. Як зазнача-
лось, в широкому сенсі під державним стимулюванням
розвитку фізичної культури та спорту доцільно розуміти
процес формування та застосування економіко-право-
вих механізмів державного управління, які покликані
забезпечити поступальний розвиток галузі та окремих
її підсистем відповідно до проголошених публічно цілей
та принципів реалізації державної політики в галузі, за-
безпечити отримання позитивного соціально-економіч-
ного ефекту внаслідок їх реалізації [2; 3].

Ринок у сфері фізичної культури і спорту утворю-
ється його учасниками, які здійснюють виробництво,
споживання, просування специфічного продукту – фіз-
культурно-спортивних послуг, діяльність яких регламен-
тується сукупністю відносин з приводу їх обміну.

До суб’єктів формування пропозиції на галузевому
ринку необхідно уналежнити організації, установи, під-
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приємства, посередницькі структури усіх форм власно-
сті, діяльність яких здійснюється у певних підсистемах
галузі і спрямована на задоволення специфічних по-
треб споживачів шляхом надання фізкультурно-спор-
тивних послуг. Згідно з Господарським кодексом України
[5], господарська діяльність, що здійснюється для до-
сягнення економічних і соціальних результатів з метою
одержання прибутку, є підприємництвом, а суб’єкти під-
приємництва – підприємцями. Підприємництво є одним
із різновидів творчої, пошукової, ризикової соціальної
діяльності, яка усіляко заохочується і підтримується
державою. Підприємництво – це самостійна, ініціатив-
на, систематична, на власний ризик господарська ді-
яльність, що здійснюється суб’єктами господарювання
з метою досягнення економічних і соціальних резуль-
татів та одержання прибутку. Метою підприємницької
діяльності є отримання прибутку, що, на нашу думку, є
основною ознакою, яка вирізняє її від інших видів гос-
подарської діяльності [6]. Особливості організації та
здійснення підприємницької діяльності в сфері фізичної
культури та спорту значною мірою обумовлені змістом
фізкультурно-спортивних послуг.

Загалом під поняттям «послуга» розуміють працю,
спрямовану на підвищення якості обслуговування, в ре-
зультаті якої виникає корисний ефект від задоволення
потреб споживача в побутовому, діловому, соціальному
аспектах [2]. Фізкультурно-спортивні послуги носять
нематеріальний характер і містять характерні ознаки,
такі як: невідчутність, невіддільність від виробника, ва-
ріабельність якості, регулярність споживання, неможли-
вість зберігання. Під поняттям «фізкультурно-спортивна
послуга» розуміється діяльність фахівців з фізичного
виховання і спорту, пов’язана з використанням специ-
фічних економічних ресурсів і спрямована на досяг-
нення бажаного психофізіологічного та/або емоційного
стану людини в результаті фізкультурно-оздоровчої та
спортивної діяльності. Вид послуги залежить від ці-
льової спрямованості, завдань і потреб, на вирішення
і задоволення яких вона спрямована. Відповідно до
змістової та цільової сутності послуги визначаються за
підсистемами галузі суб’єкти її виробництва і механізми
державного регулювання. Наведемо види послуг за під-
системами сфери фізичної культури та спорту:

• фізичне виховання, фізкультурно-оздоровча і
спортивна робота в навчальних закладах – фіз-
культурно-освітні, фізкультурно-оздоровчі, фізкуль-
турно-виховні, спортивно-масові, спортивно-ко-
ндиційного тренування, рекреаційно-оздоровчі,
реабілітаційно-оздоровчі;

•  спорт для усіх верств населення за місцем прожи-
вання та у місцях масового відпочинку громадян,
фізкультурно-оздоровча та реабілітаційна робота
серед інвалідів – рекреаційно-оздоровчі, реабілі-
таційно-оздоровчі, спортивно-кондиційного трену-
вання;

•  олімпійський, параолім¬пійський, дефлімпій-
ський, неолімпійський спорт, професійний спорт
– спортивно-масові, видовищно-розважальні,
спортивно-кондиційного тренування [2].

Будь-яка підприємницька діяльність має узгоджува-
тись із суспільними та державними інтересами, будува-
тись відповідно до загальнолюдських та національних
цінностей, виконувати соціально важливі функції. В
підсистемі галузі «Фізичне виховання, фізкультурно-оз-
доровча і спортивна робота в навчальних закладах»
виробляються послуги, спрямовані на задоволення
фундаментальних потреб суспільства та держави в

освічених, фізично здорових, духовно та інтелектуаль-
но розвинутих громадянах шляхом формування в них
високого рівня фізичної культури. Соціально важливими
функціями підприємницької діяльності в цій підсисте-
мі галузі виступають: формування фізичної культури,
культури здоров’я підростаючого покоління, надання
освіти в сфері фізичної культури та спорту, виховання
особистості тощо. Проблемними аспектами організації
та здійснення підприємницької діяльності щодо надан-
ня фізкультурно-освітніх послуг спеціально створеними
навчальними установами (школи, вищі навчальні закла-
ди тощо) є необхідність достатньо великих капіталов-
кладень в створення основних фондів (навчальна база,
обладнання, інвентар тощо); проходження складної
процедури ліцензування та акредитації; добір науко-
во-педагогічного складу вищої кваліфікації; порівняно
невисока заробітна плата працівників тощо. Усі вище
означені аспекти створюють передумови для зростання
проявів корупції, зниження якості освітніх послуг, зни-
ження загального рівня фахової компетенції спеціаліс-
тів, перенасичення ринку праці спеціалістами з низьким
рівнем підготовленості тощо. Також, вагомими загро-
зами успішної діяльності виступають зниження плато-
спроможного попиту на фізкультурно-освітні послуги,
висока залежність від податкових регуляторів. Можли-
вими наслідками для суспільства є зміна пріоритетів
діяльності таких навчальних установ з надання якісної
фізкультурної освіти і отримання за це, у якості винаго-
роди, належного рівня прибутковості на «продаж» доку-
ментів про отриману освіту. До перспективних можливо-
стей підприємницької діяльності в цій підсистемі галузі
доцільно віднести виробництво нових знань, технологій
в сфері фізичної культури та спорту, що призведе до
підвищення якості освіти та розширення можливостей
працевлаштування випускників за межами країни, що
збільшить попит на даний вид послуги тощо.

Найбільш дослідженою підсистемою галузі з точки
зору організації та специфіки здійснення підприємниць-
кої діяльності є «Олімпійський, паралімпійський, дефлім-
пійський, професійний та неолімпійський спорт». Послу-
ги, що продукуються, спрямовані на задоволення потреб
суспільства та держави в розвитку всіх видів спорту,
особливо національних, які є необхідною умовою для
формування національних спортивних традицій, підви-
щення позитивного іміджу країни через високі спортивні
досягнення на міжнародній спортивній арені, формуван-
ня особистості тощо. На сучасному етапі спорт вищих
досягнень, професійний спорт є надзвичайно прива-
бливою сферою підприємницької діяльності, адже саме
там можливо отримати надприбутки. Ключовими висту-
пають наступні аспекти діяльності:  підготовка спортс-
менів високого класу до участі в змаганнях, їх обмін;
організація та проведення спортивних змагань; участь
в рекламних акціях; трансляція спортивних матчів тощо.
Зрозуміло, що навколо спортивних змагань задіяно
низку виробничих галузей – сфери послуг, готельний,
туристичний бізнес, торгівля, громадське харчування,
виробників спортивної символіки, будівництво спортив-
них споруд тощо. З метою отримання значних прибутків,
суб’єкти підприємницької діяльності спрямовують свої
зусилля на стимулювання попиту споживачів на видо-
вищно-розважальні послуги – відвідування змагань з
різних видів спорту, які, власне, також розподіляються за
рівнем популярності, що визначає ступінь їх комерційної
привабливості. Слід відзначити, що проводиться ціле-
спрямована робота певних підприємницьких структур
щодо залучення глядачів і вболівальників на спортивні
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змагання не з метою формування спортивної культури,
певних естетичних смаків, олімпійських ідеалів, а для
залучення широкого загалу до участі у спортивних тота-
лізаторах, збуту рекламованої продукції, яка за своїми
споживчими якостями далека від корисної дії на орга-
нізм людини (алкоголь, тютюн, різноманітні продукти
системи швидкого харчування тощо). Власне, це зво-
дить нанівець усю соціальну значущість сфери спорту
вищих досягнень, а визначає її як засіб збільшення при-
бутків дотичних до неї інших виробничих галузей. Слід
відзначити, що гонитва за великими прибутками обу-
мовлює загострення конкурентної боротьби на усіх рів-
нях та ланках спортивної індустрії, і в першу чергу, між
спортсменами-професіоналами, які і є основними про-
дуцентами послуги-видовища – спортивного змагання.
Саме прагнення підприємницьких структур до високих
спортивних результатів обумовлює розвиток спортив-
ної фармакології, яка завдяки широкому застосуванню
препаратів, що стимулюють роботу людського організ-
му (допінг), характеризується високою прибутковістю.
Наслідки такої діяльності відомі – негативний вплив на
здоров’я спортсменів, що призводить до інвалідності,
втрати працездатності тощо. Надзвичайно важливою в
цьому контексті є підготовка спортсмена високого кла-
су, адже цей процес займає зазвичай від 5 до 10 років,
що, власне, вимагає збільшення витрат на його підго-
товку, ускладнення організаційної структури, широкого
застосування допінгових препаратів у неповнолітньому
віці. Як свідчить практика, негативні наслідки для здо-
ров’я не зупиняють потенційних «рекрутів» спортивної
індустрії, адже відомість, великі прибутки, інші блага ви-
ступають первинними цінностями, хоча за статистикою
більше 90 % ніколи не досягають значних результатів в
обраному виді спорту. У зв’язку із прагненням суб’єктів
спорту вищих досягнень високих результатів, і, відповід-
но, великих прибутків посилюються корупційні явища
під час проведення та суддівства змагань, заохочення
вболівальників до протиправних дій по відношенню до
«фанатів» інших клубів тощо. Таким чином, конкуренція
суб’єктів спортивного ринку, гонитва за прибутками не
тільки стимулює розвиток галузі, а й породжує низку не-
гативних явищ для суспільства, які великою мірою пере-
кривають соціально корисний ефект від такої діяльності.

В підсистемі галузі «Спорт для всіх та фізкуль-
турно-оздоровча робота з інвалідами» продукуються
послуги, які за своєю природою спрямовані на задово-
лення потреб суспільства в здоровому населенні, підви-
щенні рівня людського потенціалу, організації здорового
дозвілля громадян, вирішення завдань андрагогіки,
реабілітації інвалідів. Соціально важливими функціями
та суспільно корисним ефектом виступають ведення на-
селенням здорового способу життя, що дозволяє змен-
шити видатки на медичне обслуговування, підвищення
рівня розвитку продуктивних сил, якості та рівня життя,
профілактика злочинності тощо. З огляду слабких сто-
рін щодо організації та здійснення комерційної діяльно-
сті у цій підсистемі галузі необхідно віднести наступні:
незадовільний стан наявної інфраструктури, а зведення
нової вимагає великих капіталовкладень; недосконала
нормативно-правова база; низький рівень оплати праці
спеціалістів, що створює відповідні труднощі із кадро-
вим забезпеченням такої діяльності і, відповідно, при-
зводить до продукування неякісних послуг; тенденції до
збільшення оплати за послуги на фоні зменшення ре-
альної заробітної плати та покупної спроможності, що
призводить до зменшення платоспроможного попиту на
послуги; підвищення тарифів на енергоносії та висока

залежність від податкових регуляторів тощо. Власне
наслідками є зменшення обсягів як виробництва, так і
споживання послуг, що відображається на показниках
розвитку людського потенціалу країни. Перспективними
можливостями виступають розширення споживацького
сегменту ринку за рахунок розробки послуг, спрямова-
них на споживачів широкого вікового діапазону, впро-
вадження видів рухової діяльності, що не потребують
дорогого обладнання та інвентарю, але мають високий
рівень позитивного впливу на здоров’я тощо. Також
необхідно відзначити, що саме ця підсистема галузі ви-
ступає базисом для розвитку спортивної індустрії – про-
фесійного спорту, є визначальною для розвитку спорту
вищих досягнень.

Проведений аналіз соціальних функцій підприєм-
ницької діяльності, послуг, що виробляються, та потреб,
які ними задовольняються, соціальної значущості ко-
мерційної діяльності в кожній із підсистем галузі дозво-
лить більш коректно визначити найбільш дієві інстру-
менти бюджетно-податкового стимулювання розвитку
підприємницької діяльності в кожній із підсистем сфери
фізичної культури та спорту.

Під інструментами бюджетно-податкового стимулю-
вання розвитку підприємницької діяльності в сфері
фізичної культури та спорту розуміємо сукупність захо-
дів фіскального та розподільчого характеру фінансо-
вих ресурсів, спрямованих на створення умов сталого
зростання ділової активності, продукування якісних
фізкультурно-спортивних послуг, спроможних забез-
печити необхідний рівень прибутковості комерційних
підприємств та організацій. До бюджетних інструментів
відносять:  асигнування, трансферти, бюджетні кредити,
дотації, субвенції, субсидії тощо. Податковими інстру-
ментами виступають: системні – загальний рівень опо-
даткування, структура оподаткування, альтернативна
система оподаткування; комплексні – спеціальні режими
оподаткування за територіальною або галузевою ознака-
ми; локальні – об’єкт оподаткування, визначення складу
платників податку, ставка податку та методи їх встанов-
лення, податковий кредит, податкові пільги. Розглянемо
комбінації їх застосування за підсистемами галузі.

  У підсистемі галузі «Фізичне виховання, фізкультур-
но-оздоровча і спортивна робота в навчальних закла-
дах» стимулювання підприємницької діяльності має для
суспільства важливе значення з огляду соціально зна-
чущих функцій та послуг, що надаються населенню. На
нашу думку, бюджетними інструментами стимулювання
тут мають виступати трансферти з бюджетів відповідних
рівнів у вигляді компенсацій витрат за продукування по-
слуг, що дозволить знизити ціни на них і водночас забез-
печити необхідну норму рентабельності підприємства.
Зрозуміло, що надання такої бюджетної допомоги мож-
ливе відповідно до правових норм, які необхідно роз-
робити. Широкого застосування можуть набути дотації,
субвенції та субсидії. Дотації можуть бути спрямовані на
придбання та створення основних фондів, субвенції –
для цільової допомоги з метою реалізації наукових ін-
ших проектів, субсидії – з метою спільного фінансування
соціально значущих для територіальної громади проек-
тів фізкультурно-спортивного характеру тощо. Податко-
вим інструментом можуть виступати створення альтер-
нативної системи оподаткування на кшталт спрощеної
системи оподаткування, обліку та звітності.

Підсистема галузі «Олімпійський, паралімпійський,
дефлімпійський, спорт, не олімпійський та професійний
спорт» складається у свою чергу із двох взаємопов’я-
заних складових: дитячо-юнацького спорту та сфери
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діяльності професійних спортсменів. Існування спорту
вищих досягнень неможливе без дієвої системи ба-
гаторічної підготовки спортсмена вищої кваліфікації,
яка, власне, і здійснюється в системі дитячо-юнацького
спорту. З огляду на це можна розмежувати підприєм-
ства та організації за ознакою спрямування своїх комер-
ційних інтересів в одному із вищевказаних напрямів. На
нашу думку, держава має всебічно сприяти створенню
альтернативної державній мережі дитячо-юнацьких
спортивних шкіл, клубів за видами спорту, які не тіль-
ки забезпечать необхідну масовість спортивного руху,
але й утворять базис для розвитку спорту вищих досяг-
нень. Тому пріоритетними тут мають стати інструменти
бюджетного стимулювання у вигляді дотацій, субсидій
та субвенцій, а в окремих випадках для розвитку наці-
ональних видів спорту й прямі бюджетні асигнування.
Податковими інструментами мають виступати податкові
пільги у вигляді звільнення від оподаткування прибутку
підприємств, можливості отримання податкового креди-
ту фізичними особами, які сплачували за заняття у ди-
тячо-юнацьких спортивних школах, звільнення від ПДВ
операцій щодо придбання основних фондів, заборона
включення ПДВ у ціну реалізації послуг, що зробить їх
більш доступними для споживача тощо.

Професійний спорт є однією із найприбутковіших
сфер підприємницької діяльності в галузі, особливо піс-
ля дозволу Міжнародним Олімпійським комітетом уча-
сті в олімпійських іграх спортсменів-професіоналів, що
призвело до підвищення видовищності змагань, багато-
мільйонне збільшення глядачів і, як насідок, збільшення
цін на рекламу, на права трансляції змагань тощо. На
нашу думку, в даному контексті більш доцільно вести
мову про оптимальне регулювання підприємницької
діяльності у цій підсистемі, а провідними мають висту-
пати податкові інструменти, спрямовані на економічну
діяльність професійних спортивних клубів, федерацій,
ліг, спортсменів-професіоналів тощо. По перше, розши-
рення складу платників податків має відбутись за ра-
хунок заборони вести господарську діяльність у сфері
професійного спорту громадським організаціям фізкуль-
турно-спортивного спрямування, а виключно підприєм-
ствам комерційного спрямування; по-друге, веденням
диференційованих та прогресивних ставок оподатку-
вання щодо сплати податку на прибуток підприємств та
податку доходів фізичних осіб; по-третє, удосконалення
механізму обчислення бази оподаткування та податко-
вих зобов’язань. Також доцільним буде цільове спря-
мування отриманих у вигляді податків в бюджет коштів
на підтримку та розвиток дитячо-юнацького спорту, та
спорту для всіх.

Підсистема галузі «Спорт для всіх та фізкультур-
но-оздоровча робота з інвалідами» має стратегічне
значення для будь-якої країни, і тому стимулювання
продукування якісних фізкультурно-оздоровчих послуг
та стимулювання їх споживання населенням є одним
із найважливіших завдань держави. В даному контексті
доцільне комплексне використання як бюджетних, так
і податкових інструментів. Бюджетні дотації, субвенції
та субсидії необхідно надавати спортивним клубам, які
здійснюють діяльність за місцем проживання громадян,
надають реабілітаційні послуги людям з обмеженими
можливостями. Також доцільно надавати бюджетні
кредити під мінімальну відсоткову ставку таким органі-
заціям для придбання основних фондів. Податковими
інструментами можуть виступати звільнення підприєм-
ства від сплати податку на прибуток, комунальних пла-
тежів та податків, земельного податку в першій рік ді-

яльності; ведення знижених ставок податку на прибуток
за невеликої бази оподаткування; ведення податкового
кредиту, тобто зменшення суми податку на прибуток,
яка перераховується до бюджету, від діяльності, що
підлягає ліцензуванню, на вартість придбаних ліцензій,
відсотків за користування кредитом, який був спрямо-
ваний на формування або оновлення основних фондів
тощо; зменшення кількості форм податкової звітності
та спрощення податкового обліку, що сприяє зниженню
непродуктивних витрат.

Таким чином, підводячи підсумки проведеного
дослідження, необхідно зазначити, що класифікація та
систематизація, визначення змісту та умов застосуван-
ня бюджетно-податкових інструментів стимулювання
підприємницької діяльності у сфері фізичної культури
та спорту залежать від галузевої підсистеми, в якій така
діяльність здійснюється, адже саме соціальні функції,
потреби, які задовольняються фізкультурно-спортивни-
ми послугами, обумовлюють соціально корисний ефект
функціонування їх продуцентів.

Перспективи подальших розвідок у цьому напрямку.
Проведене нами дослідження окреслило коло проблем,
що вимагають вирішення та проведення по кожному
із визначених напрямів поглиблених наукових дослі-
джень, спрямованих на розробку змісту інструментів
бюджетно-податкового стимулювання підприємницької
діяльності в галузі.
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ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ПОБУДОВИ
ТА ФУНКЦІОНУВАННЯ МЕХАНІЗМУ

 ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ СИСТЕМОЮ
ПРОФЕСІЙНОЇ ПІДГОТОВКИ КЕРІВНИХ

КАДРІВ ВИЩИХ НАВЧАЛЬНИХ
ЗАКЛАДІВ В УКРАЇНІ

Ðîçãëÿíóòî çì³ñò ïîíÿòòÿ «êåð³âí³ êàäðè âèùèõ
íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â» òà éîãî ñòðóêòóðó. Ïðîàíàë³çî-
âàíî ñòàí ï³äãîòîâêè êåð³âíèõ êàäð³â ñèñòåìè âèùî¿
îñâ³òè â Óêðà¿í³. Îá´ðóíòîâàíî íåîáõ³äí³ñòü ïîáóäîâè
òà ôóíêö³îíóâàííÿ ìåõàí³çìó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ
ñèñòåìîþ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè êåð³âíèõ êàäð³â
âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â. Çàïðîïîíîâàíî ïðèíöèïè,
ôóíêö³¿, ìåòîäè òà çàñîáè ôîðìóâàííÿ ìåõàí³çìó
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ñèñòåìîþ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãî-
òîâêè êåð³âíèõ êàäð³â âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â â
Óêðà¿í³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ, êåð³âí³ êàäðè,
âèùà îñâ³òà, ìåõàí³çì äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ñè-
ñòåìà ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè êåð³âíèõ êàäð³â, âèù³
íàâ÷àëüí³ çàêëàäè.

Практика попередніх років засвідчує про
наявність вагомих соціальних, економічних та демо-
графічних проблем в країні, які певним чином відо-
бразились на функціонуванні сфери освіти. Перед
практиками і науковцям постала проблема розробки
цілісної концепції реформування виробничих відно-
син, безпеки держави, соціальної стабільності, підви-
щення рівня та якості життя населення. Вирішити ці
проблеми в межах модернізації окремої галузі суспіль-
них відносин, не враховуючи взаємозв’язок економіч-

них, політичних, правових, культурних тощо відносин,
неможливо. Як і не є можливим науково-технічний про-
грес без розвитку науки, а відповідно, і освіти.

В Україні, як і в більшості сучасних країн світу, росте
потреба у кваліфікованих спеціалістах з високим рів-
нем освіти та фахових знань. Сьогодні перед вищими
навчальними закладами (ВНЗ) постає завдання підго-

тувати не лише професіонала, а особистість, здатну
мислити творчо, постійно оновлювати свої знання та
пристосовуватись до мінливих ринкових умов. А це
можливо лише у випадку, коли такими особистостями
є кожен викладач, і перш за все – керівник навчаль-
ного закладу. Тому особливого значення набуває роз-
робка і впровадження в Україні на державному рів-
ні механізму управління професійною підготовкою
керівних кадрів ВНЗ.

Дослідженню питань державного управ-
ління вищою освітою в Україні та підготовкою
керівних кадрів у сфері вищої освіти присвячені
праці Г. Атаманчука, В. Бакуменка, М. Білинської,

Н. Вєльчевої, В. Журавського, Д. Карамишева,
В. Князєва, В. Крижка, С. Крисюка, В. Лугового, І. Ма-
маєвої, В. Огаренко, О. Поступної, А. Тамма, В. Ши-
лової та ін.

Керівні кадри системи вищої освіти багатьох
іноземних країн сьогодні складають окрему профе-
сійну категорію, зі своєю специфікою підготовки,
перепідготовки та реалізації професійних завдань.
В Україні практично відсутня система підготовки та
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підвищення кваліфікації керівників ВНЗ, тому розроб-
ка і впровадження ефективного механізму державного
управління професійною підготовкою керівних кадрів
ВНЗ України стає надзвичайно актуальним.

Метою статті є обґрунтування побудови та функ-
ціонування механізму державного управління систе-
мою професійної підготовки керівних кадрів вищих
навчальних закладів в Україні та його аналіз.

Останнім часом серед науковців у сфері освіти
та державного управління освітою, все більша увага
приділяється вивченню питань реорганізації системи
освіти України в умовах входження у світовий та євро-
пейський простір. Одним з ключових моментів цього є
підготовка керівних кадрів ВНЗ. Розвиток системи ви-
щої освіти в Україні неможливий без створення дієвої
системи управління в даній сфері. Тому актуальним є
питання створення ефективного механізму підготовки
та підвищення кваліфікації керівних кадрів ВНЗ. Ця ак-
туальність обумовлена, з одного боку, недосконалістю
роботи такого механізму в нашій державі, а з іншого –
необхідністю системних трансформацій, спрямованих
на модернізацію системи вищої освіти України.Тому
постає необхідність створення та введення в дію такої
системи підготовки керівних кадрів для ВНЗ, яка б спри-
яла не лише підвищенню кваліфікацій, а й ступеневості
професійної управлінської освіти.

При Міністерстві освіти і науки України (МОН) діє
Департамент роботи з персоналом та керівними ка-
драми, в компетенцію якого входить: робота з кадрами
освіти і науки; підготовка та атестація наукових і нау-
ково-педагогічних кадрів; робота з керівними кадрами
освіти і науки. Тому можна стверджувати, що в сфері
вищої освіти сьогодні діє система підготовки наукових
і науково-педагогічних працівників для ВНЗ та системи
розвитку, підвищенню кваліфікації керівних кадрів сис-
теми освіти в цілому. Що ж стосується керівних кадрів
для ВНЗ, то сьогодні в Україні немає такого чітко від-
працьованого механізму. Мається на увазі відсутність
ступеневої системи підготовки професійних управлінців
ВНЗ. Тому головною метою державної кадрової політи-
ки у сфері освіти має бути забезпечення ефективності
її функціонування за рахунок створення багаторівневої
ступеневої системи професійних управлінських кадрів,
які б могли ефективно розпоряджатися ресурсами і не-
сти відповідальність за їх використання.

Говорячи про управління у сфері вищої освіти, зде-
більшого використовують термін «керівні кадри ВНЗ».
Вбачається за доцільне більш детально розглянути
зміст даного поняття через аналіз його структури. На ос-
нові аналізу інформаційних джерел [5; 11] пропонується
узагальнена структура управління вищим навчальним
закладом III-IV рівня акредитації. У цій структурі чітко
можна виділити п’ять рівнів.

Перший рівень управління складають: безпосеред-
ньо ректор ВНЗ, вчена та наглядова ради.

Аналізуючи законодавство України сфери вищої осві-
ти, варто зазначити, що ст. 32 закону України «Про вищу
освіту» визначає, що безпосереднє управління діяль-
ністю вищого навчального закладу здійснює його керів-
ник – ректор (президент), начальник, директор тощо [5].
Ст. 34 та 35 відповідно до закону України «Про вищу
освіту» визначають, що «вчена рада вищого навчаль-
ного закладу є колегіальним органом вищого навчаль-
ного закладу третього або четвертого рівня акредитації і
утворюється строком до п’яти років (для національного
вищого навчального закладу – строком до семи років)»,
а «наглядова рада розглядає шляхи перспективного
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розвитку вищого навчального закладу, надає допомогу
його керівництву в реалізації державної політики у галу-
зі вищої освіти і науки, здійснює громадський контроль
за діяльністю керівництва вищого навчального закладу,
забезпечує ефективну взаємодію вищого навчального
закладу з органами державного управління, науковою
громадськістю, суспільно-політичними та комерційними
організаціями в інтересах розвитку вищої освіти» [5].

Другий рівень управління включає проректорів та
відповідні підпорядковані їм наукові, навчально-ме-
тодичні і виховні комісії, які, як зазначено у ст. 36 за-
кону України «Про вищу освіту», складають робочі та
дорадчі органи для вирішення поточних питань діяль-
ності ВНЗ [5]. До складу робочих та дорадчих органів
також входять декани та заступники деканів (третій та
четвертий рівні управління відповідно). Декан факуль-
тету може делегувати частину своїх повноважень своїм
заступникам. Положення про робочі органи затверджу-
ються наказом керівника вищого навчального закладу
відповідно до статуту вищого навчального закладу. До
п’ятого рівня управління відносяться завідувачі кафедр
та інших структурних підрозділів.

Отже, організаційна структура управління ВНЗ до-
статньо розгалужена і включає в себе різноманітні рівні
та компоненти. Але, все ж, ключовою ланкою управлін-
ня є безпосередньо керівник ВНЗ.

Специфіка управління ВНЗ, на відміну від інших під-
приємств і установ, обумовлює пріоритетне завдання
формування особистісних і професійних якостей ке-
рівників навчального закладу, тому особливу увагу слід
звернути на організаційно-управлінські якості, якими він
повинен володіти. Серед яких варто виділити професій-
ну компетентність, ділові якості, організаторські якості,
моральні (духовні) якості, культуру поведінки в суспіль-
стві, політичну культуру.

В межах компетенції державного впливу на профе-
сійний розвиток керівників ВНЗ можна виявити певні
проблемні питання соціально-організаційного характе-
ру. Серед них головною є недостатній рівень розроб-
леності законодавчої та нормативно-правової бази, за
винятком декларативних позицій в окремих законах і
концептуальних документах.

Для розуміння основ формування і функціонування
механізму державного управління системою професій-
ної підготовки керівних кадрів ВНЗ в Україні слід визна-
чити його сутність і складові компоненти. У державному
управлінні поняття «механізм» може трактуватися в
кількох значеннях, які виходять як з його етимології, так
і з використання в різних науках для аналізу взаємодії
його елементів протягом здійснення складного процесу.
Таким чином, усі наявні механізми (у тому числі й управ-
лінські) можна поділити на три досить відмінні один від
одного типи: механізми-знаряддя, механізми-системи
(подання систем як механізмів) та механізми-процеси
(послідовність певних перетворень) [8].

Існують різні підходи до визначення поняття меха-
нізму державного управління, які широко використо-
вуються в сучасній науковій думці. «Енциклопедичний
словник з державного управління» трактує механізми
державного управління як«способи розв’язання супе-
речностей явища чи процесу в державному управлінні,
послідовну реалізацію дій, які базуютьсяна основопо-
ложних принципах, цільовій орієнтації, функціональній
діяльності з використанням відповідних їй форм і мето-
дів управління»[6].

У словнику-довіднику за редакцією В. Бакуменка та
В. Князєва «механізми державного управління» визна-

чаються як «практичні заходи, засоби, важелі, стимули,
за допомогою яких органи державної влади впливають
на суспільство, виробництво, будь-яку соціальну си-
стему з метою досягнення поставлених цілей» [3]. Сам
комплексний механізм державного управління автори
визначають як «систему політичних, економічних, соці-
альних, організаційних і правових засобів цілеспрямо-
ваного впливу органів державного управління» [3]. Це
відображає дещо відмінні підходи до тлумачення понят-
тя «механізм».

За Г. Атаманчуком, «механізм державного управлін-
ня» – це сукупність і логічний взаємозв’язок соціальних
елементів, процесів і закономірностей, через які суб’єкт
державного управління (його компоненти) «cхоплює»
потреби, інтереси й цілі суспільства в управляючих
впливах, закріплює їх у своїх управлінських рішеннях і
діях та практично втілює їх у життя, спираючись на дер-
жавну владу [1].

Г. Одінцова визначає механізм управління як засіб
розв’язання суперечностей явища чи процесу, послі-
довну реалізацію дій, які базуються на основоположних
принципах, цільовій орієнтації, функціональній діяльно-
сті з використанням відповідних їй методів управління
та спрямовані на досягнення визначеної мети [4].

На думку Н. Нижник та О. Машкова, механізм управ-
ління – це складова частина системи управління, що
забезпечує вплив на фактори, від стану яких залежить
результат діяльності управлінського об’єкта [10].

Ю. Тихомиров визначає механізм державного управ-
ління як «демократична державна організація управлін-
ського впливу на суспільні процеси. Він повинен повною
мірою відображати взаємодію різних елементів управ-
ління, що мають ознаки взаємозалежностей та причин-
но-наслідкових зв’язків» [12].

Цікавим є визначення необхідності та основної пере-
думови виникнення механізму управління, що сформу-
льовано А. О. Кузнецовим, який говорить, що якщо «ме-
ханізм» – це спроба пов’язати між собою різні явища з
метою зміни чи відображення існуючих зв’язків між ними
у просторі й часі на підставі дії об’єктивних закономір-
ностей, то потреба в механізмах виникає з приводу того,
що є намір змінити чи дослідити певні взаємозв’язки,
взаємозалежності та їх властивості [9].

Отже, механізм управління науковці трактують
по-різному. Порівнюючи різні підходи, фактично можна
виділити три напрями визначення механізму управлін-
ня: як знаряддя – сукупність прийомів і способів, мето-
дів впливу як системи – складові системи управління,
як процесу – засіб розв’язання суперечностей явища чи
процесу, послідовна реалізація дій. Спільним для усіх
визначень є спрямованість механізму управління на до-
сягнення позитивної динаміки в розвитку системи, яви-
ща чи процесу шляхом застосування обґрунтованого
комплексу способів, методів і прийомів впливу, що ґрун-
тується на вивченні й аналізі взаємозв’язків та факторів
впливу на досліджувані явища чи процеси.

Враховуючи наведені підходи до визначення сутнос-
ті механізму управління та специфіку предметної облас-
ті управління, під механізмом державного управління
системою професійної підготовки керівних кадрів вищих
навчальних закладів пропонується розуміти спосіб ор-
ганізації дій суб’єктів управління, сукупність принципів,
форм і методів управління, спрямованих на досягнення
поставленої мети та розв’язання протиріч у галузі про-
фесійної підготовки керівних кадрів сфери освіти.

Відповідно до загальноприйнятих підходів до розу-
міння сутності і змісту механізму державного управлін-
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ня, його складовими є функції, принципи, методи та за-
соби здійснення державного управління, які включено в
структуру пропонованого механізму державного управ-
ління системою професійної підготовки керівних кадрів
ВНЗ в Україні. При цьому слід зазначити, що в науці
державного управління напрацьована значна кількість
підходів до визначення названих складових механізму
державного управління щодо його змісту і складу.

Говорячи про зміст та складові механізму державно-
го управління системою професійної підготовки керів-
них кадрів ВНЗ, необхідно, в першу чергу, визначитись
з метою його розробки та застосування. Взагалі, під ме-
тою розуміють остаточний результат, кінцеве прагнення
до досягнення якого спрямована діяльність людини чи
організації. В даному випадку метою державного управ-
ління системою професійної підготовки керівних кадрів
ВНЗ має на меті розвиток та удосконалення професій-
ної компетентності керівника, що дозволить ефективно
виконувати діяльність з управління ВНЗ. При цьому,
основними складовими компонентами цієї загально ок-
ресленої мети мають бути такі:

•  чітка і логічна схема відбору осіб на посаду керів-
ника ВНЗ;

•  багаторівнева ступенева система підготовки та
перепідготовки вже діючих керівників, що включає
обов’язкову атестацію та переатестацію на рівні
комісії у складі відповідних компетентних пред-
ставників іноземних країн;

•  наявність обов’язкового стажу педагогічної робо-
ти та роботи на керівній посаді у ВНЗ III-IV рівня
акредитації, стаж практичної діяльності або ста-
жування у іноземних ВНЗ;

•  обов’язкове знання на високому рівні англійської,
як міжнародної наукової, мови та наявність визна-
ченої кількості публікацій у міжнародних фахових
виданнях на англійській мові, із зазначенням ін-
дексу цитованості.

Основними функціями державного управління, як і
управлінської діяльності в цілому, є планування, орга-
нізація, мотивація і контроль. При цьому, Г. Одінцова
зазначає, що основні функції управління реалізуються в
процесі управлінського циклу у визначеній послідовності
та визначають також і послідовність реалізації конкрет-
них (спеціальних) функцій державного управління [4].

До функцій державного управління механізму про-
фесійної підготовки керівних кадрів ВНЗ пропонується
застосувати такі, як визначення цілі, завдань і моделі
розвитку; нормативно-правове забезпечення; опрацю-
вання та узгодження прогнозів і планів розвитку; орга-
нізація взаємодії; координація інтересів; стимулювання
прогресу; моніторинг та аналіз розвитку; контроль за
виконанням.

Формування механізму державного управління систе-
мою професійної підготовки керівних кадрів ВНЗ повинно
здійснюватись за певними принципами. Під принципами
управління взагалі розуміють керівні правила, основні
положення, норми поведінки, що відбивають найбільш
загальні стійкі риси законів і закономірностей управління,
яких необхідно додержуватись в управлінській діяльності
[2]. Варто відзначити, що в залежності від застосовуваних
підходів до визначення сутності державного управління
та галузі, що розглядається в якості сфери регулювання
в сучасній науковій думці розроблено значну кількість
різноманітних принципів державного управління.

Конституція України, як основний закон нашої дер-
жави, також визначає принципи державного управління.
Серед них можна назвати такі, як принцип відповідаль-

ності органів виконавчої влади за доручену справу пе-
ред людиною і державою, принцип верховенства права,
принцип гласності та принцип законності [7]. Ці принципи
можна назвати загальними для всієї сфери державного
управління. Більшість науковців здебільшого виділяють
такі принципи державного управління, як системність,
комплексність, наукова обґрунтованість, законність,
єдність інтересів, зрозумілість, прогнозованість, послі-
довність, відповідальність, відкритість, справедливість,
результативністьта інші. Всі вони залежать від сфери
регулювання та обраного підходу до їх визначення.

В цілому, при формуванні механізму державного
управління системою професійної підготовки керівних
кадрів ВНЗ, вбачається за доцільне брати за основу
наступні принципи: наукової обґрунтованості, законно-
сті, спільності інтересів, послідовності, комплексності,
системності, субсидіарності, прозорості, інновативності,
адекватності, результативності, відповідальності.

До методів роботи даного механізму варто включити
нормативно-правові, адміністративні, економічні, орга-
нізаційні, соціально-психологічні, інформаційно-освітні.
До засобів здійснення державного управління механіз-
мом професійної підготовки керівних кадрів ВНЗ пропо-
нується включити такі:

•  опрацювання та прийняття нормативно-правової
бази;

•  розробка стратегій, концепцій, державних, регіо-
нальних і місцевих програм;

•  створення науково-просвітницьких закладів для
підготовки та удосконалення кваліфікації управлін-
ських кадрів, надання консультаційної допомоги

• сприяння розвитку науково-дослідницької діяль-
ності ВНЗ;

•  забезпечення матеріальної основи для активної
наукової практики;

•  стимулювання активності та ініціативності керів-
ників до участі в управлінні процесом розвитку
ВНЗ;

•  встановлення передумов для переходу до реаль-
ної автономізації діяльності ВНЗ.

Отже, одним з ключових факторів забезпечення
ефективності реформування освітньої сфери є про-
фесіоналізація управління освітою, зокрема шляхом
підготовки керівних кадрів для ВНЗ. Тому варто ще раз
наголосити на об’єктивній необхідності формування і
реалізації в Україні комплексної політики з підготовки
керівних кадрів для ВНЗ.

При цьому, реалізація політики держави у цій сфері
вимагає створення відповідного механізму державного
управління системою професійної підготовки керівних
кадрів ВНЗ, під яким пропонується розуміти спосіб ор-
ганізації дій суб’єктів управління, сукупність принципів,
форм і методів управління, спрямованих на досягнення
поставленої мети та розв’язання протиріч у сфері роз-
витку вищої освіти в Україні в цілому і системи підго-
товки керівних кадрів для ВНЗ зокрема. Розроблення
та введення і дію такого механізму є перспективою
подальших наукових досліджень у питанні державного
управління розвитком вищої освіти і підготовкою та пе-
репідготовкою керівних кадрів для ВНЗ в Україні.
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ДЕРЖАВНА ПОЛІТИКА УКРАЇНИ ЩОДО
ЗАХИСТУ ПРАВ ДІТЕЙ: ПРОБЛЕМИ ТА

ШЛЯХИ ЇХ РОЗВ’ЯЗАННЯ (НА ПРИКЛАДІ
СФЕРИ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я)

Ó ñòàòò³ çä³éñíåíî àíàë³ç äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè
Óêðà¿íè ùîäî çàõèñòó ïðàâ ä³òåé íà ïðèêëàä³ ñôåðè
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, âèÿâëåíî àêòóàëüí³ ïðîáëåìè ó ö³é
öàðèí³, âèçíà÷åíî øëÿõè ¿õ ðîçâ’ÿçàííÿ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: äåðæàâíà ïîë³òèêà, ïðàâà ä³òåé,
çàõèñò ïðàâ ä³òåé, îõîðîíà çäîðîâ’ÿ.

Ефективна державна політика у сфері захи-
сту прав дітей – одне з основних завдань будь-якої
держави, тому що стан підростаючого покоління ви-
значає рівень добробуту і стабільності суспільства,
його майбутнє.

Надзвичайно важливим є розгляд даної проблеми
у контексті збереження та зміцнення здоров’я насе-
лення, створення умов для зростання тривалості та
якості людського життя, формування здорового спо-
собу життя. Поширення його стандартів, починаючи з

раннього віку, є пріоритетом соціальної політики, бо ця
проблема є однією з найгостріших у сучасній Україні.

Актуальність окресленої проблематики детермі-
нує звернення до неї фахівців різних галузей науки
та суспільної практики. Так, М. Курик досліджував за-
безпечення конституційного права дітей на здоров’я і
повноцінне життя в умовах змін навколишнього сере-
довища та екологозалежного існування [1; 2].

Концептуальні засади формування здоров’язбері-
гаючої свідомості у підростаючого покоління, утвер-
дження ідеї гуманістичних взаємовідносин дітей і
дорослих стали предметом наукового інтересу Г.
Бєлєнької, О. Богініч, М. Машовець [3]. Н. Денисенко
розглядала освітній процес у контексті збереження та
охорони здоров’я [4]. Принципи побудови оптимальної
системи охорони здоров’я у контексті особливостей су-
часних вітчизняних реалій вивчав В. Москаленко [5].

Теоретико-методологічним підґрунтям дослідження
державної політики щодо захисту прав дітей слугують
праці провідних вітчизняних науковців В. Скуратівсько-
го, В. Трощинського, Е. Лібанової та інших науковців
[6], І. Цибуліної [7].

У своїй роботі ми зверталися до класичної теорії
політичних інститутів Е. Дюркгейма [8], М. Вебера [9],
Т. Парсонса [10], М. Дюверже [11], орієнтованої на бага-
товимірний і багатофакторний аналіз політичних і соці-
альних процесів у суспільстві. В якості концептуально-
го підходу нами обрано системний аналіз (Г. Лассуел)
[12; 13].

Попри наявність певної кількості публікацій, які
тією чи іншою мірою стосуються заявленої теми, слід
зазначити, що з позицій науки державного управління
фактично немає досліджень державної політики Украї-
ни щодо захисту прав дітей на прикладі сфери охоро-
ни здоров’я.

Відтак, завданнями статті є: аналіз державної
політики України щодо захисту прав дітей на прикла-
ді сфери охорони здоров’я; виявлення проблем у цій
царині; визначення шляхів їх розв’язання.

У наш час категорія здоров’я набула особливої ак-
туальності, трансформувавшись у глобальну пробле-
му існування людської цивілізації, зумовивши перегляд
ставлення населення до власного здоров’я та розвиток
оздоровчої ідеології. Основа таких змін – у формуванні
природовідповідних життєвих позицій людини щодо
світу, самої себе і власного здоров’я. Виходячи з цього,
формування та реалізація державної політики України
щодо захисту прав дітей у сфері охорони здоров’я на-
буває особливої суспільної ваги.

Конвенція про права дитини (далі – Конвенція), при-
йнята в Нью-Йорку 20 листопада 1989 p., у ст. 6 визна-
чає, що кожна дитина має невід’ємне право на життя
[14]. При цьому держави-учасники визнають право ди-
тини на користування найбільш досконалими послуга-
ми системи охорони здоров’я і засобами лікування хво-
роб і відновлення здоров’я. Приєднавшись до Конвенції
у 1991 році, Україна взяла на себе зобов’язання мак-
симально забезпечити виживання і здоровий розвиток
дітей, вживаючи для цього всі необхідні заходи. Були
визначені основи державної політики у забезпеченні
прав та інтересів дітей, що стали пріоритетною сферою
діяльності органів державної влади України [15].

Закон України «Про охорону дитинства» у ст. 6 за-
кріплює право дитини на охорону здоров’я, безоплатну
кваліфіковану медичну допомогу в державних і кому-
нальних закладах охорони здоров’я. Держава сприяє
створенню безпечних умов для життя і здорового роз-
витку дитини, раціонального харчування, формування
навиків здорового способу життя. Вітчизняний закон
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максимально повно врахував міжнародний стандарт у
контексті розвитку політики, що сприяє реалізації ана-
лізованого права.

Важливо, що при визначенні розміру аліментів суд
враховує у тому числі стан здоров’я дитини (ст. 182
Сімейного кодексу України). Закріплено норму (ст. 185
Сімейного кодексу України), згідно з якою батьки зо-
бов’язані брати участь у додаткових витратах на дити-
ну, що викликані особливими обставинами, наприклад,
хворобою дитини, її каліцтвом [16].

Враховуючи актуальність проблеми здоров’я, наці-
ональні програми «Освіта (Україна ХХІ)», «Діти Украї-
ни», Національна доктрина розвитку освіти та програма
«Здоров’я нації» визначають найважливішими страте-
гічними завданнями всебічний розвиток людини (в тому
числі і дитини), становлення її духовного, психічного та
фізичного здоров’я, формування у дітей відповідаль-
ного ставлення до нього як найвищої індивідуальної та
суспільної цінності.

Поняття «права дитини» не є однозначним – це за-
гальні права людини, обмежені батьківськими правами
і відсутністю правоздатності неповнолітніх. Тож виникає
необхідність їх контролю з боку держави, адже згідно із
резолюцією ООН № 38/54 від 1997 р., здоров’я населен-
ня вважається головним критерієм доцільності і ефек-
тивності всіх без винятку сфер господарської діяльності.

Водночас слід зазначити, що на практиці часто спо-
стерігається формальний підхід щодо дотримання чин-
ного законодавства і виконання нормативних приписів.
Так, на виконання розпорядження Кабінету Міністрів
України від 13 квітня 2011 р. №330-р «Про затверджен-
ня плану заходів з виконання у 2011 році Загальнодер-
жавної програми «Національний план дій щодо реаліза-
ції Конвенції ООН про права дитини» на період до 2016
року» (що, за законами логіки, мало б бути видане до
початку, або ж, принаймні, на самому початку 2011 року,
а не в середині квітня) вийшов наказ МОЗ та НАМН
України від 11.08.2011 р. № 500/71 «Про затвердження
заходів МОЗ України та НАМН України щодо виконання
у 2011 році Загальнодержавної програми «Національ-
ний план дій щодо реалізації Конвенції ООН про права
дитини» на період до 2016 року». Як бачимо, на без-
посереднє виконання затверджених нарешті заходів,
лишилося трохи більше чотирьох місяців.

Попри таку неоперативність управлінців та хронічну
нестачу коштів у бюджетах усіх рівнів, життя не стоїть на
місці: зміни навколишнього середовища, в якому живе
людина, викликають нові хвороби. Найбільш чутливими
до екології довкілля є діти. Формування їхнього організ-
му є екологічно залежним. Серед дітей дошкільного та
шкільного віку відносно здорових дітей в Україні стає все
менше і менше: в середньому таких близько 20–25%. А
на 100 новонароджених дітей відносно здорових дітей
менше половини (40 %) [2].

За даними медичної статистики, в порівнянні з
шістдесятими роками в Україні на 72 % зросла захво-
рюваність дітей, в 16 разів знизилась кількість здоро-
вих дітей. За час шкільного навчання кількість різних
захворювань у дітей зростає в 1,5–2 рази. При цьому в
сучасних школах-ліцеях, гімназіях, де навантаження на
дітей вище, здоров’я дітей в 1,5 рази гірше, ніж в загаль-
ноосвітніх школах [1].

Близько 75 % хвороб у дорослих є наслідком умов
життя у дитячі та молоді роки. В Україні лише 7–10 %
немовлят народжуються здоровими, майже 80 % дітей
мають одне або кілька захворювань, у кожної третьої
дитини фіксуються відхилення у фізичному або психіч-

ному розвитку, смертність у двічі переважає народжува-
ність [17]. Отже, перед суспільством стоїть стратегічна
мета – пошук шляхів удосконалення процесу збережен-
ня, зміцнення та формування здоров’я молоді.

Слід зазначити, що виконання національних та
державних програм з питань охорони здоров`я жінок і
дітей в останні роки дало деякі позитивні зрушення –
знизилась смертність дітей першого року життя, поліп-
шилися окремі показники репродуктивного здоров’я,
знизилися інфекційна захворюваність на хвороби, що
залежать від засобів імунопрофілактики, розвивається
медична генетика і пренатальна діагностика (відкриті
відділення інтенсивної терапії новонароджених майже
в усіх областях України, що зменшило частоту випадків
смерті дітей першого року життя від вроджених вад та
показник неонатальної смертності). Але спостерігаєть-
ся негативна тенденція – при загальному поступовому
зменшенні кількості дитячого населення відбувається
значне зростання кількості дітей-інвалідів і показників
захворюваності [18].

Є чітке зниження (порівняно з даними 1985 р.) ос-
новних показників фізичного розвитку дітей України. За
даними Міністерства охорони здоров’я України серед
школярів спостерігаються: функціональні відхилен-
ня в діяльності різних систем організму (понад 50 %);
функціональні відхилення серцево-судинної системи (у
26,6 %); захворювання органів травлення (у 17 %); ен-
докринної системи (у 10,2 %) [18]. Такий стан справ не
може не викликати занепокоєння.

У 80–90 % учнів, які відстають у навчанні, основною
причиною цього є погіршення стану здоров’я, слабкий
фізичний розвиток, зниження імунітету до захворювань
[19]. Протистояти цьому певною мірою можливо, якщо
батьки будуть краще обізнані щодо навичок особистої
гігієни і правил вибору харчових продуктів, прищеплен-
ня їх дітям.

На постійно високому рівні залишається смертність
дітей від нещасних випадків, вбивств, самогубств, біль-
ша частина яких пов’язана з відсутністю у дітей навичок
безпечної поведінки та батьківською легковажністю. На
обліку в органах внутрішніх справ перебуває понад 28
тис. батьків, які негативно впливають на виховання ді-
тей, та 65 тис. осіб, які систематично допускають пра-
вопорушення у сфері сімейно-побутових відносин [20].

Захворюваність дітей на туберкульоз зросла на
13,2 %, кількість деструктивних форм збільшилася у
1,5 рази. Взагалі в Україні з 1965 до 1990 року захво-
рюваність всіма клінічними формами туберкульозу
зменшилася в 3,6 рази, смертність – у 3,3, а з 1990 до
2005 року захворюваність на всі форми туберкульозу
збільшилася більше, ніж на 30 % [18; 21]. Однак, на
фінансування санаторіїв для хворих на туберкульоз та
спеціалізованих санаторіїв для лікування дітей і підліт-
ків у 2011–2012 рр. було надано лише трохи більше по-
ловини від запланованих річних асигнувань.

Темпи поширення наркоманії різко збільшилися з
1992 р. При цьому реально на обліку перебуває лише
10–20 % загальної кількості осіб, що вживають наркотич-
ні речовини. Від наркоманії виліковуються за лише 5–8
% хворих [22]. Водночас, за останні роки спостерігається
зниження віку, коли відбувається перший контакт з пси-
хоактивними речовинами; збільшується кількість тих, хто
вживає алкоголь та наркотичні речовини систематично.
Адиктивну поведінку молоді спричиняє її непоінформо-
ваність, наявність друзів чи родичів, що зловживають
психоактивними речовинами, непорозуміння з батьками,
відсутність можливості змістовно проводити вільний час.
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Будь-які методи боротьби зі шкідливими звичками
пов’язані з освітою та інформацією. Але їх ефективність
залежить від методичної забезпеченості та рівня ква-
ліфікації відповідних фахівців. В Україні при невисокій
кваліфікації викладачів освітні програми інформаційно-
го типу, здебільшого, не забезпечують позитивних змін у
мотиваційній сфері дітей та їх поведінці.

Структура захворюваності молоді (14–28 років) в
Україні має свої особливості і визначається специфікою
її життєдіяльності [23]: несхильністю перейматися ста-
ном свого здоров’я навіть при захворюваннях; відсутніс-
тю прищеплення з дитинства морально-психологічних
установок на усвідомлення цінності здоров’я; розповсю-
дженням, у порівнянні з іншими категоріями населення,
захворювань, переважно пов’язаних зі способом жит-
тя (венеричні, СНІД, наркоманія, токсикоманія тощо);
вразливістю у морально-психологічному плані тощо.
Тому, оцінюючи рівень захворюваності молоді України
за даними офіційної статистики, потрібно враховувати,
що молодь не завжди звертається до лікарів, коли це
потрібно, а облікова інформація, яка є в органах охо-
рони здоров’я, часом занижує рівень захворюваності
і не завжди відповідає дійсності, бо облік ведеться не
достатньо повно і добросовісно.

Офіційна статистика реєструє дані щодо захворю-
ваності молоді лише за окремими класами хвороб. У
медичній статистиці здебільшого ці показники врахову-
ються за категорією «доросле населення». Більш повно
ведеться облік показників щодо стану здоров’я підлітків
[18]. Тому, аналізуючи стан захворюваності дорослого
та підліткового населення, а також молоді за окремими
видами захворювань, можна скласти певне уявлення
про стан здоров’я молоді взагалі.

Поширенню захворюваності сприяють зміни у соці-
ально-економічних відносинах, соціальне розшаруван-
ня населення, що позначаються на поведінці молоді, її
ставленні до власного здоров’я. Лібералізація статевих
стосунків спричиняє ранній початок статевого життя під-
літків при низькій культурі статевого виховання. Проб-
лемі статевого виховання дітей та підлітків не приділя-
ється належної уваги як у сім’ї, так і в школі. Пропаганда
здорового способу життя і власне антиалкогольна та
антинаркотична робота провадяться за застарілими
шаблонами, і до того ж вкрай формально, а тому не
сприймаються молоддю належним чином науково-попу-
лярна література та наочна агітація.

Однією з складних соціальних і медичних проблем
молоді в Україні, як і в усьому світі, є ВІЛ-інфекція. Ве-
лика кількість інфікованих залишається поза полем
зору спеціалістів – на один виявлений випадок СНІДу
припадає нерозпізнана група хворих з 5-6 осіб з так
званими СНІД-асоційованими захворюваннями. Але у
50–100 разів більше є тих, у кого ще не виявилися озна-
ки хвороби, хоча вони уже інфіковані ВІЛ. Групу ризику
захворювання на СНІД та інфікування вірусом ВІЛ ста-
новлять молоді люди, близько 80 % з них – це молодь
[24]. Захворюваність на хронічний алкоголізм на 10 тис.
підлітків становить 0,4 випадків, на наркоманію – 2,5,
токсикоманію – 0,7 [23]. Чинники зловживання молоддю
алкоголем та психоактивними речовинами: доступність
психоактивних речовин; загальна тенденція до збіль-
шення їх споживання у суспільстві; стреси і анемічні
стани внаслідок швидких та болісних соціальних змін у
суспільстві.

Сучасний стан даної проблеми визначається такими
тенденціями: значне «помолодіння» наркоманії, токси-
команії та алкоголізму (14–18 років); вживання «важких»

наркотиків (героїну, ефедрону та ін.); невважання пев-
ною часткою молоді за наркотики каннабіоїдів та бар-
бітуратів; вживання власноруч вироблених наркотиків
переважною більшістю наркоманів; вживання водночас
декількох речовин; потрапляння до України у великій
кількості наркотиків іноземного виробництва [25].

Слід звернути увагу на розбіжності даних соціологіч-
них досліджень та статистики МОЗ України, що свідчать
про значну кількість неврахованих наркоманів та алко-
голіків у молодіжному середовищі. Це можна пояснити
тим, що вони потрапляють до лікарських закладів із
значним терміном систематичного вживання психоак-
тивних речовин.

Медичні заклади для лікування алко- та наркозалеж-
них працюють в умовах часткового чи повного госпро-
зрахунку. Внаслідок цього вони недоступні для всіх, хто
потребує допомоги. Значна частина хворих просто не
має коштів для проходження повного курсу лікування,
що спричиняє чималий відсоток рецидивів.

Система примусового лікування також не відповідає
сучасним вимогам і сприймається хворими та персона-
лом лише як покарання. Не налагоджена в Україні робо-
та із членами родини алкоголіка чи наркомана. Досвід
розвинутих країн переконує, що без цього неможлива
будь-яка довгострокова ремісія. До того ж, переважна
більшість населення поки що не усвідомлює необхідно-
сті такої роботи.

Що стосується соціальної реабілітації хімічно залеж-
них осіб в Україні, то вона перебуває в зародковому ста-
ні. Наявні штати психологів соціальних служб настільки
не відповідають масштабам проблеми, що їх можна не
брати до уваги. Деякі дійсно цікаві ініціативи діють або
на засадах повного госпрозрахунку, або за умов вагомої
матеріальної допомоги закордонних спонсорів. Інфор-
мація про них подається спорадично у локальних засо-
бах масової інформації. Більшість хімічно залежних не
знає про їх існування.

Результати проведеного аналізу свідчать, що
здоров’я дітей і молоді України в останні роки погір-
шується, а зусилля держави і громадськості у напрямі
запобігання цій тенденції неадекватні обсягу пробле-
ми. Разом з тим урізноманітнились соціальні послуги,
створено нові типи спеціалізованих соціальних служб:
консультаційні пункти, кризові стаціонари, школи бать-
ківської підтримки. Для реабілітації дітей та підлітків з
алкогольною і наркологічною залежністю створені цен-
три медико-соціальної реабілітації для неповнолітніх.

Робота з дітьми та підлітками в Україні потребує
більш активної профілактиці СНІДу, захворювань, що
передаються статевим шляхом, небажаної вагітності,
вживання алкогольних, наркотичних засобів і пси-
хотропних речовин. Необхідним є створення лікуваль-
но-реабілітаційних закладів для дітей та підлітків у всіх
регіонах України.

Важливим є створення умов для періодичних медич-
них обстежень різних категорій молоді та доступності
самоконтролю за станом здоров’я. Необхідно розшири-
ти перелік категорій населення, які повинні проходити
обов’язкові медичні огляди, періодичність, джерела фі-
нансування та порядок котрих визначаються Кабінетом
Міністрів України.

Потребує активізації пропаганда в молодіжному се-
редовищі здорового способу життя, бо здоров’я молоді
вже перейшло до категорій, що визначають рівень наці-
ональної безпеки України.

Як бачимо, в сучасній Україні є всі основні елементи
механізму захисту прав та інтересів дітей і неповноліт-
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ніх, що підтверджує існування комплексної політичної
лінії держави, направленої на відповідність вимогам XXI
століття. Разом з тим, вони не інтегровані на системно-
му рівні. Тож, подальші дослідження в даному напрямку,
на нашу думку, мають стосуватися саме компонентів та-
кої системи, їх взаємовпливу та взаємообумовленості.
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Світлана Жарая

ПЛАТНІ ОСВІТНІ ПОСЛУГИ У СИСТЕМІ
ЗАГАЛЬНООСВІТНІХ  НАВЧАЛЬНИХ

ЗАКЛАДІВ УКРАЇНИ
Àêòóàëüí³ñòü òåìè îáóìîâëåíà ïîòðåáîþ â ðîç-
øèðåíí³ ô³íàíñîâî¿ ñàìîñò³éíîñò³ çàãàëüíîîñâ³òí³õ
íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â â Óêðà¿í³, íåîáõ³äíîñò³ çàëó÷åííÿ
ïîçàáþäæåòíèõ êîøò³â, ï³äâèùåíí³ åôåêòèâíîñò³
óïðàâë³ííÿ çàãàëüíîîñâ³òí³ìè íàâ÷àëüíèìè çàêëàäà-
ìè. Ó ñòàòò³ çä³éñíåíî àíàë³ç íîðìàòèâíî-ïðàâîâî¿
áàçè ç ïèòàíü íàäàííÿ ïëàòíèõ îñâ³òí³õ ïîñëóã, ðîç-
ðîáëåíî àëãîðèòì çàïðîâàäæåííÿ ïëàòíî¿ îñâ³òíüî¿
ïîñëóãè ó íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà:  îñâ³òíÿ ïîñëóãà, ïëàòíà îñâ³òíÿ
ïîñëóãà, ðèíîê îñâ³òí³õ ïîñëóã, çàãàëüíîîñâ³òí³ íà-
â÷àëüí³ çàêëàäè, óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèì çàêëàäîì.

Увага до питання надання платних освіт-
ніх послуг у діяльності навчальних закладів різних
форм власності обумовлена: тенденцією до роз-
ширення фінансової самостійності загальноос-

вітніх навчальних закладів; потребою удосконалення
механізму фінансування вітчизняної середньої освіти;
необхідністю підвищення ефективності управління за-
гальноосвітніми навчальними закладами.

Характерна риса сучасного розвитку державного
сектору ринку освітніх послуг полягає в тому, що з’яв-
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ляється і з кожним роком збільшується частка платних
освітніх послуг, як: додаткові освітні послуги для части-
ни учнів за предметами, не передбачених державним
стандартом;  гімназичні класи з оплатою додаткових
предметів; платне навчання студентів у середніх і ви-
щих навчальних закладах понад конкурсного набору.
Багато навчальних закладів пропонують сьогодні безко-
штовно-платну освіту. Надання платних освітніх послуг
понад обсяги, встановлені навчальними планами, стає
все більш  популярними у навчальних закладах країни.
Оскільки в управлінні освітою посилився фінансово-еко-

номічний аспект, керівні працівники мають оволодіва-
ти основами економіки та механізмами раціонального
розподілу бюджетних та ефективного залучення поза-
бюджетних коштів.

Тому ми звертаємо увагу на вирішення такої ча-
стини проблеми, як аналіз нормативно-правової бази
з питань надання платних освітніх послуг та розробка
алгоритму запровадження платної освітньої послуги у
навчальному закладі.

Дослідження процесів формування і надання
освітніх послуг, їх різновидів та  методів просування
на ринку проводяться за різними напрямками. Це, на-

самперед, дослідження: економічних процесів на ринку
освітніх послуг, проблем підвищення ефективності ді-
яльності навчальних закладів та їхньої відповідальності
за надання якісних освітніх послуг; маркетингові дослі-
дження тощо. Серед науковців, що досліджують ринок
освітніх послуг, можна відмітити таких вчених: С. Фішер,

Дж. Стігліц, Є. І. Скріпак, О. В. Сангінова, В. Ніколаєв,
Я Дудкевич, Л. Паращенко, В. П. Савіних та ін.

Здійснити аналіз нормативно-правової бази з
питань надання платних освітніх послуг та розробити

алгоритм запровадження платної освітньої послуги у
навчальному закладі.

Основною метою надання платних освітніх
послуг є задоволення потреб учнів у розширенні та
поглибленні знань з основ наук, підвищення рівня
навчальних досягнень із відповідних галузей знань,
розвиток пізнавальних інтересів, а також здібностей
школярів у сфері художньо-естетичної діяльності, фіз-
культури і спорту  в позанавчальний час.

Стислий словник маркетингу  визначає слово  «по-
слуга»  як будь-який захід або вигоду, які одна сторона
може запропонувати іншій і які в основному не відчут-

ні  та не призводять до заволодіння будь-чим. [5]
  Характеризуючи послуги, автори економічних ен-

циклопедичних видань класифікують їх як особисті, що
задовольняють потреби людини в отриманні освіти,
охорони здоров’я, культурно-побутовому обслуговуван-
ні, і послуги, що задовольняють колективні та суспільні
потреби (охорона суспільного порядку, оборона, управ-
ління суспільством). Одночасно, досліджуючи таке по-
няття, як «сфера послуг», автори відносять освітні по-
слуги разом з іншими до послуг сфери нематеріального
виробництва  [6].

 Абсолютна більшість енциклопедій та словників
визнають за терміном «послуга» результат діяльності
щодо задоволення  потреб у певній сфері.

 У науковій літературі відомі різноманітні класифі-
кації освітніх послуг, наприклад, в залежності від освіт-
ніх програм, що використовуютьcя − загальноосвітні,
професійні;  в залежності від способу надання − очні,
очно-заочні, заочні, дистанційні; в залежності від трива-
лості надання − довгострокові (школа, ВУЗ), середньо-
строкові (курси підвищення кваліфікації, перепідготовка
кадрів), короткострокові (тренінги); в залежності від

методів навчання − традиційні; програми проблемного
навчання; програми, основані на аналізі ділових си-
туацій [8]. Дослідники виділяють такі характерні осо-
бливості  послуг освіти у порівнянні з іншими класами
послуг: сезонність, платність, висока вартість; відносна
тривалість надання, залежність результатів від умов
майбутньої роботи та життя людини, яка навчається,
неможливість перепродажу, віддаленість проявлення
результату, необхідність ліцензування, конкурсний ха-
рактер, досить молодий вік споживачів (хоча, виходячи
із реалій останніх тенденцій щодо розвитку неперервної
освіти у різних сферах, ця особливість стає відносною).

Ринок освітніх послуг визначається як сфера обігу
або система економічних відносин з приводу купів-
лі-продажу освітніх послуг.

Освітні послуги розглядаються як важливі і самобут-
ні економічні блага, споживчі вартості, які створюються
педагогічними працівниками. На їх виробництво витра-
чається жива праця працівників освіти і матеріальних
ресурсів, що поставляються з промисловості й інших
галузей. Тому послуги мають також вартість. І в цій яко-
сті вони стають товаром і можуть виступати об’єктом
ринкових відносин.

Ми погоджуємось з поглядами тих економістів, які
вважають, що розподіл освітніх послуг на «платні» і
«безкоштовні» з погляду економічної теорії є некорек-
тним,  мотивуючи це твердження тим, що безкоштов-
ними освітні послуги є лише для безпосередніх спожи-
вачі − учнів, студентів. А суспільству, підприємствам і
навчальним закладам ті ж самі «безкоштовні» послуги
коштують всіх необхідних витрат праці, що створює вар-
тість, яка повинна оплачуватися на визначеному рівні в
грошовій формі [8]. Проте, у нашому випадку розгляда-
ємо платні послуги як послуги, що надаються навчаль-
ним закладом у позанавчальний час та поза діяльністю,
яка фінансується за рахунок загального фонду держав-
ного та місцевого бюджетів.

Міжнародний досвід засвідчує, що для сфери освіти
з її обмеженими можливостями комерціалізації і прибут-
кового ведення освітньої діяльності характерний своє-
рідний та неоднорідний ринок освітніх послуг. Перш за
все він включає до себе два взаємодіючих сектори: дер-
жавний та приватний сектор, при чому переважаючим
завжди був і залишається державний сектор. Приватнi
й iншi типи недержавних навчальних закладiв iснують
практично у всiх розвинутих країнах Заходу. Критики
цього сектору ринку освітніх послуг зазначають, що
приватний сектор реагує на ринковий попит, але тільки
в короткотерміновому плані, оскільки удосконалення
діяльності навчального закладу потребує довгостроко-
вого планування. Ці навчальні заклади фінансуються в
основному за рахунок платні за навчання  чи державних
субсидій. Дуже небагато з них вкладають інвестиції із
власних джерел. По суті вони функціонують за типом
ринку продавця, повністю повертаючи свої витрати
плюс отримуючи прибутки з того чи іншого джерела [1].

Ще одна суттєва ознака освітніх послуг – різноманіт-
ність цілей, поставлених перед виробниками цих послуг.
Як правило, діяльність освітньої установи не спрямова-
на на досягнення прибутку. Натомість, у сьогоднішніх
умовах фінансової кризи керівники навчальних закладів
змушені шукати додаткові джерела фінансування освіт-
ніх потреб,     тому платні послуги можуть бути дієвим
механізмов забезпечення фінансових потреб освітньої
організації.

Власні доходи – це кошти від надання платних по-
слуг, кошти від реалізації власної продукції і орендна
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плата. Відповідно до ст.61 п.4 Закону України «Про осві-
ту», плата за надання додаткових освітніх послуг нале-
жить до додаткових джерел фінансування державних
навчальних закладів.

Проаналізуємо наявну нормативно-правову базу
щодо забезпечення надання платних послуг. Платні
освітні послуги у навчальних закладах надаються від-
повідно до Законів України «Про освіту», «Про загальну
середню освіту», «Про вищу освіту» та низки Постанов
Кабінету Міністрів України  і інших документів (наказів,
розпоряджень тощо) [2; 3; 4; 7].

Ще у 1997 році Кабінетом Міністрів України прийнято
постанову № 38 «Про затвердження переліку платних
послуг, які можуть надаватися державними навчальни-
ми закладами», відповідно до якої навчальні заклади
вже протягом 16 років поспіль мають право надавати
платні послуги згідно з визначеним переліком.

З часу прийняття згаданої постанови значно розши-
рилися можливості навчальних закладів щодо надан-
ня більшого спектра послуг громадянам, зміцнилася
їх матеріально-технічна база,  збільшилась кількість
комп’ютерів, обладнаних інтернет-зв’язком, тощо.

Уряд України, Міністерство освіти і науки України,
місцеві органи управління освітою ініціюють низку захо-
дів, спрямованих на усвідомлення потреби в оновленні
фінансово-економічних механізмів забезпечення витрат
на освіту, необхідність запровадження фінансової авто-
номії шкіл. У 2008−2009 роках відбулися широкі громад-
ські обговорення проекту щодо часткової фінансової
самостійності [10].

З’явилась можливість не лише забезпечувати на-
вчальний процес відповідно до сучасних вимог, задо-
вольняти потреби тих, хто навчається, але й надавати
такі ж можливості тим особам, хто бажає отримати
додаткові освітні та інші послуги понад державні стан-
дарти. Крім того, перелік платних послуг, затверджений
постановою Кабінету Міністрів України № 796, враховує
зміни у законодавстві, що відбулись протягом 13 років,
конкретизує та узгоджує платну діяльність у сфері осві-
ти з іншими нормативним актами [7] .

Відповідно до законодавства, платні освітні та інші
послуги надаються навчальним закладом у позанавчаль-
ний час та поза діяльністю, яка фінансується за рахунок
загального фонду державного та місцевого бюджетів.

  Процедура надання платних освітніх послуг  не є
дуже простою. Адже необхідно вміти вивчати ринок по-
питу, оперативно на нього реагувати, правильно розра-
хувати кошторис, розподіляти кошти, здійснювати якіс-
ний підбір педагогічних кадрів.

Таким чином, необхідно вивчити наявну норматив-
но-правову базу, яка регулює механізм та порядок на-
дання платних освітніх послуг, з метою подальшого впро-
вадження даної діяльності в своїх навчальних закладах.

Насамперед необхідно визначитися з переліком
платних послуг, які можуть надаватися навчальними
закладами, іншими установами та закладами системи
освіти, що належать до державної та комунальної фор-
ми власності. Нормативною базою для цього є:

•  постанова Кабінету Міністрів України від 27 серп-
ня 2010 р. № 796 «Про затвердження переліку
платних послуг, які можуть надаватися навчаль-
ними закладами, іншими установами та заклада-
ми системи освіти, що належать до державної і
комунальної форми власності» (зі змінами та до-
повненнями);

•  наказ Міністерства освіти і науки від 14.10.2010 р.
№ 949 «Деякі питання виконання положень по-

станови Кабінету Міністрів України від 27 серпня
2010 р. № 796» (не зареєстрований в Міністерстві
юстиції України, тому носить рекомендований  ха-
рактер).

У докуметні зазначено, що платні освітні послуги
можуть надаватись структурними підрозділами, які здій-
снюють навчання громадян за державним замовленням,
або створеними для надання платних послуг структур-
ними підрозділами навчального закладу або установи
освіти із зазначенням відповідних функцій у положенні
про структурний підрозділ та статуті навчального закла-
ду, затвердженими відповідно до законодавства.

Особливо підкреслюється обов'язковість надан-
ня послуг у встановленому законодавством порядку
та за умови відповідності матеріально-технічної бази
навчальних закладів, установ освіти вимогам законо-
давства, а у разі встановленої законодавством вимоги
щодо необхідності ліцензування або отримання дозво-
лів для надання платної послуги вони надаються після
отримання таких дозвільних документів.

Фахівці-практики виділяють такі «платні послуги», які
реально надаються освітніми закладами:

1) довузівська підготовка старшокласників, у тому
числі, утворення на території школи платних підготов-
чих курсів (відділень) вищих навчальних закладів;

2) робота різноманітних гуртків або факультативів,
не передбачених робочим навчальним планом школи та
її штатним розписом (комп`ютерна підготовка, іноземні
мови, хореографія, образотворче мистецтво, гра на му-
зичних інструментах тощо);

3) консультації для різних категорій населення (пси-
хологічні, юридичні, економічні, тощо);

4) позашкільні спортивні секції; «групи здоров`я» для
населення;

5) прокат спортивного інвентаря, іншого обладнан-
ня, не задіяного у навчальному процесі;

6) здача в оренду будівель, споруд, обладнання, не
пов`язаних  з навчально-виховною діяльністю [9 ].

При наданні платних послуг, що не відносяться без-
посередньо до сфери освітньої діяльності, застосову-
ються нормативно-правові акти, які регулюють надання
послуг у відповідній сфері діяльності.

Взаємовідносини навчального закладу з юридич-
ними і фізичними особами визначаються угодами, що
укладені між ними.

Враховуючи вищевикладене, розглянемо алгоритм
запровадження платної освітньої послуги у навчально-
му закладі.

Чіткого переліку документів, які мають бути у на-
вчальному закладі з організації платних послуг, нор-
мативно-правовими документами не визначено. Тому,
формуючи відповідний пакет документів з надання
платних послуг, слід передбачити, щоб у ньому були до-
кументи, які регламентували б порядок їх проведення.

Зокрема, це можуть бути такі документи:
• перелік платних освітніх послуг, затверджений ке-

рівником навчального закладу;
• наказ керівника навчального закладу про органі-

зацію платних освітніх послуг;
• інформація про педагогічних працівників, які на-

даватимуть платні освітні послуги;
• списки учнів, які отримуватимуть платні освітні

послуги;
• розклад занять, затверджений керівником на-

вчального закладу;
• інформація чи перелік програм, відповідно до

яких надаватимуться платні освітні послуги;
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№ Послідовність дій Результат

1.
Проведення дослідження щодо визначення умов, можливостей,
кадрового потенціалу, методичного забезпечення тощо для на-
дання платних послуг, передбачених чинним законодавством

Реєстр платних послуг, які можуть нада-
ватися у навчальному закладі

2.
Провести анкетування серед батьків, діти яких навчаються у
відповідному навчальному закладі щодо потреби у платних по-
слугах (згідно з Реєстром послуг у п.1) [7]

Визначення найбільш популярних і не-
обхідних послуг у складеному Реєстрі

3. Звернення батьків до керівництва навчального закладу з про-
ханням забезпечити надання відповідних платних послуг

Підстава для розрахунку вартості плат-
ної послуги

4. Обрахування бухгалтерією навчального закладу економічно-об-
ґрунтованого рівня вартості послуги

Формування калькуляції вартості плат-
них послуг

5. Доведення інформації батькам учнів навчального закладу щодо
вартості платних послуг

Протокол засідання батьківських зборів
щодо погодження (непогодження) бать-
ків у необхідності визначених  платних
послуг та їх вартості

6. Формування необхідних методичних матеріалів для надання
платних послуг

Забезпечення надання якісних платних
послуг та досягнення ефективного кін-
цевого результату

7.
Підготовка необхідних документів для отримання ліцензії на на-
дання платних освітніх послуг (установчі документи, протоколи,
калькуляції тощо)

Повний пакет документів для отриман-
ня ліцензії на право надання платних
послуг

Подача Пакету документів до Регіональної експертної ради для
отримання ліцензії на право надавати платні послуги

Отримання ліцензії на право надання
платних послуг

8. Формування груп та надання платних освітніх послуг
Досягнення поставленої мети та отри-
мання позитивних результатів від про-
веденої роботи

9. Підведення підсумків щодо ефективності роботи з надання
платних послуг

Визначення потреби у подальшому на-
данні платних послуг (враховувати со-
ціальний ефект, підвищення успішності
учнів, матеріальний стимул тощо)

Таблиця 1
Алгоритм запровадження платної освітньої послуги у навчальному закладі

• розрахунок (кошторис) вартості платних освітніх
послуг, підготовлений бухгалтерією навчального
закладу чи відповідного органу управління освітою;

• зразок письмової заяви про надання платних
освітніх послуг для замовників (батьків);

• розрахунок використання доходів від надання
платних освітніх послуг;

• лист-повідомлення відповідного органу управлін-
ня освітою про надання навчальним закладом
платних освітніх послуг.

Державні навчальні заклади могли б активні-
ше надавати платні послуги і залучати при цьому до-
даткові кошти, проте перешкодою в організації цього

процесу є:
•  відносно низькі ставки, які не стимулюють бажан-

ня педагогічних працівників навчальних закладів
працювати після основного робочого дня;

•  відсутність матеріального заохочення керівників
навчальних закладів проводити цю додаткову ро-
боту;

•  невисокий попит населення на них, особливо у
сільській місцевості;

•  низький матеріальний стан населення;
•  можливість для споживачів послуг отримувати

платні освітні послуги за межами  загальноосвіт-
ніх навчальних закладів.

Створюючи додаткові навчальні курси і гуртки, керів-
никам навчальних закладів потрібно ретельно вивчити
можливий попит на них, наприклад, за допомогою соціо-
логічного опитування, як серед батьків, так і серед учнів.
Однак, якщо керівник навчального закладу вдало обрав

види позабюджетної діяльності та правильно органі-
зував надання додаткових освітніх послуг, то це може
стати надійним джерелом надходження позабюджетних
коштів та значно поліпшити матеріально-технічну базу
навчальних закладів.
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Сергій Зелінський, Василь Тимофієв

ФАКТОР БАЗОВОЇ ОСВІТИ
В ОЦІНЦІ ПЕРСОНАЛУ СФЕРИ

ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ
Ó ñòàòò³ ðîçêðèò³ ï³äõîäè äî îö³íêè áàçîâî¿ îñâ³òè
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ÷åðåç âèêîðèñòàííÿ äàíèõ
ð³çíèõ ì³æíàðîäíèõ òà â³ò÷èçíÿíèõ ðåéòèíã³â âèùèõ
íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: âèù³ íàâ÷àëüí³ çàêëàäè, ðåéòèíãè,
ðåéòèíãîâ³ êîåô³ö³ºíòè, ñåðåäí³é áàë äèïëîìó.

Осучаснення підходів у роботі з персоналом
сфери державного управління спрямоване не тільки
на розвиток державних службовців як професіона-
лів та ефективність їх діяльності на посаді, але й на
об’єктивну оцінку наявних інтелектуальних, освітніх,
професійних, особистісних якостей певної особи.

Важливою складовою комплексної
оцінки державного службовця з точки
зору освітніх показників є базова профе-
сійна освіта, яку він здобуває у вищому

навчальному закладі (ВНЗ). І це, з одного
боку, націлює на оцінку ВНЗ, в якому поса-
довець здобував освіту, а з іншого – спря-
мовує до аналізу показників успішності
навчання.

Необхідно зазначити, що сучасна гро-
мадська думка щодо стану освітньої сфери
в Україні є невтішною. Погіршення якості
вищої освіти в Україні є закономірним на-

слідком багатьох чинників перехідного
періоду: інтенсивної комерціалізації осві-
ти, значної інтенсифікації праці за вкрай
низької оплати праці викладачів, недостатньої матері-
альної бази, дублювання підготовки з деяких напрямів
і спеціальностей у межах певного регіону тощо. Тому
врахування оцінки базової вищої освіти державних
службовців вкрай необхідно для об’єктивної і справед-
ливої їх комплексної оцінки.

Методологічні й теоретичні аспекти моніто-
рингу якості вищої освіти в Україні розглядаються в
працях В. Бахрушина, І. Бестужева-Лади, І. Герасимо-
ва, М. Гузаїра, І. Єлісєєва, Т. Заславської, В. Кальней,

О Красовської, Ю. Левади, О. Майорова, Н. Пішулина,
А. Сапронова, Н. Селезньової, Р. Шишова. Необхідно
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відзначити, що майже відсутні роботи, в яких би були
запропоновані практичні алгоритми визначення рейтин-
гових коефіцієнтів вітчизняних ВНЗ та можливості їх за-
стосування в кадровому менеджменті персоналу сфери
державної служби.

Мета статті – розкрити особливості підходів до
кількісної оцінки базової освіти державних службовців
та показати практичне використання результатів різ-
них міжнародних та національних рейтингів для роз-
рахунку рейтингових коефіцієнтів ВНЗ.

Для об’єктивної оцінки базової професійної освіти
як складової комплексної оцінки державного службов-
ця необхідним є унормування показників щодо рейтин-
гу ВНЗ в поєднанні з показниками успішності навчання
з точки зору визначення середнього балу диплому
(СБД).

Яким же чином, з практичної точки зору, пропо-
нується здійснювати оцінку базової освіти? Подібна
оцінка може рахуватись шляхом множення СБД на
рейтинговий коефіцієнт, який присвоєно певному ВНЗ в
залежності від позиції у рейтингу (декількох рейтингах):

Обо = Rвнз * Вд,

де Обо – оцінка базової освіти державного службовця;
Rвнз – рейтинговий коефіцієнт вищого навчального

закладу;
Вд – середній бал диплому державного службовця.
Кожний випускник ВНЗ знає значення свого СБД як

середньоарифметичного усіх зазначених в додатку до
диплому оцінок з предметів, що вивчались протягом
навчання у ВНЗ. Для СБД у багатьох закордонних уні-
верситетах використовується абревіатура GPA (grade
point average).

Для зіставлення результатів за традиційною (5-баль-
ною) системою оцінювання знань та оцінюванням знань
за болонською системою може бути використана на-
ступна схема відповідності зазначених оцінок (табл. 1).

Якщо з розрахунком СБД все просто і зрозуміло, то
визначення рейтингу ВНЗ – більш складна задача з ме-
тодологічної точку зору. Так, за останні 10 років у різних
країнах світу почали активно розроблятися та широко
застосовуватися різноманітні методики та підходи до
визначення рейтингів університетів [1]. Така робота по-
ступово стала виходити за межі національних рамок і
набувати міжнародного характеру.

Складання рейтингів ВНЗ, як зазначається деякими
дослідниками, передбачає зведення складної, багато-
вимірної реальності до обмеженої кількості критеріїв,
які визначають місце освітньої установи в запропонова-
ній системі [2]. Головне завдання укладачів рейтингів –
спиратися при цьому на найбільш важливі критерії [3; 4].

Таблиця 1
Відповідність оцінок для розрахунку СБД

Болонська система Оцінка у перекладі
на традиційну

(5-бальну)Оцінка ECTS Оцінка в балах

A1 95-100 5
A2 90-94 4,8
B 82-89 4,5
C 74-81 4
D 64-73 3,5
E 60-63 3
F 35-59 2,5

FX 0-34 2
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Так, європейським центром з вищої освіти (ЮНЕ-
СКО-СЕПЕС, м. Бухарест) та Інститутом Політики у
Вищій Освіті (IHEP, м. Вашингтон) зібрані, проаналізо-
вані та систематизовані різні типи і види методів, що
застосовуються у рейтингуванні освітніх закладів [5]. За
розробками Відкритої інноваційної спільноти (Росія) [6],
методологічно правильним є розглядати рейтинг ВНЗ
як інтегральну оцінку якості підготовки випускників, що
визначається кількісними параметрами освітньої та на-
уково-дослідної діяльності ВНЗ і якісними характерис-
тиками, що відображують думку ключових референтних
груп: роботодавців, представників академічних та нау-
кових кіл, а також студентів і випускників.

Загалом, для уніфікації та об’єктивізації визначення
рейтингів розроблені «Берлінські принципи визначення
рейтингів вищих навчальних закладів» [1; 4] – за очіку-
ваннями вони дозволяють сформувати основу для роз-
робки і розповсюдження систем визначення рейтингів
ВНЗ – в національному і глобальному масштабі.

Першим із світових університетських рейтингів став
складений у 2003 р. Інститутом вищої освіти Шанхай-
ського університету (Китай) «Академічний рейтинг уні-
верситетів світу» (www.shanghairanking.com), або Шан-
хайський рейтинг [4; 7]. Зараз у Шанхайському рейтингу
враховуються більше 1000 університетів. Розподіл ВНЗ
залежить від наявності випускників і співробітників, які
отримали Нобелівську або Філдсівську премію, співро-
бітників з високим індексом цитованості, число публі-
кацій у журналах Nature і Science, а також у виданнях,
індексованих Science Citation Index Expanded і в Social
Science Citation Index. Всі ці показники співвідносяться з
розміром університету.

Так, до Шанхайського рейтингу 2013 р. увійшло 2
російських ВНЗ: Московський державний університет
ім. М. В. Ломоносова – 79 місце, Санкт-Петербурзький
державний університет опинився в номінації 301-400.
Українські ВНЗ в 2013 р., як і раніше, до цього рейтингу
взагалі не потрапили.

З 2004 р. британська організація «TSL Education Ltd»
почала публікацію у виданні «The Times Higher Education»
щорічного списку кращих університетів світу. C 2005
р. рейтинг складався спільно з компанією Quacquarelli
Symonds і називався QS-THES (з 2009 р. – THE-QS).
Але, в результаті переосмислення розробниками нако-
пичених помилок і критики з боку світової академічної
громадськості, з 2010 р. вищевказаний рейтинг, як спіль-
ний проект THE та QS, припинив існування, розпавшись
на два самостійних. Компанія QS, як і раніше, підтримує
свою версію рейтингу (QS TOPUNIVERSITIES – http://
www.topuniversities.com), а Times Higher Education (ТНЕ)
співпрацює з агентством Thomson Reuters. У вересні
2010 р. вийшов «новий» рейтинг THE World University
Rankings (THE) (http://www.timeshighereducation.co.uk).

Таким чином, утримувачем сформованого бренду THE
залишилася компанія «TSL Education Ltd», а рейтинг QS
став конкуруючою системою оцінки.

В 2013 р. до рейтингу QS потрапило 18 російських і
4 українських ВНЗ. Серед 5 найкращих російських ВНЗ
– Московський державний університет ім. М. В. Ломоно-
сова – 120 місце, Сант-Петербурзький державний уні-
верситет (240 місце), Московський державний технічний
університет ім. Н. Е. Баумана (334 місце), Новосибір-
ський державний університет (352 місце), Московський
державний інститут міжнародних відносин (386 місце).
Серед 4 українських ВНЗ – Київський національний уні-
верситет ім. Т. Г. Шевченка опинився в номінації – 401-
450, а Національний технічний університет «Київський
політехнічний інститут» – 601-650, Донецький націо-
нальний університет та Національний технічний універ-
ситет «Харківський політехнічний інститут» – в номінації
700+ (в останній сотні списку).

До рейтингу THE в 2013 р. потрапило тільки 2 ро-
сійських ВНЗ – Московський державний університет
ім. М.В. Ломоносова (201–225 місце) і Національний
дослідницький ядерний університет «МІФІ» (226–250
місце). Українські ВНЗ в рейтингу THE не представлені.

З 2007 р. Рада з оцінювання та акредитації у сфері
вищої освіти Тайваню почала публікацію свого власного
рейтингу – Performance Ranking of Scientific Papers for
World Universities (PRSP) (http://nturanking.lis.ntu.edu.
tw/Default.aspx) або Тайванський рейтинг. У цьому рей-
тингу представлено 500 провідних університетів світу,
оцінених з точки зору дослідницької діяльності в частині
написання наукових статей. В рейтингу 2012 р. тільки
Московський державний університет ім. М. В. Ломоно-
сова зайняв 222 місце.

Наступний рейтинг світових університетів, що до-
сить часто згадується в науковій літературі, це рейтинг
Вебометрікс (www.webometrics.info) [8], який розрахо-
вується спеціальною лабораторією Іспанської націо-
нальної дослідницької ради (Spanish National Research
Council – SNRC), починаючи з 2004 р. Він охоплює май-
же всі світові ВНЗ (десятки тисяч), наприклад, Херсон-
ська державна морська академія, яка займає останнє
306 місце серед українських ВНЗ, у світовому рейтингу
Вебометрікс є 20942-ю. На відміну від попередніх, цей
рейтинг має дещо специфічний характер, адже базуєть-
ся на ступені присутності ВНЗ в Інтернеті. Аргументую-
чи виправданість подібного підходу, фахівці зазначають,
що все більше і більше студентів та дослідників зверта-
ються до Інтернету, щоб отримати наукову інформацію,
а академічні установи докладають все більших зусиль,
щоб бути найбільш представленими в Інтернеті. В та-
блиці 2. можна ознайомитись з 5 кращими російськими і
українськими ВНЗ з рейтингу Вебометрикс–2013.

Таблиця 2
Найкращі російські і українські ВНЗ з рейтингу Вебометрікс–2013

Російські ВНЗ Місце Українські ВНЗ Місце
Московський державний університет
ім. М. В. Ломоносова 102 Київський національний університет

ім. Т. Г. Шевченка 838

Санкт-Петербурзький державний
університет 595 Національний технічний університет

«Київський політехнічний інститут» 1006

Національний дослідницький ядерний
університет «МІФІ» 603 Харківський національний універси-

тет ім. В. Н. Каразіна 1876

Новосибірський державний універси-
тет 806 Національний педагогічний універси-

тет ім. М. П. Драгоманова 2019

Санкт-Петербурзький державний
політехнічний університет 820 Національний університет біоресурсів

і природокористування 2180
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В 2010 р. в рамках проекту «4 International Colleges
& Universities» був створений ще один віртуальный рей-
тинг «World Universities Web Ranking» (http://www.4icu.
org), або 4ICU. Метою його створення є оцінка близько
10 тисяч акредитованих ВНЗ, обраних майже з 200 кра-

їн на основі популярності їх веб-сайтів. Рейтинг врахо-
вує звернення до таких популярних пошукових систем,
як Google, Yahoo та Alexa. Серед 5 кращих російських і
українських ВНЗ з рейтингу 4ICU в 2013 р. є (табл. 3):

Таблиця 3
Найкращі російські і українські ВНЗ з рейтингу 4ICU – 2013

Російські ВНЗ Місце Українські ВНЗ Місце
Московський державний університет
ім. М. В. Ломоносова 151 Київський національний університет

ім. Т. Г. Шевченка 554

Санкт-Петербурзький
державний університет 384

Національний педагогічний універ-
ситет
ім. М. П. Драгоманова

742

Національний дослідний університет
«Вища школа економіки» 474 Національний технічний університет

«Київський політехнічний інститут» 816

Новосибірський державний університет 636
Національний університет біоре-
сурсів і
природокористування

1052

Московський державний інститут міжна-
родних відносин 867 Прикарпатський

університет 2434

В Україні контроль та оцінка якості освіти цілкови-
то покладається на державу [9], насамперед – на під-
порядковані Міністерству освіти і науки (МОН) України
Державну акредитаційну комісію та Державну інспекцію
навчальних закладів. Їхня діяльність регулюється низ-
кою законодавчих актів, основними з яких є:

• Указ Президента України «Про заходи щодо
вдосконалення діяльності органів освіти» від
10.10.1995 р. № 942/95;

•  Постанова Кабінету Міністрів України «Про ліцен-
зування освітніх послуг» від 29.08.2003 р. № 1380;

•  Наказ Міністерства освіти і науки України «Про
затвердження Порядку здійснення державного
контролю за діяльністю навчальних закладів» від
25.01.2008 р. № 34;

•  Указ Президента України «Про затвердження
Положення про Державну інспекцію навчальних
закладів України» від 08.04.2011 р. № 438/2011.

Апробація проекту «Національна система рейтин-
гового оцінювання вищих навчальних закладів» про-
водиться в рамках реалізації заходів Національного
плану дій щодо впровадження Програми економічних
реформ на 2010-2014 роки “Заможне суспільство, кон-
курентоспроможна економіка, ефективна держава” та
спрямована на виконання Указу Президента України №
926/2010 «Про заходи щодо забезпечення пріоритетно-
го розвитку освіти в Україні», плану-графіка реформ за
напрямом «Реформа освіти». Координатором та роз-
робником проекту є Інститут інноваційних технологій і
змісту освіти МОН України.

В проекті «Національна система рейтингового оці-
нювання діяльності вищих навчальних закладів» (На-
ціональна система оцінювання ВНЗ – НСО ВНЗ), яка
затверджена Наказом МОН, молоді та спорту України
№1475 від 20.12.2011 р., беруть участь ВНЗ ІІІ-ІV рівнів
акредитації. Так, до рейтингу НСО ВНЗ 2013 р. включено
304 вищих навчальних заклади ІІІ-ІV рівнів акредитації
усіх форм власності та підпорядкування. Їх діяльність
оцінювалася за допомогою інтегрального рейтингового
індексу (ІРІ), який визначається сумою наступних індек-
сів критеріїв (І):

•  індекс міжнародної активності (І1);
•  індекс якості контингенту студентів (І2);

•  індекс якості науково-педагогічного персоналу
(І3);

•  індекс якості наукової-дослідної та науково-тех-
нічної діяльності (І4);

•  індекс ресурсного забезпечення (І5).
В НСО ВНЗ ранжування суб’єктів здійснюється в

межах ідентифікованих груп (класичні, технічні, аграрні,
транспортні, медичні університети тощо), які об’єднані
з урахуванням специфіки підготовки кадрів та профілю
ВНЗ. У рейтингових таблицях для кожного суб’єкта ран-
жування та системи наводяться виміри індексів критері-
їв І та ІРІ, за значенням якого позиціонується у рейтин-
говій шкалі ВНЗ.

Для якісного оцінювання результативності діяльно-
сті та потенціалу ВНЗ застосовано шкалу оцінювання
успішності, досконалості та конкурентоспроможності, в
основу якої покладено відношення індексів критеріїв І та
ІРІ суб’єкта ранжування. На підставі такого підходу ВНЗ
можна ідентифікувати в межах групи на категорії:

•  успішна (ІРІ ≥ 1);
•  достатньо успішна (1>ІРІ ≥ 0,75);
•  частково успішна (0,75 >ІРІ ≥ 0,5);
•  проблемна (0,5 >ІРІ ≥ 0).

Розподіл ВНЗ за індексами критеріїв відповідно до
шкали оцінювання здійснювався через вимір відношен-
ня індексу критерію ВНЗ до відповідного виміру індексу
критерію системи, які наведено в рейтингових таблицях
ідентифікованих груп [10]. Якщо звести в об’єднаний
рейтинг всі ВНЗ за показником ІРІ, то виявляється, що
найбільше значення має Київський інститут музики ім. Р.
М. Глієра – 3.3438, Київський національний унiверситет
ім. Т. Г.Шевченка, який займає перше місце в групі «Кла-
сичні університети» з ІРІ = 1.7665, в єдиному рейтингу
буде займати 17 місце, а останнім в об’єднаному рей-
тингу з ІРІ = 0,3301 є Міжгалузева академія управління.

Також необхідно зазначити ще декілька розповсю-
джених національних недержавних рейтингів: «Ком-
пас», ЮНЕСКО «ТОП 200 Україна», рейтинг ВНЗ Украї-
ни журналу «Деньги» [11] тощо.

Однією з найвідоміших та успішно апробованих ві-
тчизняних рейтингових систем є «Рейтинг ВНЗ Украї-
ни «Компас» [4]. Він формується на основі спеціально
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розробленої методології, яка враховує дані, отримані в
результаті проведених соціологічних досліджень. Від-
повідно до мети дослідження, його методологія перед-
бачає дослідження цільових аудиторій представників
компаній-роботодавців, експертів та випускників ВНЗ.

Так, краща десятка ВНЗ рейтингу «Компас–2013»
виглядає наступним чином:

1. Національний технічний університет «Київський
політехничний інститут».

2. Київський національний університет ім. Т. Г. Шев-
ченка.

3. Київський національний економічний університет
ім. В. Гетьмана.

4. Національний університет «Львівська політехніка».
5. Донецький національний технічний університет.
6. Національний університет «Києво-Могилянська

академія».
7. Київський національний університет будівництва

та архітектури.
8. Національний авіаційний університет.
9. Національний транспортний університет.
10. Національний університет харчових технологій.
З 2007 р. кафедрою ЮНЕСКО «Вища технічна осві-

та, прикладний системний аналіз та інформатика» про-
водиться робота з визначення рейтингів ВНЗ України
в рамках проекту «Визначення рейтингів кращих 200
вищих навчальних закладів України» [4;12]. Ця кафед-
ра виконує комплекс заходів із впровадження в Україні
напрацьованих міжнародною експертною групою IREG
(International Rankings Expert Group) методик та проце-
дур рейтингового оцінювання діяльності університетів і
навчальних програм. Для участі в зазначеному проекті
запрошуються всі вищі навчальні заклади України III-IV
рівнів акредитації. З метою його практичної реалізації
розроблено анкету, показники якої включали дані, що
характеризують науково-педагогічний потенціал ВНЗ,
дані про його міжнародну діяльність та про якість підго-
товки студентів. Відповіді на запитання анкети прийма-
лися лише за особистим підписом ректора ВНЗ. Окрім
анкетних даних використовується інформація з довідни-
ка МОН України та з бази даних інформаційно-виробни-
чої системи «Освіта».

За рейтингом «ТОП 200 Україна» діяльність вузу
оцінюється за допомогою інтегрованого індексу, який
містить 3 комплексні складові: індекс якості науково-пе-
дагогічного потенціалу, індекс якості навчання та індекс
міжнародного визнання.

Найкращими українськими ВНЗ за рейтингом «ТОП
200 Україна» у 2013 р. визнано:

1. Національний технічний університет України «Ки-
ївський політехнічний інститут».

2. Київський національний університет ім. Т. Шевченка.
3. Харківський національний університет ім. В. Каразіна.

4. Національний університет «Києво-Могилянська
академія».

5. Національний медичний університет ім. О. Бого-
мольця.

6. Національний технічний університет «Харківський
політехнічний інститут».

7. Національний гірничий університет.
8. Національний університет «Львівська політехніка».
9. Національний університет біоресурсів і природо-

користування.
10. Дніпропетровський національний університет.
Європейська практика оцінки якості освіти йде шля-

хом створення спеціалізованих акредитаційних агенцій
– громадських організацій, що займаються розробкою
інструментарію й методик оцінки якості, а також здій-
снюють перевірки якості освіти. Незалежність акредита-
ції полягає в тому, що вона здійснюється незалежними
організаціями, тобто такими, які не є породженням інте-
ресів сторін. Такі організації є способом вияву приватної
ініціативи в оцінці якості та забезпеченні гарантій якості,
що включає акредитацію ВНЗ і освітніх програм, а також
контроль і консалтинг в окремих елементах і аспектах
освітньої діяльності [9].

Незважаючи на певну кількість різних рейтингів, слід
зазначити, що немає абсолютно точних методик визна-
чення рейтингів [10]. Тому оцінювання ВНЗ, які є склад-
ними системами, може бути критично проаналізовано
користувачами та спеціалістами.

Враховуючи те, що останні 10 років активно про-
водяться (і надалі активно будуть проводиться) різні
рейтинги, то для сучасних умов можливо вибудувати
систему визначення інтегрального показника рейтингу
ВНЗ, який і буде враховано при оцінці освітнього рівня
державного службовця. Так, пропонується за результа-
тами міжнародних і національних рейтингів ВНЗ розпо-
діляти їх на перші 25 (Top 25), 50 (Top 50), 100 (Top 100),
200 (Top 200) тощо (кластер-методика по підсумковому
рейтинговому показнику) і використовувати відповідні
рейтингові коефіцієнти (табл. 4).

Потім необхідно обчислити середній коефіцієнт ВНЗ
за міжнародними рейтингами, до яких він включений.
Наприклад, в 2013 р. для Московського державного
університету ім. М. В. Ломоносова в рейтингу QS його
значення складало 8.5, в Шанхайському – 9.0, в THE
– 8.0, тоді середнє значення рейтингового коефіцієнту
Rвнз цього ВНЗ становить – 8.5. Наприклад, для Наці-
онального технічного університету «Київський політех-
нічний інститут» в рейтингу QS його значення 7.0, а в
Шанхайському рейтингу і THE відсутнє. В цьому випад-
ку пропонується брати найбільше значення для націо-
нального рейтингу – 6.0, і тоді середнє значення Rвнз
для Національного технічного університету «Київський
політехнічний інститут» буде дорівнювати 6.33.

Таблиця 4
Рейтингові коефіцієнти ВНЗ в залежності від місця

Міжнародні рейтинги (Шанхайський, QS, THE) Національні (НСО ВНЗ, ТОП 200 Україна,
Компас), Вебометрікс, 4ICU

Top
25

Top
50

Top
100

Top
200

Top
300

Top
500

Top
700

Top
25

Top
50

Top
100

Top
200 Top 300

10.0 9.5 9.0 8.5 8.0 7.5 7.0 6.0 5.5 5.0 4.5 4.0
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Пропонується у разі входження українського ВНЗ
хоча б до одного міжнародного рейтингу (крім Вебоме-
трікс і 4ICU, бо у них присутні рейтинги всіх вітчизняних
ВНЗ), його рейтинговий коефіцієнт обчислюється тільки
за даними міжнародних рейтингів.

Якщо ВНЗ не входить до цих міжнародних рейтингів,
тоді пропонується використовувати значення національ-
них рейтингів, Вебометрікс та 4ICU. Так, наприклад, для
Одеського національного політехнічного університету
коефіцієнт в рейтингу «Компас – 2013» дорівнює 6.0 (25
місце), в рейтингу «ТОП 200 Україна» – 5.5 (33 місце),
в НСО ВНЗ – 4.5 (в зведеному рейтингу 191 місце, ІРІ =
0.8114), в Вебометрікс (серед українських ВНЗ) – 5.5 (35
місце) і 4ICU (серед українських ВНЗ) – 5.5 (27 місце).

Середній коефіцієнт Rвнз за 5 рейтингами становить
– 5.4. До речі, середній рейтинговий коефіцієнт Rвнз
Національного технічного університету «Київський полі-
технічний інститут» при такому розрахунку складає 5.8
(«Компас» – 6.0, «ТОП 200 Україна» – 6.0, НСО ВНЗ –
5.0, Вебометрікс – 6.0, 4ICU – 6.0), що менше, ніж при
врахуванні коефіцієнтів міжнародних рейтингів (6.33).

 Тепер для майбутніх випускників 2013 р. Москов-
ського державного університету ім. М. В. Ломоносова,
Національного технічного університету «Київський по-
літехнічний інститут» та Одеського національного по-
літехнічного університету, з однаковим балом диплому,
наприклад, 4.3, оцінка базової освіти буде складати від-
повідно 36.55, 27.22 та 23.22 (табл. 5).

Таблиця 5
Приклади розрахунку оцінки базової освіти для різних ВНЗ та СБД їх випускників 2013 р.

Звичайно, постає питання, як обчислювати оцінку
базової освіти тих державних службовців, які закінчува-
ли ВНЗ 20–30 років тому, коли не було ніяких рейтингів.
В цьому випадку складніше виглядає процес унорму-
вання щодо визначення рейтингу:

•  ВНЗ часів радянського періоду і до початку 2000-х
років;

•  військових ВНЗ, багато з яких перестали існувати
взагалі;

•  закордонних ВНЗ (у тому числі країн колишнього
СРСР).

У нашій країні за радянських часів офіційно рейтин-
гових досліджень ВНЗ не проводилося, а якщо вони й
були, то суто конфіденційного, службового характеру:
вважалося, що всі вузи в СРСР варті уваги вступників.
Тому, можливо, було б доцільним для ВНЗ тих часів ви-
рахувати науково обґрунтовані відсоткові коефіцієнти,
помноживши на них сучасні значення рейтингових ко-
ефіцієнтів. Наприклад, якщо для Одеського національ-
ного політехнічного університету до часів незалежності
України буде вирахувано відсотковий коефіцієнт 110 %,
то, наприклад, при розрахунку оцінки базової освіти ви-
пускника 1987 р. необхідно використовувати рейтинго-
вий коефіцієнт Rвнз = 5.94 (5.4*110/100).

Другий підхід стосується обчислення рейтингових
коефіцієнтів ВНЗ радянських часів, в тому числі і вій-
ськових, застосувавши методику, яка враховувала б
кількість абітурієнтів на одне місце, прохідний бал (сума
оцінок за кожний вступний іспит та середній бал атеста-
та про середню освіту), якість викладацького складу та
наукової діяльності. Доречне обчислення рейтингових

коефіцієнтів для ВНЗ радянського періоду один раз на
5 або 10 років, які потім і враховувати для випускників
тих часів.

Запропонована методика оцінки базової
освіти державного службовця дає змогу отримати
кількісне значення оцінок, що дозволить виконати по-

рівняння і включити її в комплексну оцінку освітньо-про-

фесійного рівня державних службовців, до якої також
належать оцінки другої освіти, знання іноземної мови,
наявності наукового ступеня і вченого звання, сертифі-
катів про підвищення кваліфікації та участі у тренінгах,
стажу, публікацій. На державному рівні має бути затвер-
джена методика визначення рейтингового коефіцієнта
всіх ВНЗ (з початку 70-х років минулого сторіччя) для
подальшого практичного використання при оцінці базо-
вої освіти персоналу.
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ОПТИМІЗАЦІЯ ПРАВОВОГО
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ РЕАЛІЗАЦІЇ

ТРАНСПОРТНОЇ БЕЗПЕКИ ДЕРЖАВИ
Âèçíà÷åíî íàéá³ëüø ãîñòð³ ïèòàííÿ, ùî ìàþòü áóòè
âðåãóëüîâàí³ ï³ä ÷àñ ïðèéíÿòòÿ é ïðàâîâîãî çàêð³ï-
ëåííÿ ìåõàí³çì³â çàáåçïå÷åííÿ òðàíñïîðòíî¿ áåçïåêè.
Óñòàíîâëåíî, ùî óïðàâë³íñüêà ä³ÿëüí³ñòü çä³éñíþºòü-
ñÿ íà îñíîâ³ ïðàâîâèõ íîðì, ùî ñòâîðþþòü ïåâíèé
ïðàâîâèé ðåæèì ðåàë³çàö³¿ óïðàâë³íñüêèõ ôóíêö³é,
ïðàâîïîðÿäîê ó ñôåð³ êåð³âíèöòâà äåðæàâíèìè îð-
ãàíàìè, Ïðàâî º âàæëèâîþ óìîâîþ âïîðÿäêîâàíîñò³
òà îðãàí³çîâàíîñò³ ïðîöåñó çä³éñíåííÿ óïðàâë³íñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³, çîêðåìà, ó ãàëóç³ çàáåçïå÷åííÿ òðàí-
ñïîðòíî¿ áåçïåêè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: òðàíñïîðòíà áåçïåêà, äåðæàâíå
óïðàâë³ííÿ, çàáåçïå÷åííÿ òðàíñïîðòíî¿ áåçïåêè,
îðãàíè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, óïðàâë³íñüê³ ð³øåííÿ, ïðàâî-
çàñòîñîâ÷³ àêòè.

Визначаючи систему забезпечення тран-
спортної безпеки України як складну і самодостатню
систему й розглядаючи її як складову системи забез-
печення національної безпеки, приходимо до виснов-

ку, що її розробка, впровадження й реалізація є однією
з функцій держави. На нашу думку, у процесі реалізації
своїх обов’язків держава потребує створення системи
державних органів, узгодження їх компетенції, ресурс-

ного забезпечення, сфери відповідальності, можливості
застосовувати засоби впливу тощо. Правова регламен-
тація діяльності в цій царині виходить також на одне з
перших місць, а отже, необхідно розробляти адаптова-
ну гнучку і стабільну систему законодавства. Як кожне
управління, робота системи забезпечення транспортної
безпеки не може базуватись тільки на інститутах приму-
су та юридичної відповідальності, хоча їх важливості та
необхідності ніхто не піддає сумніву, саме в цьому кон-
тексті доречно нагадати про виключне право держави
застосовувати примус, необхідно також розробляти
економічні механізми стимуляції, пропаганду тощо,
розроблення індикаторів стану процесів, так чи інак-
ше пов’язаних із системою, прогнозування наслідків
управлінських впливів та системи зворотних зв’язків.

Дослідженням транспортної безпеки присвячено
досить обмежене коло науково-теоретичних розробок.
Проблемам національної безпеки присвячені роботи
В. Горбуліна, О. Бєлова, Е. Лисицина, М. Безрукова,
А. Возженникова, А. Качинського Г. Ситніка, проблеми
забезпечення соціальної безпеки розглядають О. Амо-
ша, О. Білорус та ін. Що ж стосується транспорту, то в
цьому випадку докладно висвітлюється регулювання
діяльності окремих видів транспорту або транспортної
діяльності, морське право, залізничне право, повітряне
право, забезпечення безпеки дорожнього руху, розвит-
ку транспортної інфраструктури та міжнародних тран-
спортних коридорів О. Сіваков, І. Спірні, В. Єгізаров,
А. Мілашевіч, К. Плужніков, А. Новикова, В. Новиков,
Н. Громов, В. Персіанов та ін. Сутність державного регу-
лювання розглядається в роботах В. Авер’янова, Ю. Би-
тяка, А. Комзюка, Д. Лук’янця, Ю. Старикова та ін.

Органи, покликані враховувати завдання реаліза-
ції транспортної безпеки, а також забезпечувати інсти-
туційне, нормативно-правове, контролююче регулю-
вання, розробляти ліцензуючи умови та прогнозувати
тенденції розвитку, виявляти та попереджувати ризи-
ки та виклики – створені та функціонують. Завдання
часу лише провести класифікацію органів державного
управління, визначити, які саме функції вони можуть
найбільш результативно виконувати та провести пере-
розподіл повноважень та можливості впливу на про-
цес відповідно до обраної моделі розвитку. Тенденція
управління – суворе ранжування компетенції різних ор-
ганів, їхнього впливу на використання бюджетних асиг-
нувань та перерозподіл наявних ресурсів. Розробка,
планування, втілення, контроль та аналіз результатів
все частіше також є функціями різних органів держав-
ного управління.

Мета нашої статті – дослідити роль органів вико-
навчої влади, їх вплив на політику функціонування та
правової регламентації системи забезпечення тран-
спортної безпеки України.

Одним з етапів оптимізації роботи системи за-
безпечення транспортної безпеки може стати якісна
характеристика її складових, що базується на кла-
сифікації органів державного управління, які безпо-
середньо відіграють вирішальну роль у цій галузі. За
класифікацією В. Б. Авер’янова, що ґрунтовно дослі-
джував та проводив типізацію видів органів державно-
го управління, існує кілька критеріїв, за якими можливе
проведення їх класифікації. Проте, основна роль від-
водиться саме конституційній класифікації за критерієм
організаційно-правового рівня: вищій орган у системі
органів виконавчої влади; центральні органи виконавчої
влади та місцеві органи виконавчої влади [1, с. 209].

На нашу думку аналіз ролі органів державного управ-
ління необхідно розглядати в залежності від функціо-













81

нальних повноважень та організаційно-правового рівня.
Той факт, що транспортна безпека поширюється на всю
територію України і є обов’язком держави, не говорить
про необхідність проводити аналіз за принципом тери-
торіального поділу, адже територіальні підрозділи за-
гальнодержавних органів покликані виконувати функції
всього відомства в межах певної адміністративно-тери-
торіальної одиниці, а вся система органів влади ґрунту-
ється на підпорядкованості (підлеглості), підвідомчості,
підконтрольності, підзвітності, відповідальності [1, с. 209].

Якщо ми говоримо про центральні органи виконав-
чої влади, такі як Міністерство внутрішніх справ Украї-
ни, Міністерство інфраструктури України, Міністерство
охорони навколишнього природного середовища, Мініс-
терства надзвичайних ситуацій тощо, то їх ми не може-
мо розташувати в чіткій та визначеній ієрархії, тому що
вони виступають як організаційно самостійні одиниці.
Ієрархія буде ситуативною відповідно до тих завдань,
які вирішуються та програм, що реалізуються протягом
певного часового відрізку. Однак, в Законах України й
виписано, що основним відомством, яке розробляє по-
літику в галузі транспорту, виступає Міністерство інфра-
структури України.

На нашу думку, недосконалою виступає модель по-
дальшого впливу на прийняття управлінських рішень,
точніше контроль за їх виконанням, делегування по-
вноважень під час управлінських впливів та розроблена
системи врахування зворотних зв’язків. Тобто, Верхо-
вна Рада, приймаючи закон, делегує Кабінету Міністрів
України прийняти певні підзаконні акти, інструкції, пра-
вила й порядки. Можливий також варіант, коли Уряду
доручаються розробити та внести на розгляд Верховної
Ради проекти внесення змін до законодавчих актів, які
необхідно прийняти в новій редакції, що відповідають
вимогам нового закону, або ратифікації міждержавних
домовленостей. Прийняття таких програм або розроб-
ка підзаконних актів тривалий час не відбувається,
або вони стають заручниками складної процедури уз-
годження та ознайомлення тощо. В цей час відбуваєть-
ся правова колізія, коли діють норми нового закону, який
вже чинний, а підзаконні акти, які ще чинні, інструкції та
роз’яснення оперують нормами недіючого закону. Відпо-
відальність за своєчасне виконання оновлення право-
вого поля та його відповідність, у більшості випадків, ля-
гає на профільних міністрів Уряду, який останнім часом
з технічного виконавця перетворився на відносно само-
стійний та досить політично незалежний інструмент. По-
сади міністрів стають політичними реально вплинути на
осіб що їх займає може тільки політична сила, яка його
на названу посаду делегувала. Дисциплінарні методи
впливу на Уряд з боку Верховної ради можливі тільки в
цілому, окремі міністри досить рідко стають учасниками
процесів, що тягнуть за собою дисциплінарну відпові-
дальність та несуть будь-яку відповідальність за неви-
конання рішень парламенту. Зрозуміло, що серед при-
чин, через які до уряду можливо застосувати механізм
виявлення недовіри питання неналежного виконання
доручень Верховної Ради з розробки підзаконних актів,
не відносяться. Тому необхідно розробляти механізм
відслідковування здійснення належного парламентсько-
го контролю та механізмів персональної дисциплінарної
відповідальності та можливостей впливу Ради на окре-
мого міністра. Невизначеність сфер відповідальності та
компетенції різних органів державної влади призводить
до того, що якщо в рішенні Кабінету Міністрів України,
навіть якщо воно прийнято, не стоїть чіткої задачі, який
орган, що має виконати, а виконавцями вказано декіль-

ка органів різного підпорядкування, то існує велика ймо-
вірність, що жоден з них не стане виконувати дане роз-
порядження. Отже, низька якість розроблених Урядом
рішень стає причиною неналежного виконання функцій
державного управління, зокрема, у галузі забезпечення
транспортної безпеки держави, хоча, на нашу думку, ця
проблема є системною та відноситься до всіх галузей
та напрямків державного управління. До того ж, органи
державної влади у багатьох випадках не мають бажання
приймати до виконання такі рішення, якщо відсутня роз-
роблена та затверджена інструктивна база з указанням
відповідального органу за проведення тих чи інших дій.

Актуальною залишається проблема співвіднесення
права певного органу приймати відповідні нормативні
акти з механізмом їх реалізації на практиці, що містить
заходи відповідальності, організаційні заходи, контроль
за виконанням цих актів. Ще один важливий недолік ад-
міністративної правотворчості сьогодення – прийняття
великої кількості нормативно-правових актів у сфері
забезпечення транспортної безпеки, які приймаються
різними органами державної влади та не відповідають
вимогам Конституції України, законів та інших правових
актів або суперечать їх нормам

Безліч нормативно-правових актів, що приймаються
в сфері забезпечення національної безпеки держави
взагалі та транспортної безпеки зокрема, сьогодні ви-
магає їх систематизації, виділення певних видів і форм,
розробки відповідної теорії та методики їх підготовки і
прийняття згідно з компетенцією певних органів вико-
навчої влади та процесуальних механізмів їх реаліза-
ції. Адже зі збільшенням масштабів і завдань адміні-
стративної діяльності органів виконавчої гілки влади,
які мають вплив на процес реалізації та забезпечення
транспортної безпеки держави, зростає значення пи-
тань, які вирішуються саме через правові акти в галузі
транспортного законодавства, підвищується значення
їх оперативного прийняття, негативний ефект несвоє-
часних або дефектних актів, коли помилка у вирішенні
одного, здавалося б, не дуже значного питання може
дуже дорого коштувати суспільству.

Необхідність законодавчого закріплення класифі-
кації правових актів у нормотворчій діяльності Мініс-
терства інфраструктури України обумовлюється також
значною кількістю документів та актів, відмінності між
якими нерідко майже не визначаються. Звідси виника-
ють труднощі з вибором їх предметів регулювання, ви-
значенням юридичної сили, застосуванням та правовим
захистом. Подолати ці труднощі можна за допомогою
чіткої характеристики документів та актів, з’ясування їх
ознак і співвідношення між собою. Кроком уперед була
б офіційна класифікація правових актів в окремому за-
конодавчому акті, що загалом сприяло б удосконален-
ню правової системи України [2, с. 136.].

Перелічені прогалини у правовому регулюванні
– лише незначна частина проблем державно-управ-
лінських рішень та правових актів адміністрування, які
потребують теоретичного з’ясування і чіткого врегулю-
вання. Вирішення наведених проблем правотворчості
та правозастосування в діяльності органів виконавчої
влади у сфері забезпечення транспортної безпеки
слугуватиме більш ефективній організації виконавчої
влади та швидшому перетворенню її на вагомий важіль
реформування всієї правової системи. Правове регу-
лювання процедур забезпечення транспортної безпеки
сприятиме найбільш повній реалізації вимог дирек-
тивних органів, які стосуються системи національної
безпеки держави. Навряд чи доцільно приймати нові
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нормативно-правові акти з одного і того ж питання до
здійснення раніше прийнятих, необхідно забезпечи-
ти комплексний підхід до розробки керівних настанов,
ураховуючи складні взаємозв’язки та взаємозалежності
регульованих явищ. Корисними є також норми, що за-
бороняють використання під час підготовки, прийняття
й виконання нормативно-правових актів застарілих,
неефективних методів та прийомів нормотворчої ді-
яльності, тобто такі, що визначають, як не слід діяти.
Важливим об’єктом нормативного регулювання техно-
логії нормотворення є його належне документаційне
забезпечення. Перспективним є правове регулювання
такої сфери нормотворення, як підготовка та прийняття
нових нормативно-правових актів у галузі забезпечення
транспортної безпеки, правильне визначення того, на
що має бути спрямована робота думки, установлення
порядку виконання її операцій.

Проблемним питанням правового забезпечення
системи транспортної безпеки залишається система-
тизація усіх відомчих нормативних актів КМУ та його
підрозділів, відстеження змін у відомчій нормативній
базі та вільний доступ до цієї бази усім учасникам та-
кого процесу. Вирішення цих проблем значно зменшить
час на підготовку і прийняття нормативно-правових ак-
тів у сфері забезпечення транспортної безпеки на всіх
рівнях керівництва, зменшить обсяги малопродуктивної
«паперової» роботи керівних апаратів, зробить працю
керівного апарату більш ефективною, прозорою і зро-
зумілою, створить передумови участі науковців у до-
слідженні проблем керівного апарату Кабінету міністрів
України, Міністерства транспорту та зв’язку України та
його підрозділів [2, с. 140].

Застосування правових норм (правовозастосовча
діяльність) – це одна із форм реалізації права, яка має
державно-владний організуючий характер компетентних
державних органів і уповноважених державою інших
суб’єктів суспільних відносин та спрямована на зміну,
припинення або виникнення правовідносин шляхом ви-
дання індивідуальних актів застосування правових норм
у певних формах, а також на конкретизацію правового
регулювання й охорону соціальних цінностей [3, с. 440].

Стан законності та правопорядку в країні відобража-
ється перш за все у правозастосовчій діяльності дер-
жавного апарату, його конкретних органів. Норми права,
будучи загальнообов’язковими правилами поведінки,
не в змозі відобразити всю множину фактичних життє-
вих обставин, зокрема конкретних об’єктів правового
впливу. Це досягається за допомогою актів застосуван-
ня права, які забезпечують усю різноманітність у про-
цесі індивідуального правового регулювання. У цьому
аспекті правозастосовчі акти, по-перше, забезпечують
реалізацію норм права; по-друге, визначають індивіду-
альну міру можливої та належної поведінки суб’єктів у
конкретних правових відносинах; по-третє, забезпечу-
ють захист суб’єктивних прав та виконання юридичних
обов’язків сторін у правовідносинах [4, с. 120].

Одним із важливих правових засобів механізму ре-
алізації закону виступають правозастосовчі акти дер-
жавних органів та посадових осіб. Індивідуальні акти
адміністративного впливу мають яскраво виражений
правозастосовчий характер, будучи за своєю юри-
дичною природою розпорядчими актами, їх існування
обумовлюється владно-організаційним характером
державного управління, необхідністю повсякденного і
безперервного здійснення різноманітних адміністратив-
них функцій, оперативного вирішення поточних справ.
Вони є юридичними фактами, які зумовлюють виник-

нення, зміну або припинення конкретних адміністратив-
но-правових відносин [3, с. 441].

У практичній діяльності органів, що створюють за
забезпечують функціонування системи транспортної
безпеки держави, виділяють цілий ряд ситуацій або
підстав, коли необхідно застосовувати норми права,
вирішувати конкретні справи і приймати рішення, а
саме: 1) певні правовідносини мають пройти контроль
з боку державних органів, які приймають рішення щодо
них; 2) виникає спір про суб’єктивні права та обов’язки,
і певні сторони не можуть прийти до узгодженого рі-
шення. Наприклад, коли виникає спір, то одна сторона
звертається до суду для вирішення питання про захист
своїх суб’єктивних прав і виконання обов’язків другою
стороною; 3) неналежним чином виконуються права і
обов’язки членами суспільства; 4) потрібно офіційно
встановити наявність чи відсутність конкретних фактів
і визнати їх юридично значущими, для цього громадяни
та суб’єкти системи забезпечення транспортної безпеки
держави повинні звернутися до суду; 5) у випадку пра-
вопорушення необхідно встановити його склад, вину
особи, і міру юридичної відповідальності та інші заходи
державного примусу. В усіх цих випадках видаються
індивідуальні акти застосування правових норм; 6) пе-
редбачені нормою суб’єктивні права і обов’язки за своїм
характером такі, що не можуть виникати у конкретних
суб’єктів і з їх односторонніх заяв, угод або договорів, а
вимагають відповідного індивідуального акта державних
органів чи інших юридичних осіб; 7) існують прогалини
в праві і потрібно застосувати аналогію права чи закону,
або міжнародно-правові акти, які офіційно ратифіковані
державною владою.

Фактично правозастосування відзначає всю діяль-
ність органів забезпечення транспортної безпеки в ціло-
му як суб’єкта застосування норм права. Від ефектив-
ності організації правозастосовчої діяльності залежить
законність, обґрунтованість, доцільність, справедли-
вість, повнота, всебічність, об’єктивність та істинність
управлінських рішень, які приймаються в сфері забез-
печення транспортної безпеки держави.

Прийняття управлінських рішень компетентним ор-
ганом – найважливіша стадія застосування права. Саме
у виданні (здійсненні) на основі норми права правоза-
стосовного акта проявляється застосування права, у
той час як усі попередні стадії тільки готують умови і
матеріали для остаточного рішення. Винесення рішен-
ня являє собою акт, котрий пов’язує норму права з кон-
кретним випадком, що встановлює права й обов’язки
певних суб’єктів права. На цій стадії правозастосуван-
ня остаточно вирішуються питання про відповідність,
достовірність і достатність зібраних фактичних даних
для їх правової кваліфікації та винесення рішення. Тому
саме від прийнятого рішення безпосередньо залежить
зміцнення законності, охорона прав громадян, автори-
тет законодавства.

Для раціоналізації процесу прийняття рішень у сфері
забезпечення транспортної безпеки необхідно щоб біль-
шість основних рішень, які приймаються, були алгорит-
мовані. Оскільки наша країна обрала Європейський шлях
розвитку, у тому числі в управлінській діяльності здебіль-
шого переважають методи керівництва, які використову-
ються у Європейських країнах, то алгоритм прийняття
управлінських рішень повинен розроблятися у відповід-
ності до Європейських стандартів. Отже, вважаємо за
доцільне запропонувати розробку алгоритмів прийняття
управлінських рішень відповідно до стандартів якості згід-
но зі стандартом ISO. Сфера забезпечення транспортної
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безпеки в цілому дуже рухлива і право покликане врахо-
вувати, відображати та інтегрувати все нове, що виникає
в цій сфері, а також у діяльності державних органів, які
її регулюють. Правове регулювання управлінської діяль-
ності органів державної влади – це діяльність держави
з організації державних органів та встановленню правил
їх функціонування. Воно має особливий предмет, оскіль-
ки головним чином пов’язане з юридичним визначенням
засобів та прийомів реалізації державної влади у процесі
здійснення управлінської діяльності. Загалом його при-
значенням є впорядкування цілепокладання, функцій,
організаційних структур та управлінської діяльності дер-
жавних органів [5, с. 207–208].

Отже, в центрі правового регулювання управлін-
ської діяльності державних органів перебуває правовий
статус державного органу. Правовий статус державних
органів складається з трьох груп елементів, які мають
юридичний зміст. По-перше, він включає в себе місце-
розташування та природу державного органу в системі
державних органів країни. Ця ознака розкриває верти-
кальні й горизонтальні лінії взаємодії державних орга-
нів та їх ієрархії. По-друге, головним моментом правого
статусу виступає компетенція державного органу – юри-
дичне вираження сукупності керівних функцій та повно-
важень державного органу по відношенню до окремих
об’єктів, над якими здійснюється керівництво. По-тре-
тє, правовий статус державного органу передбачає
юридичне закріплення його організаційної структури,
а також форм, методів та прийомів її функціонування,
оскільки реалізація компетенції потребує відповідної
організаційної сили та правової організації діяльності
підрозділів [5, с. 209].

Виходячи з викладеного вище, можна вказати на те,
що за допомогою права регулюється весь процес здійс-
нення керівної діяльності. Мається на увазі визначення
статусу суб’єктів і об’єктів управління та динаміки їх пря-
мих і зворотних зв’язків. Обґрунтованість визначення
правового становища керівних ланок має поєднуватися
з точністю встановлення цілей їх діяльності, змістом ре-
гулювання різноманітних відносин, в які вони вступають
між собою, з визначенням способів оцінки адміністра-
тивної діяльності. Право опосередковує процес здійс-
нення управлінської діяльності і повинно створювати
для нього оптимальний правовий режим.

Фундаментальне значення має правова організація
управлінської діяльності. Без цього знижується ефек-
тивність діяльності державних органів, послаблюється
вплив на державні, господарські й соціальні справи.

Системний погляд на роль права у процесі здійс-
нення керівництва певними державними органами дає
можливість зробити висновок про те, що за допомогою
правових норм здобувають юридичне закріплення:

1) усі основні зв’язки між суб’єктами та об’єктами
управлінської діяльності; 2) повноваження відповідних
суб’єктів державного управління, а в окремих випадках
– правомочність суб’єктів громадського самоуправлін-
ня (наприклад, права профспілок, трудових колективів
тощо); 3) статус об’єктів управлінської діяльності; 4) ос-
новні параметри взаємодії державних та недержавних
організацій у процесі здійснення управлінської діяльності;
5) юридичний захист інтересів учасників управлінських
відносин; 6) юридичні обов’язки, що взаємно поклада-
ються на суб’єктів та об’єктів, задіяних у процесі керуван-

ня державним органом; 7) система заходів юридичного
примусу в інтересах забезпечення стабільності та
ефективності системи керівництва [3, с. 38].

Отже, управлінська діяльність здійснюєть-
ся на основі правових норм, що створюють певний

правовий режим реалізації управлінських функцій, пра-
вопорядок у сфері керівництва державними органами.
Таким чином, право є важливою умовою впорядковано-
сті та організованості процесу здійснення управлінської
діяльності, зокрема в галузі забезпечення транспортної
безпеки. Принципове значення має комплексне право-
ве забезпечення всієї системи управління і процесу її
функціонування, а також правового регулювання ос-
новних сфер управлінської діяльності. Право активно
впливає на підвищення рівня організованості й ефек-
тивності здійснення управлінської діяльності взагалі і
в органах державної влади, що опікуються створенням
та задовільним функціонуванням системи транспортної
безпеки зокрема, на подальший розвиток економіки,
науково-технічного прогресу, культури, охорону і раці-
ональне використання ресурсів, на підвищення рівня
життя народу. У свою чергу, це сприяє посиленню і ви-
користанню управлінського потенціалу.
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Проблематика вдосконалення державного
управління інформаційно-психологічною безпекою
України визначається чинником ведення проти неї
відкритого деструктивного та навіть агресивного ін-
формаційно-психологічного впливу з метою знищен-
ня української державності та оголошення її такою,
що не відбулася, і вимагає зовнішнього управління.
Аналіз ситуації засвідчує, що Україна все дальше
сповзає у прірву інформаційно-психологічного коло-
ніалізму.

Дана проблематика обговорюється в друко-
ваних виданнях та в мережі Інтернет. Вона аналізува-
лась науковцями В. Литвиним, В. Ліпканом, Ю. Мак-
сименком, В. Желіховським, С. Дацюком, В. Набруско,
О. Остапенком, В. Попиком, І. Лосєвим, українськими
політиками В. Семенюк-Самсоненко, Л. Лук’яненком,
М. Томенко та іншими.

Підходи до забезпечення державного управлін-
ня інформаційно-психологічною безпекою України в
умовах ведення проти неї деструктивного інформа-
ційно-психологічного впливу все ще не розгорнуті,
бачення їх фрагментарні та неузгоджені. Проблема

загрози втрати інформаційного суверенітету України є
суто управлінською проблемою.

Мета даної публікації – з позицій системного
аналізу зробити спробу в загальних рисах визначити
загрози для України в справі забезпечення інформа-
ційно-психологічної безпеки та недопущення подаль-
шого сповзання країни у прірву інформаційно-психо-
логічного колоніалізму.

Упродовж двох десятиліть українець, з одно-
го боку радіючи з того, що живе у вільній Україні, не
може позбутися гнітючого відчуття, що в нього «вкра-
ли» державу, Батьківщину з великої літери. А держа-
ва, покладаючись на те, що ліберальна економічна
модель усе відрегулює сама, фактично самоусунула-
ся від своєї виховної функції [23].

В Україні внутрішні загрози, пов’язані зі слабкістю
політичних інститутів, неефективною державною по-
літикою, загрозливими структурними деформаціями

в економіці та незавершеністю процесу національного
будівництва, переважають над зовнішніми викликами.
Значною також є вразливість України та її громадян
від зовнішніх інформаційно-психологічних впливів. Для
завоювання українських «умів та сердець» використо-
вуються інформаційні форуми, блоги, соціальні мережі,
громадські об’єднання та перевірені традиційні засоби:
листівки, радіо, ЗМІ, телебачення. Нашим сьогоднішнім
противникам та конкурентам вдалось захопити пере-
важну більшість інформаційного ресурсу та інформацій-
но-психологічного простору України, що загрожує нам
інформаційно-психологічним колоніалізмом.

Про наявність відкритого деструктивного впливу на
Україну відверто сказав В. Литвин: «Багато світових
гравців зацікавлені в тому, щоб керувати Україною,
впливати на неї, і, звісно, їм вигідно, щоб вона не була
економічно та політично незалежною країною. В цьому
плані, звичайно, працювали, працюють і будуть працю-
вати різного роду індустрії, служби, фонди і таке інше.
Ми зазвичай сором’язливо обходимо це питання, щоб
нас не запідозрили в нецивілізованості. Але треба
пам’ятати одне: впливають на того, хто дозволяє, щоб
на нього впливали» [8].

Відомий правозахисник, народний депутат кількох
скликань Левко Лук’яненко звертає увагу на те, що
Україна не має захищеного інформаційного простору,
а після проголошення Незалежності телевізійні та раді-

оканали перетворилися у товар, вітчизняні ЗМІ купили
багаті люди, які не мають відповідальності перед держа-
вою. Інформаційний простір став неукраїнським, оскіль-
ки провідні ЗМІ знаходяться переважно в руках пред-
ставників національних меншин, які думають про великі
заробітки, а не про духовне наповнення, про зміст того,
що виходить з ефірів, з друкованої продукції [11].

В результаті застосування до народу України прак-
тики інформаційно-психологічного колоніалізму наше
суспільство замість культурного і соціального росту
дичавіє, все більше стираючи межу між добром та
злом, забуваючи свої культурні традиції та цінності. З
цієї ж причини, за висловом О. Остапенко, нам підсу-
нули варіант держави, в «якій українців ніхто не лю-
бить» [15].

Проблема загрози втрати інформаційного сувере-
нітету України є суто управлінською проблемою, адже
українська законодавча база у сфері мас-медіа занадто
демократична та лібералізована, не передбачає чітких
захисних функцій. Ми конституційно відмовились від
державної ідеології і нічого не запропонували на за-
міну, не спромігшись навіть сформувати національну
ідею. Темпи капіталізації інформаційного ресурсу, під
оманливі гасла демократичних перетворень виявились
згубними, а держава катастрофічними темпами втрачає
важелі управління ними.

На світанку ери ЗМІ Наполеон говорив, що дозволи-
ти собі не займатись пресою – це значить заснути на
краю прірви. Нажаль українська еліта дозволила собі за-
снути на краю прірви. Держава втрачає свій інформацій-
но-психологічний простір на користь сусідів. Дійшло до
трагічного: центральні державні газети «Голос України»
та «Урядовий кур’єр», що оприлюднюють закони, укази,
постанови, − не продають в газетних кіосках. Україн-
ського художнього та документального кіно, вітчизня-
ної телефільмопродукції майже не має. Національний
інформаційно-культурний простір, загальнодержавну
мережу книгорозповсюдження пошматовано. Суспіль-
ство стурбовано сумнівним змістом і якістю наповнення
теле- та радіоефіру. Проблематичним залишається і
наукове забезпечення інформаційно-психологічної без-
пеки держави, розробка й затвердження понятійного
апарату.

А в цей час в Європі інформаційні ресурси на 40 %
належать державам, 60 % − приватним структурам (від-
повідно до теорії сталості бінарних систем). В Україні ж
лише 10 % інформаційних ресурсів належить державі,
а 90 % − приватному сектору. В Україні відсутні потужні
державні електронні ЗМІ. При такій несприятливій для
держави пропорції виникає реальна загроза втрати
державою інформаційного суверенітету. Бюджет Націо-
нальної Радіокомпанії України у порівнянні з польським
та румунським радіо становить 10−15 %. Польща має 5
державних радіопрограм, 4 державні телепрограми, які
охоплюють всю польську територію. У Франції картина
аналогічна [13].

Отже, в Україні чітко прослідковується явище ін-
формаційного колоніалізму. Українські вчені В. Ліпкан,
Ю. Максименко, В. Желіховський визначають інфор-
маційний колоніалізм як експлуатацію інформаційного
простору держави іншими країнами за рахунок суціль-
ного використання імпор¬тних інформаційних техноло-
гій і високотехнологічного устаткування [9].

Автор статті дотримується точки зору, що це ганеб-
не явище слід розглядати у більш широкому масштабі:
інформаційно-психологічному. Тому інформаційно-пси-
хологічний колоніалізм автор визначає як колоніальну
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експлуатацію інформаційно-психологічного простору
держави, запровадження інформаційної та психологіч-
ної залежності населення від інших країн шляхом су-
цільного використання імпор¬тних інформаційних тех-
нологій, високотехнологічного устаткування, отримання
у власність національних ЗМІ та системного й ефектив-
ного застосування широкого комплексу деструктивного
інформаційно-психологічного впливу.

Мета інформаційно-психологічного колоніалізму −
стерти історичну та національну пам’ять народу, зла-
мати здатність самоусвідомлювати себе як соціально-
го суб’єкта, самоорганізовуватись та боротись за своє
майбутнє.

Відомий дослідник націоналізму Клод Леві-Стросс
справедливо зауважує, що будь-яка культура розвива-
ється завдяки обміну з іншими культурами. Але необхід-
но, щоб кожна культура здійснювала певний спротив, бо
в противному випадку вона дуже швидко втратить те,
що притаманне лише їй [19].

Одним із наслідків інформаційно-психологічного ко-
лоніалізму України став кричущий стан суспільної мора-
лі, адже руйнуються моральні засади, які формувалися
віками, нівелюються загальнолюдські цінності, інститут
сім’ї. В результаті – зростання злочинності, жорстокості,
алкоголізму, наркоманії, падіння загального рівня куль-
тури, негативні демографічні тенденції.

Ніщо так не прискорює процеси інформаційно-пси-
хологічного колоніалізму, як витіснення української мови
з медіапростору. За результатами моніторингу Руху до-
бровольців «Простір свободи», цей негативний процес
нарощує темпи. І річ навіть не в примусі з боку влади, а
в тому, що діє чітка кореляція: що «моднішим» є формат
(ТБ, радіо, глянцеві журнали), то менше в ньому можна
натрапити на українську мову. Так, на телебаченні від-
соток часу від загальної кількості на восьми найрейтин-
говіших каналах складав у 2011 році: російською мовою
– 46,8 %, двомовні – 31 %, українською мовою – 22,2 %.
Відсоток пісень на шести найрейтинговіших FM−станці-
ях: російською та іншими мовами – 95,4 %, українською
мовою – 4,6 %. Відсоток газет від загального накладу
видань: газети російською мовою – 66,5 %, українською
мовою – 30,1 %, двомовні – 3,2 %, Іншими мовами – 0,2
%. Відсоток журналів від загального накладу видань –
російською та іншими мовами – 90 %, українською мо-
вою – 10 % [27].

Напрошується думка, що антиукраїнські сили по-
ставили перед собою за мету перетворити український
народ на німих зомбі, які існують в умовах жорсткого
інформаційно-психологічного колоніалізму. Як тут не
згадати слова К. Маркса, що чужою мовою в державі
розмовляють гості, або найманці, або окупанти, й вираз
древніх, які говорили, що чия музика звучить в державі
− того й держава [14].

Відомо, що освіта є стратегічною складовою для
будь-якого суспільства. Саме самовіддана діяльність
вчителя виступає стратегічною рушійною силою в по-
доланні суспільно-економічних негараздів, у піднесенні
суспільства на новий щабель успішного розвитку. Циві-
лізованість держави, її патріотична налаштованість до
своїх громадян та країни вимірюється, на погляд авто-
ра, не тільки відношенням до бібліотек, скільки, в першу
чергу, відношенням до постаті вчителя. Сьогодні укра-
їнський вчитель отримує, в перерахунку , 175 доларів.
Для прикладу, голандський учитель заробляє в 30 разів
більше – близько 5400 доларів на місяць, в США – 4405
доларів, у Чехії – 1400. Російський учитель отримує
утричі більше українського [5].

 Інформаційно-психологічного колоніалізм несе
загрозу розділу України. Як відзначив політтехнолог
Д. Видрін: «Україна не може існувати в умовах розді-
лення, на п'ять-шість олігархатів — це може рано чи
пізно призвести до дестабілізації соціально-політичної
обстановки. В Україні за багато років сформувалася
неофеодальна система. Західна Україна, східна, пів-
день — це яскраво виражені неофеодальні утворення,
в яких є власне виробництво, банківське забезпечення,
футбольні команди, медіа, системи безпеки, фінансова
розвідка і контррозвідка, депутатські фракції або люди в
різних фракціях» [22].

Недовіра та психологічне напруження в українському
суспільстві погіршують якість життя, негативно познача-
ються на стані здоров’я. Підвищується незадоволеність,
агресія. Втрата соціального оптимізму і надії на зміни на
краще обумовлюють розчарування, зневіру у власних
силах та сенсі життя. Загальний психологічний диском-
форт збільшує ризик виникнення конфліктів і стресових
ситуацій, спонукає людей до вживання алкоголю, нар-
котиків, скоєння самогубств та інших видів асоціальної
поведінки. За оцінками Інституту А. Енштейна (США), у
2008 році показник депресивності українського суспіль-
ства перевищив 66 % населення, що, на думку вчених,
виключає можливість для країни здійснити оптимістич-
ний прорив [23].

На парламентських слуханнях за темою «Стан
суспільної моралі в Україні» І. Бех, директор Інституту
проблем виховання НАПН України, висловив занепоко-
єння істотним спотворенням емоційно-почуттєвої сфе-
ри в дітей та молоді й, зокрема, пригніченням почуття
співпереживання, адже агресія серед молодих людей
набула руйнівних форм у розв’язанні міжособистісних
непорозумінь. Вони не можуть протистояти різним спо-
кусам, нав'язуванню асоціальних стилів поведінки та її
пропаганді, яка нерідко здійснюється всією індустрією
мас-медіа [16].

Водночас, як засвідчує Генеральний директор На-
ціональної бібліотеки ім. В. І. Вернадського В. Попик,
закордонна мережева інформація з проблем історії й
культури України, її суспільно-політичного та соціаль-
ного розвитку дедалі більшою мірою стає чинником
психологічних впливів і маніпуляцій. Якщо врахувати
загальний скрутний стан бібліотечної мережі України, то
проблеми її найбільшої бібліотеки переростають у за-
грози інформаційній безпеці держави [18].

Яким би демократичним не був засіб масової інфор-
мації, редакційні установки і цінності завжди відіграють
вирішальну роль. Тим більше, що за висловом заступ-
ника генерального директора НТКУ В. Арфуша, майже
всі українські канали належать до тої чи іншої політичної
групи, і тому побачити об’єктивні новини в Україні важ-
ко [1]. Тому українська держава не повинна допускати,
щоб частина багатої та агресивної меншості мала змогу
узурповувати владу, ЗМІ, видаючи це за природний де-
мократичний та історичний процес. Внаслідок такої по-
літики денаціоналізується не лише корінна українська
нація, а й національні меншини України.

Не думає держава й про підростаюче покоління,
адже обсяг дитячого мовлення в Україні становить мен-
ше 5 %. Для прикладу, у розвинених країнах Заходу
великі виробники дитячої телепродукції мають свої те-
леканали, які є прибутковими завдяки рекламі дитячих
товарів та передплаті [4]. Для прикладу, з метою захи-
сту від чужого інформаційного домінування 22.11.11 в
турецькому сегменті мережі Інтернет почали діяти нові
обмеження щодо доступу до окремих сайтів. Підставою



86

для початку роботи системи фільтрації веб-сайтів стала
поправка до закону країни про електронну комуніка-
цію, де наголошується про необхідність захисту дітей
і підлітків від «шкідливих і небезпечних сайтів» [20]. У
Киргизії в 2011 році заблокували 12 сайтів за розповсю-
дження чуток екстремістського характеру [21].

З європейського досвіду, доречно нагадати, що
квоти на національний продукт в ефірах європейських
країн становлять у Франції та Румунії – 40 %, в Іспанії –
51 %, в Латвії – 80 % [3].

Неможна не погодитись з точкою зору професора
Римського університету О. Пахльовською, що Украї-
на «зависла» між двома світами, і за логікою подій їй
легше буде вибрати напрям, який не потребує зусиль:
не ініціативи, а інерції, не подолання перешкод, а здачі
позицій [17]. Україна, на погляд автора, «зависла» між
двома світами саме тому, що ні Європа, ні Росія не го-
тові її прийняти як їм рівну. Своєю активною та рівною
присутністю в союзі з ким-небудь із них Україна об’єк-
тивно буде впливати на них. Саме цього бояться Європа
і Росія. Саме тому вони прагнуть підлаштувати Україну
під себе, понизивши її об’єктивний потенціал впливу і,
зрештою, взяти її у вічний інформаційно-психологічний
полон. Різниця тільки в тому, що Європа робить це вито-
нчено, а Росія, як завжди, – грубо. Ми повинні визнати,
що як незалежна, рівна серед рівних, достойна серед
достойних, Україна нікому в світі не потрібна, адже кому
потрібен такий великий і потенційно небезпечний кон-
курент. Поневолі згадується вираз Наполеона, що для
країни її географія – це її доля. Така наша доля: Укра-
їна – велика країна в центі Європи. Але її сусіди також
хочуть бути великими і, відповідно, займати центральне
місце. Україна для них – конкурент, з яким вони будуть
боротись завжди. Одні цю боротьбу ведуть відкрито, інші
− завуальовано, через висування низки мабуть нескін-
ченних «цивілізаційних» умов. В цьому й проявляються
колоніальні прагнення наших сусідів щодо долі України.

Нажаль, процеси інформаційно-психологічної та
технічної деградації в Україні не зупиняються. Так де-
градує дротове мовлення, залишившись без державної
підтримки. Дротове мовлення, запроваджене в радян-
ські часи, зіграло свою неоцінену роль у формуванні
світогляду багатьох поколінь, інформуванні населення
про політику держави. Воно психологічно об’єднувало
мешканців далеких селищ, міст та хуторів в одну велику
державу. За даними Національної ради з питань телеба-
чення і радіомовлення, кількість радіоточок в країні ско-
ротилася з 19 млн. (у 1991році) до нинішніх 2,7 млн. Тим
часом дротове радіо, особливо у сільській місцевості,
наголошують люди, дуже потрібне. Адже окрім просвіт-
ницької, інформативної ролі, воно завжди виконувало
й роль мобілізуючу в разі якихось непередбачуваних
обставин чи потреб. Розвиток радіомереж – справа
перспективна. Радіомережі необхідно модернізувати,
змінивши на ефірні, а згодом – і на цифрові [6].

Деградує українське радіо загалом як носій інфор-
мації та пропагандист національної культури. 15 %
усього FM-контенту займає російський шансон, якого
немає ніде у світі, окрім СНД. Вітчизняний радіопростір
розділений між кількома великими гравцями: більше
50 % відповідного ринку припадають на «Український
медіа холдінг», «ТАВР МЕДІА», Business Radio Group.
Саме з їх появою, а також великих мережевих гігантів,
здебільшого російських, «Європа плюс», «Авторадіо»,
«Русское радио», «Наше радио» чимало експертів і
пов’язують початок деградації українського радіо. Спри-
яє цьому й недалекоглядна політика Національної ради

України з питань телебачення і радіомовлення, яка ви-
ділила Національній радіокомпанії України лише одну
частоту, тоді як радіогрупа «Український медіа холдінг»
отримала 12 частот («Європа плюс» − 5, «Авторадіо» −
3, «Ретро FM» − 3, «Наше радио» − 1), Business Radio
Grup − 10 частот, причому всі для «Шансону». Держав-
на радіокомпанія, попри великий попит на її продукт,
дотепер немає повноцінної мережі поширення сигна-
лу. Національне радіо немає повноцінного доступу до
FM-ресурсу, що дало б змогу значно розширити його
україномовну аудиторію. Української музики на україн-
ському радіо практично неможливо почути. Тільки за
2012 рік частка україномовного продукту на радіо змен-
шилася на 10 % (порівняно з 2011), а частка українських
пісень становить лише катастрофічних 3,4 % [2].

Деградує й українське кіно. Ігноруючи і в цьому досвід
Радянського Союзу, держава України кинула напризво-
ляще одне із найважливіших видів мистецтв, що безпо-
середньо формує національний світогляд, сприяє поси-
ленню психологічного імунітету до спотворених уявлень
про добро і зло. За роки незалежності на українське кіно
з державних коштів була виділена сума, яка дорівнює
60 відсоткам бюджету одного із останніх фільмів М. Ми-
халкова. Результатом такого «державного управління» є
засилля іноземного кіно, відсутність молодого покоління
режисерів, достатньої кількості сучасних кінотеатрів.
Стратегічно для України необхідно вдосконалити норма-
тивно-правову базу для створення сприятливого клімату
фільмовиробництва, поширення фільмів. Потрібна чітка
державна програма розвитку кіноіндустрії з акцентом
саме на малобюджетних фільмах, враховуючи держав-
ні можливості. Доречно створити інституцію на кшталт
британського кіноінституту, що визначатиме національ-
ну політику у сфері кінематографа [26].

У 2011 році середній наклад російської книжки у на-
ших книгарнях складав 3,5 тисячі, української – 1 тися-
ча; середньостатистичний українець купував книг на 2,2
долара, росіянин – на 22 долара, поляк на 45, француз
– на 60 євро, а німець – на 140. Наші проблеми не лише
в коштах, а й у тому, що у нас немає суспільної реклами
читання. У Польщі, наприклад, книги рекламують різні
люди – навіть байкери. Якщо людина купує менше, ніж
дві книжки на рік, − це найнижча деградаційна планка.
А в нас, якщо відкинути підручники, виходить 0,4 книжки
на людину [7].

Процеси в українському телепросторі аналітики
характеризують як застій. Негатив укорінився міцно й
демонструє значний потенціал саморозвитку й само-
відтворення. Лише дуже небагато телеканалів намага-
ються виховувати розумних і відповідальних громадян,
решта заохочують і культивують провінційність, примі-
тивність і невимогливі смаки. Пізнавальне ТБ у нас від-
сутнє як таке. Відсутність власної теледокументалістики
весь наш телепростір робить неповноцінним [10].

Незважаючи на факти вразливості серверів держав-
них установ, що продемонстрували DDOS – атаки 2012
року, в Україні мало що змінилося. Не налагоджено вза-
ємодію державних установ і профільних інтернет-орга-
нізацій. У результаті комплексна система реагування на
кіберзагрози нестворена. Директор Українського мере-
жевого інформаційного центру Ю. Гончарук стверджує,
що українська команда реагування на комп’ютерні над-
звичайні події продовжує працювати у кількості 4-5 чо-
ловік у складі Держспецзв’язку [28].

Українські ВНЗ щороку випускають біля 15 тисяч
молодих ІТ-фахівців, а потім від 5 до 10 тисяч із них
емігрують. Наші програмісти, завдяки своїй високій
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кваліфікації, вважаються одними з найкращих у світі.
Головна причина еміграції українських ІТ-фахівців −
невідповідні умови праці, недостатньо високий рівень
зарплати. Хоча за минулий 2012 рік експорт українських
ІТ-компаній перевищив 1млрд. доларів (при 800 млрд.
доларів світового ринку). Розробка програмного забез-
печення виступає джерелом основних доходів для 350
тис. українців. При правильному державному підході
Україна могла би стати одним із світових лідерів у сфері
ІТ-технологій, кардинально збільшивши частку експорту
ІТ-продукту, укріпивши інформаційну безпеку України на
світовому рівні, чим була б знижена наша колоніальна
інформаційна залежність від передових країн. Для цьо-
го доречно перейняти світовий досвід: створення інно-
ваційно-технологічних центрів із спеціальним режимом
оподаткування [24].

Голова комітету з питань свободи слова М. Томенко
вважає, що за умови відсутності національної інформа-
ційної політики не може існувати конкурентного націо-
нального інформаційного простору. Інтереси держави,
українські традиції сьогодні поза межами нинішнього
інформаційного середовища. Якщо оцінити зміст укра-
їнського ТБ, то не складно помітити, що українців ско-
ріше принижують, ніж захищають [25]. Як тут не згада-
ти вислів 37-го президента США Р. Ніксона про те, що
«долар, вкладений у пропаганду, більш ефективний, ніж

десять доларів, вкладених у зброю» [12].
Політична діяльність сьогодні розглядається

як інформаційно-психологічна боротьба за управління
психікою еліти і широких соціальних верств суспіль-
ства. З впровадженням цифрового мовлення ці ви-
клики та загрози посилюються і держава повинна їх
прогнозувати і передбачити дієву управлінську систему

захисту та протидії. Поразка в інформаційно-психологіч-
ній війні веде до інформаційно-психологічного колоніа-
лізму, втрати незалежності та викривлення історії пере-
можцем на свою користь та на довгий історичний період.

Інформаційно-психологічний колоніалізм автор
визначає як колоніальну експлуатацію інформацій-
но-психологічного простору держави, запровадження
інформаційної та психологічної залежності населення
від інших країн шляхом суцільного використання імпо-
р¬тних інформаційних технологій, високотехнологічного
устаткування, отримання у власність національних ЗМІ
та системного й ефективного застосування широкого
комплексу деструктивного інформаційно-психологічно-
го впливу.

В Україні існує загрозлива недооцінка значення ін-
формаційно-психологічного аспекту в процесі розбу-
дови життєздатної держави, консолідації суспільства,
євроінтеграції та духовного відродження українського
народу. Інформаційно-психологічний простір України не
став засобом утвердження державницьких національ-
но-культурних цінностей, його окуповано іншими держа-
вами. Інформаційна політика держави не стала держав-
ним інструментом управління при подоланні внутрішніх
та зовнішніх соціально-психологічних загроз.

Проти України методами інформаційно-психологіч-
ної війни та інформаційного тероризму здійснюється
цілеспрямований негативний інформаційно-психологіч-
ний вплив з метою дестабілізації соціально-політичної
та соціально-психологічної обстановки і прискорення дії
механізмів деградації держави. Дехто хоче бачити Укра-
їну державою, що не відбулася й діє шляхом позбавлен-
ня її права голосу та введення зовнішнього управління.
В інформаційно-психологічному просторі України майже
безперешкодно функціонують чужі деструктивні меха-

нізми, що призначені формувати чужу думку, говорити
за Україну те, що їм вигідно. Ефективної системи діа-
гностики суспільної думки в Україні немає, її формують
чужі заказані соціальні дослідження. У зв’язку із браком
коштів катастрофічно згортається система формування
позитивного іміджу України за кордоном, зменшується
кількість працівників посольств, консульств.

Проблематика вдосконалення державного управ-
ління щодо подолання Україною загрози інформацій-
но-психологічного колоніалізму вимагає термінового ви-
правлення ситуації та створення ефективної державної
системи інформаційно-психологічного протиборства,
посилення фінансування державних ЗМІ, створення
громадських ЗМІ, підтримуваних державою.
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УДК 332.12

Ольга Ковінчук

ТЕРИТОРІЯ ЯК ОБ’ЄКТ УПРАВЛІННЯ,
СПРЯМОВАНОГО НА РОЗВИТОК

Ó ñòàòò³ ïðîàíàë³çîâàíî âèçíà÷åííÿ òåðèòîð³¿, éîãî
îñíîâí³ õàðàêòåðèñòèêè òà ïîõ³äí³ â³ä íüîãî ïîíÿò-
òÿ. Ñôîðìóëüîâàíî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «òåðèòîð³¿,
ùî ïîòðåáóþòü ðîçâèòêó».

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: òåðèòîð³ÿ, ðîçâèòîê òåðèòîð³é,
ðåã³îíàëüíà ïîë³òèêà, ðåã³îíàëüíèé ðîçâèòîê, òåðè-
òîð³¿, ùî ïîòðåáóþòü ðîçâèòêó.

В умовах переходу до ринкової економіки
формуються крупні економічні центри, що концен-
трують інвестиції та кадровий потенціал. У час тран-
сформації ринкових відносин питання розробки нових
та вдалого застосування існуючих підходів плануван-
ня соціально-економічного розвитку територій в Укра-
їні набувають особливої актуальності. Стримуючим
фактором до створення ефективної функціональної
системи управління територіальним розвитком є роз-
мите розуміння того, з якою пріоритетністю та за до-
помогою яких інструментів дані території розвивати.

Питання, пов’язані з розвитком території та
подолання їх репресивності, знайшли відображення
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у працях таких вітчизняних та зарубіжних вчених як
В. Вакуленко, Т. Гоголь, Т. Голікова, Н. Гринчук, М. До-
лішній, Г. Козакевич, В. Мамонова, У. Ізард, Н. Ларина,
А. Кисельников.

Вченими були проведені дослідження щодо
виокремлення типу територій, на які мають бути спря-
мовані заходи розвитку, проте на сьогодні присутня
певна невизначеність такої категорії.

Мета статті полягає у вивченні та узагаль-
ненні термінологічних напрацювань, що використо-
вуються в дослідженні розвитку територій з точки
зору науки державного управління, і що забезпечує

системне вивчення «території як об’єкта управління,
спрямованого на розвиток».

Території за природно-кліматичними, демогра-
фічними, соціально-економічними умовами, рівнем
розвитку продуктивних сил, виробничої і невиробничої
інфраструктури істотно різняться. Це потребує дифе-
ренційованого підходу до прийняття управлінських рі-
шень з урахування місцевих особливостей тощо.

На практиці застосовуються дві системи управлін-
ня − галузева і територіальна, а також різні форми їх
сполучення. Сьогодні в умовах постійного посилення
глобалізаційних процесів та переходу до ринкової
економіки зміщуються акценти із здійснення галузевого
управління до запровадження функціональної системи
державного управління територіями. В сучасних геопо-
літичних умовах актуальним є регіональний підхід до
визначення проблем та розвитку територій. Регіональ-
на політика – невід’ємна складова державної політики.
Так, стратегічна мета регіональ¬ної політики полягає в
тому, щоб поєднати інтереси держави й окремих регі-
онів, розв’язати проблеми територіального устрою, пе-
ревести необхідні функції та ресурси на регіональний
рівень, створити сприятливі умови для розширення еко-
номічних можли¬востей та забезпечення стабільності
розвитку кожної територіальної ланки господарської
системи, забезпечити високий рівень якості життя лю-
дини незалежно від місця її проживання.

Формування та реалізація державної політики роз-
витку територій − це об’єктивна необхідність, проте така
політика має бути обґрунтованою певною науковою ба-
зою. Як зазначає Т. В. Гоголь: «Реалізація досвіду роз-
винених країн з урахуванням менталітету нації повинна
сприяти вибору оптимальних шляхів покращення функ-
ціонування територій, усі ці заходи будуть реальними
і ефективними, якщо вдасться сформувати ефективні
механізми господарювання та забезпечити умови їх
реалізації» [1]. Крім того, значної ваги набуває виокрем-
лення дієвих інструментів для реалізації такого роду
політики держави.

Поняття «територія» − багатостороннє та використо-
вується у дещо споріднених, проте різних за своєю суттю
значеннях, з точки зору географічних, юридичних, еко-
номічних та державно-управлінської наук. Юридичний
словник [11] трактує поняття території як частини земної
поверхні з повітряним простором та розташованими під
нею надрами у визначених межах, що має певне гео-
графічне положення, природні та створені в результаті
діяльності людей умови і ресурси. С. Кузик, О. Шаблій
та М. Книш у своєму посібнику з економіко-соціальної
географії світу [6] відзначають, що термін «територія»
найчастіше вживається в таких двох значеннях:

1) для позначення земної суші (на противагу терміну
«акваторія», яким позначають водні простори);

2) для позначення частини земної суші, яка характе-
ризується єдністю:
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а) політико-адміністративною (територія держави, су-
купності країн, адміністративних області, району та ін.);

б) економічною (територія інтегрального економіч-
ного чи галузевого районів різних рангів);

в) природно-географічною (територія лісостепу, тай-
ги та ін.).

Таким чином, поняття території у всіх випадках
співставне: воно є одиницею поділу земної поверхні в
цілому чи поверхні суші зокрема [6]. В межах даного
дослідження увагу звертаємо на друге визначення, що
виокремлює співставні між собою характеристики тери-
торій. З урахуванням меж, географічного положення та
політико-адміністративної єдності виникає необхідність
розгляду визначення «державна територія». Державна
територія − це частина земної кулі, що належить пев-
ній державі на законних підставах, у межах якої вона
здійснює суверенітет. З одного боку, державна терито-
рія виступає як об’єкт права власності, а з іншого − вона
визначає просторову межу державної влади [10]. Дер-
жавна територія охоплює: суходіл; внутрішні води; тери-
торіальні води; надра суходолу і шельфу під морськими
водами, що належать Україні; повітряний простір над
суходолом і водами; умовні території. Досить цікавим
є виділення так званих «умовних територій», до яких
можна віднести як регіони/області, так і їх частини або
сукупність, умовно виокремлені з певною метою.

З точки зору державного управління як управління
соціального важливим є виокремлення людської скла-
дової території, проте слід пам’ятати, що соціальна
функція управління нерозривно пов’язана з його еконо-
мічною функцією. А виходячи із ст. 132 Конституції Укра-
їни, де прописано, що «територіальний устрій України
ґрунтується на засадах єдності та цілісності державної
території, поєднання централізації і децентралізації
у здійсненні державної влади, збалансованості і соці-
ально-економічного розвитку регіонів, з урахуванням
їх історичних, економічних, екологічних, географічних і
демографічних особливостей, етнічних і культурних тра-
дицій [5]», територія, як об’єкт управління виступає со-
ціально-економічною системою. Такої ж думки дотриму-
ється В. Мамонова, яка у своїй монографії «Методологія
управління територіальним розвитком», користуючись
системним підходом, розкриває поняття території як
«багатофункціональної соціально-економічної системи,
що має просторове розташування та відносну відокрем-
леність від зовнішнього середовища, складається з еле-
ментів, зв’язків та відносин між ними, а також процесів,
що відбуваються через реалізацію різних комбінацій
взаємодії елементів системи [7, с. 9]». Елементами такої
системи є населення, природні ресурси, підприємства
та органи державного управління і місцевого самовряду-
вання. Зв’язки між елементами територіальної соціаль-
но-економічної системи відрізняються за типологічними
характеристиками і можуть бути вертикальними, що
формують відносини підпорядкування; горизонтальни-
ми, що зумовлюють взаємодію та відносини співробіт-
ництва; зворотними, що відображають певну реакцію
на управлінські впливи. Процеси, що відбуваються в
територіальній соціально-економічній системі, охоплю-
ють усі сфери суспільного життя: політику та управління,
економіку, соціум, навколишнє природне середовище, в
якому здійснюється власне життєдіяльність.

Державна служба статистики України, в розрізі Кла-
сифікації інституційних секторів економіки України кори-
стується терміном «економічна територія країни» та дає
пояснення, що це географічна територія, що перебуває
під юрисдикцією уряду даної країни, у межах якої відбу-

вається пересування людей, товарів та капіталів. До еко-
номічної території включаються повітряний простір над
нею, територіальні води і та частина континентального
шельфу, який розташований у міжнародних водах, щодо
якої країна користується виключним правом на вилов
риби чи видобуток на шельфі палива або інших корисних
копалин. Крім того, до економічної території належать
вільні зони, приписані (митні) склади та підприємства,
експлуатація яких здійснюється під контролем митних
органів. До неї також входять територіальні анклави,
які розташовані на території інших країн (території по-
сольств, консульств, військових баз, наукових станцій).

Інституційні одиниці поділяються на дві великі групи:
• юридичні особи, що створені та здійснюють свою

діяльність відповідно до законодавства, неза-
лежно від того, які особи або суб’єкти можуть
володіти ними чи контролювати їхню діяльність.
Основними видами юридичних осіб є корпорації
(включаючи квазікорпорації), некомерційні органі-
зації, органи державного управління;

• фізичні особи або групи осіб у формі домашніх
господарств [8].

Вищевикладене пояснення терміну «економічна те-
риторія країни» підкреслює значення взаємодії соціаль-
них та економічних факторів, опираючись на той факт,
що уся економічна діяльність здійснюється людьми у
формі юридичних або фізичних осіб для задоволення
їх же потреб.

Т. Гоголь пропонує розпізнавати окремі території не
як географічний простір, а «певні частини соціального
(в першу чергу населення), природного (в тому числі
природно-ресурсного і екологічного), економічного,
інфраструктурного, культурно-історичного та просторо-
вого потенціалів країни, яка належить до повноважень
державних і місцевих органів влади [1]». Таким чином
зазначається важливість спрямованості розвитку тери-
торій з огляду на наявні потенціали.

Світовий досвід свідчить, що територію варто роз-
глядати не лише як місце, на якому проходять держав-
но-управлінські впливи та взаємодія певних суб’єктів, а і
як своєрідний ресурс та джерело розвитку. Так, Законом
Болгарії «Про регіональний розвиток» [13], крім «регіо-
нів планування» (формуються з областей в залежності
від їх географічного розташування, економічного роз-
витку, кількості населення та їх перспектив для розвит-
ку; райони планування мають найменування і терито-
ріальний обхват, відповідно до умовної класифікації
NUTS) виокремлено «цільові регіони», а саме: регіони
економічного зростання; регіони спаду промислового
виробництва; околиці; сільські та гірські райони; регіони
з високим рівнем безробіття.

Довгий час поняття «регіон» і «територія» вживались
для позначення конкретного місця, де відбувається ді-
яльність. Але останнім часом в економічних досліджен-
нях більше уваги приділяється агрегуванню регіонів
за економічними і соціальними параметрами. Тому до
поняття «регіон» як економічної категорії звертаються
тоді, коли йдеться про окреслення певної території для
якісного і ефективного вирішення загальнодержавних
або міжрегіональних проблем, з метою виділення тери-
торіальних частин за певними ознаками. Таким чином,
процес районування − як економічного, так і адміні-
стративного, а також окреслення меж району (регіону)
виникає насамперед як продукт територіального поділу
суспільної праці, який слугує основою його виробничої
спеціалізації і створює об’єктивну потребу в інтеграції з
іншими регіонами [2, с. 10].
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Законом Польщі «Про принципи підтримки регіо-
нального розвитку» від 12.05.2000 року [12] введено
поняття «територія підтримки» − територія, виділена у
зв’язку з існуванням на ній проблем розвитку і що підля-
гає певним діям з боку Уряду, урядової адміністрації та
одиниць територіального самоврядування.

В Україні використовується поняття «депресивна
територія». Дане поняття закріплено Законом України
«Про стимулювання розвитку регіонів» № 2850-IV від
8 вересня 2005 року та характеризує регіон чи його
частину (район, місто обласного, республіканського в
Автономній Республіці Крим значення), що підлягають
під сформульовані у ст.6 даного Закону категорії груп
депресивних територій: регіон, промисловий район,
сільський район, місто обласного, республіканського в
Автономній Республіці Крим значення.

Тією ж ст. 6 Закону визначено, що території нада-
ється статус депресивної з метою створення правових,
економічних та організаційних засад для вжиття дер-
жавними органами та органами місцевого самовряду-
вання особливих заходів для стимулювання розвитку
таких територій [9].

Дещо схожим за своїм змістом є формулювання
«територія пріоритетного розвитку», трактування якого
наведено Г. М. Козакевич в «Енциклопедичному слов-
нику з державного управління». Такою територією є
частина території країни, де запроваджено спеціальний
правовий режим економічної діяльності та порядок за-
стосування і дії національного законодавства. З погляду
організації і функціонування ТПР має чимало спільного
з вільною економічною зоною. Головна відмінність між
ними полягає в тому, що ТПР створюється в межах ад-
міністративно-територіальних одиниць (міст, районів,
областей), тоді як для вільної економічної зони харак-
терна невелика за площею, чітко окреслена територія
[3]. Відмінність територій пріоритетного розвитку від де-
пресивних територій полягає у тому, що вжиття держав-
ними органами та органами місцевого самоврядування
особливих заходів для розвитку таких територій прово-
диться з певною мірою превентивною метою посилення
їх позицій, тоді як заходи з подолання депресивності
проводяться, коли проблемні питання не лише назріли,
а і вкорінилися на території.

Проаналізувавши вищевикладене, в якості узагаль-
нення з огляду на мету статті формулюємо визначення
«території, що потребують розвитку» − це умовна части-
на території держави, в межах однієї або кількох адмі-
ністративно-територіальних одиниць, з притаманними
їй соціально-економічними, природно-географічними,
культурно-історичними нашаруваннями, що у зв’язку з
виникненням або існуванням на ній проблем розвитку
втрачають свої позиції та потребують скоординованого
втручання з боку органів публічного управління щодо
розробки і втілення в життя стратегічного комплексу за-

ходів розвивального характеру.
Отже, можна зазначити складність повно-

го розкриття поняття «територія», враховуючи його
багатоаспектність. Так, на практиці втілення в життя
державно-управлінських процесів з розвитку тери-
торій, такі території виступають інтегральними соці-
ально-економічним об’єктами управління, окресленні

просторово за певними ознаками, з метою якісного і
ефективного вирішення загальнодержавних, міжрегі-
ональних або локальних проблем і розвитку наявних
потенціалів території.

Підсумовуючи вищесказане, підкреслимо, що у зв’яз-
ку із стрімким розвитком науки державного управління

не втрачає свою актуальність пошук та виокремлення
нових та удосконалення вже існуючих інструментів реа-
лізації державної політики.

Водночас слід відзначити, що окрему територію все
більше розглядають як бізнес-об’єкт та економічний
продукт, що обумовлює поширення застосування до
неї інструменту бізнес-планування. На перетині цих
тенденцій виникають нові управлінські інновації [4, с.
137]. Крім інших, сьогодні кластерний підхід до реалі-
зації державної політики розвитку територій може стати
таким інструментом.
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Тетяна Кулінкович

СУТНІСТЬ ФІНАНСОВОГО КОНТРОЛЮ
В ДЕРЖАВНОМУ УПРАВЛІННІ

Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà ñóòíîñò³ ô³íàíñîâîãî êîíòðîëþ,
à òàêîæ â³äîáðàæàº ð³çíîìàí³òí³ òëóìà÷åííÿ ùîäî
ô³íàíñîâîãî êîíòðîëþ â äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³. Ô³-
íàíñîâîìó êîíòðîëþ ïðèä³ëÿëè óâàãó â ð³çí³ ïåð³îäè
ÿê â÷åí³-åêîíîì³ñòè, òàê ³ þðèñòè. Ó öåíòð³ ¿õ óâàãè
ðîçãëÿäàëèñÿ ð³çí³ ïèòàííÿ ô³íàíñîâîãî êîíòðîëþ:
òåîðåòè÷í³, îðãàí³çàö³éí³, ïðàâîâ³ òîùî.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ô³íàíñîâèé êîíòðîëü, äåðæàâíèé
êîíòðîëü, äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ, äåðæàâíèé áþäæåò,
ì³ñöåâèé áþäæåò, åêîíîì³÷íèé íàïðÿìîê, âíóòð³øí³é
êîíòðîëü, ìåòà.

Одним із елементів правової держави, ос-
новні засади побудови якої закладені в Конституції
України, виступає державний контроль, складовою
частиною якого є фінансовий контроль. При співвідно-
шенні фінансового контролю і державного управління
стає очевидним, що фінансовий контроль є способом
досягнення конкретного завдання, що стоїть перед
державою, – установлення правопорядку і законності
у сфері фінансової діяльності. Якісні перетворення,
які відбуваються в Україні, потребують значних фі-

нансових ресурсів, що забезпечать повне і своєчасне
виконання завдань і функцій держави. Повнота та сво-
єчасність надходження грошових коштів у державні

фонди, дотримання діючого законодавства під час їх
розподілу та використання залежать від організації і
здійснення фінансового контролю.

Визначення поняття фінансового контролю зміню-
валося з розвитком суспільства. В більшості наукових
джерел соціалістичного періоду фінансовий контроль
визначався як одна із сфер, ланок, форм, галузей
контролю за суспільним виробництвом і розподілом
продукції.

Питання фінансового контролю відобра-
жені в працях вітчизняних і зарубіжних науковців, а
саме у: Е. О. Вознесенського, І. А. Бєлобжецького,
Ю. М. Вороніна, І. Б. Стефанюка, В. Г. Мельничука,

Н. І. Хімічевої, А. В. Шаповалова, П. С. Пацурківсько-
го, В. Д. Базилевича, В. К. Шкарупи, М. П.Кучерявен-

ка, С. С. Алексеева, С. М. Братуся, І. С Самощенко,
Л. К. Воронової, В. П. Нагребельного та ін.

Метою даної статті є проведення наукового
аналізу існуючих визначень сутності державного фі-
нансового контролю в державному управлінні.

 Виклад основного матеріалу з обґрунтуванням
отримання наукових результатів дослідження.

Держава, здiйснюючи фiнансову дiяльнiсть,
регулює процеси, пов’язанi з розподiлом i перерозпо-
дiлом сукупного суспiльного продукту й нацiонального
доходу, впливає на процеси нагромадження капiталу.
Такi вiдносини для держави мають першочергове зна-
чення, оскiльки, з матерiального погляду, забезпечу-
ють можливiсть виконання її завдань i функцiй. Тому
за допомогою контролю вона прагне органiзувати й
врегулювати такi суспiльнi зв’язки належним чином,
надає їм вiдповiдної форми й змiсту.

Державний фінансовий контроль – одна з найважли-
віших функцій державного управління, спрямована на
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виявлення відхилень від прийнятих стандартів законно-
сті, доцільності й ефективності управління фінансовими
ресурсами та іншою державною власностю, а також на
своєчасне вжиття необхідних відповідних коригуваль-
них і запобіжних заходів. Від ефективності державного
фінансового контролю багато в чому залежить еконо-
мічне благополуччя нації.

Призначення фінансового контролю – сприяння
успішній реалізації фінансової політики, ефективному
використанню фінансових ресурсів. Інститут фінан-
сового контролю виступає як найважливіша складова
фінансового механізму. Організація та функціонування
чіткої системи фінансового контролю – обов’язковий,
неодмінний елемент фінансової політики держави, тому
її удосконалення має здійснюватися не автономно, а як
першочерговий захід у загальній системі перебудови
фінансового механізму [20] .

Сучасні фінансові відносини потребують високопро-
фесійного управління з боку державних та місцевих
органів влади, які мають забезпечувати ефективне, ре-
зультативне і прозоре управління державними фінанса-
ми. За таких умов необхідний ефективний фінансовий
контроль як важлива ланка системи управління націо-
нальною економікою.

Держава управляє фiнансовою дiяльнiстю через дер-
жавнi органи, надiленi з цiєю метою спецiальною компе-
тенцiєю. Залежно вiд характеру дiяльностi, повноважень
у сферi фiнансової дiяльностi, всi органи, що беруть
участь у нiй, подiляють на двi групи. В фiнансовiй дiяль-
ностi беруть участь майже всi державнi органи залежно
вiд їхньої компетенцiї, встановленої Конституцiєю Украї-
ни й законами України, нормативними актами, що визна-
чають їхнiй правовий статус, та iн. Одна група органiв,
що здiйснюють фiнансову дiяльнiсть, належить до ор-
ганiв загальної компетенцiї. У цiй ситуацiї вони реалiзу-
ють повноваження в галузi фiнансової дiяльностi поряд
з iншими типами повноважень. Здiйснюючи дiяльнiсть
за багатьма напрямами, вони реалiзують i фiнансову
в тому числi (Верховна Рада України, Кабiнет Мiнiстрiв
тощо), що не є для них основною чи єдиною. Іншу гру-
пу становлять органи спецiалъної компетенції, створенi
державою й надiленi повноваженнями виключно для
здiйснення фiнансової дiяльностi (органи Державного
казначейства, контрольно-ревiзiйнi органи тощо).

Державну полiтику в фiнансовій сферi здiйснює
Верховна Рада України відповідно статтям 85 та 93
Кон¬ституції України, що затверджує загальнодержавнi
програми, Державний бюджет i внесення змiн до ньо-
го, здiйснює контроль за використанням Державного
бюджету України приймає рiшення щодо звiту про його
виконання. Виключно законами України регулюють най-
важливiшi питання в фiнансовiй сферi [1] .

Органи виконавчої влади, що здiйснюють управлiння
фiнансами, подiляють на:

1) органи управлiння загальної компетенції (Кабiнет
Мiнiстрiв України, мiсцевi державнi адмiнiстрацiї, органи
мiсцевого самоврядування);

2) органи управлiння спецiальної (галузевої, мiжга-
лузевої компетенцiї, що включають двi пiдгрупи:

а) органи, що здiйснюють фiнансову дiяльність
поряд зі своїми основними функцiями (мiнiстерства,
вiдомства, за винятком Мiнiстерства фiнансiв України);

б) органи, для яких фiнансова дiяльнiсть є основною
(Мiнiстерство фiнансiв, Державна податкова адмiнiстра-
цiя України та iн.). Цi органи створено спецiально для
здiйснення фiнансової дiяльностi. [3; 11].

Президент України згідно статті 106 Конституції Укра-
їни має певнi повноваження стосовно фiнансової сфери:
призначення мiнiстра фiнансiв; подання на затверджен-
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ня до Верховної Ради кандидатур Голови Нацiонального
банку України (далi — Нацбанку України) [1; 18; 19].

Верховна Рада України у відповідності зі статтею 109
Бюджетного кодексу України «Повноваження Верховної
Ради України з контролю за дотриманням бюджетного
законодавства» здійснює фінансовий контроль в ході
розгля¬ду проектів та затвердження Державного бюдже-
ту України і звітів про його виконання, на спеціальних
парламентських слу¬ханнях Кабінету Міністрів України,
що іменуються «днями уря¬ду», в ході експертиз та
заслуховувань Програм діяльності уряду, обговорення
і прийняття спеціального фінансового законодавства, у
значній кількості інших форм [6, с. 93–94].

Згідно статті 116 Конституції України, значними пов-
новаженнями в галузi управлiння фiнансами надiлено
Кабiнету Мiнiстрiв України. Вiн забезпечує: проведення
фiнансової, цiнової, iнвестицiйної та податкової полiти-
ки; розробку проекту Закону про Державний бюджет
України; виконання затвердженого Державного бюдже-
ту України; надання звiту про виконання Державного
бюджету України [1].

Згідно статті 97 Конституції України, Кабінет Міні-
стрів України відповідно до закону подає до Верховної
Ради України звіт про виконання Державного бюджету
України, який має бути оприлюднений [1].

Оперативне управлiння фiнансами здiйснюють че-
рез спецiальнi державнi органи виконавчої влади.

Органом державного фiнансово-економiчного контр-
олю, створеним Верховною Радою України є Рахунко-
ва палата Верховної Ради України, що здiйснює свою
дiяльнiсть самостiйно, незалежно вiд будь-яких органiв
держави. Рахункова палата i забезпечує єдину систему
контролю за виконанням Державного бюджету України й
використанням позабюджетних фондів [7, с. 23; 6, с. 94].

Згідно статті 98 Конституції України, контроль за
використанням коштів Державного бюджету України
від імені Верховної Ради України здійснює Рахункова
палата [1].

Стосовно статті 110 Бюджетного кодексу України,
Рахункова палата подає Верховній Раді України ви-
сновки та пропозиції щодо стану використання коштів
Державного бюджету України за підсумками кожного
кварталу [6, с. 94].

Систему фiнансових органiв України очолює Мiнiс-
терство фiнансiв (далi — Мiнфiн України) — централь-
ний орган виконавчої влади з управлiння фiнансами.
Мiнфiн України прогнозує розвиток економiки, розро-
бляє проект Державної програми економiчного й со-
цiального розвитку, проект Державного бюджету Укра-
їни [8, с. 132–139].

Стосовно статті 111 Бюджетного кодексу України,
Міністерство фінансів в межах своїх повноважень за-
безпечує реалізацію єдиної державної політики у сфері
контролю за дотриманням бюджетного законодавства,
координує та спрямовує діяльність органів виконавчої
влади, уповноважених на проведення контролю за до-
триманням бюджетного законодавства, визначає основні
організаційно-методичні засади та дає оцінку функціону-
ванню систем внутрішнього контролю і внутрішнього ау-
диту, якщо інше не передбачено законодавством [6, с. 94].

Для управлiння фiнансами Мiнфiн України надiлено
повноваженнями, якi складають три групи:

1) повноваження, що випливають i пов’язано з функ-
цiями щодо складання й виконання Державного бюдже-
ту України, контролю за його виконням,

2) повноваження щодо вжиття заходiв у випадках
порушень установленого порядку виконання державно-
го бюджету України, призупинення фiнансування.

З) повноваження стосовно регулювання спiввiдно-
шення коштiв Державного бюджету України й мiсцевих
бюджетiв у процесi їхнього формування [2; 12].

Органами Мiнфiну України на мiсцях є фiнансовi ор-
гани мiсцевих державних адмiнiстрацiй, що розробля-
ють проекти вiдповідних бюджетiв, органiзовують ви-
конання бюджетiв, забезпечують надходження коштiв,
встановлюють на основi рiшень ради розмiр мiсцевих
зборiв i органiзовують мiсцевi добровiльнi позики [9].

Особливим центральним органом виконавчої влади,
статус якого прирiвняно до державного комiтету України,
є державне Казначейство України, створене вiдповiдно
до Указу Президента України вiд 27 квiтня 1995 р. Ос-
новними завданнями державного казначейства України
є: органiзацiя виконання державного бюджету України;
контроль за його виконанням i регулювання вiдносин
мiж державним бюджетом України та позабюджетними
фондами; короткостроковi прогнози обсягiв державних
фiнансових ресурсiв і надання iнформацiї Верховнiй
Радi та Президенту України [15; 16, с. 262]

Згідно статті 112 Бюджетного кодексу України «До
повноважень центрального органу виконавчої влади,
що реалізує державну політику у сфері казначейського
обслуговування бюджетних коштів, з контролю за до-
триманням бюджетного законодавства належить здійс-
нення контролю за:

 1) веденням бухгалтерського обліку всіх надхо-
джень і витрат державного бюджету та місцевих бюдже-
тів, складанням та поданням фінансової і бюджетної
звітності;

 2) бюджетними повноваженнями при зарахуванні
надходжень бюджету;

 3) відповідністю кошторисів розпорядників бюджет-
них коштів показникам розпису бюджету;

 4) відповідністю взятих бюджетних зобов'язань роз-
порядниками бюджетних коштів відповідним бюджет-
ним асигнуванням, паспорту бюджетної програми (у разі
застосування програмно-цільового методу у бюджетно-
му процесі);

 5) відповідністю платежів взятим бюджетним зо-
бов'язанням та відповідним бюджетним асигнуванням
[6, с 94–95].

Стосовно Положенню про Головне контрольно-ре-
візійне управління України, основними завданнями
ГоловКРУ України є: забезпечення в установленому по-
рядку реалізації державної політики у сфері державного
фінансового контролю за використанням відповідно до
законодавства міністерствами, іншими центральними і
місцевими органами виконавчої влади, органами місце-
вого самоврядування, іншими бюджетними установами,
а також підприємствами і організаціями незалежно від
форми власності, організаційно-правових форм, відом-
чої належності та підпорядкованості, які отримують
кошти з бюджетів та державних цільових фондів, коштів
і матеріальних цінностей, їх збереженням, веденням і
достовірністю бухгалтерського обліку та фінансової
звітності [17].

Стаття 113 Бюджетного кодексу України, «До по-
вноважень органів державного фінансового контролю
з контролю за дотриманням бюджетного законодавства
належить здійснення контролю за:

 1) цільовим та ефективним використанням коштів
державного бюджету та місцевих бюджетів (включаючи
проведення державного фінансового аудита);

 2) цільовим використанням і своєчасним повернен-
ням кредитів (позик), одержаних під державні (місцеві)
гарантії;
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 3) достовірністю визначення потреби в бюджетних
коштах при складанні планових бюджетних показників;

 4) відповідністю взятих бюджетних зобов'язань роз-
порядниками бюджетних коштів відповідним бюджет-
ним асигнуванням, паспорту бюджетної програми (у разі
застосування програмно-цільового методу у бюджетно-
му процесі);

 5) веденням бухгалтерського обліку, а також скла-
данням фінансової і бюджетної звітності, паспортів
бюджетних програм та звітів про їх виконання (у разі за-
стосування програмно-цільового методу у бюджетному
процесі), кошторисів та інших документів, що застосову-
ються в процесі виконання бюджету;

 6) станом внутрішнього контролю та внутрішнього
аудита у розпорядників бюджетних коштів» [6, с. 95].

Державна податкова адмiнiстрацiя України є цен-
тральним органом виконавчої влади, яку очолює Голова.
Голiв державних податкових адмiнiстрацiй в АРК, облас-
тях, мiстах Київ та Севастополь призаачає на посаду й
звiльняє з посади Президент України. Основними за-
вданнями Державної податкової адмiнiстрації України є:
здiйснення контролю за дотриманням податкового зако-
нодавства; правильнiстю нарахування й сплати податкiв;
прийняття рiшень щодо накладення фiнансових санкцiй
i адмiнiстративних штрафiв; прийняття нормативних i
методичних документiв iз питань оподаткування [10; 11].

Податкова мiлiцiя є специфiчним правоохоронним
органом, що забезпечує економiчну безпеку держави
пiд час надходжен ня податкових платежiв до бюдже-
ту. Якщо дiяльнiсть податкових iнспекцiй пов’язано зi
справлянням податкiв, то податкова міліція здійснює
стягнення податкових платежiв [12;13].

Функцiонування грошового ринку, статус нацiональ-
нї валюти, iноземних валют на території України вста-
новлюють виключно закони. Здійснення контролю за
проведенням грошово-кредитної полiтики покладено на
Нацбанк України. Функції Нацбанку України в галузi гро-
шового обiгу закрiплено Законом України вiд 20 травня
1999 року «Про Нацiональний банк України». Нацбанк
України здiйснює регулювання грошового обiгу як шля-
хом установлення визначених нормативів щодо готiвки,
так i проведенням полiтики стосовно ставок, операцiй
із цiнними паперами тощо. Вiн визначає офіційний ва-
лютний курс гривнi, вiдповiдко до валютного (обмінного)
курсу. Курс гривнi щодо iноземних валют забезпечує На-
цбанк України шляхом використання золотовалютного
резерву, купiвлi i продажу цiнних паперiв, встановлення
й зміни плати за кредити та iншi iнструменти регулюван-
ня грошової маси в обiгу [14]

Згідно статті 100 Конституції України Рада Наці-
онального банку України розробляє основні засади
грошово-кредитної політики та здійснює контроль за її
проведенням [1].

Для здiйснення вповноваженими банками й iншими
кредитно-фінансовими установами валютних операцiй,
що пiдпадають пiд режим лiцензування, Нацбанк України
видає генеральнi та індивідуальні лiцензiї. Генеральнi
лiцензiї видають комерцiйним банкам та iншим кредит-
но-фiнансовим установам України на здійснення валют-
них операцiй, що не вимагають iндивiдуальної лiцензiї,
на весь перiод дiї режиму валютного регулювання. Ін-
дивiдуальнi лiцензiї видають резидентам i нерезидентам
на здійснення разової валютної операцiї на перiод, по-
трiбний для здiйснення такої операцiї. В основi розмежу-
вання на резидентів i нерезидентiв лежить вiдмежування
зовнiшньоекономiчних вiдносин від операцiй, що стосу-
ються внутрiшньоекономічних процесiв [3, с. 12–13].

Роль державного фінансового контролю особливо
значуща для процесів перебудови форм управління
економікою, оскільки особлива специфіка цього виду
управлінської діяльності дозволяє активно впливати на
інтенсивність таких процесів.

Фінансовий контроль як функція державного управ-
ління характерний для будь-якої держави. У демо-
кратичній державі він набуває особливого характеру.
Контроль з боку держави за суспільними інститутами й
окремими аспектами життя його громадян і господарю-
ючих суб’єктів обов’язково доповнюється незалежним
фінансовим контролем за діями самої держави з боку
парламенту, органів державного аудиту та інститутів
громадського суспільства.

Цілісна система державного фінансового контролю
в Україні ще не склалася, хоча її основні елементи вже
функціонують. Проте вони діють розрізнено, в умовах не-
досконалої і часом суперечливої нормативно-правової
бази. Правомірне, ефективне, економне та раціональне
використання державних коштів є важливою переду-
мовою правільного управління державними фінансами
та дієвості прийнятих відповідними установами управ-
лінських рішень. Досвід зарубіжних країн засвідчує, що
для досягнення цієї мети необхідний ефективно діючий
вищий орган фінансового контролю, незалежний статус
якого законодавчо закріплений [20].

Оскільки метою державного фінансового контро-
лю є забезпечення законності та ефективності викори-
стання державних фінансових ресурсів та державної
власності, то дійовий державний фінансовий контроль
має поширюватися: по-перше, на сферу формування
доходів бюджетів країни, по-друге, на сферу видатків
бюджетів, по-третє, на сферу формування та викори-
стання державної та комунальної власності. Без вирі-
шення, у тому числі на законодавчому рівні, цих питань
Україна, особливо зараз, в період свого становлення,
матиме великі проблеми.

Контроль є невід'ємною складовою управління,
що підтверджено у ст. 1 Лімської декларації керівних
принципів контролю, прийнятій IX конгресом Міжна-
родної організації вищих органів фінансового контролю
(INTOSAI) в 1977 р., «організація контролю є обов'яз-
ковим елементом управління суспільними фінансовими
ресурсами, оскільки результатом такого управління є
відповідальність перед суспільством» [5].

Контроль державних фінансів не є самоціллю, а ви-
ступає обов´язковим елементом регуляторної системи,
мета якої полягає у своєчасному виявленні відхилень
від прийнятих стандартів, порушень принципів законно-
сті, ефективності, доцільності і економності управління
фінансовими ресурсами, що дозволяло б у кожному
конкретному випадку внести відповідні корективи, по-
силити відповідальність уповноважених осіб, отримати
відшкодування збитків та перешкодити або, принаймні,
ускладнити повторення виявлених порушень у майбут-
ньому.

Навівши лад у кожній зі складових державного фінан-
сового контролю, тобто у внутрішньому та незалежному
від уряду, зовнішньому контролі, ми отримаємо цілісну
систему державного фінансового контролю в Україні.
Вирішення цього завдання сьогодні дуже потрібне.
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ПОДАТКОВІ ІНСТРУМЕНТИ
ФОРМУВАННЯ ДОХОДІВ

БЮДЖЕТУ РЕГІОНУ
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Êëþ÷îâ³ ñëîâà: äîõîäè, îáëàñíèé áþäæåò, áþäæåò
ðåã³îíó, ïðîáëåìà ôîðìóâàííÿ.

Забезпечення стабільного регіонального розвитку
є запорукою успішної розбудови самої держави. Адже
стабільний розвиток та ефективність функціонування
економіки будь-якої держави неможливі без розвитку
її регіонів, що є складовими єдиного простору країни.
Нагальним є раціональне використання економічного
потенціалу регіонів, подолання міжрегіональних дис-
пропорцій розвитку, поєднання загальнодержавних
та регіональних потреб, розширення прав територі-
альних одиниць з одночасним збереженням функцій
загальнодержавного управління. Забезпечення стабіль-
ного розвитку регіонів потребує належного фінансового
забезпечення, основою якого залишаються податкові
надходження.

Податкові аспекти регіонального розвитку розгля-
дались багатьма науковцями.

Податковий потенціал регіонів України, методоло-
гія визначення, оцінка використання розглядались вче-
ними П. В. Мельник, З. С. Варналій [1].

Взаємозв'язки оподаткування та регіонального
розвитку знайшли відображення у працях І. Луніної [2]
та Л. Тарангул [3]. Інструменти бюджетно-податкового
регулювання розвитку регіонів розглянуто науковцем
Черняковою Т. М. Однак, нерозглянутими залишають-
ся питання щодо визначення податкових інструментів
формування доходів бюджету регіону.

Аналіз та характеристика податкових інструмен-
тів формування доходів бюджету регіону, визначення
проблем та окреслення напрямів щодо їх вирішення.

У Конституції України принцип збалансованості
й соціально-економічного розвитку регіонів з ураху-
ванням їх історичних, економічних та інших традицій
визначено як один із базових принципів формування
територіального устрою (ст. 132). При цьому суть по-
няття «регіон» в Основному Законі не визначено. Слід
відзначити, що ч. 2 ст. 133 Конституції України містить
вичерпний перелік адміністративно-територіальних
одиниць, що входять до складу України. Проте, пра-
вовий статус областей також не визначено – вони там
просто перераховані. Окремі питання сфери державно-
го регулювання, пов’язаних з регіональним розвитком,
регулюються конституційними нормами, що стосуються
системи місцевих органів виконавчої влади (ст.ст. 118,
119, розділ VІ), територіального устрою України (розділ
ІХ), Автономної Республіки Крим (розділ Х), місцевого
самоврядування (розділ ХІ). Але до даного часу питан-
ня про співвідношення значень конституційних понять
«регіон», «область», «адміністративно-територіальна
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одиниця» й досі залишається відкритим. У зв’язку з цим
є ще один правовий аспект, пов’язаний зі змістом кон-
ституційної норми ст. 132. (ця норма містить конститу-
ційне поняття «збалансованість розвитку регіонів»).

Натомість, навіть перший законодавчий акт щодо
безпосереднього вирішення регіональних проблем – За-
кон України «Про стимулювання розвитку регіонів»[4],
на жаль, відходить від цього поняття, передбачаючи
словоспосполучення «сталий розвиток регіонів» (ст. 1).
Реальною перешкодою на шляху збалансованого регіо-
нального розвитку України є відсутність закону, який би
визначав основні засади державної регіональної політи-
ки, у тому числі дієвих, засвідчених світовою практикою,
учасників цієї політики – агентств регіонального розвит-
ку. Тривала праця над таким документом і державних
посадовців, і науковців досі, на жаль, не завершилася
прийняттям відповідного законопроекту.

Формування потужного регіонального самовряду-
вання є однією з основних засад державної політики.
Важливе значення для оптимізації відносин держави з
регіонами має новий Бюджетний кодекс України, який
набрав чинності з 1 січня 2011 року. В тексті документу
йдеться про регіони як про учасників бюджетної полі-
тики держави (відповідно, у ст. 86, 87, 89, 90 та ст. 1,
71, 86, 87, 90, 105) [5]. Проте, хибним у цих документах,
на нашу думку, є те, що серед дефініцій (ст. 2) немає
поняття «регіон». Однією з найактуальніших проблем
відносин центру та регіонів сьогодні є проблема пере-
розподілу повноважень і фінансових ресурсів у кон-
тексті підвищення ефективності бюджетно-податкової
політики України.

Базуючись на визначенні поняття «регіон», надано-
му в ст.1 Закону України «Про стимулювання розвитку
регіонів», зазначимо, що регіон – це територія Автоном-
ної Республіки Крим, області, міст Києва та Севастопо-
ля. Предметом нашого дослідження є бюджет області.

Відповідно до ст. 6 Бюджетного кодексу України,
зведений бюджет області включає показники обласного
бюджету, зведених бюджетів районів і бюджетів міст об-
ласного значення цієї області.

Рис 1. Структура зведеного бюджету області.

 Проаналізуємо податкову складову доходів зазна-
чених бюджетів.

Обласний бюджет.
Відповідно до ст.  66 Бюджетного кодексу України,

до доходів обласного бюджету, що враховуються при
визначенні міжбюджетних трансфертів, належать:

• 25 % податку на доходи фізичних осіб, що спла-
чується (перераховується) згідно з Податковим
кодексом України ( 2755-17 ) на відповідній тери-
торії;

• 50 % збору за спеціальне використання лісових
ресурсів;

• 50 % збору за спеціальне використання води;
• 50 % плати за користування надрами для видо-

бування корисних копалин загальнодержавного
значення;

• плата за використання інших природних ресурсів;
• плата за надані в оренду ставки, що знаходяться

в басейнах річок загальнодержавного значення.
Із вищезазначеного видно, що новим Бюджетним ко-

дексом значно посилено доходи обласних бюджетів, що
враховуються при визначенні міжбюджетних трансфер-
тів за рахунок передачі до них плати за використання
різноманітних природних ресурсів.

До доходів загального фонду обласних бюджетів, що
не враховуються при визначенні обсягу міжбюджетних
трансфертів, належать:

• податок на прибуток підприємств та фінансових
установ комунальної власності, засновником яких
є обласні Ради;

• надходження від орендної плати за користування
майновим комплексом та іншим майном, що пе-
ребуває в комунальній власності;

• плата за ліцензії на певні види господарської ді-
яльності;

• плата за ліцензії на виробництво спирту етилово-
го, коньячного і плодового ректифікованого вино-
градного, плодового, спирту-сирцю виноградного
та плодового, алкогольних напоїв та тютюнових
виробів;

• плата за ліцензії на право експорту, імпорту та
оптової торгівлі спиртом етиловим, коньячним та
плодовим, ректифікованим виноградним, плодо-
вим, спиртом-сирцем виноградним та плодовим;
алкогольних напоїв та тютюнових виробів;

• плата за ліцензії на право оптової та роздрібної
торгівлі алкогольними напоями та тютюновими
виробами;

• плата за надані в оренду водні об'єкти місцевого
значення.

До доходів спеціального фонду обласних бюджетів,
що не враховуються при визначенні обсягу міжбюджет-

них трансфертів, належать:
– надходження бюджету роз-

витку місцевих бюджетів;
– збір за першу реєстрацію

транспортного засобу, що за-
раховується у розмірі 30 % від
нарахованої суми податку в разі
реєстрації транспортних засобів
на території міст обласного зна-
чення або 50 % у разі реєстрації
транспортних засобів на терито-
рії міст районного значення, сіл,
селищ;

–  збір за провадження деяких
видів підприємницької діяльності

в частині провадження торговельної діяльності нафто-
продуктами, скрапленим та стиснутим газом на стаці-
онарних, малогабаритних і пересувних автозаправних
станціях, заправних пунктах;

– 10% від суми нарахованого до сплати екологічного
податку;

– кошти від відшкодування втрат сільськогосподар-
ського і лісогосподарського виробництва в розмірі 25 %
від нарахованої суми;

Бюджет розвитку обласних бюджетів податкових
надходжень не містить.



96

Вищезазначене свідчить, що найбільш значущими
податковими надходженнями обласних бюджетів є: по-
даток з доходів фізичних осіб, податок на прибуток під-
приємств комунальної форми власності.

Зведені бюджети районів.
Проаналізуємо податкові надходження складової

бюджету регіону − бюджетів районів області. Відповідно
до ст. 6 Бюджетного кодексу, зведений бюджет району
включає показники районного бюджету, бюджетів міст
районного значення, селищних та сільських бюджетів
цього району.

Районні бюджети.
До доходів районних бюджетів, що враховуються

при визначенні обсягу міжбюджетних трансфертів, на-
лежать (ст.66 Бюджетного кодексу):

• 50 % податку на доходи фізичних осіб, що справ-
ляється на території сіл, їх об'єднань, селищ, міст
районного значення;

• реєстраційний збір за проведення державної ре-
єстрації юридичних осіб та фізичних осіб-підпри-
ємців, що справляється відповідними районними
державними адміністраціями.

До доходів районних бюджетів, що не враховуються
при визначенні обсягу міжбюджетних трансфертів, на-
лежать (ст.69 Бюджетного кодексу):

• податок на прибуток підприємств та фінансових
установ комунальної власності, засновником яких
є районна Рада;

•  надходження від орендної плати за користування
майновим комплексом та іншим майном, що пе-
ребуває в комунальній власності.

До доходів спеціального фонду районних бюджетів
відносяться:

•  надходження бюджету розвитку місцевих бюджетів;
•  кошти від відшкодування втрат сільськогосподар-

ського і лісогосподарського виробництва, що за-
раховуються у розмірі 15 %;

Основні надходження, які містить бюджет розвитку
районних бюджетів, це:

•  дивіденди, нараховані на акції (частки, паї) госпо-
дарських товариств, у статутних капіталах яких є
майно, що перебуває у спільній власності терито-
ріальних громад району;

•  кошти від відчуження майна та земель несіль-
ськогосподарського призначення;

•  субвенції з інших бюджетів на виконання інвести-
ційних програм;

•  місцеві запозичення.
Вищенаведене свідчить про те, що найбільш значу-

щими податковим надходженням районних бюджетів є
податок з доходів фізичних осіб.

До складу зведених бюджетів районів також відно-
сяться бюджети міст районного значення, селищних та
сільських бюджетів. Дані бюджети відносять до бюдже-
тів місцевого самоврядування.

До доходів бюджетів сіл, селищ та міст районного
значення, що закріплюються за бюджетами місцевого
самоврядування та враховуються при визначенні між-
бюджетних трансфертів, зараховується:

• 25 % податку на доходи фізичних осіб, що спла-
чується (перераховується) згідно з Податковим
кодексом України на відповідній території;

• державне мито в частині, що належить відповід-
ним бюджетам.

До доходів бюджетів сіл, селищ та міст районного
значення, що не враховуються при визначенні обсягу
міжбюджетних трансфертів, належать:

• фіксований податок;
•  податок на прибуток підприємств та фінансових

установ комунальної власності;
•  плата за землю;
•  місцеві податки і збори (крім єдиного податку);
•  фіксований сільськогосподарський податок;
•  плата за розміщення тимчасово вільних коштів

місцевих бюджетів;
•  адміністративні штрафи, що накладаються місце-

вими органами виконавчої влади та виконавчими
органами місцевих рад;

До надходжень спеціального фонду бюджетів сіл,
селищ та міст районного значення належать:

•  надходження бюджету розвитку;
•  збір за першу реєстрацію транспортного засобу,

що зараховується у розмірі 50 %;
•  кошти від відшкодування втрат сільськогосподар-

ського і лісогосподарського виробництва в розмірі
60 %;

•  50 % від грошових стягнень за шкоду, заподіяну
порушенням законодавства про охорону навко-
лишнього природного середовища внаслідок гос-
подарської та іншої діяльності;

•  власні надходження бюджетних установ;
•  25 % екологічного податку;

До найбільш значущих доходів бюджету розвитку
бюджетів сіл, селищ, міст районного значення відносять:

•  податок на нерухоме майно, відмінне від земель-
ної ділянки,

•  єдиний податок;
•  90 % від продажу земельних ділянок несільсько-

господарського призначення.
• До зведеного бюджету області також відносяться

бюджети міст обласного підпорядкування.
До доходів бюджетів міст обласного підпорядкуван-

ня, що враховуються при визначенні обсягу міжбюджет-
них трансфертів, належать:

•  75% податку з доходів фізичних осіб,що справля-
ється на відповідній території;

•  реєстраційний збір за проведення державної ре-
єстрації юридичних осіб та фізичних осіб-підпри-
ємців, що справляється виконавчими органами
відповідних місцевих рад;

•  державне мито в частині, що належить відповід-
ним бюджетам.

До доходів бюджетів міст обласного підпорядкуван-
ня, що не враховуються при визначенні обсягу міжбю-
джетних трансфертів, належать (загальний фонд):

• податок на прибуток підприємств та фінансових
установ комунальної власності;

•  плата за користування надрами для видобування
корисних копалин місцевого значення;

• плата за землю;
• місцеві податки і збори (крім єдиного податку та

податку на нерухоме майно, відмінне від земель-
ної ділянки);

• надходження від орендної плати за користування
майновим комплексом та іншим майном, що пе-
ребуває в комунальній власності;

До надходжень спеціального фонду бюджетів міст
обласного підпорядкування належать:

1) надходження бюджету розвитку;
2) збір за першу реєстрацію транспортного засобу,

що зараховується у розмірі 70 %;
3) збір за провадження деяких видів підприємницької

діяльності в частині провадження торговельної діяльно-
сті нафтопродуктами, скрапленим та стиснутим газом;
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4) кошти від відшкодування втрат сільськогосподар-
ського і лісогосподарського виробництва в розмірі 75 %;

5) 20 % грошових стягнень за шкоду, заподіяну по-
рушенням законодавства про охорону навколишнього
природного середовища внаслідок господарської та
іншої діяльності;

6) 25 % екологічного податку
Основні податкові надходження, які містить бюджет

розвитку бюджетів міст обласного значення, складають-
ся з наступних:

• податок на нерухоме майно, відмінне від земель-
ної ділянки,

•  єдиний податок;
Вищенаведене свідчить, що податки є основою фор-

мування доходів бюджету регіону. Підтвердженням за-
значеного є те, що податкові надходження у 2012 році
склали 85,2 % [6] доходів місцевих бюджетів, в тому
числі бюджетів регіонів, (без урахування міжбюджет-
них трансфертів); їх обсяг становив 85,9 млрд. грн. В
структурі податкових надходжень в 2012 році податок
з доходів фізичних осіб становив 72 %, плата за землю
15 %, 6 % − єдиний податок. Проблемою залишається
висока залежність бюджетів регіону від міжбюджет-
них трансфертів. Так, у 2012 році було перераховано
майже 124,5 млрд. грн. міжбюджетних трансфертів з
державного бюджету до місцевих бюджетів. Частка між-
бюджетних трансфертів в 2012 році у структурі доходів
місцевих бюджетів становила 55,2 %, що на 2,9 в. п.
більше за відповідний показник 2011 року. Приріст обся-
гів міжбюджетних трансфертів в 2012 році порівняно з
попереднім роком склав 31,2 %. Традиційно у структурі
трансфертів найбільшу частку − 51,3 % − складала до-
тація вирівнювання (у 2011 році вона становила 49,3 %).

Дану тенденцію не можна назвати позитивною.
Бюджет регіону формується структурно з об-

ласного бюджету, бюджетів міст обласного значення
та бюджетів районів даного регіону. Кожен із зазна-
чених бюджетів має специфіку у формуванні доходів,
але ,безумовно, податкові надходження залишаються
домінуючими. Бюджети регіонів практично не мають

вагомих податкових джерел надходжень (крім податку з
доходів фізичних осіб, плати за землю та єдиного подат-
ку), особливо це стосується системи місцевих податків і
зборів. Реформування місцевих податків і зборів також
не принесло очікуваних результатів.

Отже, нагальним є посилення податкова складо-
ва бюджетів регіонів, з тим, щоб закріпити за даними
бюджетами вагомі джерела надходжень. Актуальним є
подальше внесення змін до категорії місцевих податків
і зборів з тим, щоб вони дійсно стали основою доходів
бюджетів.
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â³äíîñèí. Íà ï³äñòàâ³ àíàë³çó íàïðÿì³â ðåàë³çàö³¿
ñîö³àëüíî-ãóìàí³òàðíî¿ ïîë³òèêè ç îãëÿäó íà âèçíà-
÷àëüí³ ôóíêö³¿ ãóìàí³òàðíî¿ ñôåðè â ñó÷àñí³é äåðæàâ³
îêðåñëåíî ö³ë³ ¿¿ ðåôîðìóâàííÿ. Íàãîëîøóºòüñÿ íà
âàæëèâîñò³ ðîçðîáêè â êîæíîìó ðåã³îí³ ïðîãðàì ðîç-
âèòêó ãóìàí³òàðíî¿ ñôåðè; çì³í³ çì³ñòó òà ìåòîä³â
êîíòðîëþ çà ðîçâèòêîì ö³º¿ ñôåðè. Çðîáëåíî âèñíî-
âîê, ùî äåðæàâà ÿê ñóá’ºêò ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè ìàº
ïåðåéòè â³ä äèðåêòèâíèõ ôîðì óïðàâë³ííÿ äî ñó÷àñ-
íî¿ ñèñòåìè ðåãóëÿòèâíèõ ìåòîä³â.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ, ñîö³îãóìàí³-
òàðíèé ïðîñò³ð, ñîö³àëüíî-ãóìàí³òàðíà ñôåðà ðåã³î-
íó, êîíòðîëü, ìîí³òîðèíã, ïðîãðàìè ðîçâèòêó.

Світовий досвід і вітчизняна економічна практика
показують, що рівень життя громадян, якість надан-
ня послуг щодо задоволення соціальних та духовних
потреб населення були, є і будуть найважливішими
показниками соціально-економічної стабільності в кра-
їні, показниками, що стверджують успішний розвиток
економіки країни і визначає її місце у світі. Специфі-
ка економічної ситуації в Україні характеризується не
тільки тим, що економіка переживає важку кризу, але і
недосконалою системою управління соціальною сфе-
рою в цілому, та в галузях гуманітарної сфери розвитку
зокрема, що негативним чином позначається на проце-
сах формування соціогуманітарного простору.

Недосконалість нинішньої системи державного
управління в гуманітарній сфері породжує суперечли-
вий процес розвитку суспільних відносин, зумовлює
необхідність пошуку шляхів піднесення духовності су-
спільства. Особливого значення набуває дослідження
цієї проблеми у наш час.

Суспільна значущість окресленого кола питань
останнім часом спонукає науковців до поглибленого їх
осмислення. Так, стан та тенденції розвитку державно-
го управління в гуманітарній сфері регіону України до-
сліджував С. Кіндзерський [1; 2]. Аналіз рівня та якості
фінансування соціально-культурної сфери у контексті
індексу людського розвитку проводила О. Снісаренко
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[3]. Основні принципи сучасної державної гуманітарної
політики України окреслила В. Ковальчук [4]. Зарубіж-
ний і вітчизняний досвід організації і розвитку соціальної
сфери є предметом наукового інтересу В. Новикова [5].

Результати дослідження гуманітарної політики
Української держави в новітній період викладено у
монографії за ред. С. Здіорука [6]. Питання теорії і
практики функціонування гуманітарної сфери висвіт-
лює монографія, підготовлена колективом авторів,
очолюваним В. Куценко [7]. Актуальним проблемам
та перспективам реформування соціальної політики в
Україні присвячено навчально-наукове видання за за-
гальною редакцією В. Скуратівського, В. Трощинсько-
го, підготовлене фахівцями з Національної академії
державного управління при Президентові України [8].

Попри наявність значного масиву наукової
літератури щодо різних аспектів та рівнів державної
політики у соціальній та гуманітарній сферах, потре-
бують поглибленого аналізу проблеми формування та
розвитку соціогуманітарного простору України в сучас-
них умовах.

З огляду на зазначене, метою статті є дослі-
дження актуальних проблем державного управління у
контексті формування та розвитку соціогуманітарного
простору в Україні.

Головними напрямами реалізації соціаль-
но-гуманітарної політики є:

•  державна та регіональна підтримка гуманітарної
сфери, створення необхідних умов для освітян,
творчих працівників, митців, діячів культури;

•  активізація дій органів влади всіх рівнів щодо від-
родження історичної пам’яті, мови і культури укра-
їнців як корінної нації;

•  усебічне сприяння розвитку культурної самобут-
ності національних меншин, їх активне залучення
до державотворчих процесів;

•  забезпечення гарантій прав громадян на свободу
віросповідання, міжконфесійного миру і злагоди в
регіонах;

•  сприяння розбудові національної системи освіти з
урахуванням змін у всіх сферах суспільного життя
та специфіки регіонів;

•  створення сприятливих економічних умов для
розвитку книговидавничої діяльності, збільшення
частки україномовних видань;

•  запровадження дієвих механізмів фінансової під-
тримки функціонування закладів культури: музеїв,
театрів, бібліотек;

•  збереження та примноження історико-культурних
цінностей українського народу;

•  створення необхідних умов для поліпшення фі-
зичного здоров’я населення, поширення його до-
ступу до занять фізичною культурою і спортом.

Очевидно, що реалізація цих завдань потребує не-
відкладного і прискореного розвитку як на загальнодер-
жавному, так і регіональному рівні, основних галузей
гуманітарної сфери, визначальними функціями якої в
сучасній державі є такі [9, с. 7]:

•  гуманістична, що проявляється в орієнтації на
людину, на забезпечення її існування та сприяє її
розвитку і самореалізації;

•  соціокультурна, яка допомагає людині оволодіти
культурою свого народу в багатогранності зв’язків
з національними культурами інших народів та сві-
товою культурою в цілому;

•  соціально-адаптивна, що допомагає людині успіш-
но адаптуватися до нового, динамічно поновлюва-

ного соціуму на різних його рівнях (мікро -, мезо -,
макро -), а також до професійної діяльності;

•  соціально-мобільна (стратифікаційна), у відповід-
ності до якої в процесі навчання та підготовки ка-
дрів змінюється статусно-рольова форма взаємо-
дії людини з оточуючими її людьми, що спричиняє
набуття нею нового статусу;

•  інноваційна, яка сприяє оновленню арсеналу
знань і способів діяльності людини, формує його
базис у науково-дослідницькій діяльності.

•  соціально-інтегративна, завдяки якій людина
включається в інтегровану освітньо-науково-ви-
робничу діяльність, набуваючи досвід поєднання
навчальних, наукових і практичних знань та умінь,
відкриваючи великі потенційні можливості даного
процесу;

•  прогностична, яка розкриває сутність майбутньої
професії, стабілізує потреби людини в її отриман-
ні, об’ємно відображає перспективи професійного
та особистого розвитку.

Реформування соціально-гуманітарної сфери та
кожної її галузі сприятиме не лише покращенню рівня
задоволення населення послугами, раціональнішому
використанню ресурсної бази, підвищенню добробуту
населення, але й зменшенню чисельності тих, хто зна-
ходиться на межі та за межею бідності. А це надзви-
чайно важливо для здійснення завдань формування та
розвитку соціогуманітарного простору України.

Об’єктивна необхідність програмування економіки
зумовлена як потребою в глибоких і відносно швидких
структурних перетвореннях національної економіки, так
і недостатньою ефективністю суто ринкових механізмів
або їх нерозвиненістю. Державні програми, як правило,
не є обов’язковими не лише для звичайних агентів еко-
номіки (приватних і державних), а й для самих держав-
них органів управління. Виняток становлять державні
цільові комплексні програми.

За змістом комплексні цільові програми поділяються
таким чином [7, с. 24]:

•  соціально-економічні програми, спрямовані на
вирішення проблем розвитку і удосконалення
способу життя, підвищення матеріального і куль-
турного рівня життя населення, перетворення
виробничих і соціальних умов праці, поліпшення
умов відпочинку;

•  виробничі програми, орієнтовані на збільшення
виробництва певних видів продукції (і послуг),
розвиток нових видів виробництва, підвищен-
ня якісних характеристик продукції, підвищення
ефективності використання ресурсів;

• науково-технічні програми, націлені на розвиток
наукових досліджень, вирішення проблем розроб-
ки і впровадження в практику нових видів техніки
і технології;

•  екологічні програми;
•  регіональні програми, націлені на господарське

освоєння нових районів, перетворення економіки
сформованих регіонів України, формування тери-
торіально-виробничих комплексів.

Верховною Радою України схвалено такі пріоритетні
напрями, що вимагають програмного вирішення:

•  здоров’я людини;
•  охорона навколишнього середовища;
•  продовольство;
•  наукомісткі технології (якість);
•  ресурсозбереження;
•  інформатика, автоматизація та приладобудування;
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•  нові речовини та матеріали;
•  наукові засади національно-культурного відро-

дження.
Порядок розроблення прогнозів, планів і програм

соціально-економічного розвитку України визначає уряд
України. Національні, галузеві та регіональні програми є
основним засобом реалізації державної політики, пріори-
тетних напрямків соціально-економічного, екологічного,
науково-технічного і національно-культурного розвитку
України, концентрації фінансових, матеріально-технічних
та інших ресурсів і координації діяльності підприємств,
установ, організацій та громадян з метою розв’язання
найважливіших загальнодержавних проблем.

Зупинимось, зокрема, на системі державного управ-
ління в соціально-гуманітарній сфері регіону. Вона є
складною, охоплює діючі галузі, підгалузі та інститути, і
має забезпечувати розвиток людини та соціальних об’єд-
нань. Сукупність підсистем управління освітою, наукою,
культурою, охороною здоров’я населення, фізичною
культурою, спортом та туризмом у регіонах, яке здійсню-
ють виконавчі органи державної влади та органи місцево-
го самоврядування, і складає, власне, систему держав-
ного управління гуманітарною сферою регіону України.

Аналіз показує, що кожна з підсистем державного
управління в соціально-гуманітарній сфері регіону відчу-
ває на собі вплив підсистем приватної та змішаної форм
власності. Так, система охорони здоров’я складається з
підсистеми державної системи охорони здоров’я, муні-
ципальної та приватної підсистем, що впливає на роз-
виток гуманітарної сфери в регіоні. Безумовно, кожна
з підсистем гуманітарної сфери має свої принципи, на
яких базується формування та функціонування цих під-
систем. В цілому державне управління в соціально-гу-
манітарній сфері регіону має базуватися на загальних
принципах, характерних тільки для цієї системи.

Особливого значення в соціально-гуманітарній
сфері регіону набуває розвиток освіти. Аналіз показав,
що в період так званої ринкової ейфорії держава різко
зменшила фінансування освіти. Відбулося безконтроль-
не зростання мережі комерційних вищих навчальних
закладів, невиправдане збільшення переліку спеціаль-
ностей з перекосом у бік юридичного й економічного
профілю, волюнтаризм у визначенні змісту освіти, зане-
пад методичної та наукової діяльності, поширення таких
явищ, як псевдоосвіта, заробітчанство. Некерованого
характеру набуває створення філій вищих навчальних
закладів у райцентрах, селищах, містечках – без кадрів
і навчальної бази.

Нинішня структура вищої освіти дозволяє певним
чином здійснювати відповідний контроль або моніто-
ринг якості освіти, проте механізм цього контролю є
недосконалим. Він не дає можливості реально порів-
нювати вищі навчальні заклади. Не існує державної
системи проведення їх рейтингу. Його проводять лише
окремі громадські організації, що не гарантує належної
об’єктивності. Отже, потрібно вибрати ту оптимальну
кількість критеріїв, яка забезпечить відповідну оцінку
вищих навчальних закладів.

Культурна галузь регіону набуває великого значення
у формуванні духовної та громадянської позиції людей.
Закономірно, що процес формування культурних потреб
у суспільстві регулюється не лише дією ринкових зако-
нів (попит, пропозиція, конкуренція), а й позаринковими
механізмами шляхом прямого державного втручання.
Як показав аналіз, значну частину закладів культури,
мистецтва й засобів масової інформації складають
установи державної і комунальної форм власності, що

повністю перебувають на державному фінансуванні, й
установи, витрати яких покриваються не лише бюджет-
ними, але й деякою мірою спеціальними коштами, отри-
маними від реалізації платних послуг. Такий підхід має
на меті задовольнити найважливіші мінімальні культурні
потреби людини, ліквідувати та вирівняти істотну від-
мінність рівнів культурно-мистецького розвитку регіонів,
нормативно забезпечити формування та використання
бюджетних і позабюджетних коштів на культурні потре-
би, удосконалити міжбюджетні відносини та механізми
державної підтримки місцевих бюджетів.

Дослідження показують, що характерним явищем
останніх років є швидке фізичне руйнування й мораль-
не старіння основних фондів галузі культури, яке поміт-
но позначається на загальному потенціалі культурного
комплексу. Територіальна структура галузі культури
характеризує розташування закладів, форми їх просто-
рового зосередження та відображає пропорції інфра-
структурного забезпечення між регіонами країни. Вона
формується з урахуванням певних принципів доступно-
сті закладів для споживачів, їх взаємного розташування
та концентрації, що проявляється у створенні різних
територіальних об’єднань культурних закладів залежно
від значення й величини попиту на їхні послуги. В регіо-
нах можна виділити такі зосередження закладів культу-
ри, що формуються на базі:

•  сільського населеного пункту, де представлений
різноманітний (від одного до кількох) склад за-
кладів, які надають як щоденні, так і періодичні
послуги населенню цього та (в деяких випадках)
сусідніх сіл;

•  міських поселень (як правило, райцентрів) та ба-
гатьох селищ міського типу з набором закладів
періодичного й епізодичного обслуговування ло-
кального та районного значення;

•  обласних центрів і деяких міст обласного підпо-
рядкування, в яких, окрім максимальної кілько-
сті масових закладів, є багато спеціалізованих
бібліотек, театрів тощо. Це робить їх реальними
центрами культурного та просвітницького життя
регіону;

•  великих міст, які виконують міжрегіональні та
міжнародні функції. Кожне з цих міст задає тон у
галузях культури, освіти, мистецтва.

Взагалі, темпи зростання видатків соціально-гумані-
тарної сфери з місцевих бюджетів перевищували їхнє
зростання з Державного бюджету аж до 2008 р, далі їхні
темпи зростання приблизно вирівнюються.

Велике значення мають і видатки на соціально-гума-
нітарну сферу з місцевих бюджетів для визначення ха-
рактеристики індексу регіонального людського розвитку.
Зараз вже сформовано перелік показників для розра-
хунку такого індексу які безпосередньо пов’язані з об-
сягами видатків соціально-гуманітарної сфери. Основні
серед них такі видатки місцевих бюджетів: на освіту; на
охорону здоров’я; на соціальний захист та соціальне за-
безпечення; трансферти державного бюджету.

Вітчизняні та закордонні фахівці вважають пріоритет-
ним напрямом в структурі видатків соціально-культурної
сфери видатки на освіту. Звертаємо увагу на те, що в
економічній літературі зустрічається і така думка, що
найбільший ефект та віддачу приносять кошти, які було
вкладено в дошкільну, початкову та середню освіту. За
оцінками фахівців до 30 % приросту ВВП країни отриму-
ють за рахунок витрат на початкову і середню освіту, а
вища – дає відповідно до 8 – 15 % приросту. У зв’язку з
цим абсолютно логічним є зростання частки видатків міс-
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цевих бюджетів на освіту. Стосовно видатків на соціаль-
ний захист та соціальне забезпечення, хоча їхня частка в
загальній структурі видатків змінилася незначно (у 2010
р. – 23,3 %), необхідно зазначити що темп їх зростання є
найбільшим серед усіх видів видатків [3, с. 12].

Загальновідомо, що першочерговою метою розвитку
суспільства повинен бути гармонійний розвиток особи-
стості. Це передбачає необхідність розвивати і вдоско-
налювати охорону здоров’я людей, продовження актив-
ного періоду їх життя, всебічну і якісну освіту, розвиток
культурного рівня індивіда, виявлення і використання
всіх його здібностей і т.д. Ці та інші цілі гуманітарної по-
літики може забезпечити розвиток галузей гуманітарної
сфери – культури і мистецтва, освіти, охорони здоров’я,
фізкультури і спорту. Але це галузі невиробничі, і для
їх розвитку необхідні ресурси, що створюються у сфері
виробництва. Таким чином, гуманітарна сфера є, так
би мовити, первинною щодо економічної. Вона висуває
вимоги до економіки щодо розвитку своїх галузей і вод-
ночас повністю залежить від стану економіки. Крім того,
для розвитку виробництва, а також і соціальної сфери
необхідний розвиток науки і техніки.

Одним із заходів антиризикового спрямування в
соціально-гуманітарній сфері може бути дієва і реаліс-
тична довгострокова програма гуманітарного розвитку
України і, відповідно, кожного регіону. При цьому має
бути передбачено організацію систематичного контро-
лю та моніторингу над впровадженням таких програм;
забезпечення цільового характеру соціальних видатків
з метою зменшення їх інфляціогенного впливу; запро-
вадження європейських стандартів якості надання со-
ціальних послуг.

Програми розвитку гуманітарної сфери повинні
бути розроблені в кожному регіоні. У них мають бути
консолідовані всі ресурси регіону, що дасть можливість
гнучко та динамічно впливати через модель розвитку на
гуманітарну сферу в регіоні. Аналізуючи кадровий по-
тенціал гуманітарної сфери в регіоні України, бачимо,
що він сьогодні недосконалий і недостатньо професій-
ний. Чинниками, що впливають на рівень використання
кадрового потенціалу, вважаємо: реальну оплату праці,
науково обґрунтоване нормування праці та створення
необхідних умов праці.

Особливе місце в розвитку державного управління
соціально-гуманітарною сферою в регіонах належить
різним видам контролю. Враховуючи важливість управ-
ління в соціально-гуманітарній сфері України, потрібно
змінити зміст та методи контролю за розвитком цієї
сфери. Так, від акценту, що робиться на затратах цієї
сфери, потрібно перейти до змін, що відбулись у резуль-
таті її розвитку.

Традиційно практика в державному управлінні соці-
ально-гуманітарною сферою в регіонах України харак-
теризується постійною концентрацією уваги на темі,
скільки затрачено державних коштів, при цьому реаль-
ний результат залишається непомітним. Отже, потрібно
перенести увагу на контроль і моніторинг результатів
дій службовців органів соціально-гуманітарної сфе-
ри регіону. Сьогодні при перевірці виконання бюджету
акцент робиться на контролі цільового використання
коштів відповідно до фактичних витрат запланованим.
У той же час основним питанням контролю будь-яких
витрат має бути питання, чи досягнуто поставлену мету
і чи відповідають зроблені затрати отриманим результа-
там. Великого значення для конструктивного управління
в регіонах набуває визначення завдань моніторингу со-
ціально-гуманітарної сфери.

Базовим (нульовим) варіантом, на нашу думку, має
стати варіант, в якому на соціальну сферу і науку виді-
ляється той обсяг коштів, який дасть змогу не погіршити
становище в цих сферах. Для України нульовим варіан-
том може бути той, в якому намічені заходи по виходу
країни із кризи і стабілізації в тих сферах, де не потрібні
великі капіталовкладення. Для цього прогнозист пови-
нен використати перелік індикаторів і їх порогові зна-
чення, за якими починається деградація суспільства
і особистості. Такі показники (індикатори) і їх порогові
(допустимі) значення затверджені радою національної
безпеки кожної країни.

Отже, аналіз тенденції ризиків є підґрунтям для
формування прогностичних висновків і пов’язаних з
ними наукових рекомендацій для підвищення дієвості,
ефективності рішень, антиризикових заходів, щодо по-
дальшого розвитку гуманітарної сфери.

На підставі вищезазначеного можна зробити на-
ступні висновки:

1. Теорія управління соціально-гуманітарною сфе-
рою, зокрема, проблематика формування та розвитку
соціогуманітарного простору, знаходиться в процесі
становлення і потребує уваги не лише практиків-управ-
лінців, але й науковців.

2. Розробці стратегічного розвитку гуманітарної
сфери, тобто стратегії розвитку людини, мусить бути
підпорядкована уся соціально-економічна діяльність в
Україні, на усіх рівнях державного управління.

3. Реформування соціально-гуманітарної сфери та
кожної її галузі сприятиме не лише покращенню рівня
задоволення населення послугами, раціональнішому
використанню ресурсної бази, підвищенню добробуту
населення, але й зменшенню чисельності тих, хто зна-
ходиться на межі та за межею бідності. Лише за такої
умови можна говорити про реальні дії влади щодо фор-
мування та розвитку соціогуманітарного простору.

4. Сьогодні держава як суб’єкт соціальної політики має
перейти від директивних форм управління до сучасної
системи регулятивних методів, що ґрунтуються на право-
вих засадах, економічних важелях, які створюють умови
для фінансової, матеріальної діяльності в гуманітарній
сфері. Одним з таких методів стає аналіз, прогнозування,
розробка, впровадження програм розвитку гуманітарної
сфери в системі загальних стратегій соціально-економіч-
ного розвитку регіонів та держави в цілому.

Відтак, і напрями подальших досліджень вбачаємо
у розробці механізмів формування та розвитку соціо-
гуманітарного простору України в умовах глобалізації і
трансформаційних зрушень.
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Ольга Нюнько

МЕХАНІЗМИ СТВОРЕННЯ
ІНДУСТРІАЛЬНИХ ПАРКІВ:

АЛГОРИТМ ПРИЙНЯТТЯ
УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ

МІСЦЕВИМИ ОРГАНАМИ ВЛАДИ
Â ñòàòò³ àâòîðîì îá´ðóíòîâàíà ìåòà òà íåîáõ³ä-
í³ñòü ðîçðîáêè ìåòîäè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é ì³ñöåâèì
îðãàíàì âëàäè ùîäî ñòâîðåííÿ ³íäóñòð³àëüíèõ ïàðê³â.
Ðîçãëÿíóòî á³çíåñ-ìîäåë³ ôóíêö³îíóâàííÿ ³íäóñòð³-
àëüíèõ ïàðê³â. Îá´ðóíòîâàíî àëãîðèòì ïðèéíÿòòÿ
óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ì³ñöåâèìè îðãàíàìè âëàäè, çà-
ïðîïîíîâàíà ìîäåëü ñòâîðåííÿ ³íäóñòð³àëüíèõ ïàðê³â
â Óêðà¿í³ íà îñíîâ³ àäàïòàö³¿ ïîçèòèâíîãî çàðóá³æ-
íîãî äîñâ³äó â ñôåð³ ðîçâèòêó ³íäóñòð³àëüíèõ ïàðê³â.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñòâîðåííÿ ³íäóñòð³àëüíèõ ïàðê³â,
êåðóþ÷à êîìïàí³ÿ ³íäóñòð³àëüíèìè ïàðêàìè, ìåòî-
äè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿, äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ ñòâîðåííÿì
³íäóñòð³àëüíèõ ïàðê³â.

На сьогодні в Україні відбувається пошук на-
укового спрямування та обґрунтування шляху стало-
го інноваційного розвитку окремих регіонів та країни
в цілому з забезпеченням взаємодії секторів «вла-
да-бізнес-громадянське суспільство». Це вимагає
напрацювання науково-практичних доробок в аспекті
удосконалення механізмів державного управління,
спрямованого на підвищення інноваційно-інвестицій-
ного розвитку регіонів, що спрямовані на забезпечен-
ню соціально-економічного розвитку держави.

Провівши дослідження стратегії  розвитку зару-
біжних країн в сфері інноваційно-інвестиційного спря-
мування, дослідивши механізми та інструменти дер-
жавного управління при створенні та функціонування
індустріальних парків, вбачаємо необхідність розробки
методичних рекомендацій місцевим органам влади
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щодо створення індустріальних парків, з метою алго-
ритмування дій та сприяння інноваційно-інвестиційному
розвитку регіонів.

Актуальність дослідження. Методичні рекоменда-
ції спрямовані на забезпечення ефективності  держав-
ного управління індустріальними парками з метою при-
скорення інноваційно-інвестиційного розвитку регіонів,
тим самим забезпечення, на належному рівні,  конку-
рентоздатності економіки регіонів та держави в цілому.

Методичні рекомендації пропонується розробити в
формі алгоритму дій щодо забезпечення формування
комплексного підходу державного управління в аспекті
сталого соціально-економічного розвитку регіонів з ме-
тою підвищення інноваційно-інвестиційного розвитку.

На сьогодні в Україні сформовано відповідне норма-
тивно-правове поле щодо створення та функціонування
індустріальних парків, як основу організації ІП, з метою
забезпечення сталого інноваційно-інвестиційного роз-
витку. Але кількість нормативно-правових актів та наяв-
них в них протиріч гальмують досягнення поставлених
стратегічних цілей. З метою підвищення  ефективності
реформ в даній сфері пропонуємо розробити методичні
рекомендації місцевим органам влади, що сприятимуть
прозорості та прискоренню створенню індустріально
парків.

Необхідність створення індустріальних парків харак-
теризується нижченаведеними індикаторами:

•  сприяння підвищенню інвестиційної активності в
економіці регіону;

•  можливість,через індустріальні парки,  легітимно
надавати субсидії та дотації стратегічним галу-
зям промисловості;

•  Індустріальні парки – це сприятливий економіч-
ний режим для розвитку малого та середнього
бізнесу;

•  створення нових робочих місць з високооплачу-
ваними  роботами;

•  розвиток інфраструктури регіону і т.д.
Методичні рекомендації стимулювання інновацій-

ного розвитку та формування ефективних форм орга-
нізації інноваційних процесів розглядаються в працях
О. М. Авдулова [1], Л. П. Белова [9], И. М. Голова [10],
К. І. Грасмік [2], Сухвєй [9; 10], В. Хильченко [9] та інших
авторів.

Елементи вирішення питань співпраці держави-біз-
несу-населення та механізм державно-приватного
партнерства у стимулюванні розвитку регіонуприсвя-
чені праці Л. І. Абалкін, Р. А. Білоусова, П. І. Надоліш-
нього, Т. І. Пахомової, Н. В. Піроженко, О. П. Патрона,
А. П. Савкова та інших.

Метою статті є розробка моделі методичних ре-
комендацій органам місцевої влади щодо створення
індустріальних парків з використанням  науково-тео-
ретичних підходів та обґрунтованих положень з метою
удосконалення механізмів державного управління інно-
ваційно-інвестиційною сферою в аспекті підвищення
соціально-економічного розвитку регіонів.

Завдання, що направлені на досягнення мети:
•  наукове обґрунтування можливості створення інду-

стріальних паків в регіоні як основи прийняття зва-
жених управлінських рішень  з метою забезпечення
і інноваційно-інвестиційного розвитку регіону;

•  пошук шляхів підвищення ефективності механіз-
мів державного управління в процесі реалізації
функцій державного управління інноваційно-ін-
вестиційній сфері на регіональному та місцевому
рівнях;
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•  розробка моделі методичних рекомендацій орга-
нам місцевої влади щодо створення та забезпе-
чення функціонування індустріальних парків.

В основу розробки  Методичних рекомен-
дацій пропонується помістити Закон України «Про
державне прогнозування та розроблення програм
економічного та соціального розвитку України» [6] та
ключові положення національної Програми економіч-
них реформ на 2010–2014 роки «Заможне суспіль-
ство, конкурентоспроможна економіка, ефективна
держава» [5]. При розробці Методичних рекомендацій
враховуватианалізосновних показників соціально-
економічного розвитку районів та регіонів, включення

оцінки поточної ситуації, основні цілі, завдання, форми,
методи та заходи, критерії оцінки виконання завдань,
щодо створення та розвитку індустріальних парків.

В ході проведення дослідження здійснено аналізу
показників соціально-економічного розвитку районів
Одеської області, наявних проблем інвестиційного роз-
витку та впливу очікуваних змін економічної ситуації на
розвиток індустріальних парків. На основі вищевикла-
деного матеріалу пропонується в основу  Методичних
рекомендацій прописати алгоритм дій щодо створення
та розвитку індустріальних парків.

Методичні рекомендації необхідно розробляти з ура-
хуванням чинного нормативно-правового поля, а саме:
реалізації Закону України «Про індустріальні парки» [7]
та розробки Концепції створення і розвитку індустріаль-
них  парків в Україні, а також Закону України «Про ін-
вестиційну діяльність» [8] та Постанови Верховної Ради
України «Про концепцію науково-технічного та іннова-
ційного розвитку України» [3].

Законодавчу основу для розробки Методичних
рекомендацій щодо  створення і функціонування інду-
стріальних парків становлять Конституція України, Ци-
вільний кодекс України, Господарський кодекс України,
Земельний кодекс України, Податковий кодекс України,
Митний кодекс України, Закон України «Про регулю-
вання містобудівної діяльності», інші законодавчі акти
України, а також міжнародні договори України, згода на
обов’язковість яких надана Верховною Радою України

При розробці Методичних рекомендацій необхід-
но врахування основних положення Указу Президента
України від 28 квітня 2004 року № 493/2004 Про Страте-
гію економічного та соціального розвитку України «Шля-
хом європейської інтеграції» на 2004–2015 роки,  За-
кону України «Про місцеве самоврядування в Україні»
Закону України «Про стимулювання розвитку регіонів»,
Закону України «Про інвестиційну діяльність» [9], а саме
нормативно-правового та законодавчого забезпечення
інвестиційної діяльності відповідної території.

Методичні рекомендації пропонується розробити з
використанням позитивного досвіду функціонуючих ін-
дустріальних парків Російської Федерації та України в
аспекті створення сприятливих організаційно-економіч-
них, адміністративних умов для розвитку індустріальних
парків.

Першим структурним елементом в створені індустрі-
альних парків є Розробка концепції створення індустрі-
ального парку ініціатором створення індустріального
парку.

1. Визначення цілей створення індустріального пар-
ку, а саме:

• створення умов для сталого довготривалого соці-
ально-економічного розвитку території;

•  забезпечення населення району новими робо-
чими місцями з високооплачуваною заробітною
платою;

• сприяння розвитку малого та середнього бізнесу
тощо.

2. Досягнення поставлених цілей повинно забезпе-
чуватися на основі рішення в середньостроковій пер-
спективі відповідних завдань, ними повинні  бути:

• обґрунтування територіально-просторового роз-
міщення індустріального парку;

• формування інфраструктури підтримки інвести-
ційної діяльності на місцевому рівні, орієнтованої
на створення і розвиток індустріального парку;

• забезпечення стабільності інституційних умов ін-
вестиційного розвитку.

3. Проект концепції індустріального парку, на нашу
думку, повинен включати наступні базові розділи:

1) опис проекту із зазначенням термінів його реа-
лізації, площі земельної ділянки, технічних параметрів
об'єктів капітального будівництва, потужності енерге-
тичних ресурсів;

2) маркетингову стратегію;
3) опис структури управління, в тому числі органі-

заційно-правової та функціональної структур керуючої
компанії, опис послуг індустріального парку, його цінової
політики для резидентів;

4) обґрунтування спеціалізації індустріального парку
та функціонального зонування території;

5) резидентну політику і галузеву спеціалізацію;
6) концепцію розвитку інженерної інфраструктури;
7) план перспективного розвитку;
8) інвестиційну стратегію;
9) розрахунок економічного та бюджетного ефекту;
10) розрахунок ризиків;
11) бізнес-план (окремий документ, який може бути

інтегрований в загальну концепцію).
Другим структурним елементом Методичних реко-

мендацій є  Типове технічне завдання на розробку кон-
цепції індустріального парку, включає наступне.

Блок робіт 1.Обґрунтування попиту на земельні ді-
лянки індустріального парку з боку потенційних рези-
дентів.

Необхідно: а) оцінити масштаб попиту з боку по-
тенційних резидентів на розміщення виробництва на
конкретній інвестиційної майданчику, визначити вимоги
і можливі умови розміщення підприємств в індустріаль-
ному парку;

б) сформувати базу потенційних резидентів, галузе-
ві та технологічні пріоритети для пошуку і формування
складу резидентів індустріального парку.

Блок робіт 2. Комплексна оцінка існуючого інвести-
ційного майданчика для розміщення індустріального
парку; розробка плану- проекту включає наступні етапи.

1.Оцінка і комплексний аналіз існуючої інвестиційної
площадки.

2. Розробка варіантів інфраструктурного забезпечен-
ня території індустріального парку та оцінка обсягів ка-
пітальних витрат на створення об'єктів інфраструктури.

Блок робіт 3. Розробка стратегії розвитку індустрі-
ального парку включає етапи наступні.

1.Визначення показників функціонування індустрі-
ального парку.

2.Маркетінгова стратегія розвитку індустріального
парку.

3.Механізми реалізації маркетингової стратегії та до-
сягнення стратегічних цілей.

4. Вироблення рекомендацій у сфері державного
регулювання процесів створення та розвитку індустрі-
ального парку.

5. Оцінка ефективності функціонування індустріаль-
ного парку.
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6. Ризики проекту створення індустріального парку,
оцінюється можливість і наслідки.

7. Розробка програми розвитку (просування) інду-
стріального парку.

8. Розробка стратегії і календарного плану робіт зі
створення і розвитку індустріального парку.

9. Сприяння в організації та експертний супровід пе-
реговорів з фінансовим інститутом, що розглядаються в
якості потенційного співінвестора у розвиток пріоритет-
ного індустріального парку, а також розробки змістовної
частини заявки (бізнес-плану, техніко-економічного об-
ґрунтування або аналогічного документа) на отримання
проектного фінансування.

Розглянемо організаційно-економічну модель ство-
рення індустріального парку.

Комплексна оцінка інвестиційних майданчиків з точ-
ки зору потенціалу і можливостей залучення зовнішніх
інвестицій дозволяє вибрати територію зі специфічним
набором потенційних напрямків спеціалізації і направити
об'єктивно обмежені фінансові та матеріальні ресурси
обласного та місцевого бюджетів спільно з зацікавленим
приватним капіталом на створення індустріального парку.

Ключовими, безпосередньо зацікавленими організа-
ціями у формуванні індустріального парку, можуть ви-
ступати якірні інвестори, інститути розвитку, професійні
консалтингові компанії, які виступають в ролі керуючих
компаній, місцеві органи влади та організації. Створен-
ня конкретного індустріального парку безпосередньо
пов'язано з урахуванням інтересів, перш за все, назва-
них груп організацій.

Процес створення індустріального парку в районі
ініціюється місцевим органом влади шляхом підбору та
пропозиції інвестиційного майданчика, що відповідає
базовим умовам для формування паркової структури.

Для успішної реалізації проекту створення індустрі-
ального парку має бути сформована команда розробни-
ків проекту – ядро майбутнього керуючого органу.

Розробка бізнес-плану створення індустріального
парку включає в себе обов'язкові етапи і розділи інвес-
тиційного проекту: від залучення ресурсів на проектну
опрацювання створення парку до пошуку інвесторів,
резидентів та інфраструктурного облаштування інвес-
тиційного майданчика.

Джерелом коштів для розробки проектної докумен-
тації індустріального парку можуть виступати кошти
регіонального бюджету та місцевих бюджетів за умови
державної власності чи власності органу місцевого са-
моврядування, на досліджувану для потреб індустріаль-
ного парку земельну ділянку. При довгостроковій оренді
земельної ділянки під індустріальний парк приватним
капіталом, проектна документація може бути виконана
за рахунок коштів інвестора.

Ключовим моментом у створенні індустріально-
го парку є обґрунтування і вибір бізнес-моделі його
функціонування. В арсеналі практичних інструментів
представлені три базові моделі створення та функціону-
вання паркових структур (індустріальних, промислових,
приватних парків).

Перша модель передбачає оформлення оренди зе-
мельної ділянки під майбутнім індустріальним парком.
Наступні договори довгострокової оренди земельних
ділянок під конкретні інвестиційні проекти укладаються
між інвесторами (компаніями-резидентами) і місцеви-
ми органами влади. При цьому роль керуючої компанії
зводиться до професійного консалтинговому супроводу
інвестиційних проектів та сприяння відокремленому
функціонуванню кожного з резидентів парку.

Друга модель передбачає передачу в управління
керуючої компанії земельної ділянки під індустріальний
парк. Керуюча компанія акумулює ресурси з різних дже-
рел (бюджетні субсидії, субвенції, довгострокові кредит-
ні ресурси, федеральні гранти, приватні інвестиції) для
реалізації єдиного проекту. У цьому випадку керуюча
компанія виступає стороною, повноважною в угодах
державно-приватного партнерства з органами влади з
інфраструктурного облаштування індустріального пар-
ку, а також стороною при укладенні інвестиційних угод
з компаніями-резидентами на продаж облаштованих
земельних ділянок, інженерне підключення і подальше
сервісне обслуговування.

Третя модель являє собою в чистому вигляді при-
ватний індустріальний парк: на власній землі ключовий
інвестор забезпечує створення і розвиток інвестиційної
інфраструктури під управлінням приватної професійної
компанії.

 Організаційно-економічна модель створення інду-
стріального парку.

Визначальними елементами організаційної структу-
ри створення індустріальних парків в районах є упов-
новажений орган зі створення індустріальних парків,
місцеві органи влади, і резиденти індустріальних парків.
До складу організаційної структури може бути включена
керуюча компанія індустріального парку.

При організації управління через керуючу компанію
індустріального парку нею здійснюються такі основні
функції:

• безпосереднє управління створенням та забезпе-
чення функціонування індустріального парку;

• здійснення прав і обов'язків замовника та інвесто-
ра щодо створення об'єктів інфраструктури інду-
стріального парку;

• залучення інвестицій у розвиток індустріальних
парків;

• залучення фінансування для виконання робіт,
пов'язаних із створенням та функціонуванням ін-
дустріального парку;

• розробка і здійснення заходів по залученню на
територію індустріального парку резидентів і за-
цікавлених господарюючих суб'єктів;

• укладання з резидентами індустріального парку
угод про ведення промислово-виробничої та (або)
техніко-впроваджувальної діяльності;

• організація контролю за виконанням резидентами
індустріальних парків  угод про ведення промис-
лово-виробничої діяльності;

• виконання обов'язків з експлуатації та утримання
інфраструктурних об'єктів, розташованих на тери-
торії індустріального парку;

• представлення інтересів інвесторів (резидентів)
індустріальних парків при взаємодії з федераль-
ними та регіональними органами виконавчої вла-
ди та інститутами розвитку;

• надання резидентам комплексних сервісних по-
слуги з комунального забезпечення, доступу до
об'єктів соціальної інфраструктури та ін.

Резидентом індустріального парку визнається госпо-
дарюючий суб'єкт (приватної, державної або змішаної
форм власності), який здійснює промислово-виробничу
діяльність на території індустріального парку, у тому
числі на підставі угоди про ведення промислово-вироб-
ничої діяльності з керуючою компанією парку з моменту
внесення запису про нього до реєстру індустріального
парку відповідним уповноваженим органом.

За угодою про ведення промислово-виробничої ді-
яльності резидент індустріального парку зобов'язується
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протягом строку його дії вести на території парку про-
мислово-виробничу діяльність, передбачену угодою, і
здійснити інвестиції в обсязі і в строки, зазначені в угоді,
а керуюча компанія зобов'язується в термін, зазначений
в угоді, забезпечити укладання з резидентом індустрі-
ального парку договору суборенди земельної ділянки,
розташованої в межах території парку, для ведення
промислово-виробничої діяльності. Резидент індустрі-
ального парку не має права передавати свої права та
обов'язки за угодою про ведення промислово-виробни-
чої діяльності іншій особі. В якості Уповноваженого ор-
гану  по створенню регіональної мережі індустріальних
парків виступає виконавчий орган державної владивід-
повідальний за координацію робіт з розвитку індустрі-
альних парків в регіоні.

Юридичні схеми створення індустріального парку.
Схема створення публічного індустріального парку

(за участю керуючої компанії).
Крок 1. Внесення органами місцевої влади внеску до

статутного капіталу Керуючої компанії у вигляді земель-
них ділянок, необхідних для розвитку території індустрі-
ального парку.

Крок 2. Висновок 4-х стороннього угоди про співпрацю.
Крок 3. Висновок керуючою компанією з інвесторами

договорів купівлі продажу / оренди земельних ділянок з
правом викупу.

Крок 4. Висновок керуючою компанією з інвесторами
договорів зворотного викупу / розірвання оренди зе-
мельної ділянки.

Крок 5. Висновок керуючою компанією з інвесторами
договорів про приєднання до комунікацій.

Схема створення приватного індустріального парку
Крок 1. Укладення Угоди про співпрацю між органом

місцевого самоврядування і засновником індустріально-
го парку.

Крок 2. Укладення договору купівлі-продажу/аренди
земельних ділянок (на торгах –  конкурс) (Варіант 1) або
через дочірню компанію (без торгів) (Варіант 2).

Крок 3. Створення засновником індустріального
парку керуючої компанії, необхідної для надання послуг
інвесторам.

Крок 4. Висновок засновником індустріального парку
договорів купівлі-продажу, оренди з правом викупу, по-
ступки прав / суборенди земельних ділянок з інвесторами.

Крок 5. Висновок засновником індустріального парку
з інвесторами договорів про приєднання до комунікацій.

Крок 6. Висновок керуючою компанією сервісних до-
говорів з інвесторами, в рамках якого керуюча компанія
надає послуги з управління індустріальним парком.

Організаційно-правові форми індустріального парку.
Управління індустріальними парками може здійсню-

ватися в таких формах:
1) якщо земельна ділянка, призначена для ство-

рення індустріального парку, знаходиться у державній
власності органів місцевого самоврядування, управлін-
ня парком здійснюється керуючою компанією, а в її від-
сутність забезпечується відповідним органом місцевої
влади;

2) якщо земельна ділянка, призначена для створен-
ня індустріального парку, знаходиться в приватній влас-
ності, то управління парком здійснюється керуючою
компанією, а в її відсутність забезпечується власником
земельної ділянки.

Керуюча компанія індустріального парку може ство-
рюватися в наступних організаційно-правових формах:
товариство з обмеженою відповідальністю, відкрите
(закрите) акціонерне товариство (краща форма), дер-

жавне  підприємство (у державних парках і парках орга-
нів місцевого самоврядування ).

З урахуванням вищевикладеного, основними ета-
пами щодо створення та облаштування території індус-
тріального парку є наступне.

1. Попередній відбір земельних ділянок, перспек-
тивних з точки зору створення індустріального парку
на території муніципального освіти.

2. Придбання та оформлення права на земельну
ділянку: постановка на кадастровий облік та внесення
у склад державного реєстру земель; переведення зе-
мельної ділянки з однієї категорії в  (якщо необхідно).

3. Організаційне планування:визначення галузевої
специфіки індустріального парку;  визначення цільової
групи інвесторів;опис функцій, складу і обсягу можливих
послуг керуючої компанії.

4. Розробка генерального плану індустріального
парку.

5. Інженерне облаштування індустріального парку
та забезпечення: електропостачання;водопостачан-
ня;водовідведення; теплопостачання; газопостачання;
телефонного та Інтернет зв'язку та ін.

6. Межування земельної ділянки та передача прав
на нього інвесторам на підставі: договорів купівлі-про-
дажу, оренди / поступки прав / суборенди.

7. Підведення інженерної та транспортної інфраструк-
тур до меж земельної ділянки, що надається інвестору на
підставі договорів про приєднання до комунікацій.

У складі джерел фінансування проекту розвитку інф-
раструктури індустріального парку передбачається:

• виручка від реалізації прав на земельну ділянку
інвесторам на території індустріального парку.
У загальному випадку ціни на земельні ділянки
повинні покривати витрати керуючої компанії на
розвиток інфраструктури індустріального парку;

• позикові кошти (включаючи кредити банків);
• кошти приватних інвесторів за рахунок пайової

участі у проекті розвитку індустріального пар-
ку. Для цілей залучення приватних інвесторів у
проекті розвитку інфраструктури індустріального
парку керуюча компанія може засновувати спільні
дочірні суспільства, продавати частки участі в іс-
нуючих дочірніх товариствах.
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ФІНАНСОВИЙ МЕХАНІЗМ
РЕФОРМУВАННЯ ЗБРОЙНИХ

СИЛ УКРАЇНИ
Ó ñòàòò³ äîñë³äæåíî ô³íàíñîâ³ ìåõàí³çìè çáðîéíèõ
ñèë Óêðà¿íè â óìîâàõ ¿õ ðåôîðìóâàííÿ òà ðåçóëüòàòè
åôåêòèâíî¿ ðîáîòè öèõ ìåõàí³çì³â.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ðåñóðñíèé òà ô³íàíñîâèé ìåõàí³çì
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, áþäæåòíå ô³íàíñóâàííÿ,
äåðæàâíèé áþäæåò, ïëàíóâàííÿ, ñïåö³àëüíèé ôîíä.

На сучасному етапі розвитку збройних сил
України фінансове забезпечення армії ще недо-
статньо досліджене. Найважливішим чинником, що
впливає на нормальне існування української армії та
виконання покладених на неї обов’язків, є своєчас-
не та достатнє виділення бюджетних коштів урядом
відповідно до Закону України «Про Збройні Сили» у
розмірі не менше, ніж три відсотки від річного ВВП
України. На сьогодні не існує єдиного державного
застосування механізму фінансового забезпечення

Збройних сил України, який був би науково досліджений
та обґрунтований для подальшого застосування у по-
всякденній діяльності української армії.

Багато українських вчених досліджува-
ли питання механізмів фінансового забезпечення
збройних сил України. Це І. Марко, І. Семеніхін,
В. Мунтіян, А. Чухно, Ю. Палкін,  А. Гальчинський,
О. Василик, Т. Ковальчук та інші. Але окремі на-
прями фінансового забезпечення збройних сил
України потребують подальших досліджень. Не-
обхідно більш повно розкрити сутність фінансових
механізмів реформування Збройних сил України в
та визначити шляхи вдосконалення фінансового
забезпечення української армії.

Незважаючи на те, що існує багато наукових до-
сліджень стосовно фінансового забезпечення, але
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досі не сформований єдиний напрямок застосування
певних механізмів у відповідних умовах. У зв’язку з цим,
метою статті є аналіз відповідних моделей фінансових
механізмів та визначення найбільш ефективних, які до-
поможуть полегшити  процес реформування збройних
сил України.

Спочатку необхідно визначити базові підходи до
поняття фінансовий механізм та передумови їх наяв-
ності у науковій літературі.

Фінансовий механізм – система дії фінансових ва-
желів, що виражається в організації, плануванні і сти-
мулюванні використання фінансових ресурсів [1].

Елементи фінансового механізму.
1. Фінансові методи. Фінансові методи – способи

впливу фінансових відносин на господарський про-
цес, формування і використання грошових фондів. До
фінансових методів належать: фінансовий облік; ана-
ліз, планування, прогнозування; фінансовий контроль;
фінансове регулювання; система розрахунків; креди-
тування; оподаткування; інші методи. Складовим еле-
ментом перерахованих методів є спеціальні прийоми
фінансового управління: кредити і позики; процентні
ставки; дивіденди; котирування валютних курсів; інші.

2. Фінансові важелі (прибуток, дохід, дивіденди, від-
соток, дисконт).

Фінансові важелі представляють собою інструменти.
Під фінансовим інструментом у найзагальнішому вигля-
ді розуміється будь-який контракт, за яким відбувається
одночасне збільшення фінансових активів одного під-
приємства і фінансових зобов'язань іншого.

Фінансові активи включають в себе: грошові кошти;
контрактне право отримати від іншого підприємства гро-
шові кошти; акції інших підприємств.

До фінансових зобов'язань відносяться: контрак-
тне зобов'язання виплатити грошові кошти або надати
якийсь інший вид фінансових активів іншому підприєм-
ству. Таким чином, фінансові інструменти – документи,
що мають грошову вартість, за допомогою яких здійсню-
ються операції на фінансовому ринку.

Фінансові інструменти поділяються на первинні та
вторинні, або похідні. До первинних відносяться: гро-
шові кошти, цінні папери, кредиторська та дебіторська
заборгованість по поточних операціях, та ін. Похідні фі-
нансові інструменти – похідні від базових інструментів,
що застосовуються в банківській сфері, у фінансових
відділах промислових і торгових фірм. У першу чергу
це ф'ючерсні контракти, фінансові опціони, форвардні
контракти.

3. Правове забезпечення.
Правове забезпечення фінансового управління

складає чинне законодавство, що регулює підприєм-
ницьку діяльність. Складність фінансової діяльності
підприємств викликає необхідність її державного регу-
лювання: регулювання фінансових аспектів створення
підприємницьких організацій; податкове регулювання;
регулювання процедур банкрутства підприємств. Зако-
нодавство, що регулює фінансову діяльність підприєм-
ства, включає в себе: закони, укази Президента, поста-
нови Уряду і т.д.

4. Нормативне забезпечення (інструкції, нормативи).
Нормативне забезпечення функціонування фінансового
механізму утворять: інструкції; нормативи; норми; та-
рифні ставки; методичні вказівки та роз'яснення і т. п.

5. Інформаційне забезпечення. Інформаційне за-
безпечення фінансової діяльності підприємства являє
собою процес безперервного цілеспрямованого підбору
відповідних інформативних показників, необхідних для
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здійснення ефективних управлінських рішень за всіма
аспектами фінансової діяльності підприємства. Чим
більше розмір капіталу використовується підприєм-
ством, тим важливіше якість інформації, необхідної для
прийняття фінансових рішень, спрямованих на підви-
щення ефективності діяльності підприємства [1].

З проголошенням 24-го серпня 1991-го року Акту
про незалежність України найважливіше значення на-
було питання військового будівництва та створення
гарантованої національної безпеки молодої держави.
Суверенна Україна була першою серед країн колишньо-
го СРСР, яка законодавчо затвердила створення націо-
нальних збройних сил.

Геополітичне положення України сприяло розміщен-
ню на її території на початку 90-х років минулого сто-
річчя значного угруповання військ Радянської Армії, яке
фактично було одним з найпотужніших у Європі.

Протягом одного року оборонні витрати були змен-
шені в 1992 році до рівня, в 6 разів менше критичної
величини – 1,697 млн. дол. США і. І далі здійснювалося
їх випереджаюче скорочення в порівнянні з падінням
ВВП і скороченням чисельності Збройних Сил Украї-
ни. Гіпертрофоване зменшення оборонних витрат не
дозволило провести реформування української армії і
забезпечити соціальний захист військовослужбовців та
членів їх сімей. Нестача коштів у перші роки частково
компенсувалася запасами і резервами, але врятувати
чи хоча б покращити стан війська вони не могли. Все це
призвело до структурної дисбалансу в оборонній сфері.

На жаль, за роки незалежності обсяг фінансування
Збройних Сил України так і не досяг в середньому і
половини від суми, визначеної Законом України – Про
Збройні Сили України (3% від ВВП). Та й ті суми, які
визначені у відповідних Державних бюджетах України,
які не повністю надходили на потреби Збройних Сил
України (таблиця 1). Потреби армії з року в рік не за-
довольнялися, що негативно впливало на її фінансово-
економічний стан і боєздатність [2].

Таблиця 1
Динаміка зміни оборонних витрат

Державного бюджету України:

безпеки та оборони. Бюджет оборонного відомства був і
залишається бюджетом виживання.

Про низький рівень фінансування Збройних Сил
України свідчить і те, що витрати Міністерства оборо-
ни України у розрахунку на одного військовослужбовця
залишаються значно нижче в порівнянні з аналогічними
показниками країн сусідів.

Аналіз відповідності кількісно-якісних показників
Збройних Сил України економічним можливостям дер-
жави показує, що механізм фінансового забезпечення
Збройних Сил України має суттєві недоліки і не забез-
печує проведення якісного реформування та розвитку
національного війська.

Погіршення економічних умов розвитку держави
об'єктивно викликало згортання оборонних програм і
фінансування Збройних Сил України за залишковим
принципом. Відсутність чіткого уявлення про суборди-
націю пріоритетів на найближчу і тривалу перспективу в
розвитку армії з урахуванням економічних можливостей
держави блокує будь-яку програму реформи Збройних
Сил України і зрештою перетворить армію з інструменту
забезпечення безпеки на чинник нестабільності.

На сьогодні ще не сформований системний підхід
до фінансового забезпечення військ. Практично весь
оборонний бюджет витрачається на утримання особо-
вого складу. Як наслідок – рівень бойової підготовки
Збройних Сил та наявні озброєння і військова техніка
не відповідають сучасним вимогам. Така ситуація по-
яснюється відсутністю послідовної державної політики
в питаннях матеріального і фінансового забезпечення
Збройних Сил України.

Кошти держбюджету в основному планувалися на
утримання не реформованої системи Збройних Сил,
без відповідного їх розвитку. Аналіз структури військових
витрат України лише підтверджує критичність ситуації.

На сьогодні частка витрат на утримання Збройних
Сил країни перевищує майже втричі граничний показ-
ник, а частка витрат, спрямованих на розвиток озбро-
єнь, військової техніки та інфраструктури, становить
менше чверті від мінімального граничного показника.
При цьому фактично планові показники не виконували-
ся ніколи. Красномовним в цьому контексті є той факт,
що із запланованих 3 078,8 млн. грн. у 2009-му році на
фінансування розвитку озброєнь, військової техніки та
інфраструктури Міністерство отримало лише 602,8 млн.
грн., або 16,8% від запланованих обсягів.

Якщо порівняти витрати 2006-го року з витратами
2010-го року, то можна переконатися в повному згор-
тання фінансування по важливих позиціях, а саме: ма-
теріально-технічне забезпечення бойової підготовки;
державні цільові програми розробки і створення нових
видів озброєння; конверсія колишніх військових об’єктів
(таблиця 2).

Таблиця 2
Розподіл витрат Міністерства оборони

за функціональним призначенням у 2006–2010 роках

Рік Об’єм ВВП
(млрд. грн.)

Виділено
на оборону
із бюджету
(млрд. грн.)

% від
ВВП

Витрати на
одного

військового
(грн.)

1995 54,3 1,03 1,9 2060
1996 81,77 1,23 1,5 2733
1997 91,5 1,74 1,9 4350
1998 101,3 1,42 1,4 3737
1999 129,8 1,56 1,2 4457
2000 176,5 2,2 1,3 7700
2001 202,1 3,03 1,5 10100
2002 247 3,36 1,36 11200
2003 240 4,28 1,78 15286
2004 344,8 5,3 1,54 17015
2005 436 5,8 1,34 24122
2006 516,5 6,4 1,24 28665
2007 683 8,07 1,18 39950
2008 959 9,5 0,99 72360
2009 1055 8,3 0,79 42680
2010 1084 12,5 1,15 40080

Утримання
за функціональним
призначенням у %

2006 2007 2008 2009 2010

Утримання ЗС 68,7 73,9 77,2 84,0 87,9
Підготовка ВС 16,1 14,6 13,4 8,8 5,1

Розвиток озброєння,
військової техніки та

інфраструктури
15,2 11,5 9,4 7,2 7,0

Україна, як і більшість держав пострадянського
простору, виявилася неспроможною в повному обсязі
забезпечити необхідний рівень фінансування у сфері
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Однією з причин такої ситуації є розподіл видатків
Державного бюджету для Міністерства оборони на за-
гальний і спеціальний фонди. Головним призначенням
спеціального фонду є отримання додаткових коштів від
комерційних операцій.

Для прикладу розглянемо розподілення видатків
Державного бюджету України на 2010-й рік для Мініс-
терства оборони в розрізі загального та спеціального
фондів. Позиція «Закупівля і модернізація озброєння та
військової техніки для ЗСУ» – по загальному фонду до-
рівнює нулю, по спеціальному – 655,9 млн. грн. (22,8 %
від видатків спеціального фонду, спрямованих на розви-
ток). Позиція «Реформування і розвиток ЗСУ» фактично
на 90 % фінансується із спеціального фонду. Прикладні
дослідження у сфері військової оборони держави майже
на 60 % повинні забезпечуватися зі спеціального фонду.
Утилізація боєприпасів та рідинних компонентів ракетно-
го палива також майже на 90% фінансується із спеціаль-
ного фонду. І це при кризової ситуації в цій сфері. Витра-
ти на керівництво та військове управління ЗСУ фактично
на 100 % забезпечується загальним фондом. Утримання
особового складу ЗСУ на 90 % забезпечується загаль-
ним фондом і більш-менш гарантовано державою.

Якщо ж вести мову про витрати на одного військо-
вослужбовця, то навіть в обіцяному української армії
професійному майбутньому держава планує витрачати
на одного свого захисника в рази менше коштів, ніж ви-
трачають зараз в сусідніх з Україною країнах.

У 2012 році Збройні сили України з тривогою чекали
прийняття держбюджету-2012. Тривога була цілком ви-
правданою: якщо Кабмін, складаючи проект бюджетно-
го документа, в цілому врахував побажання військових,
то парламент при його обговоренні цілком міг «зрізати»
витрати на армію і флот, поставивши під загрозу реалі-
зацію важливих програм і зірвавши фінансування цілих
напрямків. Що, власне, і сталося, – правда, як запев-
няло керівництво Міноборони, в прийнятному для ві-
домства масштабі. А саме, з прийняттям бюджету були
істотно скорочені витрати на армію – більш ніж на мі-
льярд гривень від того, що просило військове відомство
(17 млрд. 402 млн. 200 тис грн.). У результаті військові
отримали 16 млрд. 387 млн. 515 тис. грн. У порівнянні
з 2011 роком – начебто прорив (цього року МО отрима-
ло 13 млрд. 688 млн. 821 тис. грн.) [2]. Але виникають
і деякі сумніви, чи варто військовим радіти отриманим
обсягами фінансування.

Перш за все, про структуру бюджету. Зі згаданої суми
в більш ніж 16 млрд. з держбюджету армія отримала 14
млрд. 171 млн., а що залишилися 2 млрд. 216 млн. 483
тис грн. – зі спеціального фонду, який наповнюється за
рахунок власної господарської діяльності Міноборони.
Тобто це – гроші, які військовим ще належало заробити,
а значить, нічим не гарантовані кошти.

Зауважимо, що п.8 ст. 4 Закону про держбю-
джет–2012 декларувала, що спецфонд наповнюється
коштами «від реалізації надлишкового озброєння, вій-
ськової та спеціальної техніки, іншого майна Збройних
Сил України ...» [3]. Однак на сьогоднішній день всі
запаси армії, тобто це саме «надлишкове озброєння,
військова та спеціальна техніка, інше майно» прак-
тично розпродані, адже засобами саме від їх продажу
спецфонд Міноборони наповнюється вже добрих 20
років, при тому, що ці запаси практично не поповнюють-
ся. У кращі роки армії ледь вдавалося наблизитися до
показника в 1 млрд. грн. від продажів свого добра, і як
зараз Міноборони зможе заробити більше 2 млрд. – за-
лишається загадкою.

Тим часом, у своїх пропозиціях до держбюджету, які
Верховна Рада «зрізала» на 1 млрд. грн., Міноборони
врахувало мінімальне фінансування життєво важливих
для армії напрямків. На тлі гострої проблеми оновлення
озброєнь, було заплановано фактично втричі збільшити
фінансування розробки, модернізації та закупівлі озбро-
єння і техніки. Збиралося військове керівництво і зро-
бити прорив у фінансуванні бойової підготовки військо-
вослужбовців. Так, на підготовку ЗС України проектом
державного бюджету України на 2012 рік було передба-
чено виділити 748 млн. грн., Що на 290 млн. грн. більше,
ніж торік. З них 327 500 000 грн. Безпосередньо на підго-
товку військ (у 2011 році – 242 500 000 грн.), 333400000
грн. На міжнародне військове співробітництво, миротво-
рчу і верифікаційну діяльність (у 2011 році – 136 500 000
грн.), 74800000 грн. На підготовку військових фахівців
та підвищення кваліфікації (у 2011 році – 67 млн. грн.).

Коментуючи пропозиції Міноборони до бюджету,
міністр оборони Михайло Єжель зауважив восени 2011
року: «Все це вперше забезпечить української армії пе-
рехід від бюджету «проїдання» до бюджету модерніза-
ції та розвитку Збройних Сил України». Крім того, було
заплановано в 2012 році направити близько 600 млн.
грн. на забезпечення військовослужбовців житлом (у
2011 році військові змогли отримати на ці цілі лише 200
млн. грн). Ще 285,7 млн. грн. мали бути спрямовані на
створення єдиної автоматизованої системи управління
військами (у 2011 р на це виділили 24,6 млн. грн.).

Урізання військового бюджету парламентом, разом з
питанням наповнення спецфонду, поставили під сумнів
деякі з цих планів. До цього варто додати, що й запла-
новані витрати на створення нових зразків озброєння і
військової техніки, які так необхідні сьогодні армії і фло-
ту, вельми скромні і хоч і істотно перевищують обсяги
фінансування минулого року, все ж далекі від ідеалу.

Так, Міноборони запланувало в 2012 р направити на
будівництво літака Ан-70 454 млн. грн. Крім того, закла-
дено 196 млн. грн. на створення багатофункціонально-
го ракетного комплексу «Сапсан» (на який в 2011 році
було виділено всього 19,5 млн. грн.). Ще 433 600 000
грн. буде направлено на створення корабля класу «кор-
вет» (у 2011 році – 85 млн. грн.). Крім того, 510 млн. грн.
будуть спрямовані на закупівлю нових зразків озброєн-
ня і військової техніки та виконання НДДКР (у 2011 році
– 410 900 000 грн.). Також значний обсяг коштів буде
спрямовано на відновлення боєздатності озброєння
(586500000 грн., В 2011 році – 332 500 000 грн.).

До речі, для ефективного управління фінансовими
ресурсами та оптимізації бюджетних програм в Міно-
борони їх кількість зменшено з 18 до 7. На думку вій-
ськового керівництва, це дозволили главі оборонного
відомства та начальнику Генерального штабу – Голов-
нокомандувачу ЗС України оперативно управляти виді-
леним фінансовим ресурсом в рамках чинного бюджет-
ного законодавства.

У порівнянні з тим, що було, ці показники дійсно ви-
глядають проривом в порівнянні з минулими роками.
Але все пізнається в порівнянні. Наприклад, як відомо,
загальна вартість «корветної програми», прийнятої во-
сени минулого року Кабміном, і передбачає будівництво
в Миколаєві 4 корветів, становить понад 16 млрд. грн.
Обсяги ж фінансування в 433 600 000 грн. на рік, як це
передбачено бюджетом–2012, представляються абсо-
лютно неприйнятними. Правда, в Міноборони перекону-
ють, що в даний час ведуться переговори з іноземними
представниками, що працюють у сфері суднобудуван-
ня, і не виключено, що до фінансування програми буде
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притягнутий Європейський банк, але поки це представ-
ляється лише фантазіями. Думається, для Європи, яка
переживає жорстку кризу, на сьогодні є куди більш цікаві
програми (у тій же Україні – наприклад, інфраструктурні
або енергетичні проекти), які цікавіше будівництва кора-
блів для ВМС України.

У Міноборони також відзначають, що за бажання і
сприяння держави змогли б все ж виконати найвищі по-
казники наповнення спецфонду. Зокрема, восени 2011
року головний фінансист Міноборони Іван Марко заявив
з цього приводу: «У нас є проблема, яка полягає в тому,
що 2,2 млрд. грн. передбачено в проекті бюджету через
спеціальний фонд. І якщо не будуть внесені відповідні
зміни до нормативно-правову базу, яка б дозволила нам
реалізовувати нерухоме майно разом із земельними
ділянками, на яких воно розміщене, то ми не зможемо
наповнити його в повному обсязі. Якщо ми зараз не вре-
гулюємо це питання в законодавчому порядку, то ми не
виконаємо план з наповнення спецфонду».

Тобто, для того, щоб армія змогла наповнити влас-
ний бюджет, вона просить дати їй дозвіл самої прода-
вати зайві землі і об'єкти. Дійсно, враховуючи, що Міно-
борони належать землі практично у всіх великих містах
України (включаючи на сьогодні вільні ділянки в центрі
Києва, де земля  дуже дорога), це дало б чималі кошти.
Але, в той же час, враховуючи високий рівень корупції
у військовому відомстві (як, втім, і в інших українських
держструктурах), виникають серйозні сумніви, що тор-
гівля землею та об'єктами принесе армії користь – тоб-
то що ці кошти не будуть просто розкрадені. Ймовірно,
саме тому Верховна Рада постійно блокує такий дозвіл
для Міноборони (а відповідні проекти законодавчих
актів військове відомство намагається «протягнути»
через парламент з 2010 року). Взагалі, на нашу думку
в армії треба позбутись поняття спеціального фонду,
так як оборонне відомство повинно займатись оборо-
ною України, захистом її суверенітету, територіальної
цілісності і недоторканності [4], а не планувати що ще
можна реалізувати, здати в оренду  щоб заробити гроші
на утримання української армії. Має залишитись одне

джерело фінансування з державного бюджету тобто
загальний фонд.

Аналіз досвіду фінансування збройних сил
України з часів розпаду Радянського Союзу свідчить
про те, що уряд не може позбутись повністю методів
які були ще при радянській владі та вже частково за-
стосовує досвід європейських держав, який не завж-

ди себе виправдовує, таке управління як ми бачимо не
дає ефективних результатів роботи. На думку вітчизня-
них вчених наслідки використання постсоціалістичних
форм та методів управління економікою до цього часу
негативно впливають на фінансове забезпечення армії,
а запозичення досвіду розвинених країн при втіленні в
реалії наштовхується на перешкоди, оскільки в Україні
до цього часу використовуються командно-адміністра-
тивні принципи управління національною економікою,
що безпосередньо впливає па фінансово-економічний
стан Збройних Сил України. Військова промисловість
не виготовляє сучасну техніку у необхідній кількості для
потреб армії, флоту та авіації. Грошове забезпечення
особового складу, забезпечення продовольчим пай-
ком, відшкодування проїзду у відпустку, забезпечення
службовим житлом дуже на низькому рівні. Обороноз-
датність Збройних Сил України повністю залежить від
рівня соціально-економічного розвитку держави, яка
на утримання військ щорічно виділяє відповідні фінан-
сові ресурси, перерозподіл яких здійснюється через

складові фінансового механізму з метою своєчасного і
повного забезпечення оборонних потреб. Узагальнення
зарубіжного досвіду свідчить що тільки якісне плану-
вання фінансових потреб з урахуванням чіткої воєнної
стратегії та повне і своєчасне фінансування армії може
забезпечити ефективне використання ресурсів та обо-
роноздатність армії [5].

Унаслідок незавершеності розпочатих реформ, не-
врахування суттєвих змін у формах і способах ведення
збройної боротьби та недостатнього фінансування стан
Збройних Сил України не повною мірою відповідає ви-
могам, що випливають із проведеного аналізу загроз і
викликів національній безпеці у воєнній сфері, та по-
требує здійснення системних заходів для підвищення їх
готовності до виконання завдань за призначенням. Від-
сутній дієвий механізм вивільнення від надлишкового
військового майна та звільнення Збройних Сил України
від виконання невластивих функцій [6].

Необхідно провести наукову обґрунтованість дер-
жавних рішень в оборонній політиці та інституційних
перетворень на основі використання сучасної теорії та
досвіду передових армій світу з використанням досвіду
державного управління.

Механізм фінансового забезпечення реформуван-
ня Збройних сил залежить від правового та інституці-
онального забезпечення. В Україні вже сформовано
необхідні інститути та правове поле, покликані регла-
ментувати фінансове забезпечення, вдосконалення
нормативно-правових актів, що регулюють процеси фі-
нансування, а також чіткість та системність дотримання
нормативно-правових актів. Але вже давно необхідно
переглянути усі нормативні акти, адже багато з них вже
давно не відповідають сьогоденню.
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НОРМАТИВНО-ПРАВОВІ АСПЕКТИ
РОЗВИТКУ ЗБРОЙНИХ СИЛ УКРАЇНИ

В НАПРЯМКУ ІНТЕГРАЦІЇ В МІЖНАРОДНІ
 СТРУКТУРИ КОЛЕКТИВНОЇ БЕЗПЕКИ
Ó ñòàòò³ ðîçãëÿäàþòüñÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ àñïåê-
òè ðåôîðìóâàííÿ òà ðîçâèòêó Çáðîéíèõ Ñèë Óêðà¿íè.
Àíàë³çóþòüñÿ îñíîâí³ ïðèíöèïè òà ïðîáëåìè çàáåçïå-
÷åííÿ âîºííî¿ áåçïåêè Óêðà¿íè. Ïîð³âíþºòüñÿ ñòðàòå-
ã³ÿ áåçïåêè Óêðà¿íè òà ïðîâ³äíèõ äåðæàâ ñâ³òó.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: âîºííà îðãàí³çàö³ÿ äåðæàâè, Çáðîéí³
Ñèëè Óêðà¿íè, ì³æíàðîäí³ ñòðóêòóðè êîëåêòèâíî¿
áåçïåêè, Íàö³îíàëüíà áåçïåêà, ñèñòåìà ì³æíàðîäíî¿
áåçïåêè.

Реформа Збройних Сил України – це система
заходів із суттєвих змін воєнної організації держави,
її основних закладів. Вона проводиться на основі ви-
значення геостратегічних інтересів держави, прогнозу-
вання можливої воєнно-політичної ситуації, визначен-
ня загроз та їх характеру, здійснюється відповідно до
економічного та науково-технічного рівня держави.

Останнім часом процес реформування Збройних
Сил, відповідно до завдань, поставлених Президентом
України – Верховним Головнокомандувачем Збройних

Сил України, вийшов на якісно новий рівень.
На сучасному етапі вирішення питання щодо удо-

сконалення військової організації держави проводять за
рахунок основного компоненту Збройних Сил. Основни-
ми напрямками діяльності визначено:

•  оптимізація кількісних показників Збройних Сил;
•  утилізація застарілих та надлишкових боєприпа-

сів і військової техніки;
•  вирішення проблем соціального захисту;
•  приведення структури ЗС до європейського зразку;
•  підвищення бойових можливостей ЗС за рахунок

відновлення ОВТ, поступового переозброєння на
новітні зразки;

•  перехід до комплектування на професійній основі.
Аналіз численних публікацій засвідчує, що

воєнна реформа є явищем поліаспектним, а воєнна
могутність і безпека держави має будуватися на еко-
номічному, політичному, соціальному та духовному

підґрунті, що створюється всім суспільством. В умовах
же перехідного періоду та трансформаційних процесів,
які переживає українське суспільство, проблема забез-
печення воєнної могутності і безпеки ще більше загос-
трюється.

Метою статті є дослідження концептуальних
та організаційно-правових засад розвитку та рефор-
мування Збройних Сил України в контексті євроінте-
грації.

Воєнна доктрина України, затверджена
Указом Президента України від 8 червня 2012 року
№ 390/2012, – це сукупність керівних принципів, во-
єнно-політичних, воєнно-стратегічних, воєнно-еконо-
мічних і військово-технічних поглядів на забезпечення
воєнної безпеки держави [5].

Воєнна доктрина має оборонний характер. Це
означає, що Україна не вважає жодну державу своїм
воєнним противником, але разом з тим вважатиме
потенційним воєнним противником державу або гру-
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пу держав, послідовна недружня політика яких загро-
жуватиме воєнній безпеці України. Правовою основою
Воєнної доктрини є Конституція України, закони та інші
нормативно-правові акти, а також міжнародні договори
України, згода на обов’язковість яких надана Верхов-
ною Радою України.

В цьому керівному державному документі головню
метою забезпечення воєнної безпеки України є «усунен-
ня зовнішніх і внутрішніх загроз національній безпеці
України у воєнній сфері та створення сприятливих умов
для гарантованого захисту національних інтересів»,
визначаються реальні та потенційні внутрішні загрози
національній безпеці України у воєнній сфері, а саме:

•  висування територіальних претензій;
•  заклики або спроби щодо перегляду наявних дер-

жавних кордонів;
•  нарощення угруповань військ та озброєнь поблизу

кордонів України, створення нових, розширення і
модернізація наявних військових баз та об’єктів;

•  створення або закупівля нових, а також модерні-
зація наявних систем озброєння і військової тех-
ніки, у першу чергу наступального характеру, що
призводить до порушення балансу сил;

•  активізація розвідувальної діяльності спеціаль-
них служб іноземних держав, а також іноземних
організацій проти України;

•  проведення інформаційно-психологічних заходів
щодо дестабілізації соціально-політичної обста-
новки, міжетнічних та міжконфесійних відносин в
Україні або її окремих регіонах і місцях компактно-
го проживання національних меншин;

•  застосування політичних і економічних санкцій
проти України;

•  застосування воєнної сили в регіоні або за участю
держав регіону;

•  підтримка сепаратизму;
•  виправдання застосування воєнної сили як засо-

бу вирішення міждержавних спорів;
•  послаблення законодавчих обмежень щодо засто-

сування воєнної сили за межами власної території;
•  порушення державами міжнародних угод, дого-

ворів про нерозповсюдження зброї масового зни-
щення, засобів її доставки, здійснення контролю
над озброєннями, обмеження і скорочення озбро-
єнь або вихід з них (припинення участі в них);

•  стимулювання ескалації воєнних конфліктів у ре-
гіоні. [5]

Забезпечення воєнної безпеки України здійснюється
відповідно до базових концепцій [1]:

•  воєнно-політичного партнерства, що передбачає
обґрунтовану, виважену воєнну політику і спря-
моване на підвищення стратегічної стабільності
в Центральній і Східній Європі, зниження рівня
загрози національній безпеці України у воєнній
сфері з використанням політичних, економічних
та інших засобів;

•  запобігання можливій збройній агресії шляхом її
воєнно-силового стримування, зокрема шляхом
створення загрози заподіяння потенційному агре-
сору шкоди, неадекватної очікуваній, у разі засто-
сування воєнної сили проти України;

•  відсічі збройній агресії, яка передбачає викори-
стання всіх необхідних форм і способів збройної
боротьби для припинення агресії на початковій
стадії, завдання агресору поразки та примушення
його до припинення воєнних дій.

Забезпечення воєнної безпеки України ґрунтується
на принципах:
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•  верховенства права;
•  оборонної достатності;
•  невисування територіальних претензій до сусід-

ніх держав і невизнання Україною територіальних
претензій до неї;

•  пріоритету договірних (мирних) засобів у розв'я-
занні конфліктів;

•  своєчасності та адекватності заходів захисту на-
ціональних інтересів від зовнішніх і внутрішніх
загроз у воєнній сфері;

•  демократичного цивільного контролю над Воєн-
ною організацією держави та правоохоронними
органами;

•  відповідності бойових можливостей, рівня боєз-
датності, підготовки та всебічного забезпечення
Збройних Сил України, інших  військових фор-
мувань потребам оборони України та підвищен-
ня взаємосумісності із збройними силами дер-
жав-членів НАТО і ЄС;

•  взаємодії органів державної влади, органів влади
Автономної Республіки Крим, органів місцевого
самоврядування і органів військового управління
та чіткого розмежування їх повноважень;

•  використання в національних інтересах міждер-
жавних систем та механізмів міжнародної колек-
тивної безпеки;

•  виконання міжнародних договорів України у воєн-
ній сфері, у тому числі щодо заборони та нероз-
повсюдження зброї масового ураження і зміцнен-
ня довіри між державами;

•  додержання законодавства і виконання міжнарод-
них договорів щодо тимчасового розташування
Чорноморського флоту Російської Федерації на
території України;

•  розвиток воєнної науки, формування науково-тех-
нічної і технологічної бази для створення високо-
ефективних засобів збройної боротьби;

•  впровадження системи демократичного цивільно-
го контролю над Воєнною організацією держави
та правоохоронними органами;

•  забезпечення соціального і правового захисту
військовослужбовців та членів їх сімей, військо-
во-патріотичне виховання громадян України, під-
готовка молоді до військової служби у Збройних
Силах України, інших військових формуваннях;

•  розвиток військово-політичного партнерства та
співробітництва з НАТО і ЄС та участь у міжна-
родній миротворчій діяльності;

В умовах сучасної воєнно-політичної обстановки
інтереси національної безпеки України зумовлюють іс-
тотне поглиблення відносин з НАТО І ЄС як гарантами
безпеки і стабільності в Європі [2].

Україна розглядає участь у міжнародних миротво-
рчих операціях як важливий напрям своєї зовнішньої
політики та забезпечення регіональної воєнної безпеки.
Участь України в міжнародних миротворчих операціях
здійснюється шляхом надання миротворчого континген-
ту, миротворчого персоналу, а також матеріально-тех-
нічних ресурсів та послуг, які визначаються рішеннями
про проведення таких операцій.

У воєнній доктрині основними пріоритетами визна-
чається прискорення реформування Збройних Сил
України, інших військових формувань з метою забезпе-
чення їх максимальної ефективності та здатності дава-
ти адекватну відповідь зовнішнім і внутрішнім реальним
та  потенційним загрозам національній безпеці України
у воєнній сфері; перехід до комплектування Збройних
Сил України на контрактній основі.

Отже, сучасна воєнна доктрина України, на відміну
від попередньої (2004 року), у першу чергу визначає
місце країни у системі зовнішньополітичних відносин,
називає країни-партнери здатні захистити суверенітет і
територіальну цілісність тієї чи іншої держави, окреслює
системи регіональної, колективної безпеки, спроможні
забезпечити мирне співіснування нашої країни з іншими
країнами регіону та світу, визначає основні заходи, що
мають забезпечити воєнну безпеку країни. Таким чином
перша складова сучасної воєнної доктрини містить ви-
кладення офіційних поглядів на воєнно-політичну ситу-
ацію в світі та регіоні, воєнну безпеку держави та діяль-
ність із забезпечення мирного співіснування.

Наближення концепції розвитку ЗС України до кон-
цепцій розвинутих держав світу та визначити близькість
поглядів щодо зовнішньої політичної діяльності (вектор-
ність) у безпековій сфері показує порівняльний аналіз
основних документів.

Порівняльний аналіз стратегій безпеки країн – чле-
нів НАТО (табл. 1) дозволяє бачити, що порядок денний
в цьому питанні  визначають США. Особливо це стало
очевидним після оголошення США своєї Національної
стратегії боротьби з тероризмом. Глобальні національні
інтереси зумовлюють їх глобальні цілі. В своїй Страте-
гії США зобов'язали:  захищати прагнення до людської
гідності; зміцнювати союзи для забезпечення перемоги
над глобальним тероризмом і вживати заходи для запо-
бігання нападів на своїх друзів; працювати з сторонами,
які протистоять з метою врегулювання регіональних
конфліктів.

Таким чином, зазначимо наступне.
1. В основу реформи і вдосконалення системи за-

безпечення національної безпеки закладена ідея: «Те-
рористам достатньо досягти успіху лише одного разу,
тоді як спецслужбам необхідно успішно діяти постійно».
Проблеми забезпечення стабільності, внутрішньої без-
пеки і оборони виділені як пріоритетні, які вимагають
невідкладних рішень.

2. Системний підхід до забезпечення стабільнос-
ті, внутрішньої  безпеки і оборони включає наступне:
розгляд процесу залучення озброєних сил у взаємо-
зв'язку з іншими відомствами, у тому числі наділеними
правовими функціями (міністерство юстиції, право-
охоронні органи та інше);  ухвалення рішень по право-
вому обґрунтовуванню застосування збройних сил на
основі багаточинного аналізу економічних, соціальних,
політичних, військових, правових, психологічних і ряду
інших явищ і процесів; багатоваріантність при рішенні
практичних задач і вибір самого оптимального рішення
за критерієм «вартість/ефективність», який забезпечує
якнайкращі кінцеві результати при мінімальних витратах.

3. Критичні елементи в системі забезпечення наці-
ональної безпеки – розвідка, дипломатія, армія – до-
повнені двома новими: спецслужби і громадянське
суспільство. Модернізація існуючої системи національ-
ної безпеки здійснюється в організаційній єдності з ре-
формою збройних сил. Механізм залучення військових
структур для забезпечення стабільності, внутрішньої
безпеки і оборони охоплює три ключові області: законо-
давчо-правове обґрунтовування; організаційне оформ-
лення; матеріальне і фінансове забезпечення.

4. Пакет цільових нормативних документів, вжива-
них для правового регулювання застосування збройних
сил у галузі рішення задач стабільності, внутрішньої
безпеки і оборони включає три основні блоки докумен-
тів: концептуально – настановні,  державні закони і під-
законні акти.
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5. Права людини стали пов'язуватися із здатністю
населення забезпечувати собі умови безпечної життє-
діяльності шляхом оперативного інформування відпо-
відних служб про можливі і реальні порушення умов
безпеки в різних функціональних сферах.

6. У держав-членів НАТО відсутній єдиний методо-
логічний підхід до оцінки ступеня небезпеки незаконних
воєнізованих організацій, кількість яких постійно збіль-
шується і наближається до числа сучасних конститу-
ційних армій – 189. Із зростанням кількості незаконних
воєнізованих організацій держави втрачають монополію
на застосування сили.

7. Країни–члени НАТО і Європейського союзу зна-
ходяться в пошуку рівноваги  між необхідністю захисту
своїх громадян і необхідністю зберігати Америку і Євро-
пу доступними. Правова основа застосування збройних
сил для вирішення задач внутрішньої безпеки і оборони
базується на двох взаємозв'язаних фундаментальних
установках: законодавче визнання збройних сил як не-
від'ємної частини суспільства і держави, пов'язаної з
суспільством і зобов'язаної допомагати суспільству; за-
стосування «принципу партнерства», який передбачає
взаємну участь як військових, так і цивільних структур
в рішенні задач забезпечення стабільності, безпеки і
оборони країни.

8. На сучасному етапі військово-політична стратегія
Росії зосереджена на двох напрямках: послаблення не-
гативного сприйняття воєнної політики Росії з боку США
та НАТО, а також укріплення союзницьких відносин з
країнами ближнього зарубіжжя. В сфері військово-по-
літичного діалогу із США актуальними залишається
збереження контролю за стратегічними наступальними
озброєннями, співробітництво у боротьбі з поширенням
зброї масового знищення та міжнародним тероризмом.

Воєнну безпеку держави, її мирне існування гаран-
тує передусім міжнародне співробітництво. Виходячи
з того, що воєнна безпека досягається насамперед ці-
леспрямованою діяльністю у галузі міжнародного спів-
робітництва, нова воєнна доктрина держави містить,
по-перше, визначення місця держави у системі міжна-
родних відносин, системах регіональної (колективної)
безпеки; по-друге, визначення напрямів діяльності та
пріоритетних завдань щодо підтримання миру; по-тре-
тє, визначення вірогідних викликів щодо можливого
порушення воєнної безпеки та здійснення міжнародного
співробітництва, спільних запобіжних дій з метою під-
тримання міжнародної стабільності та воєнної безпеки.

Другою важливою складовою сучасної доктрини є
викладення офіційних поглядів стосовно вірогідності
виникнення воєнних конфліктів (війн), або загрози ін-

Таблиця 1
Порівняльна характеристика стратегій безпеки

Країна Назва документа Мета документа
1 2 3

Україна

Закон України «Про
основи національної

безпеки України»

Визначає основні засади державної політики, спрямованої на захист
національних інтересів і гарантування в Україні безпеки особині, су-
спільства і держави від зовнішніх і внутрішніх загроз в усіх сферах жит-
тєдіяльності

Закон України
«Про боротьбу з теро-

ризмом»

Визначає правові та організаційні основи боротьби з цим небезпечним
явищем, повноваження і обов'язки органів виконавчої влади, об'єднань
громадян і організацій, посадових осіб та окремих громадян у цій сфе-
рі, порядок координації їх діяльності, гарантії правового і соціального
захисту громадян у зв'язку із участю у боротьбі з тероризмом

Польща Стратегія безпеки Респу-
бліки Польща

Оголошує форми і способи гарантування  незалежності, суверенітету,
територіальної цілісності держави

Словаччина Стратегія безпеки Сло-
вацької Республіки

Оголошує мету і принципи створення системи передумов для адек-
ватної реакції на виклики, ризики, загрози безпеці, а також на кризові
ситуації, які загрожують безпеці

США Стратегія національної
безпеки США

Розкриває сутність Американського інтернаціоналізму, який віддзерка-
лює єднання цінностей і національних інтересів. Оголошення мети –
допомогти робити мир, не тільки більш безпечним, але і більш кращим

США Національна стратегія
боротьби з тероризмом

Розвиває положення розділу III Стратегії національної безпеки, указу-
ючи на необхідність ліквідації терористичних організацій, забезпечення
перемоги в «війні ідей» і зміцнення безпеки Америки, як на її території,
так і за рубежем.

НАТО
Стратегічна концепція
Північноатлантичного

союзу

 Оголошує шляхи і способи захисту свободи і безпеки всіх членів
альянсу політичними і військовими засобами

РОСІЯ Військово-політична
концепція РОСІЇ

Недопущення силового тиску й агресії проти РФ та її союзників — в
мирний час, а також деескалація агресії — та припинення воєнних дій
на прийнятних для Росії умовах — у військовий час. Основу стратегіч-
ного стримування складає здатність стратегічних сил стримування у
відповідь завдати таких збитків, розміри яких поставили б під питання
досягнення цілей можливої агресії. Стратегічне стримування передба-
чає використання механізмів мережевою дипломатії, як відхід від гро-
міздких військово-політичних блоків, а спиратися на гнучкі формуван-
ня, участь у багатосторонніх структурах з метою колективного пошуку
вирішення спільних завдань безпеки.



112

ших катаклізмів, що можуть змусити державу вдатися
до збройного захисту країни. У доктрині викладаються
також офіційні погляди керівництва держави щодо ор-
ганізації збройного захисту країни (оборони країни) та
підготовки країни до можливої війни та її ведення. До-
цільно відзначити, що застосування Збройних Сил за
основним призначенням (для воєнних дій) у сучасних
умовах є наслідком негативного розвитку політичної
ситуації, невдалої міжнародної політики держави або
коаліції держав. З цього можна зробити висновок, що
від успіхів країни у галузі міжнародного співробітництва
безпосередньо залежить – чи буде підтриманий мир
(воєнна безпека), чи країна буде змушена вести війну
або витрачати значні ресурси для підготовки до війни
(оборони) країни.

Висновок може бути такий: позаконфліктна зовніш-
ня політика (міжнародне співробітництво) є запорукою
воєнної безпеки (миру), конфліктна політика призводить
до війни або до необхідності витрачати значні ресурси і
кошти для забезпечення належного рівня оборони.

Суттєвим недоліком попередньої воєнної доктрини
України, була відсутність оцінки сучасної політичної
ситуації у світі та регіоні, визначення місця України в
системах регіональної та колективної безпеки. Чинна
доктрина виділяє пріоритетні напрями міжнародного
співробітництва щодо запобігання війнам, воєнним кон-
фліктам, проявам організованого тероризму в нових
геополітичних умовах.

Отже, як базовий документ, що визначає воєнну
політику, на сьогодні вона може бути основою для пра-
вового регулювання діяльності державних інститутів,
зокрема Збройних Сил України, у сфері міжнародного
співробітництва.

Сучасна воєнна доктрина України не є програмним
документом, в якому йдеться лише про підготовку кра-
їни до війни (оборони). У першу чергу, на нашу думку,
в цьому документі викладені офіційні погляди щодо
запобігання війні, забезпечення мирного співіснування,
воєнної безпеки.

З урахуванням нових політичних реалій, пов'язаних
із загрозою організованого тероризму, пріоритети дер-
жави переглянуті. Політичні події сучасності зобов'я-
зують поєднати зусилля цивілізованих країн у справі
запобігання збройному насильству. Терористичні акти
у США 11 вересня 2001 р. стали свідченням того, що
воєнна могутність будь-якої держави, її технологічний
та військово-промисловий потенціал перестали бути
надійною гарантією її воєнної безпеки. Міжнародне
співробітництво у сфері безпеки, як показує сучасний
досвід антитерористичних операцій, саме в цих умовах
виходить на перший план і належним чином врахований
у воєнній доктрині держави.

Воєнна доктрина створена не лише для проголо-
шення воєнної політики держави. Вона визначає напря-
ми діяльності у сферах безпеки та оборони і відповідно
до цього потребує створення державних органів управ-
ління для здійснення саме такої політики, що проголо-
шена державою. Аналіз функцій, які покладаються на
Міністерство оборони України та Генеральний штаб
Збройних Сил України, показує, що їх можна умовно
розділити на ті, які відносяться до здійснення воєнної
політики у сферах воєнної безпеки та оборони, а також
ті, які виконуються для підтримання миру у міжнарод-
них операціях за кордоном. Аналіз завдань, покладених
на Міністерство оборони України та Генеральний штаб
Збройних Сил України, дає можливість умовно поділи-
ти їх відповідно на завдання у сфері воєнної безпеки

держави та у сфері оборони держави. Окрему групу
завдань можна віднести до міжнародної діяльності у
сфері організації миротворчих операцій. Ця діяльність
виконується за програмами ООН і має опосередковане
відношення до власне воєнної політики України. Проте
як воєнна політика української держави, так і структура
відповідних державних органів повинні бути розраховані
на виконання завдань у відповідній сфері. Значна части-
на завдань, які виконує Міністерство оборони України,
відноситься до сфери воєнної безпеки. На Генеральний
штаб Збройних Сил України покладаються переважно
завдання організації оборони, підготовки Збройних Сил
України для застосування за основним призначенням.
Міністерство оборони України здійснює адміністративне
та політичне управління, а Генеральний штаб Збройних
Сил України — оперативне управління. [3; 4] Виходячи з
функцій, які покладаються на вищезгадані управлінські
структури, вони повинні мати пропорційну організаційну
структуру. На сьогодні проблема оптимального форму-
вання відповідних структур не вирішена.

До цього часу значна частина організаційних захо-
дів у сфері міжнародного співробітництва, пов'язаного
з воєнною безпекою, виконується тимчасовими або по-
стійними спільними робочими групами, міжвідомчими
комісіями, учасники яких виконують зазначені обов'язки
«за сумісництвом». Подібні умови роботи та недостатня
нормативно-правова база гальмують вирішення окре-
мих важливих питань міжнародного співробітництва у
сфері безпеки. З цієї причини спостерігаються ознаки
недостатньо активної участі України, особливо її вій-
ськових представників вищої та середньої управлінської
ланки, у деяких важливих програмах міжнародного спів-
робітництва у сфері воєнної безпеки у порівнянні з та-
кими країнами, як Болгарія, Румунія, Росія, Угорщина.
Недержавні політичні інститути безпеки України певною
мірою компенсують такі недоліки. Останнім часом мож-
на констатувати позитивні зрушення у цьому напрямі.

Україна новою редакцією воєнної доктрини розста-
вила головні, першочергові акценти своєї воєнної полі-
тики, зосередившись на міжнародному співробітництві у
сфері воєнної безпеки, заходах ООН та інших організа-
цій безпеки з метою підтримання миру.

1. Законодавство України з питань військової
сфери характеризується достатньо високим рівнем
систематизації, наявністю розроблених з урахуванням
міжнародних вимог кодифікаційних актів. У цілому
воно (безперечно, за умови відповідного виконання
органами виконавчої влади та інших суб'єктів правовід-
носин) придатне для визначення і реалізації мультисек-
торальної комплексної державної політики у цій сфері.
Це принаймні стосується переважної більшості вказа-
них вище функцій, які виконує законодавство у політиці
військового будівництва.

2. Однак при цьому варто зазначити, що національну
правову базу у сфері військового будівництва на ниніш-
ній час ще не можна вважати достатньою. Зусиль для
її вдосконалення мають докласти як законодавча, так
і виконавча влада України. Говорячи про необхідність
удосконалення законодавства України у сфері військо-
вого будівництва, перш за все необхідно мати на увазі
ту частину нормативно-правової бази, що стосується
розвитку правових механізмів фінансування, тому дуже
важливо систематизувати наявний світовий досвід з
цього питання, визначитися з можливостями держави в
цілому та її Збройних сил зокрема.

3. Характер процесів, що відбуваються в суспільстві,
потребує не тільки реформування традиційних схем
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державних органів, що забезпечують безпеку держави,
а й радикальних змін пріоритетів змісту дій, перегляду
їх структури, функції, а також процесуальних аспектів
з метою реалізації серйозних перетворювань у сфері
військового будівництва, успіх оборонної реформи «не-
можливий без комплексних демократичних перетворень
всередині держави» і у цьому контексті ми розуміємо, що
нова воєнна доктрина України та План дій Україна-НАТО
– не чергова програма співробітництва, а чіткий графік
розбудови в Україні демократичного суспільства.

4. Для забезпечення кінцевого успіху важливо пра-
вильно оцінити внутрішні зміни на фоні змін стратегічної
ситуації в світі, зрозуміти парадигму радикально нової
архітектури міжнародної безпеки, що поступово зміню-
ється, та визначити місце в ній нашої держави з безу-
мовним бажанням зайняти позицію не просто спожива-
ча світової безпеки, а активного її постачальника. Імідж
України як правової держави значною мірою залежить
від виваженості її нормативно-правової бази у сфері
воєнної політики.
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Êëþ÷îâ³ ñëîâà: íàâêîëèøíº ïðèðîäíå ñåðåäîâèùå,
ñòàëèé ðîçâèòîê, åêîëîã³÷í³ ñòàíäàðòè, ºâðî³íòåãðà-
ö³ÿ, åêîëîã³÷íå çàêîíîäàâñòâî.

Співробітництво у сфері навколишнього середо-
вища розглядається як один із пріоритетних напрямків
у відносинах між Україною і Європейським Союзом.
В Європейському Союзі приділяється найсерйозніша
увага вирішенню проблем в галузі охорони довкілля,
оскільки подальше економічне зростання та політич-
не об’єднання держав − членів неможливе без ура-
хування екологічних чинників [7]. Необхідність тісної
співпраці з європейською спільнотою в сфері охоро-
ни навколишнього середовища обумовлена сучасною
екологічною ситуацією в Україні, вимогами оптимізації
природокористування, оздоровлення стану природного
середовища і відтворення природно-ресурсного комп-
лексу України. Одним з необхідних заходів для недо-
пущення погіршення екологічної ситуації в нашій дер-
жаві є приведення екологічного законодавства України
у відповідність до вимог законодавства Європейського
Союзу [2]. Завдання інтеграції України у систему між-
народної екологічної безпеки висуває на перший план
розвиток нових напрямків у сфері природокористу-
вання: проведення ефективної екологічної політики,
спрямованої на збереження і відтворення природних
ресурсів та екологізацію економіки.

Проблеми правового регулювання співпраці Украї-
ни і Європейського Союзу у сфері охорони навколишньо-
го природного середовища досліджуються в наукових
працях В. Дідика, В. Шевчука, Ю. Саталкіна, М. Микієви-
ча, А. Андрусевича, Ю. Шемшученка, В. Копійки.

Дослідження поточного рівня практичного впрова-
дження і виконання міжнародних зобов’язань за дого-
ворами у сфері охорони довкілля як на глобальному,
так і на регіональному рівнях свідчить про недостатню
пріоритетність екологічних чинників в Україні. Україна
не лише не використовує належним чином потенцій-
ні можливості ратифікованих нею природоохоронних
Конвенцій, а й досить часто неспроможна виконати
взяті зобов’язання. Сучасний стан екологічного зако-
нодавства та практики застосування не відповідають
цілям та положенням більшості конвенцій.

Метою статті є аналіз правових засад співро-
бітництва України та Європейського Союзу у сфері
охорони навколишнього природного середовища та
обґрунтування пріоритетних шляхів удосконалення
законодавства в напрямку стандартів Європейського
Союзу.

Виклад основного матеріалу дослідження з повним
обґрунтуванням одержаних результатів. В Європей-
ському Союзі вирішенню проблем в галузі охорони до-
вкілля приділяється найсерйозніша увага, оскільки по-
дальше економічне зростання та політичне об’єднання
держав-членів неможливе без урахування екологічних
чинників.

Головним документом, що визначає засади співп-
раці України та Європейського Союзу у сфері охорони
навколишнього природного середовища, є Угода про© Олефіренко О.В., 2013.
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ціації є якісно новим інструментом, який замінює План
дій Україна – ЄС і значно ґрунтовніше регулює питання,
що стосуються навколишнього природного середови-
ща. Порядок денний асоціації спрямований на сприян-
ня більшій асоціації та інтеграції до ЄС у всіх сферах,
в тому числі і екологічній. Тому він визначає на секто-
ральній основі ті пріоритети, які вимагають негайних дій
до набуття чинності Угоди про асоціацію. Розділ «На-
вколишнє середовище» включає в себе такі пріоритети
співробітництва: імплементація Україною Національної
стратегії з питань навколишнього природного середо-
вища на період до 2020 року та Національного плану
дій з питань навколишнього природного середовища на
2009−2012 роки; подальша розробка та імплементація
українського законодавства, стратегій та планів у сфері
навколишнього природного середовища, зокрема щодо
оцінки впливу, стратегічної оцінки, доступу до інформа-
ції у сфері навколишнього природного середовища та
участі громадськості; розвиток національних імплемен-
таційних інструментів відповідно до багатосторонніх
угод у сфері навколишнього природного середовища,
підписаних та ратифікованих Україною та ЄС; впро-
вадження Кіотського протоколу через діалог в рамках
спільної робочої групи Україна–ЄС з питань зміни клі-
мату стосовно: нової угоди щодо зміни клімату на пе-
ріод після 2012 року; популяризація сталого розвитку та
«зеленої економіки»; забезпечення реалізації Бухарест-
ської конвенції і протоколів до неї; вивчення можливо-
стей створення РЕЦ-Україна.

Важливо зазначити, що частина з цих пріоритетних
цілей тою чи іншою мірою досягнуті чи перебувають у
процесі здійснення. Так, Україною було імплементовано
Національну стратегію з питань навколишнього при-
родного середовища на період до 2020 року та Націо-
нального плану дій з питань навколишнього природного
середовища на 2009−2012 роки. Україна підтримує курс
євроінтеграції у напрямку «зеленої екоекоміки», зо-
крема було розроблено Проект «Додаткова підтримка
Міністерства екології та природних ресурсів України у
впровадженні секторальної бюджетної підтримки», який
фінансується Європейським Союзом. Пропонована ним
методика ґрунтується на чинному українському законо-
давстві, охоплює у якості інструментів для здійснення
закупівель як державні загальнообов’язкові норми, так
і добровільні міжнародні та національні стандарти, кра-
щий вітчизняний досвід та досвід інших країн. Настано-
ва щодо застосування зелених закупівель є доступною
як для приватного сектору, так і для розпорядників бю-
джетних коштів, і є одним з кроків на шляху інтеграції
України до Європейського Союзу [14].

Інші ж положення до цих пір лишаються нереалізо-
ваними. В Україні дотепер не прийнята Концепція ста-
лого розвитку. Сьогодні існує велика кількість чинників,
які не сприяють прийняттю Концепції. В Україні ще не
створено концептуальних засад забезпечення сталого
розвитку на державному та регіональному рівнях та
не визначено механізмів його запровадження. Однією
з головних є політична нестабільність, що обумовлює
постійне відкладення проблем економічного, еколо-
гічного та соціального розвитку на майбутнє. Ця ситу-
ація є свідченням того, що проблеми сталого розвитку
фактично, не набули достатнього рівня важливості та
актуальності в українському суспільстві. Екологічна
складова є далеко не пріоритетною сьогодні, оскільки
часто нехтують масштабами розгортання екологічних
суперечностей і ступенем їх прояву в соціоприродних,
соціально-політичних, економічних та інших процесах і

партнерство і співробітництво між Європейськими Спів-
товариствами та їх державами-членами і Україною, під-
писана у 1994 р. Вона зобов’язує сторони вирішувати
ряд екологічних проблем, зокрема, шляхом гармонізації
законів та регуляторних актів України з європейським
законодавством в галузі охорона здоров’я та життя лю-
дей, тварин і рослин, навколишнього середовища [13].
Створено ряд двосторонніх інституцій, що забезпечують
базу для прийняття подальших відповідних рішень [4].

ЄС та Україна співпрацюють із питань захисту навко-
лишнього середовища у сфері гармонізації законодав-
ства, включаючи виконання Оргуської конвенції; оцінки
впливу на навколишнє природне середовище; управлін-
ня водними ресурсами; розроблення та виконання захо-
дів щодо збереження біорізноманіття, функціонування
внутрішнього ринку згідно зі стандартами навколишньо-
го середовища. Також Україна та ЄС співпрацюють у
сфері управління водними ресурсами та правових ра-
мок захисту водних ресурсів. Україна вступила до спе-
ціальної групи DUBLAS з метою участі у діяльності ЄС
щодо захисту Чорного моря та ріки Дунай.

ЄС розглядає розроблення програми сталого роз-
витку як один із основних пріоритетів своєї політики.
Оскільки Україна вже давно працює над створенням
оптимальної Концепції сталого розвитку, то існує заці-
кавленість у співробітництві у цій сфері.

Важливим етапом для реалізації процесу адаптації
європейського законодавства в Україні стало затвер-
дження 18 березня 2004 року Законом України Загаль-
нодержавної програми адаптації законодавства України
до законодавства Європейського Союзу [3].

Cуттєвим кроком у контексті євроінтеграції України в
екологічній сфері було підписання Радою з питань співп-
раці між ЄС та Україною у лютому 2005 р. трирічного
Плану дій «Україна – Європейський Союз», який мав
на меті сприяти та надавати допомогу для полегшення
виконання Україною умов, визначених ЄС в Угоді «Про
партнерство і співробітництво». В окремому розділі,
присвяченому навколишньому природному середови-
щу, передбачено заходи, спрямовані на поглиблення
співробітництва між Україною і ЄС у сфері екології та
сприяння поступовій інтеграції до європейських струк-
тур [5]. Загалом слід відзначити роль Плану дій «Україна
– Європейський Союз» як стратегічного документу, який
визначив загальні ключові рамки співробітництва в еко-
логічній сфері, спрямовувався на розбудову двосторон-
ніх відносин на основі спільних європейських цінностей.

У зв’язку із закінченням трирічного строку дії Плану
дій виникла потреба в прийнятті нового документа, який
би перш за все відповідав якісно новим змінам майже
у всіх сферах суспільного життя та курсу на євроінте-
грацію. Співробітництво України з ЄС у сфері охорони
навколишнього природного середовища за останній час
набуло значного прогресу та стало доволі важливим
чинником в загальному політичному контексті двосто-
ронніх відносин. Таким документом став Порядок ден-
ний асоціації Україна – ЄС, який був підготовлений як
тимчасова угода до підписання Угоди про асоціацію між
Україною та ЄС, оскільки проект Угоди про асоціацію є
комплексним документом, який потребував тривалого
погодження та ратифікації. Порядок денний асоціації
Україна – ЄС є документом про політичне співробітни-
цтво та охоплює положення Угоди про асоціацію, набув
чинності 23 листопада 2009 року [6]. Метою підписання
цього документу є сприяння подальшій асоціації та інте-
грації України до ЄС шляхом започаткування всебічного
та практичного співробітництва. Порядок денний асо-
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явищах. В Україні не відбувається інтеграція екологічної
складової до секторальних політик, що є нагальною по-
требою сьогодення [1].

Крім того, Україна не виконує своїх зобов’язань, іг-
норуючи рекомендації щодо належного впровадження
положень Оргуської конвенції, хоча останні є дуже ак-
туальними для України [8]. Для імплементації Оргуської
конвенції видано не один законодавчий акт, але всі вони
мають декларативний характер і ігноруються органами
влади та суб’єктами господарювання. 29 червня 2011
року Кабінет Міністрів України своєю постановою за-
твердив Порядок залучення громадськості до прийнят-
тя рішень з питань, що стосуються довкілля. Прийняття
цього закону є позитивною зміною. Проте, 17 лютого
2011 року був прийнятий Закон України «Про регулю-
вання містобудівної діяльності», окремі положення яко-
го вступили у протиріччя з вищезгаданим нормативним
актом [11]. Зокрема, даний закон вказує на необов’яз-
кову державну екологічну експертизу проектів будів-
ництва I-III рівня складності. Громадські слухання тепер
мають проводитись лише щодо проектів містобудівної
документації, а не щодо конкретних об’єктів. Крім того,
спричинене законом про регулювання містобудівної ді-
яльності зменшення доступу громадськості до можли-
востей брати участь в ухваленні рішень з питань охоро-
ни довкілля суперечить ст. 6 Конвенції.

Україна підписала Конвенцію про оцінку впливу на
навколишнє середовище у транскордонному контексті
(Конвенція Еспо) у 1991 році, але ратифікувала її лише у
березні 1999 року. Мета Конвенції – запобігти значному
шкідливому транскордонному впливу як результату за-
планованої господарської діяльності, а також його змен-
шення і контроль за ним. Необхідно провести суттєві
зміни у національному законодавстві, аби забезпечити
належне закріплення у ньому усіх вимог Конвенції. Але
із 1999 року по кінець 2012 року на виконання Конвенції
Еспо Україна не прийняла жодного нового та не внесла
змін до жодного існуючого закону чи акту уряду. Уряду
України була надана технічна консультативна допомога
восени 2011 року з метою сприяння у приведенні її і її
законодавства у відповідність до положень Конвенції.
Основним результатом цього проекту став законопро-
ект про оцінку впливу на довкілля, який так і не пройшов
міжвідомчого узгодження і не був представлений у пар-
ламент. По суті, Україна продовжує не виконувати свої
зобов’язання в рамках конвенції [10].

У лютому 1994 року Верховною Радою України була
ратифікована Бухарестська конвенція. Конвенція є ос-
новним правовим документом, що визначає пріоритети
й напрямки міжнародної природоохоронної діяльності у
басейні Чорного моря. У 1996 було прийнято Стратегіч-
них плани дій для відновлення та захисту Чорного моря.
З моменту його підписання пройшло багато років, однак
Чорноморські держави, в тому числі й Україна, покла-
дених на себе обов’язків не виконують. Одним з найак-
туальніших аспектів діяльності щодо захисту довкілля
Чорного моря у регіональному вимірі є нестійка громад-
ська позиція, недостатня обізнаність, активність та усві-
домлення консолідації зусиль для вирішення нагальних
екологічних проблем Чорного моря. У 2009 році був
прийнятий новий Стратегічний план дії із захисту Чорно-
го моря від забруднення, що пов’язано з формуванням
нових пріоритетів та підходів до системи управління
природокористуванням морських акваторій. Головними
проблемами з реалізацією національної політики в сфері
захисту Чорного моря залишаються численні проблеми
управління береговою зоною, забруднення Чорного моря
та реальні заходи щодо відновлення його ресурсів [9].

Низький рівень оцінки щодо ходу впровадження Рам-
кової конвенції зі зміни клімату та Кіотського протоколу
пов’язаний з тим, що в Україні ця проблема досі зали-
шається не пріоритетною. Також негативним є той факт,
що належного контролю у даній сфері не відбувається.
Хоч протягом останнього часу і з’явилися повідомлен-
ня про реалізацію схеми зелених інвестицій, але так і
не зрозуміло, якими є процедури відбору проектів для
фінансування із надходжень, які отримуються в рамках
Кіотського протоколу, які органи, організації та підпри-
ємства подають проекти та заявки на фінансування.
Позитивна перспектива з цього питання пов’язується з
включенням до Національного плану дій заходів з адап-
тації до зміни клімату та пом’якшення антропогенного
впливу на зміну клімату, а також проведення наукових
досліджень в цій галузі (зокрема, щодо прогнозування
зміни клімату та її наслідків).

9 листопада 2012 року Україна підписала Статут Ре-
гіонального Екологічного Центру та Угоду про правовий
статус РЕЦ у рамках Генеральної Асамблеї Регіональ-
ного Екологічного Центру для Центральної та Східної
Європи. Це незалежна, некомерційна і неполітична між-
народна організація, що сприяє вирішенню екологічних
проблем та підтримці співпраці між урядом, бізнесом
та громадянським суспільством у галузі охорони навко-
лишнього природного середовищ. З одного боку, приєд-
нання України до РЕЦ дозволить не тільки покращити
імідж країни, виконати взяті на себе зобов’язання в
рамках Державної екологічної політики України до 2020
року та Національного плану дій з її впровадження, але
і призведе до підвищення інтересу донорських організа-
цій до збільшення кількості екологічних проектів в Укра-
їні та розморожування коштів бюджету Європейської
комісії, призначених для здійснення проектів під егідою
РЕЦ. З іншого боку, Європейський Союз очікує на його
відкриття ще з 2008 року. Зараз Мінприроди завершує
погодження проекту тексту Угоди між Урядом України та
РЕЦ Центральної та Східної Європи про відкриття пред-
ставництва в Україні та здійснює заходи із завершення
внутрішньодержавних процедур для набрання чинності
Статуту РЕЦ та Угоди про правовий статус РЕЦ.

19 грудня 2011 року під час київського самміту Укра-
їна–ЄС Україна завершила переговори з ЄС про укла-
дення Угоди про асоціацію, яка передбачає широке коло
питань у сфері довкілля, щодо яких має здійснюватися
співпраця Сторін і не передбачатиме перспективи член-
ства в ЄС. 25 лютого 2013 року відбувся черговий, ХVІ
Самміт Україна — ЄС. На ньому Україна зобов’язалась
вирішити наявні проблеми, що сприятимуть швидшому
підписанню Угоди про асоціацію. У рамках Угоди Україна
бере на себе зобов’язання привести екологічні стандар-
ти виробництва до вимог ЄС. Адаптація до цих стандар-
тів потребуватиме значних інвестицій з боку держави та
виробників, багато з яких сьогодні до цього не готові [12].

13 лютого 2013 р. було прийняте розпорядження
Про затвердження плану першочергових заходів щодо
інтеграції України до Європейського Союзу на 2013 рік,
що сприятиме забезпеченню підготовки до укладення
Угоди про асоціацію між Україною та ЄС і поглиблення
секторального співробітництва, зокрема і в екологічній
сфері.

Таким чином, вже закладено суттєве підґрунтя
для співпраці між Україною і ЄС у сфері охорони на-
вколишнього природного середовища. Україна, як і
більшість країн Східної Європи, з часу становлення як
незалежної держави ратифікувала переважну більшість
міжнародних договорів у сфері охорони довкілля і на
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глобальному, і на регіональному рівнях. Ці документи
так чи інакше покращили національний екологічний по-
тенціал як для європейської інтеграції, так і для здійс-
нення переходу на принципи сталого розвитку держави.
Разом з тим, темпи практичного впровадження і вико-
нання міжнародних зобов’язань за такими договорами є
досить низькими. Особливо проблематичними є догово-
ри, імплементація яких потребує прийняття детальних
національних законодавчих інструментів та розбудови
інституційних спроможностей держави у певній сфері.
Незважаючи на труднощі, пов’язані з адаптацією зако-
нодавства України до законодавства ЄС та неефектив-
ністю його реалізації, співробітництво України з ЄС у
сфері охорони навколишнього природного середовища
набуває надзвичайної актуальності та стає доволі важ-
ливим чинником в загальному політичному контексті
двосторонніх відносин.
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Олександр Попроцький, Євген Драчов

ГРОМАДСЬКА ДУМКА
ЯК СКЛАДОВА ІМІДЖУ ДЕРЖАВИ

Ñòàòòÿ ïîðóøóº íàäçâè÷àéíî ö³êàâ³ òà âàæëèâ³
ïèòàííÿ ñó÷àñíî¿ íàóêè ç äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ òà
ïîë³òîëîã³¿ ùîäî ðîë³ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè ó ôîðìóâàí-
íÿ ³ì³äæó äåðæàâè. Ðîçãëÿíóòî âèìîãè äåìîêðàò³¿ òà
ðîëü çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ó ôîðìóâàíí³ ãðîìàä-
ñüêî¿ äóìêè òà ³ì³äæó äåðæàâè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ãðîìàäñüêà äóìêà, äåðæàâà, ³ì³äæ,
äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ, ÇÌ².

Розвиток будь-якої сучасної держави – це, перед-
усім, процес взаємодії з глобальним світовим просто-
ром, у якому ця держава завдяки своєму іміджу займає
відповідну нішу. Роль іміджу в державному управлінні
надзвичайно важливий. Це, передусім, відображення
соціальних та політичних економічних та особистих
ставлень громадян держави, яке характеризує полі-
тичне становище країни, переваги й недоліки в орга-
нізації державної влади, економічну привабливість та
конкурентоспроможність, а також проблеми та досяг-
нення в очах міжнародної спільноти.

Громадська думка є невід’ємною складовою іміджу
держави. Щоб громадяни відповідним чином реагували
на імідж своєї держави, його потрібно спочатку визначи-
ти, поширити, зробити зрозумілим, тобто − сформувати
відповідну громадську думку.

Актуальність полягає у тому, що сьогодні недостат-
ньо уваги приділено формулюванню узагальненого
іміджу країни і його поширенню у світовій інформаційній
сфері. Необхідністю цього стають потреби в організації
та проведенні чемпіонату світу з футболу у 2012 році та
чемпіонату Європи з баскетболу у 2015 році, що стане
іще однією іміджевою та економічно привабливою по-
дією в історії України.

Метою статті є аналіз ролі громадської думки у
формуванні іміджу держави на основі аналізу теоре-
тичного і практичного матеріалу особливості впливу
громадської думки на формування іміджу держави в
міжнародному інформаційному просторі.
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Серед зарубіжних вчених, представлених
різними науковими школами країн заходу, та росій-
ських дослідників з заданої проблематики слід виді-
лити Д. Вількокса, Л. Нольте, Б. Грушина, Е. Доценка,
Б. Зільберта, І. Ігнатьєва, У. Ліппмена [5], Дж. Марко-
ні, В. Задорожного [4], Д. Бурстіна, В. Речицького [9],
Е. Берніса, І. Боброва [1], А. Дмітрієва, Ю. Кашлєва,
Е. Семпсон [11].

Серед вітчизняних вчених особливу увагу привер-
тають праці таких дослідників, як Д. Ольшанський [6],
Г. Почепцов [8], В. Тертичка, Д. Бурстіна, П. Біленчук,
О. Білорус, О. Бойко, О. Швець, О. Зернецька, В.

Бондаренко, О. Литвиненко, Д. Видрін, Є. Макаренко,
М. Слюсаревський, В. Горбулін, Є. Марчук, В. Хонін
[13], В. Королько, Ю. Сурмін [12], Т. Джига [3]. Проте,
на сьогодні недостатньо визначеною є проблема визна-
чення громадської думки як однієї з основних складових

іміджу держави та характеристики її основних струк-
турних елементів.

Визначити місце та роль громадської думки
як складового структурного елемента іміджу держави
у процесі формування іміджевих комунікацій.

Англійська дослідниця Елері Семпсон заува-
жує: «Ваш особистий імідж є картинкою вас. У вас не
може не бути іміджу! Чи хочете ви цього чи ні, інші ба-
чать те, що ви самі обрали для показу їм. Розглядай-
те свій імідж як рекламу. Зображення ззовні рекламує
те, що є всередині. Але це також і обіцянка. Обіцянка
того, що зовнішній імідж надасть вміння, компетент-
ність і цінності, які він рекламує» [11].

Як зазначає професор В. Задорожній, політич-
ний імідж держави – це уявний образ цієї держави у

громадян країни та зарубіжжя. Імідж держави − це не
просто психічний образ свідомості як відображення
дійсності. Це спеціально модельоване цілеспрямоване
відображення, тобто відображення вже створеного про-
фесіоналами образу на основі деякої реальності [4].

Отже, чинники іміджу країни можна розділити умов-
но на внутрішні і зовнішні. Зовнішніми можна назвати:
зовнішню політику, національні інтереси і пріоритети,
дипломатичні стосунки, членство в міжнародних органі-
заціях, розвиток стосунків із стратегічними партнерами,
інвестиційний клімат, конкурентоспроможність, присут-
ність у світовому інформаційному просторі і т.д.

Внутрішні чинники, це, передусім добробут грома-
дян, демократія, верховенство права, рівень корупції,
рівень злочинності, рівень тіньового сектора економіки,
соціально-політичні настрої та ін.

Важливими також є внутрішні чинники сприйняття
позитивного іміджу України, такі як національна самосві-
домість, патріотизм, гордість за країну, соціопсихологіч-
ний комфорт тощо. До зовнішніх чинників слід віднести
туристичну зацікавленість, інвестиційну привабливість
– позитивну думку світової спільноти.

Імідж країни, врешті-решт, це в першу чергу її об-
раз, який повинен ототожнюватися з нею як для зару-
біжного споживача інформації, так і для населення її
країни. Держава повинна демонструвати ступінь свого
розвитку, привабливість для співпраці у всіх сферах.
Конкурентоспроможність держави повинна підтриму-
ватися її репутацією в боротьбі з іншими країнами за
залучення інвестицій. Саме людський чинник, громад-
ська думка є одним із основних чинників відображення
цих показників.

Громадська думка – це частина символічної реаль-
ності. Так В. Речицький у своїй праці «Символическая
реальность и право» визначає символічну реальність

як особливу виділяючу частину «повної реальності».
До того ж, символічна реальність існує в особливому –
ментальному середовищі. Символи, заміщуючи собою
реальність, на яку вони не схожі, творять власну, «дру-
гу» реальність.

Процеси символізації тісно пов’язані з питаннями по-
літичної інформаційної свободи, яка не обмежена кому-
нікацією, можливостями людської уяви у цілому. Даний
тип відносин покликаний регулювати «право свободи»
[9, с. 12, 27, 51].

Вираження громадської думки слід ретельно відслід-
ковувати, заохочувати та підтримувати, тому що для
державного управління – це важливий інструмент для
визначення ключових проблем та очікувань суспільства,
а також його внутрішнього іміджу. Процес вираження
громадської думки її носіями а також прийняття цього
вираження органами державної влади є комунікатив-
ним зв’язком влади та громадськості. [7]

Традиційно в якості цільової аудиторії просування
іміджу держави розглядалися членів уряду, дипломатів,
державних службовців, представників зарубіжних полі-
тичних еліт, а також працівники корпорацій; при цьому
рядові громадяни залишалися поза увагою. Такий під-
хід недієвий в західних державах в силу двох причин.
По-перше, громадська думка є основним чинником фор-
мування політичних рішень у «старих» демократіях − то
є думка «йоркширського молочника», що в будь-якому
випадку впливова, якими би це не здавалося дивним.
По-друге, «посадовий» підхід значно знижує ефектив-
ність комунікації, оскільки її об’єкт у даному випадку
обмежений нормами організації, частиною якої він є. На
практиці ж соціальні та особистісні цінності виявляють-
ся значно більш ліберальними, ніж корпоративні. Тому
набагато ефективнішим є «особистісний» підхід, коли
звертаються до самої людини як члена суспільства, а
не до його професійного статусу, його візитки [10].

Найчастіше політичний імідж вибудовується не на
реальних фактах, а на штучно зліпленому образі, міфі.
Виходячи з цього, кожна держава повинна творити
власний міф, власний позитивний імідж. Але щоб бути
життєздатним, він повинен ґрунтуватися на реальній ін-
формації. І цей міф, поданий у красивій розмальованій
обгортці, нерідко безвідмовно спрацьовує, бо громад-
ська думка часто бере на віру не те, що є в дійсності, а
те, у що їй хочеться вірити, сприймає за правду те, що
їй хочеться визнати правдою. Подібним же чином ство-
рюються і негативні міфи, або «антиміфи», спрямовані
на знецінення, дискредитацію когось або чогось в очах
громадськості.

Творцями міфів у державі найчастіше виступають
засоби масової інформації. Взаємини між владою і засо-
бами масової інформації у будь-якому суспільстві скла-
даються не просто. Знаходять собі місце певні колізії і
конфлікти, оскільки інтереси сторін часто незбігаються,
а то й суперечать одні одним. Засоби масової інформа-
ції повинні, передусім, орієнтувати закладені елементи
системи стримувань та противаг щодо владних інститу-
цій як на центральному, так і на регіональному рівнях.

Імідж регіону в свідомості громадськості значною мі-
рою формується на підставі інформації, що надходить
із ЗМІ і залежить від частоти публікацій про регіон і від
тематичної структури цих публікацій. «Подача інформа-
ції і в місцевих, і в центральних ЗМІ − вкрай важливий
фактор для іміджу регіону, тому що результатом відбору
інформації, її осмислення та впорядкування має стати
сприйняття географічного образу, його закріплення та
існування у масовій свідомості» [2].
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У демократичному правовому суспільстві громад-
ське схвалення чи громадський осуд мають велике
значення не тільки для громадянина, а передусім для
представника будь-якої владної гілки, оскільки він, цей
представник, перебуває на службі у суспільства, від-
чуває відповідальність перед ним і прагне в його очах
завжди мати позитивний імідж.

Засобами масової інформації активно користуються
зацікавлені у власній вигоді певні публічні особи та гру-
пи людей, які, запускаючи інформаційні потоки з інфор-
мацією маніпуляційного характеру, впливають на стан
громадської думки та забезпечують собі таким чином
позитивний імідж та підтримку суспільства, вводячи
його в оману. Такі дії можуть викликати не просто певні
задані соціальні настрої, а й стати причиною соціальних
суперечок та ворожнечі, викликати масові заворушення
та безлад.

Найголовнішим у цьому процесі є встановлення
комунікаційного зв’язку між владою та громадськістю,
тобто формування іміджевої комунікації. Узагальнено
іміджеву комунікацію можна представити як процес
обміну сигналами з метою інформування, маніпулю-
вання чи переконання, що ґрунтується на однакових
смислових значеннях іміджевих характеристик країни
і обумовлюються відносинами іміджмейкерів з громад-
ськістю та соціально-політичним контекстом переданих
повідомлень. В такій моделі процес передачі іміджевої
інформації включає чотири стадії:

1) залучення уваги до даної комунікації;
2) забезпечення прийому відповідного повідомлення;
3) забезпечення інтерпретації (декодування) пові-

домлення;
4) забезпечення запам’ятовування інформації з ме-

тою її подальшого відтворення і підпорядкування об’єк-
та точці зору відправника повідомлення.

Об’єкт іміджевої комунікації − цільова аудиторія, яка
представляє собою особу або групу осіб, що сприйма-
ють певний текст іміджевого характеру. Цілком зрозумі-
ло, що без одержувача немає ні повідомлення, ні самої
комунікації. При цьому багатьма дослідженнями відзна-
чається дуже висока чутливість до впливу і маніпуляцій
з боку ЗМІ масової аудиторії − внаслідок індустріаліза-
ції, урбанізації та модернізації сучасного суспільства, а
також тенденцій глобалізації світової економіки і фор-
мування глобальної інформаційно-комунікаційного се-
редовища. Звертає на себе увагу і факт почастішання
випадків, в основному, неявного ігнорування зворотного
зв’язку, що дозволяє оцінити результативність того чи ін-
шого повідомлення − в тому числі і практиками форму-
вання іміджу. Між тим, ступінь досягнення мети імідже-
вої комунікації може бути оцінений кількісно за рахунок
наявності зворотного зв’язку.

Основою формування іміджевої комунікації є інфор-
маційна відкритість влади. Інформаційна відкритість, за
будь-якого становища в економіці й соціальній сфері,
сприяє формуванню позитивного міжнародного іміджу
держави. Для цього, окрім послідовного проведення про-
цесу реформ, потрібно: проводити необхідні структурні
й кадрові зміни в тих державних установах, що безпосе-
редньо забезпечують інформаційну взаємодію з навко-
лишнім світом; визначити найбільш економічно доцільні
шляхи й механізми інформування світової громадськості;
законодавчо окреслити обов’язки й права ЗМІ, діяльність
яких має загальнонаціональне значення для створення
об’єктивного зовнішньополітичного образу держави.

Утім, слід зауважити, що створення повноцінного
безперешкодного прямого чи опосередкованого засоба-

ми масової інформації зворотного зв’язку можливе за
умови забезпечення державою свободи слова. Саме
свобода слова сприяє безперешкодному, безстрашно-
му вираженню громадської думки громадянами.

Проте, найважливішим чинником підвищення іміджу
України на міжнародній арені є внутрішня самооцінка
українського суспільства. Робота цілої низки фахівців та
інститутів над іміджем України буде безуспішною, доки
позитивне сприйняття держави залишатиметься над-
банням вузького кола політичної та бізнесової еліти, а
не спиратиметься на консенсусне бачення, висловлене
в настроях широкої громадської думки.

Інформаційне забезпечення громадян надзвичайно
важливе у державному управлінні. Громадяни демокра-
тичної держави мають самі вибирати, якою інформацією
користуватися та як її усвідомлювати. Громадяни повин-
ні мати усі можливості стосовно доступу до інформацій-
них джерел, отримувати суспільно потрібну інформацію
від держави, користуватися інформацією без будь-яких
обмежень, окрім установлених законодавством.

Взаємини між владою і засобами масової інформації
у будь-якому суспільстві складаються непросто. Знахо-
дять собі місце певні колізії і конфлікти, оскільки інте-
реси сторін часто не збігаються, а то й суперечать одні
одним. Засоби масової інформації повинні передусім
орієнтувати власну діяльність на інтереси суспільства,
а не влади. Тому вже в цьому закладені елементи сис-
теми стримувань та противаг щодо владних інституцій.

Проте, засобами масової інформації активно ко-
ристуються зацікавлені у власній вигоді певні публічні
особи та групи людей, які, запускаючи інформаційні
потоки з інформацією маніпуляційного характеру, впли-
вають на стан громадської думки та забезпечують собі
таким чином позитивний імідж та підтримку суспільства,
вводячи його в оману та руйнуючи таким чином імідж
держави. Звідси випливає необхідність регулярного
проведення державою моніторингу громадської думки
(стан, настрої, симпатії, антипатії, очікування, страхи,
ідеали), щоб мати можливість своєчасно спростовувати
неправомірні маніпулятивні повідомлення.

В результаті проведеного аналізу можна зазначи-
ти, що імідж країни формується на основі громадської
думки великих стабільних соціальних груп. Інструмен-
том такого формування є встановлення іміджевих
комунікацій між владою та громадськістю, що у свою
чергу є невід’ємною складовою забезпечення відкри-
тості та прозорості влади. Тому надзвичайно важливо
для створення позитивного внутрішнього іміджу нала-
годити відносини влади та громадськості. Нині існує
недостатньо зв’язків між органами державної влади та
суспільством. Це стає причиною численних непорозу-
мінь при здійсненні державної політики, а саме втрати
підтримки влади населенням, невідповідності дій влади
очікуванням громадян, недовіри до влади та погіршення
її іміджу.
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ПИТАННЯ ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ
У СФЕРІ ТЕЛЕКОМУНІКАЦІЙ

В РАМКАХ РЕГУЛЮЮЧИХ
ДОКУМЕНТІВ МІЖНАРОДНОГО

СОЮЗУ ЕЛЕКТРОЗВ’ЯЗКУ
Ïðîöåñè ãëîáàë³çàö³¿ òà ³íòåãðàö³¿ íàö³îíàëüíèõ åêî-
íîì³ê ó ñâ³òîâó åêîíîì³êó ïðèçâåëè äî ïîÿâè íåîáõ³ä-
íîñò³ ðîçðîáëåííÿ ì³æíàö³îíàëüíèõ (ì³æíàðîäíèõ)
äîêóìåíò³â, ÿê³ á ñòàíîâèëè îñíîâó äëÿ ñï³âïðàö³
íà ì³æíàðîäí³é àðåí³. Ùî ñòîñóºòüñÿ ãàëóç³ çâ’ÿçêó
â ö³ëîìó, òî íà ñüîãîäí³ º òàêèé áàçîâèé äîêóìåíò
– Ðåãëàìåíò ì³æíàðîäíîãî åëåêòðîçâ’ÿçêó. Ïîëîæåí-
íÿìè äàíîãî äîêóìåíòà ðåãëàìåíòóþòüñÿ îñíîâí³
íàïðÿìè ä³ÿëüíîñò³ â ö³é ãàëóç³, â òîìó ÷èñë³ é ó ñôåð³
òåëåêîìóí³êàö³é. Ïîñò³éí³ çì³íè, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ â
ñôåð³ òåëåêîìóí³êàö³é, ñòàþòü îñíîâíèìè ÷èííèêàìè
íåîáõ³äíîñò³ ïðèâåäåííÿ äî ñó÷àñíèõ ïîòðåá ³ ïîëî-
æåíü ì³æíàðîäíèõ äîêóìåíò³â, ùî ðåãëàìåíòóþòü
çä³éñíåííÿ óïðàâë³ííÿ ³ ðåãóëþâàííÿ â ö³é ñôåð³ äëÿ
çàáåçïå÷åííÿ ïîñëóãàìè åëåêòðîçâ’ÿçêó.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: åëåêòðîçâ’ÿçîê, òåëåêîìóí³êàö³¿,
ì³æíàðîäíèé åëåêòðîçâ’ÿçîê, Ì³æíàðîäíèé ñîþç åëåê-
òðîçâ’ÿçêó, Ðåãëàìåíò ì³æíàðîäíîãî åëåêòðîçâ’ÿçêó,
ïîñëóãà ì³æíàðîäíîãî åëåêòðîçâ’ÿçêó, äåðæàâè-÷ëåíè,
òåðì³íè, òàêñà, òàðèôè, áåçïåêà.

За останні два десятиліття в телекомунікаціях
відбулися кардинальні зміни в бік підвищення рівнів
складності і функціональності технологій та облад-
нання у галузі електрозв’язку здебільшого за рахунок
нових технологій, новітнього програмного забезпечен-
ня і сучасного телекомунікаційного обладнання та за

рахунок конвергенції технологій і мереж.
Аналіз останніх досліджень і публікацій,

в яких започатковано розв’язання даної проблеми
і на які спирається автор, свідчить, що здебільшо-
го дослідження в сфері управління та регулювання
проводиться навколо теоретичних основ та під-
ходів до різних складових механізмів державного
управління. Так, І. А. Грицяк  досліджував питан-
ня розвитку європейського управління в контексті
впливу на державне управління в Україні. До-
слідниця Н. К. Дніпренко  вивчала питання зміни
парадигми в державному управлінні інформацій-

ною сферою: комунікативний аспект. М. В. Харитончук
досліджував питання зарубіжних концепцій і практики
децентралізації державного управління. Дослідниця
М. А. Малишева  вивчала загальні питання теорії та
механізми сучасного державного управління в цілому.
Азербайджанський дослідник О. М. Рустамов  дослі-
джує моделі механізму управління підприємствами
сфери телекомунікацій Азербайджану.

Виділення невирішених раніше частин загальної
проблеми, котрим присвячується означена стаття,
є дослідження та аналізу процесів регулювання та
управління у сфері телекомунікацій в рамках докумен-
тів Міжнародного союзу електрозв’язку (далі – МСЕ),
в першу чергу – Регламенту міжнародного елек-
трозв’язку.

Метою цієї статті є вироблення рекомендацій для
вдосконалення нормативно-правової бази здійснен-
ня державного управління у сфері телекомунікацій в
Україні на основі базового документа у сфері міжна-
родного електрозв’язку, яким виступає Регламент.

Основним засобом передачі будь-якої інформації
між абонентами/споживачами різних країн є міжнарод-
ний електрозв’язок (телекомунікації). Забезпечення
передачі інформації в цьому випадку можливе лише
за умови чіткого вирішення операторами телекому-
нікацій усього комплексу заходів – організаційних,
технологічних, технічних, правових і економічних. У
зв’язку з чим на перше місце виходить необхідність
створення на міжнародному рівні загальних підходів у
сфері міжнародного електрозв’язку, які регламентують-
ся та регулюються цілою низкою документів різного рів-
ня. Одним із базових документів у сфері міжнародного
електрозв’язку виступає Регламент [1]. Регламент був
прийнятий у 1988 році 178 країнами та набрав чинності
у 1990 році.

Аналіз окремих статей та положень цього Регламен-
ту показав, що вони містять у собі визначення основних
понять\термінів у сфері електрозв’язку, визначають
загальні принципи надання та експлуатації служб між-
народного електрозв’язку, умови забезпечення глобаль-
ного взаємоз’єднання та функціональної сумісності, пи-
тання взаємодії держав та експлуатуючих організацій,
оплати та оподаткування послуг міжнародного елек-
трозв’язку, питання взаєморозрахунків між операторами
міжнародного електрозв’язку тощо.

Тобто можна констатувати, що положеннями цього
Регламенту було досягнуто головної мети – вироблен-
ня та впровадження єдиного документа, яким би могли
користуватись державні органи та експлуатуючі органі-
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зації при наданні телекомунікаційних послуг та здійсню-
вати управління і регулювання в даній сфері.

Але стрімкий розвиток технологій, техніки у сфері те-
лекомунікацій та початок розвитку інформаційної сфери
з побудовою інформаційної інфраструктури з широким
використанням інформаційних ресурсів і інформацій-
но-комунікаційних технологій призвели до глобальних
змін у суспільно-політичних, соціально-економічних
процесах та розвитку держави, суспільства і особли-
вості. Вказані трансформації призвели до появи нових
цивілізаційних питань глобального рівня, які стосуються
практично кожної країни, в першу чергу це – дотриман-
ня прав людини; питання безпеки, енергозбереження,
управління та регулювання у сфері міжнародних теле-
комунікацій, економічні питання та інші.

Дотримання прав людини було трансформовано  у
вигляді внесення нових положень у преамбулі Регла-
менту, які стосуються підтвердження держав-членів
забезпечувати дотримання зобов’язань щодо прав
людини, а також визнання за державою-членом права
на доступ до послуг міжнародного електрозв’язку. Крім
того, з метою забезпечення дотримання прав людини в
статтю 1 Регламенту введено нове положення, яке ви-
значає нейтральність Регламенту щодо питань контенту
[2, ст. 1]. Тобто цими положеннями закріплено неможли-
вість обмежувати доступ до телекомунікаційних послуг
населення\споживачів окремих країн третьою стороною,
що дає змогу використовувати право на інформацію, а
також право таємниці на інформацію (спілкування) як в
частині отримання так і передавання інформації за до-
помогою телекомунікацій.

Крім того світовою тенденцію є здійснення заходів
щодо надання можливості отримувати телекомуніка-
ційні послуги громадянам з фізичними вадами. Ці по-
ложення знайшли своє відображення і в Регламенті,
де визначається, що Державам-членам слід сприяти
доступу особам з обмеженими можливостями до послуг
міжнародного електрозв’язку з урахуванням відповідних
рекомендацій МСЕ-Т [2, ст. 8В].

Питання безпеки. Упровадження нових технологій,
нового телекомунікаційного обладнання на мережах, а
також глобалізація та інтеграційні процеси призвели до
необхідності вирішувати питання безпеки (кібербезпе-
ки) та стійкості мереж. А розвиток багатооператорської
телекомунікаційної мережі порушив питання чутливості
цих мереж до можливостей завдання технічної шкоди.
Тому питання ефективного використання телекомуніка-
ційних мереж і необхідності узгодження процесів роз-
витку та впровадження нових послуг не втрачають своєї
актуальності у сучасних умовах.

Вищезазначене знайшло відображення в окре-
мих положеннях Регламенту, якими визначається, що
Держави-члени (окремо і спільно) повинні прагнути
забезпечувати безпеку і стійкість мереж міжнародного
електрозв’язку для того, щоб досягати їх ефективного
використання та неспричинення їм технічної шкоди, а
також здійснення узгодженого розвитку послуг міжна-
родного електрозв’язку, що пропонуються населенню/
споживачам [2, ст. 5А].

Питання безпеки людського життя та визначення
пріоритетів електрозв’язку призвело до введення но-
вого положення до Регламенту, яким визначається, що
Державам членам слід наполегливо рекомендувати
уповноваженим експлуатаційним організаціям своєчас-
но і безкоштовно повідомляти всіх користувачів, у тому
числі при знаходженні в роумінгу, номер, який повинен
використовуватися для виклику екстрених оперативних

служб [2, ст. 2]. Дане положення з одного боку розширює
права населення/споживачів на інформування відносно
номеру для виклику екстрених служб, а з іншого – по-
кладає певні обов’язки як на державу так і на операторів
телекомунікацій в частині створення умов для цього.

Питання енергозбереження вимагають докладання
спільних зусиль в першу чергу з боку держави, операто-
рів телекомунікацій та населення/споживачів відповідно
до позицій кожної сторони. У зв’язку з чим  до Регламен-
ту додані нові положення, якими визначено, що  дер-
жавам-членам настійно рекомендується застосовувати
передовий досвід у галузі енергоефективності та елек-
тронних відходів з урахуванням відповідних рекоменда-
цій МСЕ Т [2, ст. 8A].

Оптимізація термінології була викликана змінами,
що відбувалися  у сфері телекомунікацій і здійсню-
валася шляхом виключення певних термінів таких як
«привілейований та приватний електрозв’язок», «ін-
струкції» та  внесення редакційних правок та заміна та-
ких термінів як «служба міжнародного електрозв’язку»,
«міжнародний шлях направлення» та «зв’язок» замінені
термінами «послуга міжнародного електрозв’язку»,
«міжнародний маршрут» і «взаємозв’язок» [2, ст. 2] та
інші. Дані трансформації викликані зміною «філософії»
Регламенту з забезпечення діяльності служби міжна-
родного електрозв’язку – на надання послуг міжнарод-
ного електрозв’язку.

На сьогодні актуальними є питання управління та
регулювання використання міжнародної нумерації, між-
народної ідентифікації лінії абонента, а також шляхів
розширення можливостей з’єднань і зменшення вартості.
Дані положення знайшли своє підтвердження і Регламен-
ті, де в статті 3 Регламенту було введено додаткове поло-
ження, яке визначає, що держави-члени повинні прагну-
ти, щоб ресурси нумерації міжнародного електрозв’язку,
визначені в рекомендаціях МСЕ-T, використовувалися
тільки тими, кому вони видані, і тільки в цілях, для яких
вони видані, і щоб не використовувалися не видані ре-
сурси» [2, ст. 3]. Тобто це означає використання тільки тих
масивів номерного ресурсу, що визначені відповідними
рекомендаціями МСЕ-Т, наприклад, кодів країни, кодів
мереж призначення, кодів додаткових послуг тощо.

В рамках  підвищення якості, розширення можли-
вості встановлення з’єднань, підвищення стійкості ме-
реж, стимулювання конкуренції та зменшення вартості
приєднань у міжнародному електрозв’язку в Регламенті
було запропоновано наступні шляхи, а саме: державам
членам необхідно створити сприятливе середовище для
впровадження регіональних пунктів обміну трафіком
електрозв’язку [2, ст. 2]; також держави-члени повин-
ні сприяти наданню приїжджим користувачам послуги
електрозв’язку при знаходженні в міжнародному роумін-
гу із задовільним рівнем якості, а також державам-чле-
нам слід сприяти співробітництву між уповноваженими
експлуатаційними організаціями для того, щоб уникати
нарахування плати за ненавмисний роумінг у прикор-
донних областях і пом’якшувати його наслідки [2, ст. 4].

Враховуючи це можна констатувати, що в цілому
нові положення Регламенту визначають необхідність
покладання на операторів телекомунікацій, з боку дер-
жави, зобов’язань стосовно безкоштовного та вчасного
інформування абонентів про умови надання послуг між-
народного електрозв’язку, в першу чергу,  про вартість
послуг, що надаються у роумінгу.

Крім того положеннями Регламенту настійно реко-
мендується державам-членам розробляти стратегії, які
сприяють встановленню конкурентоспроможних цін на
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роумінг в інтересах кінцевих користувачів  [2, ст. 4].
Питання управління та регулювання у сфері міжна-

родних телекомунікацій не втратили своєї актуальності,
а навпаки стають все більш важливими.

Так одним із напрямів, який цього стосується, є
введення в Регламент нового положення, яким визна-
чається, що Державам-членам слід прагнути вживати
необхідних заходів для запобігання поширенню неза-
прошуваних масових електронних повідомлень і для
зведення до мінімуму їх впливу на послуги міжнародно-
го електрозв’язку. Державам-членам наполегливо реко-
мендується співпрацювати в цій сфері [2, ст. 5В].

Економічні питання знайшли своє відображення у
так званому економічному блоці Регламенту (містить у
собі статтю 6 та додатки 1 і 2). Жваві дискусії відносно
економічних питань обумовлені змінами світової еконо-
міки та ситуації на ринках надання міжнародних послуг
електрозв’язку (лібералізація ринку, недержавні гравці
на ринку тощо). Тобто зміни, що відбуваються в підхо-
дах держави у економічні питання (між операторські
взаєморозрахунки та оплата за надані телекомуніка-
ційні послуги) серед розвинутих країн  схиляється в бік
невтручання з боку держав у дані процеси.

Усі інші питання, які не знайшли відображення у по-
ложеннях Регламенту були винесені у окремі Резолю-
ції. В рамках даних Резолюцій найбільш актуальними
являються такі питання: «Спеціальні заходи для країн,
що розвиваються, які не мають виходу до моря, і ма-
лих острівних держав стосовно доступу до міжнародних
волоконно-оптичних мереж»; «Погоджений на глобаль-
ному рівні національний номер для доступу до екстре-
них оперативних служб»; «Забезпечення сприятливого
середовища для більш активного розвитку Інтернету»;
«Регулярний перегляд Регламенту міжнародного елек-
трозв’язку» та «Завершення трафіку і обмін трафіком
послуг міжнародного електрозв’язку». За вказаними
напрямами будуть працювати дослідні комісії, які пра-

цюють в рамках МСЕ.
В рамках заключних актів Всесвітньої конфе-

ренції міжнародного електрозв’язку, що проходила в
грудні 2012 року у м. Дубаї (ОАЕ) була схвалена нова
редакція Регламенту та відповідні Резолюції. Україна,
беручи участь у роботі ВКМЕ-12, підтримала вказані
документи. На сьогодні на адресу України вже надійш-

ли офіційні матеріали для проведення процедури імпле-
ментації. Тому Україні необхідно робити наступні кроки,
такі як імплементація цих міжнародних документів,
впровадження нових їх положень шляхом змін у норма-
тивно-правову базу з подальшим їх використанням що в
свою чергу призведе до змін в управлінсько-регулятор-
них взаємовідносинах між державними органами влади
в сфері телекомунікацій та ринком надання телекомуні-
каційних послуг.

Вплив міжнародних документів на процеси виро-
блення державної політики, а також на застосування
механізмів державного управління та регулювання в
сфер телекомунікацій в національних рамках став до-
мінуючим. Даний постулат знайшов свою підтримку під
час аналізу глобальних світових проблем, які стоять
перед світовою спільнотою: оптимізація термінології;
питання управління та регулювання у сфері міжнарод-
них телекомунікацій; питання управління Інтернетом;
дотримання прав людини; питання безпеки; питання
енергозбереження; економічні питання; інші. Що стосу-
ється запропонованих напрямів їх вирішення, то вказані
підходи базуються на принципах відкритості, прозорості,
ліберальності, дотримання прав людини та відсутність

прямого втручання держави у господарську діяльність
операторів телекомунікацій.

На сьогодні міжнародний електрозв’язок отримав
Регламент, положення якого враховують сучасний стан
міжнародного електрозв’язку. Наскільки вдалими і дореч-
ними є проведені оновлення в Регламенті – покаже час.
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РЕЗУЛЬТАТИ ОЦІНЮВАННЯ
УПРАВЛІНСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

КЕРІВНИКІВ ЗАГАЛЬНООСВІТНІХ
НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДІВ

Ó ñòàòò³ ïðîàíàë³çîâàíî ñòðóêòóðíî-ôóíêö³îíàëüí³
îáîâ’ÿçêè ìåíåäæåðà çàãàëüíîîñâ³òíüîãî íàâ÷àëüíîãî
çàêëàäó òà ñèñòåìàòèçîâàíî ñó÷àñí³ ï³äõîäè íàó-
êîâö³â ùîäî êëàñèô³êàö³¿ ôóíêö³é ìåíåäæåð³â îñâ³òè.
Ïðåçåíòîâàíî ðåçóëüòàòè ï³ëîòíîãî äîñë³äæåííÿ
îö³íþâàííÿ óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìåíåäæåð³â
çàãàëüíîîñâ³òí³õ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â, âèÿâëåíî òà
îá´ðóíòîâàíî ñêëàäîâ³ ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ çàãàëüíî-
îñâ³òí³ì íàâ÷àëüíèì çàêëàäîì: ³íôîðìàö³éíî-àíàë³-
òè÷íà, ìîòèâàö³éíî-ö³ëüîâà, ïëàíîâî-ïðîãíîñòè÷íà,
îðãàí³çàö³éíî-ðîçïîðÿä÷à, êîíòðîëüíî-ä³àãíîñòè÷íà
òà êîðåêö³éíî-ðåãóëÿòèâíà.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìåíåäæåð îñâ³òè, ôóíêö³¿ ìåíåäæåðà
îñâ³òè, óïðàâë³íñüêà ä³ÿëüí³ñòü, åôåêòèâí³ñòü óïðàâ-
ë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

 З-поміж стратегічних напрямів модернізації сис-
теми вищої освіти, окреслених у Законах України «Про
освіту», «Про вищу освіту» та Національній доктрині
розвитку освіти у XXI столітті, одним із актуальних по-
стає завдання щодо її інтеграції в європейський і світо-
вий соціокультурний простір, що вимагає формування
фахівців нового покоління. Оскільки освіта є основою
відтворення інтелектуального та духовного потенціалу
народу, потужним засобом вирішення проблем розвит-
ку науки, техніки і культури, національного відродження,
то повинна готувати фахівців, конкурентоспроможних
на ринку праці.

Слід зауважити, що здебільшого керівники навчаль-
них закладів, районних, міських та обласних управлінь
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освіти це звичайні вчителі-предметники, які не мають
відповідної професійної підготовки до управління.

Дослідження окремих елементів управління в
освіті знайшло відображення в роботах Г. Єльникова,
Т. Волобуєва, Л. Кравченко, Т. Шамова, В. Бондарь,
П. Третьякова, М. Поташник, В. Лазарєва та ін. Зо-
крема, вивчаються: менеджмент в освіті (А. Казакова,
В. Крижко, В. Симонов, Є. Павлютенков та ін.), оцінка
управлінської діяльності керівника школи (Т. Шамо-
ва, Г. Тюлю, Е. Литвиненко, В. Звєрєва та ін.), вну-
трішкільне керування та контроль (Б. Худоминський,
Ю. Конаржевський та ін.), якість управління школою
(М. Кондаков, О. Моїсєєв, Л. Даниленко, Л. Буркова,
Є. Заїка, А. Маслова, І. Підласий, В. Рєпкіна та ін.).

Метою статті є презентація результатів оці-
нювання управлінської діяльності керівників загаль-
ноосвітніх навчальних закладів.

Як відомо, управлінська діяльність керівника
навчального закладу обумовлюється його функціо-
нальними обов’язками, що виконують роль дозиметра
функцій управління, на яких позначаються розбіжно-
сті в основних видах діяльності менеджерів. Ключо-
вою фігурою управління, зокрема в освіти, є мене-
джер. Основою удосконалення процесу управління в
освіті виступає підвищення ефективності виконання
функцій менеджера освіти, які реалізуються завдяки
основним видам його діяльності через функціональні

обов’язки.
Відповідно до посадової інструкції менеджера за-

гальноосвітнього закладу, яка розроблена на основі
Законів України «Про освіту», «Про загальну середню
освіту», «Про охорону праці», «Про місцеве самовряду-
вання в Україні», Кодексу Законів «Про працю України»,
постанови Кабінету Міністрів України та наказу Мініс-
терства освіти і науки України від 06.06.03 № 352 «Про
затвердження орієнтовних критеріїв оцінки діяльності
загальноосвітніх навчальних закладів» управлінська
діяльність менеджера освіти  визначається сукупністю
таких функцій: керування (діяльністю учнівського та
педагогічного колективів, роботою педагогічної ради
школи, навчально-виховною роботою, роботою інших
учнівських організацій тощо); організація (навчаль-
но-виховного процесу, роботи з охорони праці, розроб-
ки, затвердження і впровадження програм розвитку
школи, виконання постанов уряду про школу, наказів,
розпоряджень і вказівок Міністерства освіти і науки
України), контроль (харчування і медичного обслугову-
вання учнів, виконання навчальних планів та програм,
роботи адміністративно-управлінського персоналу, ді-
яльності класних керівників, додержання рішень педа-
гогічної ради, наказів, розпоряджень, стану збереження
і використання навчально-матеріальної бази), консуль-
тування (адміністративно-управлінського персоналу,
класних керівників, учителів певного циклу навчальних
предметів, педагогів-організаторів, активу учнівського
самоврядування, активу батьківської громадськості), а
також визначення згідно з трудовим законодавством,
Правилами внутрішнього трудового розпорядку школи
кола обов’язків працівників школи [2, с. 19].

Функціональну систему менеджменту освіти скла-
дають три головні групи функцій: за цілями управління
(орієнтовні), за змістом діяльності закладу (змістовні) та
за процесом управління ним (операційно-технологічні).
Зазначимо, що група функцій щодо цілей менеджменту
освіти повинна включати в себе роботу менеджера з
організації загальноосвітньої та професійної підготов-
ки творчого, соціально мобільного, впевненого в собі в

ринкових умовах суспільства підростаючого покоління
та майбутніх фахівців; формування педагогічного ко-
лективу та притаманних сучасному етапу розвитку су-
спільства відповідних морально-психологічних, соціаль-
но-педагогічних, професійних і соціально-економічних
відносин між його членами; подальшого перспективного
розвитку закладу як суб’єкта освіти й ринку освітніх по-
слуг; створення необхідного соціокультурного та  ос-
вітньо-виховного  середовища для самоактуалізації та
творчої самореалізації кожної особистості. Друга група
функцій, що відноситься до змісту діяльності, має вклю-
чати: організацію і контроль навчально-виховного про-
цесу та господарської діяльності; адекватний його меті
і завданням підбір, розстановку, навчання й виховання
педагогічних працівників; удосконалення й оновлення
матеріально-технічної бази закладу чи підрозділу тощо.
Група функцій щодо процесу організації передбачає:
створення на контрактній чи договірній основі постійних
або тимчасових колективів; залучення до участі у комер-
ційній діяльності державних, кооперативних та акціонер-
них підприємств, громадських організацій, приватних
осіб; фінансування витрат на підготовку, перепідготовку
та підвищення кваліфікації педагогічних кадрів тощо [3].

Аналіз вітчизняного та закордонного фонду наукової
літератури засвідчив відсутність єдиного погляду щодо
класифікації функцій менеджера освіти.

Л. Балабанова та О. Сардак зазначають, що управ-
лінська діяльність менеджера передбачає розподіл
функцій, повноважень, відповідальності. Вважають, що
менеджеру необхідно виконувати та поєднувати управ-
лінські функції, а саме: адміністраторську (розробка та
реалізація кадрової політики); стратегічну (планування
та прогноз можливих подій); експертно-консультативну
(реалізація професійної компетентності, делегування
повноважень та його використання у повсякденній ро-
боті, консультування підлеглих); представницьку (пред-
ставлення колективу на різних рівнях внутрішньоорга-
нізаційних вертикалі та горизонталі); виховну (реальні
повсякденні вчинки); психотерапевтичну (створення
атмосфери психологічного комфорту у колективі); ко-
мунікативно-регулюючу (регулювання та координація
індивідуальних зусиль членів організації з подальшою
трансформацією та переводом у єдиний упорядкова-
ний організаційний процес); інноваційну (внесення пев-
них інновацій у навчальний процес) та дисциплінарну
(слідкування за дотриманням внутрішнього розпорядку
закладу) [1, с. 15–17]. Проте, Л. Кравченко  функції ме-
неджера освіти розподіляє іншим чином: планування
(розроблення і прийняття плану і комплексу відповідних
рішень); організація як процес (оформлення рішення
організаційно; створення мережі відносин, які забез-
печують цілісність системи управління, стабільність її
компонентів, доцільність координації і субординації між
ними); контроль (діяльність зі спостереження та пере-
вірки відповідності процесу функціонування об’єкта при-
йнятим рішенням тощо) [3, с. 52–54].

А. Ковальов до функцій керівника, крім загально-
прийнятих (планування, координація, контроль) відносить
стимулювання та виховання [3, с. 28–33]; Л. Уманський
до стандартних функцій додає інтеграцію, комунікацію,
навчання та виховання членів групи [7, с. 43].

Слід зауважити, що більшість з означених науков-
ців однією з функцій менеджера освіти зазначають
контроль. Ми не можемо погодитись з позицією Л. Ба-
лабанової і О. Сардак, які не виокремлюють цю функ-
цію, обмежуючись дисциплінарною, оскільки функція
контролю є  важливою складовою управлінського циклу,
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який здійснюється в п’ять етапів: інформаційно-аналі-
тичний, прогностичний, організаційно-координаційний,
контроль, регулювання. Контроль дозволяє своєчасно
вносити корективи, доповнення, уточнення до плану,
що створює сприятливу ситуацію для управління, не
перетворюючи його на процес виправлення недоліків та
розв’язування складних і застарілих проблем.

Цікавими є змістовий і поетапний підходи до групу-
вання функцій (Ю. Лега, В. Мельник, І. Цимбалюк). Зміс-
товий підхід ґрунтується на соціально-психологічних
функціях управління, які досліджуються, насамперед, як
проблеми формування соціально-психологічного кліма-
ту в колективі. В основі поетапного підходу – суспільно
напрацьовані операції, що їх обслуговують [5].

На наш погляд, удосконалення процесу управління
освіти ґрунтується на підвищенні ефективності інформа-
ційно-аналітичної, мотиваційно-цільової, планово-про-
гностичної, організаційно-розпорядчої, контрольно-діа-
гностичної та корекційно-регулятивної діяльностей.

Оцінювання управлінської діяльності керівників за-
гальноосвітніх навчальних закладів здійснювалося за
допомогою методики В. Зверевої через оцінку ефектив-
ності зазначених видів діяльності [5].

При застосуванні методики було використано баль-
ну систему оцінювання від 1 до 5 (5 – завжди, 4 – часто,
3 – не завжди, 2 – інколи, 1 –- ніколи). Значення коефіці-
єнту ефективності управлінської діяльності розподілено
таким чином: 0,25-0,49 – рівень діяльності критичний;
0,5–0,74 – рівень діяльності достатній; 0,75–1 – управ-
лінська діяльність оптимальна.

В межах кожної діяльності були виокремленні кри-
терії та показники. Інформаційно-аналітична діяльність
вимірювалась за такими критеріями: інформаційне
забезпечення управління організацією та рівень аналі-
тичної культури. Коефіцієнт ефективності управління за
цим видом діяльності склав – 0,78.

Визначення коефіцієнту ефективності мотивацій-
но-цільової діяльності здійснювалося за такими крите-
ріями: мотивація персоналу організації; цільове спря-
мування діяльності організації. Мотиваційно-цільова
діяльність з управління шкільної установи набула кое-
фіцієнту ефективності зі значенням – 0,82.

«Прогностичність  планування розвитку організації»
та «Якість шкільного планування» виступили критері-
ями для оцінки ефективності планово-прогностичної
діяльності. В результаті дослідження було виявлено
ефективність планово-прогностичної діяльності з кое-
фіцієнтом  0,88.

Організаційно-розпорядча діяльність оцінювалася
за такими критеріями: створення організаційних струк-
тур та організація праці. В результаті дослідження було
встановлено, що організаційно-розпорядча діяльність
має коефіцієнт ефективності з величиною – 0,77.

Контрольно-діагностична діяльність вимірювалася
за критеріями: ефективність контролю організації; стан
та результативність системи діагностики. Ефективність
контрольно-діагностичної діяльності має коефіцієнт 0,80.

Автором методики у корекційно-регулятивній ді-
яльності виокремлено лише показники без критеріїв. Її
показниками виступили: координація діяльності та про-
цесів в закладі освіти відповідно до результатів контр-
олю; своєчасність корекції; здійснення моніторингової
політики управління; регулювання відхилень; управлін-
ня відкрите до застосування нових технологій; налашту-
вання зв’язків із зовнішнім середовищем; здійснення
представницьких функцій управління; спрямування ко-
лективу на формування іміджу організації. Коефіцієнт

ефективності корекційно-регулятивної діяльності набув
значення 0,86.

Коефіцієнти ефективності управлінської діяльності
за кожним її напрямом були підраховані шляхом ділен-
ня максимально набутої кількості балів на їх можливу
кількість. За таким самим принципом був обчислений
коефіцієнт ефективності управлінської діяльності ке-
рівників загальноосвітніх навчальних закладів загалом
– 0,82, що вказує на високий рівень ефективності управ-
лінської діяльності, її оптимальність.

Незважаючи на досить високі значення коефіці-
єнтів ефективності за кожним видом управлінської ді-
яльності в освіті, а також цієї діяльності в цілому, слід
зауважити, що максимального значення він не досягає
в жодному із залучених до дослідження освітніх закла-
дів. Це свідчить про наявність подальших перспектив з
удосконалення процесу управління в освіті за вказани-
ми напрямами.
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УПРАВЛІННЯ ФОРМУВАННЯМ
І РЕАЛІЗАЦІЄЮ ДЕРЖАВНОЇ ПОЛІТИКИ

В ГАЛУЗІ ОСВІТИ УКРАЇНИ
Ó ñòàòò³ ðîçãëÿäàþòüñÿ òåîðåòè÷í³ çàñàäè ôîð-
ìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè â ãàëóç³
îñâ³òè. Âèä³ëåíî îçíàêè, íàïðÿìè ðåàë³çàö³¿, ñêëàäîâ³
÷àñòèíè ä³é äåðæàâè â ðàìêàõ îñâ³òíüî¿ ïîë³òèêè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñóñï³ëüñòâî, äåðæàâà, ãàëóçü îñâ³òè,
äåðæàâíà ïîë³òèêà, ôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè â
ãàëóç³ îñâ³òè, íàïðÿìè ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè.

Нарощування обсягів і підвищення якості знань,
розвиток і реалізація «людського капіталу» визнаються
вирішальною умовою розвитку економіки і суспільства
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в цілому. Величезні досягнення в галузі освіти покла-
дено в основу соціальних і науково-технічних перетво-
рень людства. В той же час освіта в Україні стикається
з численними проблемами. Вирішити їх під силу тільки
державі, тому її роль у розвитку освітньої галузі стає з
кожним роком все більш значущою. Звідси витікає акту-
альна проблема формування і реалізації державної по-
літики в галузі освіти, що потребує постійної уваги, адже
від її результатів залежить майбутній успіх економічно-

го, політичного, інтелектуального розвитку держави.
Методологічні засади вивчення політико-ос-

вітньої проблематики обґрунтовано в наукових працях
В. Андрущенка, В. Бакуменка, В. Вашкевича, О. Іва-
ницької, В. Кременя, В. Луговового та інших вітчизня-
них вчених. Вони відзначали роль державної освітньої
політики та досліджували освітні системи різних країн
світу. Концептуально базові питання освітньої політи-
ки були розглянуті в наукових працях зарубіжних до-
слідників Дж. Дьюї, М. Квієка, Дж. Марча, Дж. Олсена,
Ф. Раймерза, М. Фулана та ін.

Термін «державна політика в галузі освіти», «дер-
жавна освітня політика» широко застосовуються в різних
документах і матеріалах. Різноманіття уявлень змушує
розглянути терміни і відносини, що позначаються ними
більш докладно, оскільки політика визначає основні на-
прями і граничні умови функціонування і розвитку галузі

освіти, формуючи таким чином і основоположні умови
управління цією сферою діяльності.

Відтак, метою статті є: узагальнення дефініції
державна політика в галузі освіти та визначення осо-
бливостей її формування та реалізації.

Державна освітня політика за більшістю ви-
значень є окремим випадком політики, обмеженою
сферою освіти і являє собою сукупність теоретичних
ідей, цілей і завдань, практичних заходів розвитку
освіти. Є численні приклади різних за формою, але
аналогічних за змістом визначень державної освітньої
політики. Зокрема, політика в галузі освіти – комплекс
заходів, що вживаються або програмованих держа-
вою, її органами, політичними партіями та іншими
суб’єктами політичної дії щодо освіти як соціального

інституту. Вона включає також освітні компоненти й
освітній вплив інших напрямів внутрішньої політики:
економічної, соціальної, інформаційної і т.д. [11].

В якості політики розглядаються основні характе-
ристики та принципи модернізації освіти [4]. Державна
освітня політика – це дії різних рівнів влади і управління
в освіті [12]. Державна освітня політика – управлінський
стратегічний інструмент, що належить до класу гумані-
тарних технологій, що забезпечують комунікаційну се-
реду різного типу змістів – середу, організуючу взаємодії
реальностей різних змістів. Державна освітня політика
орієнтована на оформлення суспільної свідомості, гене-
рує і використовує феномен образу майбутнього. Від-
сутність освітньої політики – це теж освітня політика [9].

Державна освітня політика – найважливіша складова
політики держави, інструмент забезпечення фундамен-
тальних прав і свобод особистості, підвищення темпів
соціально-економічного та науково-технічного розвитку,
гуманізації суспільства, зростання культури [14]. Політика
відображає позицію держави в реформуванні освіти в ча-
стині взаємодії з громадянським суспільством або відсут-
ність такої взаємодії, відносин школи і релігії, відносини
до інновацій в освіті, муніципалізації освіти, міжбюджет-
них відносин, тотального посилення бюрократії в освіті [1].

У публікаціях українських дослідників утверджується
розуміння сприйняття освітньої політики як загальнона-

ціональної, стратегічно важливої проблеми, а не просто
зараховування до сфери відомчої чи галузевої політики
[7]. При цьому невід’ємними є дослідження освітньої
сфери, її концептуалізації і побудови стратегії розвитку,
з урахуванням щонайменше двох факторів: особливос-
тей і закономірностей соціальної природи освіти, а та-
кож розгляду генезису, динаміки освітнього розвитку в
контексті взаємодії із політичним форматом суспільного
буття» [3]. Однак, слід відзначити деяку однобокість на-
ведених визначень.

По-перше, державна політика розглядається як ді-
яльність. У той же час, як вже зазначалося вище, відсут-
ність політики, тобто будь-якої діяльності, теж визнача-
ється як політика. Отже, поряд з діями в якості політики
може виступати і бездіяльність.

По-друге, дії, здійснювані як політика, можуть здійс-
нюватися як суб’єктами політичної діяльності, так і осо-
бами, такими суб’єктами не є. Отже, політика може бути
спрямована на досягнення поставлених цілей не прямо,
а опосередковано через діяльність інших осіб.

По-третє, визначення політики не вказують на дже-
рело постановки цілей для її здійснення, що дозволяє
представити цілепокладання або як елемент політики,
або як зовнішній для галузі освіти фактор, який необ-
хідно не просто враховувати, але сприймати в якості
керівництва до політичної діяльності.

По-четверте, не всяка діяльність, спрямована на
досягнення поставлених цілей, може вважатися політи-
кою. Серед безлічі можливих видів діяльності існують
такі, які можуть використовуватися обмежено або вико-
ристання яких оцінюється як неприпустиме.

По-п’яте, визначення політики не містить критеріїв,
за якими можна визначати суб’єктів політики. Параметр
«ступінь впливу на стан системи освіти», який можна було
б використовувати не містить кількісної визначеності.

Власне, виділення недоліків існуючих визначень ос-
вітньої політики можна було б продовжити. Але кожне з
них визначає зміст політики для цілей конкретної роботи
і вирішує в заданих авторами рамках своє завдання.

На підставі вищезазначеного державну політику в
галузі освіти можна охарактеризувати наступними оз-
наками: це діяльність, спрямована на досягнення цілей
у галузі освіти; нею займаються суб’єкти, які можуть
забезпечувати досягнення цілей, поставлених у сфері
освіти; в першу чергу до таких суб’єктів ставиться дер-
жава в особі своїх органів; напрями визначаються ціля-
ми, поставленими перед сферою освіти, і тими діями,
які здійснюються для їх досягнення.

Ґрунтуючись на наведених визначеннях, можна дати
наступне узагальнене визначення державної політики в
галузі освіти. Державна політика в галузі освіти являє
собою специфічну діяльність держави та інших суб’єк-
тів, спрямовану на постановку перед системою освіти
цілей і завдань та їх досягнення з використанням відпо-
відних цим цілям і завданням механізмів, дій і ресурсів.

Під напрямами державної освітньої політики розумі-
ють характеристики стану та (або) певні риси системи
освіти, які їх автори хотіли б бачити в якості результатів
(О. Смолін, Е. Днепров та ін.) Основні напрямки політики
в поєднанні з цілями являють собою свого роду обмежу-
ючі умови здійснення різних дій. Іншими словами, якщо
при здійсненні будь-яких дій, спрямованих на досягнення
однієї або обох цілей, буде порушено рівність доступу,
то такі дії реалізовані бути не можуть або потрібно буде
вжити додаткових дії, компенсуючі такого роду зміни.

Для вирішення цих завдань сформульовано пріори-
тети державної освітньої політики, що представляють
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собою напрямки діяльності держави для досягнення по-
ставлених цілей. На нашу думку, вони вказують на прі-
оритетні цілі і завдання реалізації державної освітньої
політики, по відношенню до яких інші цілі і завдання ві-
діграють підлеглу роль і виконуються в міру можливості,
причому не обов’язково державою. Державою окресле-
но коло тих проблем, які воно буде вирішувати в рамках
своєї діяльності, тобто визначено рамки першого виду
діяльності. Можливі й інші цілі та напрями державної
освітньої політики. Наприклад, забезпечення єдності
прийнятих рішень на всій території держави в таких
питаннях, як оплата праці, соціальна підтримка учнів і
працівників освіти та ін. [6].

Сучасна державна освітня політика в Україні має
переважно централізований і директивний характер.
Для більш наочного подання управління державною по-
літикою в галузі освіти необхідно коротко розглянути її
основні напрямки в зарубіжних країнах.

Узагальнюючи досвід державної освітньої політики
в зарубіжних країнах, виділяють її наступні напрямки
в ході реформування освіти: децентралізація і демо-
кратизація управління; розширення автономії вузів з
посиленням їх підзвітності перед суспільством; рух у
бік ринкових моделей організації, управління та фінан-
сування освіти; впровадження нових форм освіти на ос-
нові інформаційно-комунікаційних технологій. У рамках
цих напрямків робляться заходи щодо посилення ролі
громадських органів управління у виробленні стратегії і
політики розвитку освіти, координації зусиль і ресурсів,
необхідних для нормального функціонування освітніх
систем. Всі інші управлінські функції делегуються ниж-
чим ешелонів влади відповідно до запропонованими їм
законами, обов’язками і правами в даній сфері. Реалі-
зація цих напрямків виявляється в конкретних заходах.

Освітня політика Латвії, наприклад, будується вихо-
дячи з того положення, що ефективність освіти в кра-
їні буде тим вище, чим більше дії всіх суб’єктів освіти
будуть спрямовані на досягнення мети – надання мож-
ливості кожному члену суспільства отримання освіти
відповідно до його здібностей та інтересів. Державна
освітня політика має будуватися таким чином, щоб не
виникали конфлікти між суб’єктами освіти [8].

В якості основного напрямку політики реформу-
вання освіти Республіки Азербайджан був прийнятий
перехід до західної багатоступінчастої моделі навчання
за наступними напрямками: підготовка фахівців для
нафтової і газової промисловості; інтеграція у світове
співтовариство – конвертація дипломів, спільні проекти
та ін..; національна ідентичність; формування більш ши-
рокої здатності жити і орієнтуватися у відкритій, демо-
кратичної культурної ситуації. Дії, здійснювані за цими
напрямками, зводилися до створення двоступеневої
моделі освіти, введенню Єдиного державного іспиту,
перебудові навчальних планів. При цьому перші два
напрями реалізуються державою, а третє – головним
чином децентралізовано, самими навчальними закла-
дами та викладачами [5].

Основними напрямами розвитку національних сис-
тем освіти Індії, Росії та США міністри освіти представ-
ляють досягнення соціальної справедливості в доступі
до освіти і підвищення його якості [2].

Як видно з наведених прикладів, державна освітня
політика представляється як структурований набір дій
держави щодо постановки та вирішення актуальних
проблем системи освіти, що включають в себе: визна-
чення основних цілей і головних завдань; виділення
пріоритетів або основних напрямів їх вирішення; визна-

чення дій, що реалізуються в рамках пріоритетів або
основних напрямів політики; визначення заходів, здійс-
нюваних у рамках цих дій.

Наведені визначення дозволяють також виділити
складові частини дій держави в рамках освітньої політи-
ки: визначення цілей, досягнення яких має забезпечува-
тися діяльністю кожного суб’єкта політики; визначення
необхідних, припустимих і неприпустимих змін в процесі
досягнення поставлених цілей; визначення необхідних,
припустимих і неприпустимих дій кожного суб’єкта по-
літики для досягнення поставлених цілей; визначення
ресурсів, які можуть або не можуть бути залучені й ви-
користані для досягнення поставлених цілей.

Як і всяка діяльність, що здійснюється двома і більше
суб’єктами, освітня політика повинна управлятися. Вра-
ховуючи зміст політики – прийняття правил та здійснення
діяльності у відповідності з цими правилами – управлін-
ня повинно забезпечувати реалізацію обох цих складо-
вих. Відповідно перед управлінням ставляться дві групи
цілей, досягнення яких воно має забезпечувати:

1. формування освітньої політики – розробку і при-
йняття правил діяльності;

2. реалізацію сформованої освітньої політики –
здійснення діяльності відповідно до розроблених пра-
вил для досягнення цілей, сформульованих у сформо-
ваної освітньої політики.

Оскільки освіта є функцією держави (за визначен-
ням Аристотеля), державна (національна) політика в
галузі освіти повинна формуватися під керівництвом
вищого органу державної влади, який знає ті «певні
цілі», заради досягнення яких ця функція здійснюється.
Однак, необхідно відзначити деякі важливі для управ-
ління особливості формування та реалізації політики як
виду діяльності.

Формування політики являє собою в підсумку роз-
робку плану дій, які будуть здійснені в подальшому в
ході реалізації політики. На цьому етапі всі зміни в сис-
темі освіти, на які спрямована політика, носять потенцій-
ний характер, їх наявність в плані не вносить будь-яких
змін в саму систему і враховується тільки у плануванні
заходів. На цьому етапі управління націлено тільки на
формування політики в усьому її різноманітті. Зрозумі-
ло, формування політики має враховувати різні чинни-
ки, що визначають в тому числі і її подальшу реалізацію.
У цьому сенсі управління розробкою політики, з нашої
точки зору, виглядає не складніше розробки проекту і,
по всій видимості, може бути організовано за аналогією
з такого роду розробкою з поправкою на складність і
комплексний характер необхідного результату.

Існує необхідність виділення наступних важливих
вимог до формування політики: для розробки потрібні
вихідні дані, причому ці дані повинні бути привнесені в
процес ззовні; повинні бути визначені умови здійснення
самого процесу розробки політики, наприклад встанов-
лено вимоги до вихідного документу – форма, основні
розділи, порядок узгодження та затвердження; для роз-
робки політики мають бути залучені певні ресурси – фі-
нансові, матеріальні, інтелектуальні і пр.

Все це повинно бути встановлено і визначено до
початку процесу формування політики. Управління
формуванням політики може мати кінцевий термін
здійснення, якщо політика приймається на тривалий час
і не коригується за результатами реалізації, але може
виконуватися і на постійній основі.

Процес реалізації освітньої політики виглядає більш
складно, оскільки включає в себе деяке число підпро-
цесів, в рамках яких здійснюються окремі заходи. Ці за-
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ходи можуть бути реалізовані послідовно, паралельно,
узгоджено за термінами виконання, використовувати
результати інших заходів тощо Управління цим проце-
сом здійснюється також за звичайною схемою управ-
ління із зворотним зв’язком з можливим розділенням
управління з підпроцесів і навіть окремим заходам.

Отже, управління формуванням і реалізацією дер-
жавної політики в галузі освіти є досить складним про-
цесом, представленим двома різними процесами, що
вимагає різного управління ними. Вихідним параметром
процесу розробки освітньої політики і вхідним параме-
тром для процесу її реалізації є документ, що визначає
освітню політику, і план (плани) заходів, які необхідно
реалізувати. Умови формування та реалізації політики
визначаються в процесі управління ними. Інформація
про хід і результати формування та реалізації держав-
ної політики в галузі освіти надходить в якості вхідних
параметрів в процеси управління (зворотний зв’язок)
для їх оцінки, зіставлення з встановленими умовами
та внесення змін до керованих процесів. В якості ви-
хідних параметрів процесу видаються результати двох
процесів: формування освітньої політики – документ,
що визначає державну освітню політику, в якості якого,
наприклад, може виступати рішення органу влади, або
програма; результати реалізації державної освітньої
політики, в якості яких повинні виступати зміни стану
системи освіти, відповідні за своїми параметрами (кіль-

кісним і якісним) положенням освітньої політики, тобто
положеннями документа, що визначає державну полі-
тику в галузі освіти.

Для нормативно-правової основи форму-
вання та реалізації державної політики у галузі освіти
необхідне створення ефективних заходів щодо регу-

лювання діяльності елементів системи освіти відповід-
но до положень освітнього законодавства з моніторингу,
аналізу, контролю змін, що відбуваються в системі «на-
ука – освіта – суспільне виробництво». Особливу увагу
слід приділити створенню дієвих механізмів контро-
лю за виконанням норм законодавства, захисту прав
суб’єктів освітнього процесу і дотримання гарантій дер-
жави в галузі освіти.
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ОСОБЛИВОСТІ КАР’ЄРИ
ДЕРЖАВНИХ СЛУЖБОВЦІВ УКРАЇНИ

ТА ЗАРУБІЖНИХ КРАЇН
Ó ñòàòò³ äîñë³äæåíî êàð’ºðíèé ïðîöåñ äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â Óêðà¿íè, Í³ìå÷÷èíè, Ôðàíö³¿. Âèÿâëåí³
îñîáëèâîñò³ êàð’ºðè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà çä³éñ-
íåíà ïîð³âíÿëüíà õàðàêòåðèñòèêà ïðîõîäæåííÿ
êàð’ºðè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êàð’ºðà, ñëóæáîâà êàð’ºðà, äåðæàâíà
ñëóæáà.

У посланні Президента України до Верховної
Ради України вказано, що найвиразнішою ознакою на-
шої епохи є стрімке зростання процесів глобалізації.
Сучасний світ формує нові домінанти економічного,
соціально-політичного, культурного розвитку, що ви-
значатимуть риси майбутнього. Тому на сучасному
етапі для України є дуже важливим вивчення зарубіж-
ного досвіду.

Важливість проходження кар’єри державного
службовця зумовлена тим, що нині поняття «кар’єра»

втрачає традиційну сутнісну одновимірність, перетво-
рюючись у складний, багатогранний соціальний фено-
мен, оскільки за особистістю починає визнаватися пра-
во на активну побудову власної кар’єри.

Особливого значення проблематика усвідомлення
поняття «кар’єра державного службовця» набуває в
процесі реформування державної служби, спрямова-
ного на становлення професійної, ефективної та ре-
зультативної когорти професіоналів, здатних чесно та
неупереджено служити українському народу та державі
і давати гідну відповідь на виклики, ризики і небезпеки
сьогодення [1].

Використання зарубіжного досвіду здійснення
кар’єри державних службовців значно сприятиме підви-

щенню ефективності державної служби України.
Питанням розвитку та удосконалення ін-

ституту державної служби присвячені роботи
В. Б. Авер’янова, Г. В. Атаманчука, В. Д. Бакуменка,
М. М. Білинської, О. Ю. Оболенського, В. К. Майборо-
ди, В. М. Сороко В. М. Рижих. Управлінню персоналом
на державній службі присвячені праці Н. Т. Гончарук,
С. М. Серьогіна, А. П. Рачинського. Правові засади
державної служби відтворено в працях Н. Р. Нижник,
С. Д. Дубенко. Теоретичні засади кар’єри досліджува-
ли І. Г. Сурай, В. Б. Візірова.

Кар’єру в соціологічному контексті досліджува-
ли такі зарубіжні вчені, як: М. Армстронг, Д. Е. Габрис,
Г. Десслер, Р. Джонс, М. Х. Мискон, М. Альберт, Ф. Хе-
доури, С. Д. Резнік, Г. Саймон та інші.

Система кар’єрного просування державних служ-
бовців України на сьогодні потребує удосконалення,то-

му існує потреба у вивченні зарубіжного досвіду про-
ходження кар’єри на державній службі.

Метою нашої статті є дослідження та порівнян-
ня особливостей проходження кар’єри на державній
службі в Україні та зарубіжних країнах.

В Україні державна служба є специфічним видом
діяльності, оскільки призначена виконувати функції
держави. Державна служба ґрунтується на таких ос-
новних принципах:

• служіння народу України;
• демократизму і законності;
• гуманізму і соціальної справедливості;
• пріоритету прав людини і громадянина;
• професіоналізму, компетентності, ініціативності,

чесності, відданості справі;
• персональної відповідальності за виконання

службових обов’язків і дисципліни;
• дотримання прав та законних інтересів органів

місцевого і регіонального самоврядування;
• дотримання прав підприємств, установ і організа-

цій, об’єднань громадян.
Головним чинником початку проходження кар’єри на

державній службі є посада, оскільки: 1) вона розпочина-
ється із заміщення державної посади; 2) постійно має за
мету заміщення державної посади більш високого рів-
ня; 3) її результат (у переважній більшості) визначаєть-
ся державною посадою (влада, незалежність, винагоро-
да, становище тощо). Виокремлюються такі особливості
державної посади:

• є складовою штатного розпису державного ор-
гану; має характер державної установки; утво-
рюється у спеціальному порядку і має правове
закріплення;

• їй відповідає встановлене коло службових
обов’язків і прав;

• опосередковує здійснення державних повнова-
жень особою, яка займає посаду;

• є незалежною від державного службовця, який її
виконує, а державний службовець не може бути
її власником;

• завдання, функції та повноваження, закріплені за
посадою, мають державно-владний характер;

• є похідною від державного органу й об’єднуючою
ланкою між державним органом і державним
службовцем;

• утримується за рахунок коштів державного бю-
джету.

В Україні виокремлюються чотири види державних по-
сад: а) політичні посади; б) адміністративні посади; в) су-
дові посади; г) патронатні посади. Із цих чотирьох видів
державних посад тільки адміністративні посади надають
особі, яка її виконує, статус державного службовця [2].

В Угорщині існує п’ять категорій державних службов-
ців (державних агентів): державні службовці, службов-
ці, робітники і досить неоднорідна четверта категорія,
статуси якої визначаються окремими нормативними
документами. Державними службовцями є особи, що
наділені функціями управління, прийняття рішень, роз-
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роблення і впровадження в життя особливо важливих
документів чи завдань у рамках органів державного
управління, що перераховані у додатку до закону. Цей
персонал складає лише 12 % від загальної кількості
державних службовців [3].

Чиновником з французького права є особа, при-
значена на постійну посаду, включена до штату яка
отримала ранг в адміністративній ієрархії. Державний
службовець − поняття більш широке: це особа, ос-
новним видом діяльності якої є участь у проходженні
адміністративної служби на користь державного органу.
Таким чином, всі чиновники − державні службовці, але
не всі державні службовці − чиновники.

Федеральним службовцем Німеччини є особа, що
знаходиться в «публічно-правових відносинах служби і
вірності» (службові відносини) з Федерацією або з без-
посередньо підпорядкованій Федерації «корпорацією,
установою або організацією публічного права». Служ-
бовець, підпорядкований Федерації, вважається безпо-
середньо федеральним службовцем. Поняття «держав-
ний службовець» в Німеччини охоплює всіх працівників
державних установ, до яких належать не тільки пра-
цівники органів управління, а й вчителі, працівники до-
шкільних установ, професори й викладачі державних
університетів, судді, поліцейські, військово-службовці
та інші [4].

Отже, в Україні, порівняно з іншими країнами, дер-
жавні службовці – це лише ті особи, які працюють в ор-
ганах державної влади та виконують функції держави.

Принцип рівних можливостей і підходів стосовно
прийняття до роботи записаний в Конвенції Міжнарод-
ної Організації Праці 1958 р. про дискримінацію (розділ
«Найм і зайнятість») і в рекомендаціях. Він спрямова-
ний проти всяких особливих стосунків, відмови в наймі
або наданні пільг на основі раси, кольору шкіри, статі,
релігії, політичних поглядів, націо¬нального або соці-
ального положення. Об’єднаний комітет МОП з дер-
жавної служби надає особливе значення застосуванню
цього принципу у всіх питаннях, що стосуються найма,
навчання і посадового росту на державній службі.

Багато зарубіжних країн підтвердили цей принцип
як в своїх конституціях, так і в конкретних законах або
постановах.

Принцип рівного доступу закріплено в Конституції
усіх демократичних країн, в тому числі й України. Перед-
бачається заборона будь-якої дискримінації на основі
статі, переконань чи поглядів претендента на посаду.
Однак цей принцип не є абсолютним. Якщо кандидат
виражає несумісні з посадою, на яку претендує, погляди
(наприклад, критикує політику уряду, на службу до якого
наймається), це служить підставою для відхилення його
кандидатури. Дотримання принципу рівного доступу
контролюється судом, і тому на практиці, крім кандида-
тів, які не задовольняють вимогам законів і статутів, не
приймаються на державну службу лише ті, хто не має
відповідного фахового рівня, або аморальні особи [5].

Отже, відбір і поповнення штатів на державній службі
звичайно визначаються характером і рівнем тієї роботи,
яку потрібно виконувати; визначеним рівнем здібностей,
кваліфікацією і досвідом роботи, потенціалом, проде¬-
монстрованим претендентом на посаду, і необхідністю
застосовувати між собою принцип відбору за діловими
якостями і принципом рівного підходу. Процедура найма
може включати:

• оснований на раніше обумовлених критеріях
остаточний список допущених до конкурсу;

• письмовий іспит;

• конкурсна співбесіда, психологічний тест;
• розгляд дипломів або інших документів [6].

При прийнятті на державну службу Німеччини діє
правило рівних можливостей, яке полягає в тому, що
призначення відбувається відповідно до здібностей і
професійного рівня претендента на посаду. Забороне-
на дискримінація з точки зору статі, походження, раси,
віросповідання, а також за релігійними або політичними
мотивами.

Державні службовці Китайської народної республі-
ки, прийняті на службу в робочі органи народних урядів
провінційного ступеня і вище, повинні мати досвід робо-
ти на нижчих посадах більше двох років.

Вперше призначені державні службовці проходять
річний випробувальний термін. В період випробуваль-
ного терміну державні службовці мають пройти курс
навчання.

Державні службовці повинні призначатися на посади
за наявності однієї з умов:

1) якщо вперше призначені на державну службу по
завершенні випробувального терміну виявили відповід-
ний рівень компетентності;

2) якщо призначені на посади в державні адміністра-
тивні органи в порядку переведення з інших установ,
установ і організацій;

3) у випадку призначення на посади в порядку ро-
тації;

4) при підвищення або пониженні в посаді;
5) коли відбуваються посадові зміни з інших причин.
Досвід зарубіжних країн свідчить про існування

кар’єрної та посадової систем проходження держав-
ної служби. Характерною рисою кар’єрної системи є
те, що службовець починає працювати, займаючи на-
чальну посаду визначеного кар’єрного рівня. В рамках
якого, згідно із законодавчими вимогами, службовець
згодом може отримати службове підвищення, зайня-
ти нові посади та отримувати підвищену платню. Для
досягнення кар’єрного росту необхідно мати певний
освітній мінімум, визначений статутними положеннями,
а також успішно скласти тест чи пройти конкурсний від-
бір. Відтак, кар’єрна система створює ієрархічні форми
організації. Службовці-початківці після закінчення нав-
чання, як правило, залишаються працювати на держав-
ній службі впродовж життя. До характерних елементів
кар’єрної системи відносять такі:

• контракти на основі державного законодавства та
призначення державного службовця на посаду;

• призначення тільки на начальні посади;
• спеціальні статутні вимоги щодо рівня освіти, не-

обхідної для кар’єри;
• обмеження до визначення професійного досвіду

роботи у приватному секторі;
• система оплати праці, що затверджується за-

коном (принцип підвищення оплати залежно від
трудового стажу);

• робота впродовж життя;
• кодекс поведінки державних службовців (спеці-

альне дисциплінарне право);
• процес роботи, що базується більш на нормах,

ніж на цілях;
• особлива увага приділяється старанності, спра-

ведливості та законослухняності;
• принцип субординації;
• спеціальні пенсійні системи [7].

Характерними рисами посадової моделі є такі:
• трудові відносини базуються на основі контракту,

що частково регулюється приватним правом;
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• призначення на всі можливі посади (тільки в рам-
ках певної роботи);

• наявність конкретних знань для певної посади;
• визнання професійного досвіду, набутого в при-

ватному секторі;
• мобільність;
• відсутність визначення оплати залежно від трудо-

вого стажу;
• відсутність формальної системи просування по

службі;
• відсутність принципу роботи упродовж життя;
• відсутність спеціальної пенсійної системи;
• угоди, що базуються на управлінні якістю та до-

сягненні кінцевої мети.
Науковці зазначають, що внаслідок реформування

державної служби на початку ХХІ століття не існує мо-
делі національної державної служби, котру можна було
б розглянути як класичну кар’єрну модель. При тому
існують численні системи державної служби, які можна
вважати ідеальними за умови, що їхня структурна ор-
ганізація поєднує елементи кар’єрної та протилежної їй
– посадової систем [7].

В Україні проходження служби пов’язано з присво-
єнням рангів. Проте, на сучасному етапі трапляються
випадки використання посадової моделі при прийнятті
на керівні посади державної служби. Для підвищення
ефективності проходження державної служби за таких
умов у Національній академії державного управління
при Президентові України в системі підвищення квалі-
фікації кадрів запроваджено програми навчання ново-
призначених на керівні посади державної служби. Дана
система дозволяє протягом короткого терміну часу
надати новопризначеним необхідні базові знання для
успішного проходження служби.

Концепція закритої кар’єри Франції не є ізольованою
від суспільства. Вона має досить серйозне ідеологічне
обґрунтування. Перш за все, вона основана на розумінні
державної служби як особливої, на відміну від усіх інших
професій, що вимагає специфічних людських якостей та
повної віддачі в служінні державі. Також вона дає дер-
жавному службовцю впевненість, що добросовісне ви-
конання ним службових обов’язків гарантує стабільний
кар’єрний рост і поступове збільшення матеріального
забезпечення. Крім того, щоб залучити до державної
служби найбільш кваліфіковані кадри, потрібно, щоб
вона мала високий престиж перед суспільством [8]. Вва-
жається, що стабільний держапарат є єдиним надійним
балансом, що забезпечує стійкість держави в умовах
змін політичного курсу та політичних настроїв.

Перспективи кар’єри французьких чиновників − один
з головних з точки зору мотивації атрибутів системи
закритої державної служби. Чиновник може бути відко-
мандирований в іншу установу, міжнародну або навіть
приватну організацію терміном до пяти років, але при
цьому він не втрачає права на кар’єрне просування
і пенсію. У зв’язку з хворобою або іншими причинами
особистого характеру його можуть вивести поза штат.
Якщо після завершення терміну переведення в резерв
він тричі відмовився від запропонованої посади, то за
згодою паритетної адміністративної комісії він може
бути звільнений з державної служби.

Просування по службі в Німеччині включає підготов-
чу службу і випробувальний термін. Під час випробу-
вального терміну, який згідно з законодавством триває
один рік, службовець не може отримати підвищення по
посаді. Для звичайного підвищення по посаді необхідно
скласти іспит.

Підготовча служба нижчого рівня продовжується
шість місяців, випробувальний термін − один рік.

Підготовча служба середнього рівня продовжується
не менше одного року. Після проходження підготовчої
служби складається посадовий іспит (випробувальний
термін складає два роки). Для державних службовців,
що склали іспит з результатом вище середнього рівня,
він може бути скороченим до одного або до півроку. До
служби середнього рівня можуть бути допущені й дер-
жавні службовці попереднього рівня, якщо вони за свої-
ми особистими якостями і результатам роботи доказали
свою придатність до обіймання нової посади.

Підготовча служба вищого рівня триває не менше
трьох років. Після успішного складання іспиту держав-
ний службовець проходить випробувальний термін два
з половиною роки. Службовці середнього рівня можуть
бути переведені на більш високий рівень, якщо вони
прослужили не менше чотирьох років і придатні до ро-
боти на такому рівні. Ознайомлення з новою посадою
продовжується не менше трьох років, після чого скла-
дається перехідний іспит.

Законодавством регулюються також питання призна-
чення на посади інших кандидатів. При цьому питання
їх придатності вирішуються Федеральним комітетом по
кадрах. Випробувальний термін для них визначається
наступним чином: нижчий і середній службовий рівень −
три роки; вищий рівень першого ступеню − чотири роки;
вищий рівень другого ступеня − пять років.

Державний службовець може бути тимчасово відко-
мандирований до іншої установи у зв’язку із службовою
необхідністю для виконання роботи, що відповідає його
посаді. Державний службовець може бути переведений
по посаді в межах сфери службових повноважень сво-
го роботодавця за власною заявою або по службовій
необхідності. Переведенні на посаду в інше відомство
без згоди державного службовця допускається лише у
випадку наявності однакових умов проходження служ-
би і такий самий основний оклад. При зміні управління
повинна бути врахована думка державного службовця.

Державні службовці Китайської народної республіки
при підвищенні повинні відповідати критеріям компе-
тентності, що передбачені новою посадою. Підвищен-
ня відбувається в наступному порядку: претенденти
відбираються попередньо методом взаємозв’язку між
керівництвом і масами; відповідно до вимогами до пре-
тендентів на заміщення вакантних посад проводиться
перевірка їх компетентності; на основі даних щорічних
перевірок проводиться перевірка відповідності підви-
щенню по посаді. Державні службовці, призначені на
вищі керівні посади, повинні проходити навчання.

Державні службовці, визнані в ході щорічних пере-
вірок невідповідними обййманій посаді або такими, що
не справляються з поточними службовими обов’язками,
а також тими, що не відповідають для переведення на
інші посади рівного розряду, повинні бути понижені по
посаді в установленому порядку.

Державні службовці звільняються з посад за наяв-
ності однієї з наступних умов: у порядку ротації; в по-
рядку підвищення або зниження по посаді; у випадку
навчання з відривом від виробництва терміном більше,
ніж на один рік; у зв’язку зі станом здоров’я неможли-
вість здійснювати професійну діяльність більше одного
року; у зв’язку з виходом на пенсію; з інших причин [8].

В Україні, порівняно з іншими країнами, держав-
ними службовцями є лише ті особи, які працюють в ор-
ганах державної влади та виконують функції держави.

Принцип рівного доступу до державної служби за-
кріплено в Конституції усіх демократичних країн, в тому
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числі й України. Передбачається заборона будь-якої
дискримінації на основі статі, переконань чи поглядів
претендента на посаду.

Досвід зарубіжних країн свідчить про існування
кар’єрної та посадової систем проходження державної
служби. Для досягнення кар’єрного росту необхідно
мати певний освітній мінімум, визначений статутними
положеннями, а також успішно скласти тест чи пройти
конкурсний відбір.

Внаслідок реформування державної служби на по-
чатку ХХІ століття не існує моделі національної держав-
ної служби, котру можна було б розглянути як класичну
кар’єрну модель. При тому існують численні системи
державної служби, які можна вважати ідеальними за
умови, що їхня структурна організація поєднує елемен-
ти кар’єрної та протилежної їй – посадової систем.

В Китайській народній республіці, на відміну від
західних країн, проводиться перевірка компетентності
державних службовців відповідно до вимог до претен-
дентів на заміщення вакантних посад; на основі даних
щорічних перевірок проводиться перевірка відповідно-
сті підвищенню по посаді.

Перспективи подальших досліджень полягають у
здійсненні аналізу та розроблення нових методик оці-
нювання професійної діяльності державних службовців.
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Михайло Свірін

УЧАСТЬ ДЕРЖАВНИХ СЛУЖБОВЦІВ
У ПОЛІТИЧНОМУ ПРОЦЕСІ В УМОВАХ

ДЕМОКРАТИЧНОГО
ПОЛІТИЧНОГО РЕЖИМУ

Ìåòîþ ïóáë³êàö³¿ º âèçíà÷åííÿ ì³ñöÿ, ðîëåé òà ôóíê-
ö³é äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ó ïîë³òè÷íîìó ïðîöåñ³ â
óìîâàõ äåìîêðàòè÷íîãî ïîë³òè÷íîãî ðåæèìó. Àâòîð
ðîçãëÿäàº äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ÿê êëþ÷îâèõ ó÷àñíè-
ê³â îäíîãî ç åòàï³â ïîë³òè÷íîãî ïðîöåñó (ðåàë³çàö³ÿ
ïîë³òè÷íèõ ð³øåíü), ðîçð³çíÿº ïðîôåñ³éíó ³ ãðîìà-
äÿíñüêó ðîë³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ó ïîë³òè÷íîìó
ïðîöåñ³ é âèçíà÷àº îñíîâí³ ôóíêö³¿, ÿê³ çä³éñíþþòü
äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ â ðàìêàõ öèõ ðîëåé. Ïðîâåäåíèé
àíàë³ç ñïðèÿº âèçíà÷åííþ çì³ñòó ïðèíöèïó ïîë³òè÷-
íî¿ íåóïåðåäæåíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, çàáåç-
ïå÷åííÿ ÿêîãî º îäíèì ç ïð³îðèòåò³â ðåôîðìóâàííÿ
³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïîë³òè÷íèé ïðîöåñ, äåðæàâí³ ñëóæ-
áîâö³, äåìîêðàòè÷íèé ïîë³òè÷íèé ðåæèì, ïðèíöèï
ïîë³òè÷íî¿ íåóïåðåäæåíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.

Аналіз місця, ролей і функцій державних службов-
ців у політичному процесі відкриває шляхи до правиль-
ного розуміння очікуваних результатів сучасної рефор-
ми державної служби, дає можливість з’ясувати зміст
ключових принципів участі державних службовців у
політичному процесі, а також вимог, що висуваються
до професійної діяльності державних службовців в
умовах політичної системи, яка розвивається на заса-
дах демократизму, верховенства права, забезпечення
прав і свобод людини та багатопартійності.

Взаємовідносини адміністративної та політичної
сфери у житті сучасного суспільства є одним з тради-
ційних предметів вивчення теорії державного управлін-
ня. Саме цьому питанню присвячені роботи визнаних
фундаторів цієї науки Вудро Вільсона («Наука дер-
жавного управління») та Макса Вебера («Політика як
покликання і професія»).

У сучасній Україні, за оцінками автора, стимулом
інтересу до цієї теми стало прийняття низки офіційних
документів з питань розвитку державної служби («Кон-
цепції Адміністративної реформи в Україні» (1998),
«Стратегії реформування державної служби в Україні»
(2000)), де набули закріплення тези про необхідність
побудови державної служби на засадах політичної ней-
тральності, розмежування політичних і адміністративних
посад. Досліджувана тема висвітлювалась у наукових
і публіцистичних статтях, тезах виступів, результатах
дисертаційних досліджень вітчизняних дослідників, а
також у переведених монографіях зарубіжних авторів.
При цьому роботи науковців були присвячені пере-
важно шести аспектам теми: 1) опис існуючих у світі
моделей участі державних службовців у політичному
житті демократичного суспільства (Ж. Зіллер, Г. Райт,
І. Шкурат); 2) аналіз засад та механізмів регулювання
участі державних службовців у політичному процесі ок-
ремих країн, насамперед США, ФРН, Сполучене Коро-
лівство та Франція (Б. Гурне, О. Карпенко, В. Козярик);
3) визначення концептуальних засад та механізмів об-
меження політичної активності державних службовців
(І. Данільєва, В. Мельниченко, Т. Мотренко, Н. Нижник,
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А. Панасевич, А. Рачинський, І. Розпутенко, О. Рацюк,
В. Фесенко, О. Якубовський, Н. Янюк); 4) визначення
критеріїв розмежування політичних і адміністративних
посад в системі органів державної влади (С. Дубенко,
І. Коліушко, С. Клімова, В. Мельниченко, Т. Мотренко,
В. Побережна, В. Тимощук); 5) аналіз механізмів обме-
ження незаконного впливу політичних партій на діяль-
ність державних службовців (Д. Лук’янов, О. Сердечна);
6) визначення етичних засад участі державних служ-
бовців у політичному процесі (Н. Нижник, М. Рудакевич).

Завданням цієї публікаціє є визначення міс-
ця, ролей та функцій державних службовців у політич-
ному процесі в умовах демократичного політичного
режиму.

Для визначення місця, ролей та функцій
державних службовців у політичному процесі, перш
за все, необхідно розкрити саме поняття політичного
процесу. У науковій літературі цей термін використо-
вується у декількох значеннях. У вузькому розумінні
«політичний процес» означає послідовності дій, що
призводять до прийняття певного політичного резуль-
тату (наприклад, процес проведення референдуму,
бюджетний процес, законотворчий процес, виборчий
процес тощо). У широкому розумінні термін «полі-

тичний процес» описує динамічну характеристику по-
літичної системи в цілому, яка відображає зміну всіх її
станів та стадій розвитку. У нашому випадку термін «по-
літичний процес» використовується у його широкому
розумінні, тобто під політичним процесом розуміється
пов’язана послідовність дій суб’єктів політичної системи
суспільства, яка починається з народження ідеї (ідей)
відносно пріоритетів розвитку суспільства та держави і
завершується втіленням цієї ідеї (ідей) на практиці.

Правильно визначити місце професійної діяльності
державних службовців у політичному процесі допома-
гає аналіз його структури. Традиційно виокремлюють
п’ять етапів політичного процесу: 1) артикуляція полі-
тичних інтересів; 2) агрегування політичних інтересів;
3) вироблення політичного курсу; 4) реалізація прийня-
тих рішень; 5) контроль і арбітраж [1, c. 9−10].

На першому етапі відбувається артикуляція полі-
тичних інтересів, тобто оприлюднення індивідуальних
або групових точок зору стосовно пріоритетів розвитку
суспільства. На другому етапі здійснюється агрегуван-
ня політичних інтересів – висловлені на попередньому
етапі точки зору перетворюються у політичні лозунги або
політичні програми. Як правило, цю функцію виконують
громадсько-політичні діячі, лідери політичні партій, гро-
мадсько-політичних об’єднань. В умовах демократич-
ного політичного режиму політичні лозунги та програми
громадсько-політичних діячів та партій пропонуються в
ході виборів або референдумів на розсуд народу з ме-
тою отримати вотум підтримки своїх планів. На третьо-
му етапі політичного процесу відбувається вироблення
політичного курсу держави – здійснюється підготовка,
затвердження і оприлюднення офіційних політичних до-
кументів держави, які визначають цілі розвитку країни
та шляхи їх реалізації на практиці. В умовах сучасної
України такими документами є, наприклад, Послання
Президента України про внутрішнє і зовнішнє становище
України, Закон України про засади внутрішньої і зовніш-
ньої політики України [8], Закон України про державний
бюджет, Програма діяльності Кабінету Міністрів України
тощо. Четвертий етап політичного процесу передбачає
реалізацію прийнятих рішень – організацію і викори-
стання різноманітних ресурсів держави з метою до-
сягнення встановлених цілей розвитку суспільства. На

завершальному етапі політичного процесу відбувається
контроль і арбітраж, визначаються співвідношення між
отриманим результатом і встановленими цілями, з’ясо-
вуються масштаби та причини розбіжностей між ними.

Функціонально усі представники корпусу держав-
них службовців здійснюють забезпечення реалізації
державної політики і, таким чином, приймають участь у
політичному процесі на його четвертому етапі (етап реа-
лізації прийнятих рішень). Крім того, певні групи посадо-
вих осіб задіяні на етапі здійснення контролю і арбітра-
жу (наприклад, особи, що займають посади державної
служби у Рахунковій палаті) та на етапі вироблення
політичного курсу (наприклад, державні службовці па-
тронатної служби політичних посадових осіб).

Особливість участі державних службовців у визна-
ченні пріоритетів державної політики полягає у тому, що
державні службовці на цьому етапі виконують функцію з
підготовки пропозицій щодо формування державної по-
літики. Повноваження остаточно визначати пріоритети
державної політики мають лише органи, які безпосеред-
ньо обираються народом (Президент України, Верховна
Рада України) або призначені безпосередньо обраними
органами (Кабінет Міністрів України).

В умовах демократичного політичного режиму дер-
жавний службовець має можливість приймати участь
у політичному процесі у двох ролях. З одного боку, як
громадянин, який на практиці реалізує конституційні
права на участь у політичному житті суспільства, у тому
числі, право на державну службу. З іншого боку − як
професіонал, який обіймає посаду державної служби
в державному органі та здійснює встановлені для цієї
посади повноваження. Для виконання цієї ролі грома-
дянину України необхідно пройти конкурсний відбір на
заміщення вакантної посади державного службовця
або отримати призначення на керівну чи патронатну
посаду в державному органі, органі влади Автономної
Республіки Крим або в їх апараті.

Для державних службовців виконання професійної
ролі у політичному процесі має пріоритетний і обов’яз-
ковий характер, а виконання громадянської ролі – фа-
культативний або добровільний характер, якщо це не
пов’язано з виконанням службових обов’язків (напри-
клад, участь членів Центральної виборчої комісії у ви-
борчому процесі).

В рамках виконання громадської ролі у політичному
процесі державний службовець здійснює реалізацію
політичних прав і свобод (право на мірні збори, право
на політичні об’єднання, право на участь в управлінні
державними справами, право на звернення, право на
свободу слова і інформації). В рамках виконання про-
фесійної ролі у політичному процесі державний службо-
вець здійснює наступні функції: забезпечення реалізації
державної політики; підготовка пропозицій щодо форму-
вання державної політики; забезпечення прав і свобод
людини, у тому числі − шляхом надання адміністратив-
них послуг [2, c. 6].

Виконання громадянської ролі у політичному житті
суспільства передбачає участь у визначенні приорите-
тів розвитку суспільства та реалізації цих приоритетів
на практиці. Можливість для такої діяльності в умовах
демократичного політичного режиму гарантована сис-
темою політичних прав і свобод. Вони визначені та га-
рантовані Конституцією України та комплексом міжна-
родних політичних та правових документів (наприклад,
Міжнародний пакт про громадянські і політичні права
ООН, Конвенція про захист прав людини і основополож-
них свобод Ради Європи тощо). До системи політичних
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прав відносять: право на свободу слова і інформації;
право на мирні збори; право на політичні об'єднання;
право на участь в управлінні державними справами;
право на петиції (звернення) [3, ст. 34–40]. Кожне з полі-
тичних прав може бути реалізовано в рамках національ-
ної політичної системи у різноманітних формах.

Отже, право на свободу думки і слова, на вільне ви-
раження своїх поглядів і переконань (право на свободу
слова і інформації) передбачає можливість безпере-
шкодно збирати, зберігати, поширювати інформацію без
втручання влади і незалежно від державних кордонів,
висловлюватись з політичних питань у засобах масової
інформації, на масових заходах та у вузькому колі.

Право на мирні збори передбачає участь у підготов-
ці, проведенні без зброї масових політичних акцій (збо-
ри, мітинги, походи і демонстрації).

Право на свободу об’єднання у політичні організа-
ції передбачає широкі форми політичної активності:
створення політичної партії або громадсько-політичні
організації; членство у політичній партії; особисте фі-
нансування політичної партії; збір коштів для потреб
політичної партії.

Право на участь в управлінні державними справами
є комплексним правом і передбачає участь громадян
у виборах, участь у референдумах, державну службу
і службу в органах місцевого самоврядування, а також
виконання за результатами виборів політичних і пред-
ставницьких функцій в органах державної влади або
органах місцевого самоврядування.

Право на звернення передбачає можливість направ-
ляти індивідуальні чи колективні письмові звернення
або особисто звертатися до органів державної влади,
органів місцевого самоврядування.

Державні службовці в Україні, як і інші громадяни,
користуються політичними правами у повному обсязі,
якщо інше не передбачено законодавством України.
Обмеження цих прав встановлюється виключно Консти-
туцією України і законами України. Так, наприклад, зако-
нодавство України встановлює обмеження на створення
осередків політичних партій в органах виконавчої влади
[3, ст. 37], на участь державних службовців у передви-
борчої агітації та у виборчих комісіях [4, 5, 6], на сумі-
щення службової діяльності з виконанням на платній ос-
новні обов’язків функціонера політичної партії [7] тощо.

Встановлення обмежень політичних прав державних
службовців є одним з засобів реалізації принципу по-
літичної неупередженості, який набув правового закрі-
плення у Законі України «Про державну службу» [10, ст.
3] та Законі України «Про правила етичної поведінки»
[11, ст. 8]. Реалізація принципу політичної неупередже-
ності має забезпечити обмеження тих форм політичної
активності державних службовців, які перешкоджають
виконанню державними службовцями їх професійних
функцій у політичному процесі.

Далі розглянемо основні функції професійної участі
державних службовців у політичному процесі.

Основна вимога до державних службовців діяти
лише на підставі, у межах повноважень та у спосіб, пе-
редбачені Конституцією України та законами України [3,
ст. 19; 10, ст. 11]. Виконання Конституції і законів України
є ключовим обов’язком державних службовців.

Серед ключових функцій професійної участі держав-
них службовців у політичному процесі центральне місце
належить такому напряму діяльності, як забезпечення
реалізації державної політики.

В умовах правової держави політичні пріоритети
розвитку країни набувають закріплення у офіційних пра-

вових документах. Так, Конституція України закріплює
стратегічні цілі розвитку країни. Оперативні та тактичні
цілі визначаються у Посланні Президента України про
внутрішнє та зовнішнє становище України, Законі Укра-
їни про засади внутрішньої і зовнішньої політики, За-
коні України про державний бюджет України, Програмі
діяльності Кабінету Міністрів України тощо. Виконуючи
посадові обов’язки, державні службовці безпосередньо
і на професійній основі беруть участь у реалізації по-
літичного курсу держави. Так, наприклад, здійснення
посадовцем Міністерства юстиції України експертизи
проектів нормативно-правових актів на предмет їх від-
повідності європейським стандартам є проявом без-
посередньої участі державного службовця у реалізації
такого пріоритету державної політики, як «забезпечення
інтеграції України в європейський політичний, еконо-
мічний, правовий простір з метою набуття членства в
Європейському Союзі» [8, ст. 11, п. 2].

Наступний напрямок діяльності державних службов-
ців у політичному процесі полягає у підготовці пропози-
цій щодо формування державної політики. Виконання
цієї функції передбачає розробку концепцій або проектів
офіційних політичних і нормативно-правових докумен-
тів, підготовку експертних або аналітичних матеріалів з
питань пріоритетів державної політики.

Підготовка інформаційних матеріалів (експертизи,
статистики, довідки тощо) або проектів політичних до-
кументів посадовими особами центральних і місцевих
органів виконавчої влади, наприклад, на замовлення
уряду чи допоміжних органів при голові держави, є не-
обхідним елементом процесу прийняття політичних рі-
шень (визначення або коригування політичного курсу).

У той же час, цю функцію у політичному процесі ви-
конують державні службовці патронатної служби вищих
посадових осіб держави або службовці, які працюють у
апаратах допоміжних органів при Президентові України,
Верховній Раді України, Кабінеті Міністрів України.

Законом України «Про засади внутрішньої і зовніш-
ньої політики» встановлюється, що визначення та реа-
лізація засад внутрішньої і зовнішньої політики здійсню-
ються на основі тісної взаємодії та координації зусиль
Верховної Ради України, Президента України, Кабінету
Міністрів України, міністерств, інших центральних та
місцевих органів виконавчої влади [8, ст. 12]. Повнова-
ження щодо визначення та реалізації засад внутрішньої
і зовнішньої політики здійснюють центральні та місцеві
органи виконавчої влади, інші державні органи − шля-
хом участі в межах своєї компетенції у формуванні та
реалізації внутрішньої і зовнішньої політики у відповід-
ній сфері, розроблення в межах наданих повноважень
проектів законів та інших нормативно-правових актів,
спрямованих на реалізацію засад внутрішньої і зовніш-
ньої політики, здійснення кадрової політики в межах,
визначених законодавством [8, ст. 12].

Відповідно до Конституції України, головним обов’яз-
ком держави є утвердження і забезпечення прав і сво-
бод людини [3, ст. 3]. Оскільки державні службовці є
основними виконавцями обов’язків держави, саме вони
мають забезпечувати реалізацію прав і свобод грома-
дян України у повсякденному житті у конкретних ситу-
аціях. Цей напрямок діяльності державних службовців
ми розглядаємо як третю функцію їх професійної участі
у політичному процесі.

Розглянемо приклади виконання цієї функції у поточ-
ній діяльності державних службовців. Так, проведення
реєстрації політичної партії посадовими особами Мініс-
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терства юстиції України є процедурою, що забезпечує
умови реалізації політичного права громадян на участь
у політичних об’єднаннях. До прикладів виконання цієї
ж функції можна віднести діяльність, пов’язану з охоро-
ною громадського порядку співробітниками органів вну-
трішніх справ при проведенні масових політичних акцій.
Виконуючи норми законодавства про порядок конкурс-
ного відбору на державну службу, посадові особи також
сприяють забезпеченню реалізації конституційного пра-
ва інших громадян на участь в управлінні державними
справами.

Одним з засобів виконання цієї функції є діяльність
державних службовців з надання адміністративних
послуг. Відповідно до законодавства України, будь-яка
адміністративна послуга спрямована на набуття, зміну
чи припинення прав та/або обов’язків заявника [9, ст. 1].

Слід акцентувати увагу на особливостях здійснен-
ня функції з забезпечення прав і свобод людини, які
встановлені Конституцією України. Норми Основного
Закону закріплюють принцип рівності громадян у пра-
вах і свободах [3, ст. 21, 24]. Наслідком цього є суттєва
вимога до змісту і якості роботи державних службовців:
професійна діяльність державних службовців має не
просто забезпечувати реалізацію прав і свобод грома-
дян, а має здійснюватись таким чином, що б ні в якому
разі не порушити принцип рівності громадян, зокрема, у
політичних правах і свободах. Цей принцип обумовлює
запровадження низки обмежень політичної активності
державних службовців, наприклад, заборону кандида-
там з числа державних службовців під час виборів залу-
чати для проведення агітації службовий транспорт, зв'я-
зок, устаткування, приміщення, інші об'єкти та ресурси

за місцем роботи [5].
Таким чином, завдяки професійному поло-

женню державні службовці мають виключне право і
одночасно обов’язок приймати участь у політичному
процесі на постійній основі. Основна частина корпусу
державних службовців приймає участь у політичному
процесі на етапі реалізації політичних рішень – визна-

чених вищими органами держави пріоритетів розвитку
суспільства.

У політичному житті суспільства держані службовці
виступають у двох ролях: громадянської, яка має фа-
культативний (добровільний) характер, і професійної,
яка має обов’язків характер.

Громадянська роль полягає у реалізації системи по-
літичних прав і свобод, а саме: право на свободу слова
і інформації; право на мирні збори; право на політичні
об'єднання; право на участь в управлінні державними
справами; право на звернення. Виконання професійної
ролі передбачає здійснення функцій забезпечення реа-
лізації державної політики; забезпечення прав і свобод
людини, у тому числі, шляхом надання адміністратив-
них послуг; підготовки пропозицій щодо формування
державної політики.

Одночасне виконання громадянської і професій-
ної ролі державних службовців у політичному процесі
може призводити до виникнення певних протиріч (кон-
фліктів інтересів), коли якісному виконанню профе-
сійних функцій завдається шкода унаслідок реалізації
службовцем власних політичних інтересів. Завданням
демократичної і правової держави є запровадження
такого варіанту правового регулювання професійної
діяльності державних службовців, який забезпечує прі-
оритетність та ефективність виконання саме професій-
них функцій державних службовців у політичному житті
суспільства.
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Наталія Сорокіна

РОЛЬ СОЦІАЛЬНОГО ПАРТНЕРСТВА
В ПРОЦЕСІ ГУМАНІЗАЦІЇ

ПУБЛІЧНОЇ СЛУЖБИ
Ó ñòàòò³ àíàë³çóºòüñÿ ðîëü ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà
â ïðîöåñ³ ãóìàí³çàö³¿ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè. Ðîçãëÿíóòî
ñèñòåìó ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà, ùî ÿâëÿº ñîáîþ
ñêëàäíå ³ äèíàì³÷íå óòâîðåííÿ ñòðóêòóðíî-îðãàí³çà-
ö³éíèõ åëåìåíò³â. Íà ï³äñòàâ³ àíàë³çó áóëî âèä³ëåíî
îñíîâí³ íàïðÿìêè ãóìàí³çàö³¿ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè, ñïðÿ-
ìîâàí³ íà ôîðìóâàííÿ åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè ñîö³àëü-
íîãî ïàðòíåðñòâà â íàø³é êðà¿í³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñîö³àëüíå ïàðòíåðñòâî, ïóáë³÷íà
ñëóæáà, ãóìàí³çàö³ÿ, äåðæàâà, ñîö³àëüíî-òðóäîâ³
â³äíîñèíè.

Проголошення України демократичною, пра-
вовою і соціальною державою вимагає здійснення
активної та послідовної політики, спрямованої на до-
сягнення соціальної злагоди, миру і спокою у суспіль-
стві та забезпечення високої якості життя і гідних умов
праці. Сучасна соціально-економічна і політична си-
туація в Україні передбачає необхідність узгодження
інтересів різних соціальних груп та органів публічної
влади цивілізованим, безконфліктним шляхом. Саме
це завдання актуалізує необхідність формування ме-

ханізмів поєднання різних суспільних інтересів з метою
запобігання соціально-політичним потрясінням, знижен-
ня соціальної напруги та досягнення сприятливого соці-
ального клімату в суспільстві. Світовий досвід показує,
що саме в рамках легітимних способів розв’язання соці-
ально-політичних суперечностей та конфліктів може ви-
користовуватися соціальне партнерство, яке виступає
одним з ефективних засобів узгодження політичних та
соціально-економічних інтересів різних соціальних груп

і владних структур.
Незважаючи на актуальність питання соці-

ального партнерства, воно поки що не отримало на-
лежної наукової розробки. Це пояснюється, насампе-
ред, особливістю становлення та розвитку соціального
партнерства в Україні. Разом з тим варто відзначити,
що окремі аспекти соціального партнерства висвіт-
лені у працях таких вчених: Я. Безугла, Н. Болотіна,
Г. Гончарова, В. Гоц, П. Жигалкін, В. Жернаков, І. Зуб,
Р. Кондратьєв, А. Мацюк, П. Пилипенко, В. Прокопен-
ко, О. Процевський, В. Ротань, Г. Трунова, Н. Хуторян,
Г. Чанишева, О. Ярошенко та ін.

При дослідженні політичного значення соціального
партнерства в Україні велику роль відіграють роботи
сучасних вітчизняних вчених: В. Давиденка (досліджує
зміст інституційної природи формування і розвитку со-
ціального діалогу як реальної передумови досягнення
нових стандартів громадянського суспільства), Т. Ля-
шенко (аналізує соціальне партнерство як фактор по-
літичної та соціальної стабільності в Україні), Д. Неліпи
(розглядає особливості інституціоналізації соціального
партнерства у двох сферах суспільного життя: грома-
дянського суспільства та правової держави), А. Сіленко
(розглядає проблеми соціального партнерства в контек-
сті соціальної держави), Н. Піроженко (досліджує меха-
нізми становлення та розвитку соціального партнерства
органів публічної влади та неурядових некомерційних

організацій) [2]. Але саме з точки зору гуманізації публіч-
ної служби це явище залишається малодосліджува-
ним, що й зумовило вибір теми нашого дослідження.

Метою статті є визначення ролі соціального парт-
нерства в процесі гуманізації публічної служби.

Сьогодні в складних умовах державотворення,
існуюча національна модель соціального діалогу є
недостатньо ефективною. Наукова привабливість як
самої категорії соціальне партнерство, так і концепцій
та ідей, що з нею пов’язані, зростає з поширенням гу-
маністичної ідеології. Однак, практична реалізація цих
ідей стала можливою тільки тоді, коли сили потенцій-
них суб’єктів соціального партнерства (груп із різними і
найчастіше конфронтуючими інтересами) стала посту-
пово вирівнюватися, наближатися до точки паритету.
Справжня демократія – це демократія «відкритих две-
рей», коли між «організованими громадянами» (неуря-
довими громадськими організаціями), «організованою
владою» (органами публічної влади) і «організованими
грошима» (підприємницькими структурами) виникає па-
ритет. Окрім того, наприкінці ХІХ – на початку ХХ століт-
тя все більшою мірою суспільство стало усвідомлювати,
що одні соціальні групи об’єктивно не можуть диктувати
свою волю іншим, що подальша конфронтація загрожує
значними соціальними потрясіннями. Водночас техніч-
ний прогрес уможливив суттєве зростання реальних
доходів населення протягом короткого часу, що значно
розширило поле для укладання суспільного договору на
принципах «соціального партнерства» [6, с. 157].

Соціальне партнерство має цілком визначене
суспільне призначення: впровадження в публічну служ-
бу гуманістичних ідей і принципів регулювання соціаль-
но-трудових відносин; розробку, прийняття і реалізацію
конкретних взаємовигідних рішень. Суспільне призначен-
ня соціального партнерства полягає також і у практично-
му втіленні узгодженої соціально орієнтованої політики, у
сприянні врегулюванню соціальних конфліктів, подолан-
ні кризових явищ, в кінцевому підсумку – зростанні якості
життя громадян країни в найширшому розумінні.

Словосполучення «соціальне партнерство» має дві
складові, це «соціальне», що означає суспільне, тобто
те, що відноситься до життя людей і їх відносин у суспіль-
стві, та «партнер» (від французького слова «партія») –
учасник спільної діяльності. Функціонування системи
соціального партнерства здійснюється на тристоронній
основі співпраці органів публічної влади, підприємців і
профспілок, яка спрямована на погодження інтересів і
розв’язання суспільно значущих проблем [4]. Соціальне
партнерство – це перевірений досвідом засіб вирішення
проблем соціально-економічного розвитку багатьох роз-
винених країн та врегулювання протиріч між найманими
працівниками, роботодавцями та державою. Як система
воно формувалось протягом багатьох десятиліть і стало
невід’ємною складовою демократії. У нашій країні соці-
альне партнерство та соціальний діалог також розгля-
даються як запорука вирішення соціальних проблем.
Хоча окремі вчені вважають, що справжнє соціальне
партнерство в Україні – це перспектива, шлях до якої
неблизький. Так, В. Жуков зазначає, що говорити про
досягнення реального стану соціального партнерства
сторонами соціально-трудових відносин, які мають сьо-
годні різні інтереси, ще рано [5].

На підставі цього соціальне партнерство визнача-
ється як система взаємозв’язків між найманими праців-
никами, трудовими колективами, професійними спілка-
ми з одного боку, роботодавцями та їх об’єднаннями – з
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другого, і державою та органами місцевого самовряду-
вання – з третього, їхніми представниками та спільно
створеними органами з регулювання соціально-трудо-
вих відносин, які (взаємозв’язки) полягають у взаємних
консультаціях, переговорах і примирних процедурах на
взаємоузгоджених принципах з метою дотримання прав
і інтересів працівників, роботодавців і держави [7].

Україна вступила в нове тисячоліття не лише з до-
свідом розчарувань і втрат, а й з упевненістю у кращому
майбутньому, з вірою в розквіт національної культури,
досягнення високої духовності й освіченості. На сьогод-
ні застосовується досить велика кількість різноманітних
форм, методів та механізмів взаємодії між представни-
ками місцевої влади та місцевих неурядових організа-
цій. Взагалі кожна окрема територіальна громада має
можливості розробляти власну модель міжсекторальної
співпраці з урахуванням специфіки регіону, місцевих
проблем та наявних ресурсів. Усе більшого поширення
набуває модель соціального партнерства, що передба-
чає встановлення конструктивної взаємодії між трьома
секторами. Окремі автори зазначають, що між трьома
секторами влади існує й четвертий, це засоби масової
інформації, які формують певну суспільну думку членів
громади про окрему діяльність цих секторів, їх взаємо-
дію на рівні громади.

Соціальне партнерство може мати різні форми, се-
ред яких: конкурси соціальних проектів для неурядових
організацій, соціальне замовлення, залучення громад-
ськості до розробки рішень органів влади, громадські
консультативно-дорадчі ради, координаційні структури,
інформаційне забезпечення громадськості, просвіта
членів територіальної громади. Налагодження партнер-
ства сприяє формуванню ознак стабільної, комплексної
соціальної роботи, характеризується прагненням до
втручання в її найбільш гострі соціальні проблеми. Осо-
бливостями взаємодії з партнерськими організаціями є
напрацювання моделей соціальної роботи для вирішен-
ня адресних соціальних проблем.

Соціальне партнерство як система відносин може
виникнути лише в тому випадку, якщо сторони розгля-
дають одна одну як бажаних потенційних або реальних
партнерів і готові до співпраці на основі розподілу повно-
важень та відповідальності. Система соціального парт-
нерства базується на визнанні необхідності спільності
позицій учасників діалогу, коли спілкування і діяльність
суб’єктів спрямовано на досягнення загальної соціаль-
но-значущої мети шляхом кооперації зусиль [1, с. 120].

Отже, концепція партнерства, в якій владні відноси-
ни з яскраво вираженим лідерством-пануванням дер-
жавно-адміністративного апарату в ієрархічній системі
повинні еволюційним шляхом змінитися відносинами
співпраці, на наш погляд, є однією з найбільш прийнят-
них концепцій управління. Необхідно поступово перехо-
дити від сприйняття держави як апарату насильства до
розуміння держави як партнера суспільства для досяг-
нення сутнісних цілей та інтересів всіх суб’єктів парт-
нерських відносин.

Становлення і розвиток соціального партнерства за-
безпечується створенням системи соціального партнер-
ства, що являє собою складне і динамічне утворення
структурно-організаційних елементів (суб’єктів, пред-
мета, нормативно-правового забезпечення), ідеології,
культури, форм, технологій взаємовідносин, об’єднаних
певним механізмом. Ця система постійно знаходиться
під дією, з одного боку, регулюючого впливу соціальної
системи, а з іншого – впливу стихійних чинників соціаль-

ного життя. Держава, як правило, бере участь у соці-
альному партнерстві на національному, регіональному
та галузевому рівнях. Вона є гарантом основних гро-
мадянських прав, вона організує, координує і регулює
соціально-трудові відносини. Реалізується соціальне
партнерство через систему взаємних консультацій, пе-
реговорів, угод на різних рівнях управління, укладання
колективних договорів на підприємствах або у їхніх
підрозділах, а також через систему вирішення трудових
спорів, узгодження й захисту інтересів сторін.

Держава як гарант конституційних прав громадян,
найбільший роботодавець, законодавець, арбітр та ак-
тивний учасник соціально-трудових відносин має бути
ініціатором розвитку системи соціального партнерства,
а отже, сприяти укріпленню позицій представницьких
органів та роботодавців і найманих працівників. Тому од-
ним із основних завдань демократичної держави у фор-
муванні громадянського суспільства, і зокрема, розвитку
соціального партнерства має бути законодавче та орга-
нізаційне забезпечення розвитку представницьких орга-
нів найманих працівників, сприяння підвищенню їхньої
ролі у становленні й розвитку партнерських відносин.

Отже, для успішного виконання своїх суспільних
функцій система соціального партнерства має включа-
ти в себе такі елементи:

• сукупність постійних і тимчасових дво-, три- і ба-
гатосторонніх органів, що формуються представ-
никами найманих працівників та роботодавців,
а також публічної влади і здійснюють взаємодію
між ними на різних рівнях регулювання соціаль-
но-економічних відносин (національному, регіо-
нальному, галузевому, рівні підприємств та їхніх
підрозділів);

• сукупність різних спільних документів (колек-
тивних договорів, угод, рішень, ухвал тощо), які
схвалюються цими органами на основі взаємних
консультацій, переговорів між зацікавленими сто-
ронами і приймаються ними до виконання;

• відповідну культуру, традиції, форми взаємодії,
співвідношення вказаних органів і порядок, по-
слідовність розробки й виконання, пріоритетність
документів, які ними приймаються [3, с. 95].

На підставі аналізу можна виділити основні на-
прямки гуманізації публічної служби, спрямовані на
формування ефективної системи соціального парт-
нерства в нашій країні. До них відноситься:

• формування ідеології і культури соціального
партнерства в широкому розумінні, що потребує
доброї волі й значних тривалих зусиль від усіх
суб’єктів соціального партнерства;

• оздоровлення морального клімату в суспільстві;
• подолання корумпованості, забезпечення за-

конності й правопорядку, відновлення довіри до
державних інститутів, місцевих органів влади та
публічних службовців;

• активізація й підвищення ефективності держав-
них функцій в організації соціального партнерства
як власника, роботодавця, законодавця, арбітра,
посередника, координатора, гаранта дотримання
законів.

Таким чином, базове значення для реального роз-
повсюдження соціального партнерства в органах пу-
блічної влади має поширення його культури й ідеології.
Ідеологія соціального партнерства ґрунтується на ви-
знанні неминучості й необхідності мирного співіснуван-
ня в суспільстві різних соціальних груп з їх специфіч-
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ними, часто протилежними інтересами; об’єктивності
прояву і конфлікту інтересів, боротьби між соціальними
групами; можливості вести цю боротьбу в цивілізова-
них формах і досягати її конструктивного завершення
у вигляді взаємоприйнятного компромісу, що відповідає
перспективним завданням суспільного прогресу. Отже,
гуманізація публічної служби повинна базуватися на од-
ному з основних принципів соціальної держави – прин-
ципі соціального партнерства.
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ПОРІВНЯННЯ ТРАДИЦІЙНОЇ СИСТЕМИ
НАЙМУ І СИСТЕМИ УЧАСТІ

В ПРИБУТКАХ НА ПІДПРИЄМСТВАХ
МІСТООБСЛУГОВУЮЧОЇ СФЕРИ

Ó ñòàòò³ çä³éñíåíî ïîð³âíÿííÿ òðàäèö³éíî¿ ñèñòåìè
íàéìó ³ ñèñòåìè ó÷àñò³ â ïðèáóòêàõ íà ï³äïðèºì-
ñòâàõ ì³ñòîîáñëóãîâóþ÷î¿ ñôåðè. Ïîêàçàíî, ÿê âïðî-
âàäæåííÿ öèõ ñèñòåì âïëèâàº íà îáñÿãè é òàðèôè
íà ¿õ íàäàííÿ, à òàêîæ ïîêàçíèêè ôóíêö³îíóâàííÿ
êîìóíàëüíèõ ï³äïðèºìñòâ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ì³ñòîîáñëóãîâóþ÷à ñôåðà, êîìó-
íàëüíå ï³äïðèºìñòâî, òðàäèö³éíà ñèñòåìà íàéìó,
ñèñòåìà ó÷àñò³ â ïðèáóòêàõ, îáñÿãè ïîñëóã, òàðèôè
íà ïîñëóãè.

Постановка проблеми у загальному вигляді.
Сучасний розвиток менеджменту визначив перехід від
управління за завданням до формулювання обґрунто-
ваних цілей та цільового управління. Адже відомо, що
мета є одним з елементів поведінки і творчої діяль-
ності людини і характеризується можливістю перед-
бачити результат діяльності та шляхи його реалізації
за допомогою певних засобів.

Обмеженість використання розглянутих підходів
на підприємствах містообслуговуючої сфери до змісту

цілей із підвищення ефективності діяльності полягає в
тому, що вони будуються на класичній парадигмі загаль-
них цілей підприємства, які у більшості випадків лише
визначаються органами місцевого самоврядування
(ОМС). Не приділяється належна увага тому, що про-
цес формулювання цілей має ставитись в залежність
не тільки від зовнішнього середовища, а й від забезпе-
чення відповідності мети підприємства і мети діяльності
кожного працівника, а також рівня мислення й розуміння
цих положень керівником містообслуговуючого підпри-
ємства. Якщо стосовно підприємства ціль має передба-
чати забезпечення прибутковості, то для кожного праців-
ника вона трансформується в бажання долучитись до
розподілу отриманого прибутку. У зв’язку з цим виникає
потреба порівняти традиційну систему найму працівни-
ків на підприємствах містообслуговуючої сфери з сис-
темою участі в прибутках, що й визначає актуальність
дослідження, результати якого викладено у цій статті.

Дослідження пов’язане з важливими науковими, а
також практичними завданнями, які передбачені пла-
ном науково-дослідних робіт Національної академії
державного управління при Президентові України за
темою: «Науково-методологічні засади контролю діяль-
ності органів державної влади та органів місцевого са-
моврядування у сфері надання послуг». При виконанні
цієї теми автором розроблено основи управління місто-
обслуговуючою сферою.

Аналіз останніх досліджень і публікацій, в яких за-
початковано розв’язання даної проблеми і на які спи-
рається автор, свідчить, що за основними напрямами
управління персоналом спирається вплив на система-
тичну процедуру впорядкування проблем з реаліза-
ції функції мотивації у взаємозв'язку з повсякденною
роботою підприємства, особливо в умовах кризових
ситуацій [4]. Комплексна стратегія впровадження змін
передбачає конкретні директивні вказівки відносно
ефективного впливу на регулювання трудових відно-
син. Розроблена загальна схема відбору систем фор-
мування таких відносин на підприємствах сфери вироб-
ництва визначає загальні способи вдосконалення цієї
діяльності з точки зору підприємства [6].

Застосовувані на практиці алгоритми регулювання
трудових взаємовідносин на комунальних підприємствах
характеризуються прагненням до авторитарного режиму
управління, який не спрямовує працівників на оцінюван-
ня результатів своєї праці [3; 7]. Це виразно виявляється
в розподілі завдань й обов'язків, а також в забезпеченні
спільної діяльності при соціоемоційній формі відносин,
що впливає як на якість муніципальних послуг, так і на
ефективність діяльності. Керівникові важливо визначи-
тись, яким чином і в якому напрямі слід розвивати форми
управління персоналом, щоб забезпечити процвітання
підприємства або його життєздатність шляхом підвищен-
ня рівня працездатності працівників, їх активності [8].

За результатами проведеного аналізу, до невирі-
шених раніше частин загальної проблеми, котрим при-
свячується означена стаття, слід віднести оцінювання
можливих змін в системі управління персоналом в
містообслуговуючій сфері стосовно його зацікавлено-
сті в кінцевих результатах роботи, а також визначення
впливу таких змін на базові показники функціонування
комунальних підприємств.

Здійснення порівняльного аналізу традиційної
системи найму та системи участі в прибутках на під-
приємствах містообслуговуючої сфери, яка є одним з
ефективних шляхів внесення змін в управління персо-
налом в ринкових умовах, є метою дослідження. Впрова-
дження системи участі в прибутках, особливо в сучасній
кризовій ситуації в містообслуговуючій сфері, розгляда-
ється як один з провідних напрямів формування такої
найважливішої властивості підприємства, як виживання.

При аналізі обох систем, традиційної системи
найму (ТСН) та системи участі в прибутках (СУП) за-
стосовувались загальні передумови, щоб з'явилась
можливість порівняти їх характеристики і чітко показа-
ти, чому СУП має природний ринковий «імунітет», тоді
як ТСН, навпаки, часто страждає низькою ефективніс-
тю використання кадрового потенціалу підприємства
містообслуговуючої сфери. Значний інтерес при цьому
становить порівняльний аналіз управляючих дій впли-
ву на сукупний попит.

Аналіз свідчить, що середовище діяльності підпри-
ємства сфери послуг, до якої відносяться підприємства
містообслуговуючої сфери, характеризується рівнем
попитом на послуги i )( iY  , тарифами на її надання
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)( iP , платоспроможністю споживачів )(M , обсягом
надання послуги i )( iC , а також витратами ОМС на
підтримку таких підприємств з місцевого бюджету )(A
[2; 9; 11].

Відзначимо, що ТСН найімовірніше функціонува-
тиме в режимі 0  (область негативного попиту на
працю, коли комунальне підприємство може залучити
стільки працівників, скільки йому необхідно), тоді як си-
стема участі − в області ' 0   (позитивна область
надлишкового попиту на працю). З використанням ма-
тематичного інструментарію, наведеного в [12; 13], було
доведено умову

'A M w Y A M        (1),
де

–  і  – відповідно фіскальний і фінансовий муль-
типлікатори;

–  – гранична продуктивність праці працівника під-
приємства;

–  – коефіцієнт за відношенням середнього дохо-
ду (тарифу) до граничного;

– w   і  – базова заробітна плата відповідно в
умовах ТСН і СУП.

Далі передбачається, що (1) виражає відповідну
структуру параметрів як для початкових умов, так і для
несподіваних змін в системах.

У таблиці 1 наведено короткострокові макроеконо-
мічні пропорції функціонування досліджуваних систем.

Таблиця 1
Макроекономічні змінні двох систем: СУП та ТСН

Змінні ТСН СУП
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w
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1

Для того, щоб змістовно зіставляти реальні випла-
ти PW , необхідні деякі допущення про «можливість
порівняння» параметрів платежів в ТСН і СУП. Перед-
бачимо, що реальні виплати в системі участі і ТСН при
тарифах, що переважають в системі найму, ідентичні,
тобто

.)()1(  LYw          (2)

Це дозволяє допустити, що обидві системи на почат-
ку дослідження були в стані рівноваги, перш ніж в них
з'явилися збурення [14]. При (1) і (2) з табл. 1 витікає, що
в ТСН обсяги надання послуг і реальні виплати PW
будуть нижчими, а тарифи − вищими, ніж в СУП. Це
означає, що трансформація системи найму в систему

участі призводить до безумовного покращення макрое-
кономічних характеристик.

Вихідні відмінності між ТСН і СУП з жорстко зада-
ними параметрами платежів (короткостроковий ас-
пект) для показовості суттєво перебільшені. Проте,
є упевненість, що вони (хай і в модифікованій формі)
збережуться, навіть якщо вдасться врахувати вплив
можливих протиріч, інерційності та невизначеностей. Ці
відмінності можна узагальнити наступним чином [5; 10].
У системі найму тарифи задані жорстко, тоді як показ-
ники надання послуг досить гнучко реагують на політику
в області сукупного попиту з боку підприємства місто-
обслуговуючої сфери та ОМС. У системі участі тарифи
гнучко реагують на фінансову і фіскальну політику, тоді
як показники надання послуг досить жорстко задані на
рівні, відповідному повній зайнятості. Не дуже поклада-
ючись на уявну «криву сукупної пропозиції», яка мало
що дає в умовах, коли підприємствам ОМС можуть по-
годжувати тарифи, які забезпечують навіть надлишкову
пропозицію їх продукції, наш основний висновок зручно
сформулювати в «умовних термінах» сукупної пропози-
ції, прийнятих в традиційній макроекономіці [1].

У короткостроковій перспективі ТСН функціонує так,
що ніби сукупна пропозиція еластична при фіксованих
ринкових тарифах (подібність кейнсіанського варіанту),
а СУП, навпаки, − неначе в умовах нееластичної пропо-
зиції при повній зайнятості (класичний варіант) .

Це − інтерпретація короткострокової рівноваги за
Нешем при недосконалій конкуренції, коли параметри
платежів фіксовані [12]. Такі висновки справедливі і для
довгострокової перспективи і не обмежуються лише
досконалою конкуренцією. Економіка СУП в містооб-

слуговуючій сфері, таким чином,
поводиться аналогічно класичній
макроекономіці, навіть коли не до-
тримуються її засадничі передумови,
а ТСН (у короткостроковому плані) −
як «справжня» кейнсіанська.

За допомогою таблиці 1 проана-
лізуємо вплив містообслуговуючого
підприємства та ОМС в ТСН і СУП
на тарифи й обсяги надання му-
ніципальних послуг. У СУП обсяги
встановлюються відповідно до рівня
повної зайнятості незалежно від му-
ніципальної політики у сфері послуг
(і навіть за відсутності такої). У той
же час реалії кейнсіанської рівноваги
неповної зайнятості виявляють не-
обхідним (і можливим) регулювання
сукупного попиту з боку містообслу-
говуючого підприємства та ОМС в

короткостроковій перспективі із залученням фінансових
і фіскальних мультиплікаторів, не виводячи систему за
інституційні рамки ТСН. При конверсії ТСН в СУП суттє-
во покращуються і оплата праці конкретного працівника,
і макроекономічні пропорції в цілому.

Порівняємо тепер тарифні співвідношення обох сис-
тем (табл. 1). У ТСН і підприємству містообслуговуючої
сфери і ОМС складно ефективно впливати на тарифи,
що встановлюються за розрахунком через прямі над-
бавки до витрат (з врахуванням дотації). У СУП в ко-
роткостроковому періоді тарифи є прямою функцією
агрегованих змінних фіскальної і фінансової політики і
не залежать від витрат. Витрати місцевого бюджету в
системі участі «витісняються» витратами містообслу-
говуючого підприємства, і сукупний ефект виявляється
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лише в рівні тарифів. У цій системі кошти на отриман-
ня послуг споживачами нейтральні, і муніципальна
фінансова політика може здійснюватись успішно і без-
посередньо для визначення тарифів (без якого-небудь
впливу на економічну активність). Якщо відбувається
інфляційний «сплеск», скажімо, через збільшення ав-
тономних витрат, органи державної влади та ОМС, які
здійснюють фінансову політику, можуть підтримувати
стабільний рівень тарифів, що не призводить до ско-
рочення рівня зайнятості, просто скорочуючи надання
фінансової допомого. Не лише в стані довгострокової,
але і при короткостроковій рівновазі з жорстко заданими
умовами найму і монополізованому ринку послуг СУП є
мрією монетаристів.

Лакмусовим папірцем для будь-якої ринкової еконо-
міки міста є її реакція на зміну можливостей щодо об-
сягу надання послуг. Що станеться, якщо потенційний
попит на послуги   несподівано збільшиться (наприклад,
при диверсифікації пропозиції на ринку праці)?

У СУП обсяг надання послуг негайно зросте до ново-
го максимально можливого рівня. Залучені працівники
на містообслуговуючих підприємствах будуть негайно
«абсорбовані» − спрямовані на надання додаткових об-
сягів послуг (без відповідного корегування параметрів
платежів).

Навпаки, в ТСН на підприємстві містообслуговуючої
сфери не зацікавлені в додатковому залученні персо-

налу. З табл. 1 видно, що зростання *Y   в короткостро-
ковій перспективі не позначається на обсягах надання
послуг, тарифах і реальних виплатах. Лише при підви-

щенні ,,, MA  (наприклад, унаслідок пев-
них заходів або зниження ) система найму поглине
приріст працюючих.

Параметр  є мірою конкурентоспроможності
муніципальної економіки: чим він вищий, тим менша
конкурентоздатна конкретна сфера чи галузь послуг.
З таблиці 1 зрозуміло, що зміни і в короткостроковому
періоді суттєво не впливають на функціонування СУП
(хоча можна передбачати довгостроковий ефект їх дії).
Навпаки, в системі найму будь-яка галузева стратегія
ОМС у сфері послуг, що впливає на рівень концентрації
уваги до них, негайно і в очікуваному напрямі змінить
сукупний обсяг послуг, реальні виплати й тарифи, підви-
щуючи макроекономічну ефективність економіки міста
за рахунок підвищення конкурентоспроможності.

Коефіцієнт  виражає граничний продукт праці;
зворотна йому величина − 1  − вимірює додаткову
потребу в праці на одиницю обсягу послуг. Якщо витра-
ти на надання послуг складають постійну долю в за-
гальному обсязі, то значне збільшення тарифів в моделі
системи відображається відповідним зростанням 1

У загальному випадку несприятлива зміна пропозиції
в моделі характеризується через зниження параметра
граничної продуктивності  .

Зміни (табл. 1) не викликають макроекономіч-
ні зрушення в СУП. Проте, в ТСН зниження граничної
продуктивності праці негайно спричинить згубні зміни в
обсягах надання послуг, тарифах і реальних виплатах.
Довгостроковий вплив зменшення граничної продуктив-
ності праці є ідентичним для обох систем (включаючи
і корегування параметрів компенсації та реальних ви-
плат), проте, в СУП такі зміни відбуваються поступово,
через конкурентний тиск ринку праці. Полога тенденція

зміни обсягів надання послуг в умовах повної зайнятості
не переривається. У системі найму − навпаки: «поря-
док» на ринку послуг порушується, оскільки реакцією
на різке погіршення умов пропозиції є зниження рівня
зайнятості та інфляція.

Таким чином, муніципальна економіка, заснована на
системі найму, − нестійка. Навіть незначна зміна, скажі-
мо, короткострокове зниження можливості витрачання
коштів споживачем, може зрушити її з хиткої межі   пов-
ної зайнятості, де винагорода визначається умовами
ринкової конкуренції. Ця економіка «віддана на милість»
будь-якого дисбалансу між  та інших
змінних або параметрів. Тверда позиція профспілок,
незначне збільшення вартості імпортованих матеріалів
і курсу іноземних валют є ледь більшим у порівнянні з
очікуваним зниженням продуктивності, будь-якого з цих
збурень достатньо, аби «розкрутити інфляційну спі-
раль», що збільшує тарифи і зменшує рівень зайнятості.

Якщо продуктивність праці нижча за очікувану, а пра-
цівники намагаються досягти дуже високого рівня реаль-
ної заробітної плати, то навіть мінімальний розрив між
їх зусиллями і рівноважною винагородою ( P )
може прискорити інфляційні процеси, «спровоковані» ін-
дексацією заробітної плати.

Основною проблемою муніципальної економіки
найму є те, що тарифи мають встановлюватись з на-
лежним врахуванням зміни заробітної плати, і на сьо-
годні практично немає дієвого механізму, який дозволяє
змінити рівень тарифів у короткостроковій перспективі.
Доведено, що   може змінюватися лише під впливом

,, , і немає ніяких підстав чекати надійної і зро-
зумілої систематичної тенденції змін  за фазами
економічного циклу.

Таким чином, в ТСН існує єдина можливість прибор-
кання тарифів − зниження витрат на заробітну плату.
Регулююча діяльність ОМС і держави (через заходи
фінансової та фіскальної політики) може уповільнити
інфляцію, лише «ущільнюючи» економіку міст низьким
рівнем зайнятості і, відповідно, попиту. Поза сумнівом,
це дуже витратний, неефективний і негуманний спосіб
контролю над рівнем тарифів, хоча, на жаль, і єдино
можливий в муніципальній економіці, що спирається на
традиційну систему найму.

За допомогою таблиці 1 можна проаналізувати прин-
ципові відмінності в способах антиінфляційного регулю-
вання в обох системах. У ТСН параметр платежів   впли-
ває на сукупний обсяг послуг та рівень тарифів, але не
на реальну заробітну плату. У СУП, навпаки, параметри

   і   не впливають на обсяг надання послуг і тари-
фи, але мають суттєвий вплив при визначенні реальної
винагороди. При зростанні витрат на заробітну плату в
системі найму знижується обсяг надання послуг, зроста-
ють тарифи, а реальна заробітна плата залишається
незмінною. У СУП будь-яке збільшення параметрів пла-
тежів не впливає на обсяг надання послуг чи тарифи,
проте підвищує рівень реальної винагороди. Якщо
і  в короткостроковій перспективі зростають, то це
впливає на перерозподіл доходу на користь працівників,
хоча загальні розміри не змінюються.

Порівняння свідчить, що система участі в прибут-
ках має природну тенденцію досягнення стійкого, не-
інфляційного, орієнтованого на ринок стану повної за-
йнятості. Ця система дозволяє уникнути хворобливого
кейнсіанського безробіття навіть тоді, коли здійснюєть-
ся антиінфляційна фінансова політика. Інший варіант
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муніципальної економіки (система найму) − внутрішньо
не стабільна і тому має спиратися на майстерне пері-
одичне корегування фінансових макропараметрів у
відповідь на будь-яку непередбачувану подію. Сподіва-
ємось, з аналізу зрозуміло, що саме муніципальна еко-
номіка, яка базується на участі працівників у розподілі
прибутків, дозволяє вирішити проблеми як підвищення
ефективності функціонування підприємств, так і бороть-
би з інфляцією та за підвищення рівня зайнятості.

У подальших дослідженнях доцільно розглянути
питання: чому все-таки переважний розвиток отримала
саме система найму і яким чином можна перейти від
неї до системи участі на містообслуговуючих підприєм-
ствах.
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Вікторія Колтун

УПРАВЛІННЯ ЦИКЛАМИ
В ДІЯЛЬНОСТІ МІСЦЕВИХ ОРГАНІВ

ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ
Ðîçãëÿäàþòüñÿ ïèòàííÿ îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ îð-
ãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ³ ì³ñöåâèõ îðãàí³â
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè íà îñíîâ³ óïðàâë³ííÿ öèêëàìè;
ðîçðîáëåíî ìóëüòèïë³êàòèâíèé ï³äõ³ä äî óïðàâë³í-
íÿ öèêëàìè, ÿêèé ïîëÿãàº ó çàñòîñóâàíí³ ïðèíöèï³â
êîìïë³ìåíòàðíîñò³ òà âèçíà÷åííÿ ìîæëèâèõ òî÷îê
ðîçãîðòàííÿ ñòðàòåã³é íàñòóïíîãî ïîðÿäêó.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ì³ñöåâ³ îðãàíè ïóáë³÷íîãî óïðàâë³ííÿ,
óïðàâë³ííÿ öèêëàìè, êîìïë³ìåíòàðí³ñòü.

У сучасних документах державної політики наголо-
шується на неефективності діяльності чинної системи
місцевих органів публічного управління (далі – МОПУ),
«Суттєвого вдосконалення потребує також система
територіальної організації влади з метою підвищення
ефективності управління суспільним розвитком на від-
повідній території» [14]. Тому вважаємо за необхідне
проаналізувати ряд причин недостатньо ефективної
діяльності МОПУ з метою формування практичних ре-
комендацій щодо оптимізації їх діяльності.

Метою дослідження є обґрунтування підходів до
управління циклами в діяльності місцевих органів пуб-
лічного управління.

До класиків теорії циклів належать І. Адізеса,
А. Е. Афоніна, Дж. М. Кейнса, М. Д. Кондратьєва,
В. В. Леонтьєва, Є. Є. Слуцький, Ю. В. Якоець та інші
відомі вчені. Увага дослідників присвячувалась цикліч-
ності існування організації як в загальному розумінні
(Б. З. Мільнер [15], В. Е. Хиценко [21]), так і окремих
підприємств: А. О. Князевич [11], А. В. Світлична [20].
Питанням державного регулювання економічних ас-
пектів циклічності присвячено праці Е. В. Алехіна [1],
С. В. Архипенко, Н. І. Верхоглядової [2], Д. В. Бабича
[4], М. З. Валовича [5], В. І. Чужикова [23]. Варто виділи-
ти також окремий шар наукових праць, що розглядають
проблему управління циклами в контексті антикризово-
го управління [22; 19]. Водночас, питання циклів у без-
посередній діяльності МОПУ (крім глибоко досліджених
вітчизняним вченим В. Д. Бакуменком процесів прийнят-
тя управлінських рішень) спеціально не розглядались.

Тривалі спроби визначити специфіку і надати ре-
комендації щодо оптимізації взаємодії як у окремому
органі місцевого самоврядування (далі – ОМС), у ме-
жах системи місцевого самоврядування, так і між ОМС
і місцевими органами виконавчої влади (далі – МОВВ),
можливо, не дали очікуваного наслідку у зв’язку з тим,
що організація витлумачувалась дослідниками як ста-
ла конструкція, взята за окремим зрізом часу, без ура-
хування принципу циклічності. З теорії систем випли-
ває, що керуюча підсистема, якою є на певній території
ОМС /МОВВ, повинна відповідати специфіці керованої.
Вітчизняні вчені здійснили дослідження, що «підтверд-
жує циклічну природу суспільної кризи» [3]. Очевидно,
що керуюча підсистема суспільства повинна володіти
якостями циклічності, що здатні виступати противагою
до «циклічних суспільних криз». З метою забезпечення
домірності керуючої підсистеми до зовнішнього середо-
вища/керованої підсистеми − вся структура діяльності
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ОМС/МОВВ повинна бути вибудована відповідно до
згаданих вище процесів. Зважаючи на ключову ознаку
процесів – їх циклічність – організацію діяльності ОМС/
МОВВ варто розглядати як управління циклами. В да-
ному контексті слід розрізняти цикли «внутрішні» для
керуючої підсистеми і «зовнішні».

Об’єктивно зумовлений розвитком суспільства
еволюційний рух потребує (і отримує) найбільший по-
штовх, додатковий ресурс в «нижній» точці еволюцій-
ного циклу. Зовнішніми джерелами – постачальниками
ресурсів є надсистеми. У свою чергу, вони виступають
складовими елементами наступних за складністю сис-
тем. Значний інтерес представляє суб’єкт координу-
вання взаємовпливів. Існує вірогідність наявності кіль-
кох суб’єктів впливу, своєрідних гомеостатів систем.
Дослідження існуючих незалежно від людських впливів
циклів, розробка альтернативних, більш оптимальних
стратегій для «штучних» циклів, зокрема – управлін-
ських, становить сферу актуальних наукових пошуків.
Сучасними авторами розглядаються питання управлін-
ня циклами. Про «можливість управління тривалістю
окремих стадій життєвого циклу» підприємств пише А.
О. Князевич [11] про необхідність «стискання» циклу
зазначається у С. В. Архипенка [2]. Державне управ-

ління циклами розвитку, а саме «цілеспрямована анти
циклічна політика», що застосовувалась, зокрема, у
Данії і Норвегії, описує Дейві Кеннет [7], відповідну у
Росії аналізовує К. Х. Зоідов [9]. Про «діяльність уряду
із згладжування промислових циклів» пише Э. В. Але-
хін [1]. Про те, що держава «завдяки своїм регуляторам
здатна змінювати сам цикл: частоту та глибину криз,
довжину фаз тощо. Вона не здатна ліквідувати явище
циклічності, але може пом’якшити ці коливання», пи-
шуть сучасні дослідники [2]. Щодо управління циклами,
були пропозиції скоротити «нижню» фазу, однак це
може містити загрозу зменшення енергетичного по-
тенціалу системи. Тому більш доцільним вбачається
збалансування. У даному контексті маємо на увазі не
тільки «природні» балансуючі фактори і цілеспрямова-
ні впливи керуючої підсистеми, але і вибудувану з ме-
тою забезпечення корегуючих впливів управлінську си-
стему. Особливістю її є те, що організаційна структура
передбачає компліментарність циклів, за якої «нижня»
фаза одного збігається з «верхньою» фазою другого.
За такої вибудуваної на основі управління циклами ор-
ганізаційної структури фактично не виникає потреби в
окремих корегуючих впливах з боку керуючої підсисте-
ми (див. рис.1).

Рис.1. Модель реалізації принципу компліментарності в управлінні циклами (авторська розробка)

Зважаючи на антикризове значення управління ци-
клами, цілеспрямована побудова компліментарних ци-
клів дозволить уникнути цілого ряду негативних явищ,
обумовлених циклічними кризами. Управління циклами
не зводиться лише до оптимізації часу їх виконання.
Ідеться, зокрема, про створення додаткових можливо-
стей для розвитку циклу, утворення т. зв. точок можли-
востей, в яких можуть розгортатися додаткові (альтер-
нативні) стратегії. Важливе позитивне значення даних

властивостей циклу полягає у наступному. Якщо крім
основної стратегії в процесі виконання виникає друга,
третя тощо, то на проходження попередніх етапів циклу,
що є «спільними» для них, не витрачається час та інші
ресурси (див. рис.2).

У наведеній схемі важливе значення належить ви-
мозі незбігу в часі «нижніх» полярних точок циклу, які
характеризуються високим рівнем потреби у ресурсах з
зовнішнього середовища. Найбільший рівень ефектив-
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ності в управлінні циклами досягається за умови збігу
в часі полярних точок декількох циклів (що створюють
максимальний рівень енергії в системі) або фаз «рос-
ту» та «старіння» за життєвим циклом, що балансують
рівень «потреби в ресурсах – створення ресурсів». З
точки зору організації управління циклами, виключної
важливості набуває питання щодо визначення тієї фази
циклу, на якій поєднувати (створювати можливість для
об’єднання) стратегії є найбільш доцільним. Зважаючи
на те, що ефективним є таке управління циклами, яке
знижує споживання ресурсів із зовнішнього середови-
ща, не зменшуючи загальний рівень енергії системи,
відповідь може бути наступною. Дана мета досягаєть-
ся в результаті дії наступних факторів: балансуючих
впливів керуючих підсистем; корегуючих впливів зо-
внішнього середовища; організаційно-правової основи,
що передбачає наявність компліментарних (доповнюю-
чих) циклів. Слід зауважити, що найкращий результат
буде досягнуто за умови комплексного застосування
перелічених факторів. Питання управління зворотними
зв’язками керуючих підсистем ОМС та корегуючі впливи
зовнішнього середовища були детально проаналізовані
нами у публікаціях [13]. Тому дане дослідження слід зо-
середити на специфіці організаційно-правової основи,
яка здатна забезпечити компліментарність циклів діяль-
ності ОМС/МОВВ.

Очевидною є думка, що звести всю організацію ді-
яльності ОМС /МОВВ до єдиної функції з виконання
мети є некоректним з наукової точки зору кроком і не-
можливим – з точки зору практичної. Однак, сучасна
методологія пропонує «Гіперцикл Ейгена» − «частковий
випадок…замикання, коли останній рекурсивний контур
підтримує перший. Можливою є побудова металанцюгів
з гіперциклів» [21, с. 61]. Застосування даного підходу

дозволяє не тільки розглядати наявні процеси ОМС/
МОВВ з точки зору управління циклами, але і плану-
вати майбутні функції. Відомо, що «гіперцикли Ейгена
виникли як метасистемний перехід, що пов’язав авто-
каталітичні системи у циклічну структуру, де остання
ланка почала каталізувати першу» [21, с. 62]. Наведе-
ний підхід дозволяє розглядати системи ОМС і МОВВ в
якості «автокаталітичних систем», спільні функції яких
на рівні регіону виступають в якості складної «циклічної
структури». Таке розуміння має важливе методологічне
значення в умовах існуючої сьогодні тенденції підсилен-
ня позитивної взаємодії ОМС і МОВВ.

Основною метою ОМС і МОВВ є забезпечення ста-
більного соціально-економічного та культурного розвит-
ку території. Відповідно до вказаної мети вибудувані го-
ловні та підтримуючі види діяльності МОПУ. Основним
організаційно-правовим механізмом реалізації діяльно-
сті ОМС і МОВВ виступають програми соціально-еконо-
мічного та культурного розвитку, галузеві програми і під-
програми. Управління вказаними програмами можливо,
на наш погляд, оптимізувати на основі викладених у
даному дослідженні підходів щодо управління циклами.
Досягнення мультиплікативного ефекту в умовах управ-
ління програмою-процесом можливо отримати за умови
визначення перетину змістовної функції і проміжку часу.
Проблема у не завжди ефективній діяльності ОМС (або
МОВВ) полягає у невідповідності декількох основних
процесів (формалізованих у комплексних та галузевих
програмах) у точках перетину часу та змістовної функ-
ції. Під змістовною функцією розуміємо ключовий вид
діяльності, що опредмечує процес досягнення мети. Та-
ким чином, є необхідним проведення аналізу комплек-
сних та галузевих програм ОМС/МОВВ з метою пошуку
потенційних точок перетину у часі та змістовній функції.

Рис. 2. Модель визначення точок розгортання альтернативних/додаткових стратегій діяльності ОМС/МОВВ (ав-
торська розробка)
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Застосування вищеописаної комплексної моделі аналізу
діяльності ОМС/МОВВ дає можливість визначати у ди-
наміці характеристики окремих етапів досягнення мети.
Крім того, запропонована модель створює простір для
сумісного аналізу необмеженої кількості комплексних та
галузевих програм, що реалізовують ОМС/МОВВ, та дає
підстави для визначення оптимальних точок (періодів)
їх перетину. Поєднання певних етапів циклів виконання
різних функцій суттєво оптимізує всю структуру проце-
сів ОМС/МОВВ. Підставою для об’єднання деяких ета-
пів циклів діяльності може бути аналогічна фаза циклу
виконання, на якій збігаються «часові» координати та є
ідентичними (або дотичними) етапи змістової функції.

Ініціаторами, розробниками (замовниками) та відпо-
відальними за реалізацію програм на місцевому рівні
є відповідні структурні підрозділи МОПУ. Зміст, цілі та
заходи програм визначаються відповідно до функцій
конкретного підрозділу. Проведений нами аналіз функцій
окремих структурних підрозділів на прикладі КМДА вияв-
ляє такі з них, які знаходяться на перетині сфер діяльно-
сті (відповідальності) різних департаментів (див. табл.1).

Таблиця 1
Назва департаментів КМДА та витяги з «Основних функцій» [16]

Департамент житлово-комунальної інфраструкту-
ри: «…здійснює контроль за додержанням вимог нор-
мативно-правових актів у сфері житлово-комунального
господарства та станом експлуатації і утримання жит-
лового фонду об’єктів комунального господарства».

Департамент міського благоустрою та збереження
природного середовища: «… контролює дотримання
порядку утримання та експлуатації житлового фонду
інженерних систем і обладнання»

Департамент освіти і науки, молоді та спорту: «…
створення в межах своїх повноважень умов для реалі-
зації прав громадян України на соціальний захист дітей
дошкільного та шкільного віку».

Департамент соціальної політики: «…виконання
програм і здійснення заходів, спрямованих на забезпе-
чення соціально-правового захисту сімї, у т.ч., соціаль-
ної підтримки сімей з дітьми…»

Департамент промисловості та розвитку підприєм-
ництва: «53. Розробляє заходи щодо підтримки зайня-
тості населення…»

Департамент соціальної політики: «забезпечення
сприяння реалізації державної політики зайнятості на-
селення»

Розроблено автором на основі матеріалів, викладених у [16]

Враховуючи, як ми вже зазначали, що реалізація
управлінських функцій здійснюється шляхом виконання
місцевих цільових програм, виникає колізія, коли пере-
тинаються за змістом та у часі ідентичні заходи різних
програм. В результаті, на вирішення однієї проблеми
за різними програмами витрачаються подвійні ресурси
(фінансові, часові та ін.). Про стан виконання одних і тих
же по суті заходів різними департаментами готуються
звіти, інформація тощо. Вирішення цієї проблеми потре-
бує системного підходу до аналізу чинних програм та
тих, що знаходяться на стадії проектування. Такий ана-
ліз передбачає: визначення точок перетину змістовних
функцій (заходів) і часових періодів їх виконання різних
програм; застосування IT-технологій для визначення
таких точок перетину. Наступний етап – визначення їх
перетину у часі. Роботу з реалізації описаного органі-
заційно-правового механізму оптимізації місцевих про-
грам за рахунок уникнення дублювання їх заходів могли
б очолити регіональні Комітети з економічних реформ.

В якості прикладу перетину в часі та за змістовни-
ми функціями програм наведемо наступне. У Київській
міській програмі розвитку промисловості на інновацій-

що перетин за змістовною функцією та у часі дає
підстави для об’єднання зазначених етапів циклів
виконання програм, що, безперечно, дасть суттє-
ву економію ресурсів.

Як зазначалось у ряді публікацій [12; 13], організації
можуть бути витлумачені як процес, простором якого
виступає час. Такий темпоральний вимір системи (ор-
ганізації) пов'язаний із динамічною зміною її внутрішніх/
зовнішніх середовищ. Як зазначають відомі вчені С. До-
рогунцов і О. Ральчук стосовно соціоприродних систем,
«з позицій метаекономіки компоненти СПС насамперед
«надбудовуються» вертикальним виміром самоорганіза-
ції з безліччю можливих станів-атракторів, які динамічно
актуалізуються у про-цесі свого життєвого циклу» [8].
Екстраполюючи наведений підхід на площину державно-
го управління, можливо говорити про альтернативні стра-
тегії діяльності організації, що «надбудовуються» у про-
цесах розвитку. Однак, вважаємо можливим здійснення
цілеспрямованого вибору майбутніх станів-атракторів,
створюючи своєрідний «простір» для актуалізації певного
майбутнього стану. Забезпечення відповідного «просто-
ру» для того чи іншого конкретного майбутнього потен-

ній основі на 2007–2011 роки передбачено, зокрема, на
2011 р., наступне:

• створення або розвиток виробництв, що забез-
печують … збільшення зайнятості населення;
забезпечення зайнятості працездатного насе-
лення… підвищення рівня…зайнятості населен-
ня міста Київ;…». На 2011 рік – утворити в місті
2.693 робочих місця [17]. У Київській міській про-
грамі сприяння розвитку малого та середнього
підприємництва на 2011−2012 роки передбачено,
зокрема, на 2011 рік, наступне: «п.5.1. Підтримка
підприємницьких ініціатив безробітних. Сприяння
розвитку підприємницької ініціативи серед безро-
бітних шляхом організації відповідної професійної
підготовки, надання безробітним одноразової ви-
плати − допомоги по безробіттю для організації
підприємницької діяльності. Проведення профо-
рієнтаційної роботи з безробітними, спрямованої
на зайняття підприємницькою діяльністю, шля-
хом організації семінарів, надання консультацій»
[18]. У наведеному прикладі продемонстровано,
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ційного стану досягається через фіксацію специфічних
атрибутивних ознак, які дозволяють уможливитись тільки
одній вірогідності. Одним із важливих аспектів, сутнісною
характеристикою певного майбутнього стану-атрактору
є ідентичність життєвого циклу. Тому вважаємо за до-
цільне визначати у програмах соціально-економічного та
культурного розвитку територій потенційні точки біфурка-
ції та з урахуванням викладеного у даному дослідженні
підходу щодо визначення «точки розгортання стратегій
наступного порядку» також і їх. Кореляція даних підходів
дозволить формувати оптимальне середовище для акту-

алізації більш позитивних майбутніх станів.
В результаті проведеного дослідження впер-

ше визначено сутність мультиплікативного підходу
до управління циклами в діяльності органів місцевого
самоврядування та місцевих органів виконавчої вла-
ди, який полягає у застосуванні принципів комплімен-
тарності та визначення точок можливого розгортання

стратегій наступного порядку.
Перспективи подальших досліджень пов’язані з

розвитком методології управління циклами в організа-
ції цільності місцевих органів публічного управління та
розширенням сфери її застосування.
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Ольга Назар

ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ
ФІНАНСОВОЇ АВТОНОМІЇ ОРГАНІВ

МІСЦЕВОГО САМОВРЯДУВАННЯ
Â ñòàòò³ àíàë³çóþòüñÿ îñíîâí³ ï³äõîäè äî âèçíà÷åí-
íÿ ïîíÿòòÿ ô³íàíñîâî¿ àâòîíîì³¿ îðãàí³â ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ, ðîçãëÿíóòî àíàë³òè÷í³ ðîáîòè çà-
êîðäîííèõ ñïåö³àë³ñò³â, ÿê³ ïðàöþþòü â ö³é ñôåð³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ô³íàíñîâà àâòîíîì³ÿ, îðãàí ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ, ô³íàíñè îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ, ì³ñöåâ³ áþäæåòè.

Сучасний стан розвитку країни, коли здійс-
нюється ряд структурних перетворень як в економіці,
так і в усіх інших сферах господарювання, породжує
зростання значення місцевих фінансів у здійсненні
економічної політики, вирішенні соціальних проблем,
підтримці незахищених і малозабезпечених верств на-
селення. Посилення ролі місцевого самоврядування
потребує більшої самостійності у прийнятті рішень, які
відносяться до їх компетенції, перегляду тих повнова-
жень, які найкраще будуть реалізовані на місцях, та
фінансово-матеріальне їх забезпечення. Тому постає
питання про фінансову автономію місцевого самовря-
дування.

Питанням фінансової автономії органів місце-
вого самоврядування присвячені роботи Г. Г. Васюко-
ва, М. В. Корнєєва. Якщо звернутися до відповідного
наукового підґрунтя, то економічні та правові питання
фінансової незалежності, самостійності та автономії
органів місцевого самоврядування можна знайти у
роботах О. А. Музика-Стефанчука, Л. К. Воронова,
О. П. Гетманець, О. П. Кириленко, В. І. Кравченко,
О. О. Кузьменко, О. П. Орлюк, А. А. Нечай, Л. О. Нікіті-
на, А. С. Несторенко, О. О. Сунцова та інших.

Мета статті полягає у вивченні та аналізі тео-
ретичних основ фінансової автономії органів місцево-
го самоврядування.

Виокремлення вчення про місцеві фінанси
в самостійну галузь науки відбулося в ХІХ ст. і пов’я-
зане із завершенням становлення в більшості країн
Західної Європи і Північної Америки органів місцевого
самоврядування і регіональних органів влади, консти-
туційним визнанням прав комун, общин, муніципалі-
тетів, регіонів, провінцій, штатів та інших адміністра-
тивно-територіальних утворень.

Подальшого розвитку дана галузь науки набула
наприкінці ХІХ ст. – на початку ХХ ст. В даний період

часу визначення поняття місцевих фінансів розумілось
як місцеве фінансове господарство адміністративних
одиниць або як сукупність матеріальних засобів, які є в
розпорядженні цих одиниць для досягнення їхньої мети.

Біля витоків поняття місцевого фінансового госпо-
дарства як складових публічного фінансового господар-
ства стояли К. Рау, Л. Штейн, А. Вагнер та інші німецькі
економісти. Словник братів Гранат дає таке визначення
місцевих фінансів: «Фінанси – це сукупність матеріаль-
них засобів, що є в розпорядженні держави і підлеглих
їй одиниць самоврядування для досягнення мети цих
політичних кіл. Планомірна їхня діяльність, спрямована
на досягнення необхідних матеріальних засобів і на їх
витрачення, є фінансовим господарством, яке назива-
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ється державним, якщо суб’єктом є держава, або міс-
цевим (земським, міським, общинним і т. ін.), якщо його
ведуть органи місцевого самоврядування [5].

К. М. Владимиров, Н. Г. Чуйко, О. Ф. Рогальський
визначають поняття «місцеві фінанси» як систему фор-
мування, розподілу і використання фінансових ресурсів
для забезпечення виконання місцевими органами вла-
ди покладених на них функцій і завдань, як власних, так
і делегованих.

Таким чином, поняття «місцеві фінанси» є сино-
німом поняття «фінанси місцевих органів влади». Си-
нонімами цих понять можуть бути також муніципальні
(комунальні) фінанси, фінанси громади, міста, області,
району, селища [1].

Як бачимо, говорячи про місцеві фінанси, використо-
вується поняття органи місцевого самоврядування, міс-
цеві органи влади.

Не можна не погодитись з науковцями, які зазнача-
ють, що, не дивлячись на широке використання в нор-
мативно-правових актах такого терміну, як органи місце-
вого самоврядування, на законодавчому рівні відсутнє
чітке визначення даного терміну.

Для визначення даного терміну звернемось до на-
працювань деяких науковців, які займались цією темою.

Так, В. В. Кравченко визначає поняття «орган місце-
вого самоврядування» наступним чином − орган, який
утворюється територіальною громадою (територіальни-
ми громадами району, області) у встановленому зако-
ном порядку для виконання завдань і функцій місцевого
самоврядування, наділений відповідно до закону влад-
ними повноваженнями, які реалізуються у визначених
законом правових та організаційних формах. До них на-
лежать сільські, селищні, міські ради та їх виконавчі ор-
гани; районні та обласні ради, що представляють спільні
інтереси територіальних громад сіл, селищ та міст; ра-
йонні у містах ради та їх виконавчі органи [3, с. 181−182].

У сучасній науковій літературі як вітчизняних науков-
ців, так і зарубіжних, все більше уваги приділяється пи-
танню забезпечення автономії місцевих органів влади, у
тому числі й фінансової.

За сучасним економічним словником, автономія (від
грец. autos − сам, nomos − закон) – самоврядування,
форма організації управління територіями, за якої вони
володіють значними правами та можливостями само-
стійного прийняття господарських рішень [8].

Одним з визначень, які зустрічаються в науковій лі-
тературі, поняття «фінансова автономія» є: фінансова
автономія – це самоврядування у сфері фінансів.

Принцип автономності реалізується в тому, що таку
систему кожен місцевий орган влади створює сам: оби-
рає її модель, внутрішню структуру, визначає співвідно-
шення між окремими елементами.

Фінансова автономія є основною формою реалізації
принципів місцевого самоврядування.

Відокремлення від завдань центральної влади, що
покладаються на місцеву владу, зумовлює потребу в
таких фінансових джерелах, на які може впливати міс-
цева влада. Саме такий підхід передбачає Європейська
хартія про місцеве самоврядування. Для країн, які під-
писали хартію, встановлено вимогу визнавати наявність
органів місцевого самоврядування, уповноважених при-
ймати рішення, що ко¬ристуються широкою автономією
щодо компетенції, поряд¬ку здійснення цих компетенцій
і засобів, необхідних для ви¬конання своєї місії [6].

У фінансово-економічному словнику автономія місце-
вого самоврядування фінансова визначається як спро-
можність адміністративно-територіальних одиниць та їх
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органів самоврядування здійснювати покладені на них
законом функції коштом власних фінансових джерел [8].

О. А. Музика-Стефанчук говорить про слушність за-
уваження В. І. Кравченка, Ю. В. Петленка та О. Д. Рож-
ка, які зазначають, що головним критерієм, який за-
свідчує фінансову автономію місцевих органів влади, є
наявність у них прав прийняття рішень у сфері власних
фінансів. Якщо це право законодавчо не закріплене,
то місцева влада фінансової автономії не має. Тобто,
право прийняття рішень є загальною передумовою фі-
нансової автономії.

До рішень у сфері місцевих фінансів можна відне-
сти рішення стосовно бюджету (держбюджету, власного
бюджету, іншого місцевого бюджету), податків і зборів
(загальнодержавних і місцевих), місцевих запозичень.

Про принцип фінансової автономії йдеться і в Євро-
пейській декларації прав міст, прийнятих конференцією
місцевих та регіональних органів влади Європи (СІЛ-
КАБ), Декларації про принципи місцевого самовряду-
вання у державах-учасницях Співдружності, прийнятій
Міжпарламентською асамблеєю СНД. Так, ст. 4 Декла-
рації має назву «Економічні основи місцевого самовря-
дування» та містить вказівку на те, що законодавство
про місцеве самоврядування має встановлювати права
територіальних спільнот на матеріально-фінансові ре-
сурси, достатні для самостійного здійснення органами
місцевого самоврядування покладених на них функцій
і повноважень.

Враховуючи різноманітні підходи до визначення фі-
нансової самостійності, незалежності й автономії орга-
нів місцевого самоврядування, О. А. Музика-Стефанчук
висловлює наступні міркування. Найчастіше ці терміни
не розмежовують, вживають як синоніми через різний
переклад відповідних термінів із зарубіжних джерел та
міжнародного законодавства. На погляд автора статті,
фінансова незалежність органів місцевого самовряду-
вання полягає у закріпленні за місцевими бюджетами
відповідних ресурсів, при цьому місцеві бюджети мають
бути відокремлені від державного; фінансова самостій-
ність − полягає у можливості самостійно (без втручання
у цей процес органів державної влади, без будь-якого
політичного впливу чи тиску) вирішувати різного роду
фінансові питання (наприклад, приймати акти про бю-
джет, своїми рішеннями запроваджувати відповідні міс-
цеві податки та збори) наявності. Фінансова ж автоно-
мія − це узагальнююче поняття, що може охоплювати
фінансову самостійність та незалежність [4, с. 303].

М. В. Корнеєв розглядає фінансову автономію орга-
нів місцевого самоврядування з боку її впливу на соці-
ально-економічний розвиток АТО.

М. В. Корнеєв в своїй роботі зазначає, що «фінансо-
ва автономія органів місцевого самоврядування вини-
кає в результаті функціонування фінансового механіз-
му (зокрема, бюджетної його складової) регулювання
соціально-економічного розвитку АТО як наслідок про-
цесів бюджетної децентралізації. Вона проявляється в
законодавчо встановленому рівні самостійності органів
місцевого самоврядування при формуванні та вико-
ристанні фінансових ресурсів на потреби забезпечен-
ня соціально-економічного розвитку АТО. Проведений
М. В. Корнеєвим в роботі аналіз показав, що існують
певні семантичні розбіжності у трактуванні й формулю-
ванні поняття «фінансова автономія органів місцевого
самоврядування», що стосуються передусім або забез-
печення права спроможностей владних повноважень
органів місцевого самоврядування за рахунок власних
фінансових ресурсів або можливості самоврядування у

сфері фінансів. Тим самим, поняття «фінансова авто-
номія органів місцевого самоврядування «має двоїстий
характер [2].

Проаналізуємо відношення та місце поняття «фінан-
сова автономія органів місцевого самоврядування» у
європейських країнах.

У висновку конгресу місцевих та регіональних влад,
які вивчали місцеву та регіональну демократію в Німеч-
чині, в частині, яка стосується фінансів органів місцево-
го самоврядування Федеральної Республіки Німеччини,
зазначається наступне.

Відповідно до чинного законодавства, в Німеччині
місцеві органи влади мають свої чітко визначені завдан-
ня і функцій та мають адекватні фінансові ресурси для
виконання цих завдань. Основний принцип в розподілі
завдань – встановлення зв’язку між адміністративною
та фінансовою відповідальністю на всіх рівнях держав-
ного управління.

Відносно сфери регулювання фінансів органів міс-
цевого самоврядування на рівні земель, можна сказати,
що Конституція визнає їх фінансову автономію. Більш
того, діє принцип супутнього фінансування, відповідно
до якого якщо уряд делегує частину своїх повноважень
органам місцевого самоврядування, він одночасно має
забезпечити надання ресурсів, необхідних для їх вико-
нання.

У німецькому підході до розподілу фінансових ресур-
сів робиться наголос на добре збалансованому розподі-
лі податкових надходжень між федерацією, землями та
місцевими органами влади для того, щоб забезпечити
необхідні ресурси для їх кола обов’язків.

В статті зазначається, що під час візиту до Німеччини
члени делегації Конгресу виявили, що часто фінансових
трансфертів недостатньо для фінансування делегова-
них завдань, для яких вони виділені. А це означає, що
такий принцип, як супутнє фінансування, виконується
не в повному обсязі, в результаті чого органи місцевого
самоврядування виконують повноваження, делеговані
державою за рахунок власних коштів (місцевих ресур-
сів), хоча останні повинні мати власні функції і бути ви-
користані на розвиток місцевості [12].

У рекомендаціях комітету міністрів Ради Європи до
держав-членів у сфері фінансів та бюджетного менедж-
менту для місцевого та регіонального рівнів зазначено,
що держава повинна контролювати та допомагати ор-
ганам місцевого самоврядування, а особливо забез-
печувати повноцінне фінансування делегованих по-
вноважень. Але в той же час держава або встановлені
законом контролюючі органи можуть вживати заходів з
обмеження фінансової автономії місцевого або регіо-
нального органу або обмежувати (скорочувати) обсяги
його фінансування. Такі обмеження можуть бути загаль-
ними (застосовуватись до всіх органів) або конкретними
(стосовно до обмеженого числа влади, з урахуванням їх
конкретної ситуації). Обмеження повинні бути застосо-
вані на об’єктивних, прозорих, які піддаються перевірці
критеріях.

Конкретні заходи, що обмежують фінансову та бю-
джетну свободу місцевим або регіональним органам
влади, повинні бути короткостроковими та бути скасо-
ваними, як тільки вони досягли своєї мети [10].

Тобто, місцеві органи влади повинні мати більшу
свободу дій, але і бути підзвітними органам влади ви-
щого рівня.

В статті «Фінансова автономія органів місцевого
самоврядування в Варшавських приміських зонах – по-
рівняльне вивчення» автор говорить про те, що завдя-
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ки системі трансформацій, демократичні комуни стали
найважливішими одиницями території місцевого само-
врядування, ближчими до місцевих жителів. Місцеві ор-
гани влади мають права та можливість мати свої влас-
ні кошти і виконувати свої обов’язки перед місцевою
громадою. Місцеве самоврядування тісно пов’язано з
місцевим розвитком та предметом інтересу різних наук
і політик, особливо в сфері соціально-економічної полі-
тики. В той же час існують такі зовнішні і внутрішні фак-
тори (економічні, соціальні, політичні й організаційні),
які впливають на розвиток на місцевому рівні та на роз-
виток місцевого самоврядування. Одним з економічних
чинників є фінансова автономія, яка визначає кількість,
типи і напрямки видатків місцевого самоврядування.

Це все можна назвати адміністративною децентра-
лізацією, коли відбувається передача відповідальності
за планування, фінансування і управління від держа-
ви на місцевий рівень. Більший рівень децентралізації
говорить про більший рівень демократії і більшу ефек-
тивність уряду, оскільки рішення прийнято ближче до
громадянина.

Таким чином, автор робить наступні висновки. Вла-
да місцевої громади з більш високим рівнем фінансо-
вої автономії спроможна зробити набагато більше для
населення відповідної території. Крім того, фінанси є
основою для розвитку місцевої економіки. Багато дослі-
джень доводять, що місцеві громади з високим рівнем
власних доходів переважають у групі високого місцево-
го розвитку. В той же час, розвиток громад багато в чому
залежить від розташування по відношенню великих міст.

Тим не менш, для виконання поставлених задач міс-
цева громада повинна мати високі бюджетні ресурси,
які вона вправі встановлювати сама. Більша незалеж-
ність може стати гарним стимулом для кращої роботи
місцевого самоврядування, дати поштовх до нарощен-

ня власної податкової бази [11].
Проведений аналіз наукових праць дає нам

підстави погодитись з М. В. Корнеєвим, який в своїй
роботі зазначив, що під фінансовою автономією орга-
нів місцевого самоврядування розуміють їх потенцій-
ну можливість використовувати фінансові ресурси на
потреби забезпечення соціально-економічного роз-

витку. Фінансова автономія виникає при взаємозв’язках
органів місцевого самоврядування з центральними ор-
ганами влади та проявляє себе в межах адміністратив-
но-територіального утворення [2].

Важливим є право місцевих органів влади самостій-
но приймати рішення щодо власних фінансів. У випадку,
коли таке право законодавчо не закріплене, то місцева
влада фінансової автономії не має [4].

В результаті проведеного аналізу зарубіжної літера-
тури можна сказати, що фінансова автономія дозволяє
більш якісно та в повному обсязі виконувати функції, по-
кладені на органи місцевого самоврядування, оперативно
вирішувати нові завдання, що виникають на вимогу часу.
Так, місцеві органи влади повинні мати більшу свободу
дій, але в той же час бути підзвітними державі в цілому.

Проте, як зазначає відомий фінансист Дж. Сорос:
«Можна мати права, але, не маючи потенціалу, права
так і залишаються нереалізованими».

В сучасній Україні місцеві фінанси, а отже, й місцеві
бюджети, мають хронічну недостатність коштів, яка не
дозволяє органам місцевого самоврядування в повному
обсязі та якісно виконувати власні та делеговані повно-
важення навіть й за підтримки держави (наприклад, до-
тації вирівнювання). В такій ситуації не може йти мова
про фінансову автономію.

Ситуація, яка склалася, не просто потребує, а ви-
магає проведення реформи адміністративно-териорі-
ального устрою, яка б мала недекларативний характер
та була забезпечена відповідними ресурсами. Для цьо-
го, на нашу думку, необхідно для прийняття держав-
ноуправлінських рішень з цих питань здійснити еконо-
мічне обґрунтування основних показників, які будуть
враховані при створенні нових адміністративно-терито-
ріальних одиниць.
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САМООПОДАТКУВАННЯ ГРОМАДЯН
ЯК ДОПОМІЖНИЙ РЕСУРС В СИСТЕМІ

 МІСЦЕВОГО САМОВРЯДУВАННЯ
Ó ñòàòò³ ïðîàíàë³çîâàíî âèçíà÷åííÿ ñàìîîïîäàòêó-
âàííÿ, éîãî îñíîâíèé çì³ñò òà ïîõ³äí³ ðåçóëüòàòè,
ñïðÿìîâàí³ íà ïîêðàùåííÿ åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí ó
ì³ñöåâîìó ñàìîâðÿäóâàíí³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ì³ñöåâ³ áþäæåòè, ñàìîîïîäàòêó-
âàííÿ, ïëàòåæ³ ãðîìàäÿí, ì³ñöåâ³ âèäàòêè, ì³ñöåâå
ñàìîâðÿäóâàííÿ.

На даний час, коли в Україні зустрілися світо-
ва фінансова криза і внутрішня фінансово-економіч-
на криза, фінансування видатків місцевих бюджетів
не має системного характеру. При постійній нестачі
коштів місцеві органи влади не мають можливості
здійснювати формування як поточних, так і плануван-
ня перспективних видатків, попри те, що за сучасних
умов нерозвиненості основних інститутів місцевого
самоврядування використання інституту самооподат-
кування має вельми епізодичний і локальний харак-
тер. Як на мене, роль доходів такого типу, однозначно
має зростати.

Теоретичні, методологічні і прикладні аспекти
побудови ефективної бюджетної політики на рівні дер-
жави і регіонів, становлення міжбюджетних відносин
досліджені в працях українських вчених: О. Васили-
ка, В. Геєця, Ю. Глущенка, О. Гордея, М. Долішнього,
М. Корецького, В. Кравченка, М. Крупки, О. Кузьміна,
А. Лук’янченка, І. Михасюка, В. Опаріна, К. Павлюка,
М. Палія, І. Руденко, І. Чугунова, С. Юрія, які зробили
значний внесок у розвиток науки про місцеві видатки.

Головна увага у наукових працях приділяєть-
ся економічному змісту податків, що займає майже
80,3 % в загальному обсязі власних та закріплених
доходів. Що ж відносно актуального на даному етапі
реформування місцевих бюджетів, то, як на мене, пи-
тання впровадження самооподаткування є запорукою
вирішення низки назрілих питань. Утім, на сьогодніш-
ній день питанню, що стосується впровадження само-
оподаткування на рівні територіальних громад, учені
та фахівці-практики майже не приділяють належної
уваги.

Мета статті полягає у вивченні механізму са-
мооподаткування громадян як допоміжного ресурсу в
системі наповнення місцевих бюджетів.

Місцеві бюджети є головним каналом дове-
дення до населення кінцевих результатів суспільного
виробництва, спрямованих на суспільне споживання.
За своїм призначенням видатки місцевих бюджетів є
найбільш соціальними, тому відсутність ефективного
механізму перерозподілу доходів, значні відмінності в
рівні економічного розвитку регіонів і міст призводять
до зростання соціальної напруги і політичної неста-
більності.

Як економічна категорія місцеві бюджети відо-
бражають обумовлену адміністративним поділом і бю-
джетним устроєм держави сферу економічних відносин
суспільства, пов’язаних із формуванням, розподілом і
використанням централізованих грошових коштів, що
знаходяться у розпорядженні місцевих органів влади і
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призначені для соціально-економічного розвитку кон-
кретних регіонів країни.

Систему місцевих податків за Податковим кодексом
в Україні складають: податок на нерухоме майно, відмін-
не від земельної ділянки; єдиний податок, збір впрова-
дження деяких видів підприємницької діяльності, турис-
тичний збір та збір за місця для парковки транспортних
засобів. В сукупності надходження від них складають
лише декілька відсотків від всіх доходів місцевих бю-
джетів, тому система місцевих податків не може за-
безпечити фінансову самостійність органів місцевого
самоврядування. У зв’язку з цим з метою розширення
переліку власних доходів місцевих бюджетів чинним за-
конодавством, зокрема Законом України «Про місцеве
самоврядування в Україні», була передбачена можли-
вість вводити засоби самооподаткування громадян [4].

Передбачалося, що надання можливості встановлю-
вати дані платежі на території органів місцевого самовря-
дування дозволить хоч якось збільшити прибуткову базу
місцевих бюджетів. Під засобами самооподаткування
громадян розуміють разові платежі громадян, які здій-
снюють для вирішення конкретних питань місцевого зна-
чення. Таким чином, в даній нормі виділяється цільовий
характер вказаних платежів, що передбачає їх віддзерка-
лення в місцевих бюджетах окремими позиціями (стаття-
ми) від інших доходів і витрат місцевих бюджетів. Засоби
самооподаткування можуть вводитися і використовува-
тися для вирішення питань з благоустрою і озеленення
території, збору і вивозу побутових відходів і сміття, бла-
гоустрою місць масового відпочинку населення, охорони
і збереження пам’ятників історії і культури місцевого зна-
чення, електро-, тепло-, газо- і водопостачання населен-
ня, водовідведення, будівництва і вмісту автомобільних
доріг загального користування, мостів і інших транспорт-
них споруд і інших питань місцевого значення.

Розмір даних платежів встановлюється в абсолютній
величині рівним для всіх жителів територіальної грома-
ди. Для окремих категорій громадян може бути надана
пільга у вигляді зменшення розміру платежу. Категорії
жителів, яким надається вказана пільга, і розмір спла-
чуваних ними платежів визначаються на місцевому
референдумі. Зокрема, до вказаних категорій жителів
можуть бути віднесені громадяни літнього віку, інвалі-
ди, ветерани війни і праці, малозабезпечені та ін. При
цьому, чисельність вказаних громадян не може пере-
вищувати 30 % від загального числа жителів територі-
альної громади. Питання введення і використання вка-
заних платежів, що повинні вирішуватися на місцевому
референдумі, відносяться до форм безпосереднього
здійснення населенням місцевого самоврядування і
підлягають обов’язковому виконанню на території від-
повідних органів місцевого самоврядування. У зв’язку
з цим мета, порядок, терміни сплати і використання
засобів самооподаткування громадян, а також порядок
здійснення контролю за їх сплатою і використанням,
відповідальність за їх невчасне внесення до місцевих
бюджетів і несплату повинні вирішуватися на місцевому
референдумі. У місцевому референдумі можуть брати
участь всі громадяни, що проживають на території те-
риторіальної громади і володіють виборчим правом на
основі загального рівного і прямого волевиявлення при
таємному голосуванні. [4]

Надзвичайно важливою є потреба у встановленні
місця зазначених платежів у системі фіскальних виплат
або ж вирішення їх правового статусу. Але обов’язко-
во слід зазначити, що нині зовсім не є рідкістю, коли на
території однієї адміністративно-територіальної одиниці
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мешкають громадяни, які не належать до однакових
соціальних класів. Тобто, така економічна нерівність не
є прийнятною для впровадження самооподаткування.
Так як цілком ймовірним буде для нас проблемою той
фактор, що розмір платежів, або ж в іншому випадку
внесків, буде прийнятним для певної категорії громадян
і практично неможливим для інших. Тож варто зазначи-
ти, що має бути поняття самооподаткування, в розумінні
фіксованої суми та окремо в якості благодійності. Благо-
дійність буде досить актуальна на територіальних оди-
ницях з громадянами різних економічних можливостей.

Як приклад, подібне становище нині характерне для
села, якщо сума самооподаткування здебільшого 5 або
10 гривень з двору на рік, то чи можливо щось зробити,
але ж і цих грошей значна частина населення не здає.
Хоча, ті із сільських голів, що спробували щось робити,
планують переглянути ставки самооподаткування [1].

Як підсумок, існує можливість запровадження само-
оподаткування як резерв для формування поточних та
планування перспективних видатків місцевих бюдже-
тів. Проте, є низка перешкод, які неодмінно потрібно
подолати: нестача законодавчо закріпленого як виду
податкового надходження; незацікавленість депутатів
місцевої влади у розвитку інфраструктури на деяких
адміністративно-територіальних одиницях. Окремо
постало питання про невизначеність із елементом са-
мооподаткування. Потрібно чітко окреслити правовий
статус самооподаткування, зазначити його приналеж-
ність до місцевих податків або ж визначити, що само-
оподаткування є цільовим податком. Встановити об’єкт
оподаткування, розробити порядок обрахування бази
оподаткування, визначити граничний розмір цього по-
датку, також обов’язково встановити обмеження, які
пов’язані з періодичністю справляння даного податку
протягом року.

Варто зазначити, що потреба в детальному зако-
нодавчому регулюванні описаних відносин є більш на-
гальною, ніж нам здається. Адже вирішення усіх питань,
що стосуються впровадження самооподаткування, буде
запорукою додаткового джерела наповнення місцевого
бюджету.

Напрямки поширення та шляхи удосконалення
практики самооподаткування громадян для ефектив-
ного розвитку ресурсного потенціалу регіону. Одним з
найбільш ключових та найскладніших питань сучасного
господарства є нарощування фінансового потенціалу
регіону. На сьогодні складною проблемою залишається
недостатнє забезпечення автокерованості регіональ-
ною системою, що призвело до ресурсної залежності
від макрорівня, посилення соціальної несправедли-
вості, зниження інтересу в органів влади регіональних
суб’єктів до підвищення фінансового потенціалу терито-
рії. Основною проблемою виступає досягнення фінан-
сової незалежності регіону, яка вимагає, насамперед,
впровадження стимулюючих механізмів, що спонукають
центральні органи влади докладати зусилля у напрям-
ку фінансових ресурсів на формування та зміцнення
фінансового потенціалу регіону. Всі кошти, які надхо-
дять з вищезазначених бюджетів до бюджету регіону,
об’єднані в інтегрований потік «дотації». Проте, негай-
ного розв’язання потребують питання альтернативності
джерел наповнення бюджетів та організації механізмів
фінансового забезпечення розвитку регіону.

Механізм забезпечення фінансової стійкості соці-
ально-економічного розвитку регіонів України, на мій
погляд, базується на визнанні необхідності формування
такої структури фінансових ресурсів регіону і такого об-

сягу власних фінансових ресурсів регіону, які б забез-
печували самостійність місцевих бюджетів і одночасно
обумовлювали стабільний соціально-економічний роз-
виток регіону в майбутньому. Такий механізм повинен
включати нарощування власного фінансового потенціа-
лу регіонального розвитку, а тому – зменшення залеж-
ності від зовнішніх фінансових ресурсів. Таким чином,
підвищення самостійності та забезпечення соціаль-
но-економічного розвитку регіонів України – актуальне
завдання політики децентралізації бюджетних коштів в
управлінні регіональним розвитком [1].

В умовах становлення ринкової економіки і проведе-
них реформ органами державної влади на всіх рівнях
першочергова увага приділяється вирішенню завдан-
ня щодо фінансового забезпечення регіонів. Найбільш
очевидними шляхами такого забезпечення можуть ста-
ти система реального цільового програмування і бюд-
жетне планування.

Система цільових програм дозволяє сконцентру-
вати фінансові ресурси регіонів на певних напрямах
у рамках цільових програм, при цьому виключається
їх розпорошення на другорядні потреби. Крім того, фі-
нансові ресурси, що направляються на забезпечення
цільових програм, легше піддаються обліку і контролю
з боку органів державної влади. Правильний розподіл
фінансових витрат за цільовими програмами забезпе-
чує бюджетне планування, яке за методикою та змістом
істотно змінилося у процесі реформування господар-
сько-економічного комплексу країни.

Фінансова база регіону – це сума всіх фінансових
ресурсів, які є в цьому регіоні. Важливим джерелом
додаткового залучення ресурсів до місцевих бюджетів
є практика самооподаткування мешканців територіаль-
них громад, яка ще не набула широкого розповсюджен-
ня в Україні, але досить широко і ефективно використо-
вується в інших державах.

Самооподаткування – це форма залучення на до-
бровільній основі за рішенням зборів громадян за міс-
цем проживання коштів населення відповідної території
для фінансування разових цільових заходів соціаль-
но-побутового характеру. [7]

Слід зазначити, що цей вид мобілізації фінансових
ресурсів не новий для місцевих фінансів нашої дер-
жави. Зокрема, в дореволюційний період самооподат-
кування було представлене у вигляді так званих «мир-
ських зборів». Більша частина з них спрямовувалася на
надання суспільних послуг, решта використовувалася
для задоволення потреб окремих селян. У подальші
роки, в зв’язку з періодом згортання фінансової неза-
лежності місцевого самоврядування або, як зазначав В.
І. Кравченко, процесом «демонтажу місцевих фінансів»,
самооподаткування населення у сільській місцевості
було фактично призупинено. Тільки на початку 1980
років з метою залучення додаткових коштів для фінан-
сування заходів із благоустрою та соціально-культурно-
го розвитку сільських населених пунктів прийнято Указ
Президії Верховної Ради Української РСР «Про самоо-
податкування сільського населення» від 23 квітня 1984
року № 6853–Х, який законодавчо врегулював функці-
ональний механізм цієї форми мобілізації фінансових
ресурсів [8].

На жаль, сьогодні в Україні залучення фінансових
ресурсів у формі самооподаткування для надання су-
спільних послуг не набуло широкого розповсюдження.

Світовий досвід яскраво свідчить про позитивні оз-
наки цієї форми оподаткування, оскільки в багатьох за-
рубіжних країнах органи місцевого самоврядування (му-
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ніципалітети) на добровільній основі безпосередньо або
шляхом референдуму можуть впроваджувати додаткові
платежі для фінансування різноманітних суспільних
послуг на місцевому рівні (газифікація, водопостачання
тощо). Поширення в Україні практики самооподаткуван-
ня мешканців територіальних громад є об’єктивною не-
обхідністю, спричиненою неспроможністю податкових
органів мобілізувати достатній обсяг надходжень для
забезпечення економічних і соціальних потреб органів
місцевого самоврядування.

Тому з метою залучення додаткових коштів для фі-
нансування заходів із благоустрою та соціально-куль-
турного розвитку населених пунктів, а також покращен-
ня рівня життя і побуту інших мешканців, необхідно
розробити чіткий механізм цієї форми оподаткування,
визначити граничні розміри платежів, їх організацію та
напрямки використання органами місцевого самовряду-
вання. Зокрема, алгоритм самооподаткування мешкан-
ців територіальних громад подано нижче:

1) визначення кола заходів, на які будуть витрачати-
ся платежі за самооподаткування;

2) визначення обсягу фінансових ресурсів, які мають
бути витрачені в поточному році;

3) прийняття рішення про самооподаткування;
4) затвердження розмірів платежів із самооподатку-

вання і встановлення граничного терміну їх сплати;
5) сплата платежів із самооподаткування громадяна-

ми у встановлений термін;
6) використання платежів із самооподаткування, не

використаних у поточному році [6].
Сьогодні в кризових умовах, в яких функціонують

фінанси, економіка, демографія, українські дослідни-
ки-науковці, часто схиляються до твердження, що впро-
ваджувати самооподаткування наших населених пунк-
тах поки що занадто рано, зважаючи на досвід більш
розвинених держав. Однак, історично склалося так, що
ця форма мобілізації фінансових ресурсів для них най-
прийнятніша, оскільки за її допомогою можна залучити
додаткові кошти для фінансування цільових соціаль-
но-побутових заходів у територіальних громадах селищ
і сіл. Тому для організації адміністрування платежів із
самооподаткування необхідно забезпечити органи міс-
цевого самоврядування відповідними матеріально-тех-
нічними ресурсами та кваліфікованим персоналом [3].

Також для створення сприятливих умов із залучення
альтернативних фінансових ресурсів органам місцевого
самоврядування необхідно застосовувати такі управ-
лінські технології: застосування засобів муніципального
маркетингу для створення позитивного іміджу органів
місцевого самоврядування (населена територія, в ме-
жах якої місцеве самоврядування здійснюється безпо-
середньо і (або) через виборні та інші органи місцевого
самоврядування з метою вирішення питань місцевого
значення) на регіональному ринку; залучення підпри-
ємств до виконання місцевих замовлень і контрактів,
що фінансуються за кошти місцевого бюджету; надання
інформаційноконсультативних, управлінських та марке-
тингових послуг суб’єктам підприємницької діяльності;
поширення серед населення інформації про підприєм-
ства, які залучилися до зміцнення фінансової бази міс-
цевого бюджету, що є своєрідною позитивною рекламою
діяльності цих підприємств; допомога у формуванні ко-
операційних зв’язків суб’єктів господарювання з підпри-
ємствами інших територій; залучення місцевих жителів,
представників міжнародних фондів та громадських орга-
нізацій як консультативних членів організаційних струк-
тур місцевого самоврядування; надання приміщень, що

знаходяться у комунальній власності для розміщення
осередків міжнародних фондів сприяння регіональному
розвитку; оголошення конкурсу в рамках реалізації про-
грами «Найактивніша родина», «Найактивніша вулиця»
з метою вивчення та пропагування досвіду дієвої участі
в процесі самооподаткування громадян; інформування
про суб’єктів альтернативного наповнення місцевих бю-
джетів у місцевому часописі, розміщення інформації про
них на інформаційному стенді чи сайті місцевої ради.

В даний час надходять різні пропозиції і законодав-
чі ініціативи, які передбачають можливість стягування
засобів самооподаткування громадян в спрощеному
порядку, зокрема, за допомогою прийняття відповідних
нормативно-правових актів показних органів місцевого
самоврядування або на зборах, конференції громадян.
Проте, якщо вказані платежі, що підлягають сплаті гро-
мадянами в обов’язковому порядку, встановлювати-
муться нормативно-правовими актами показних органів
місцевого самоврядування, то питання введення даних
платежів вирішуватимуться не безпосередньо населен-
ням шляхом загального рівного і прямого волевиявлення
громадян, а органом публічної влади, що здійснює владні
повноваження. В цьому випадку вони остаточно набудуть
ознак податку, і їх стягування в такому порядку з місцево-
го населення буде явно неправомірним. Це перечитиме
і самій суті поняття «самооподаткування громадян» [5].
Збори і конференція громадян не можуть забезпечити
загального рівного і прямого волевиявлення всього насе-
лення з питань введення і використання разових плате-
жів громадян. Вони не відносяться до форм безпосеред-
нього рішення населенням питань місцевого значення і
прийняті на них рішення не носять обов’язкового харак-
теру для громадян, організацій і органів публічної влади.
Враховуючи, що у чинному законодавстві не визначена
мінімальна кількість громадян, які можуть брати участь в
зборах і конференції, прийняття на них рішень про вве-
дення засобів самооподаткування для переважної біль-
шості населення у місцевих регіонах може носити дис-
кримінаційний характер, тобто, можлива ситуація, коли
переважна більшість жителів у місцевих регіонах, що не
брала участь в зборах і конференції, буде вимушена під-
корятися рішенням незначної кількості громадян [2].

Проте, існують і інші можливості, що дозволяють
акумулювати в місцевих бюджетах засоби громадян для
вирішення конкретних завдань без здійснення значних
фінансових і матеріально-технічних витрат по їх спла-
ті. До джерел неподаткових доходів бюджетів віднесені
безвідплатні й безповоротні перерахування від фізичних
і юридичних осіб, міжнародних організацій і урядів іно-
земних держав, у тому числі добровільні пожертвуван-
ня. Основні характерні межі пожертвування – цільове
використання, загальнокорисна мета, добровільність.
При цьому предметом пожертвувань може бути всяке
майно, у тому числі грошові кошти і речі. Пожертвування
можуть робитися, зокрема, громадянам, лікувальним,
добродійним, виховним установам, установам культури,
громадським і релігійним організаціям, а також державі
і органам місцевого самоврядування. Пожертвування
майна громадянину має бути, а юридичним особам
може бути обумовлено використанням цього майна за
певним призначенням.

Норми законодавства передбачають, що добровільні
внески, пожертвування нарівні із засобами самооподат-
кування громадян відповідно до закону (рішенням) про
бюджет можуть зв’язати з певними витратами бюджету.
У зв’язку з цим такі добровільні внески і пожертвування
до місцевих бюджетів також можуть носити цільовий
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характер. В той же час засобу самооподаткування гро-
мадян слід відрізняти від пожертвувань. Останні є са-
мостійним виглядом власних доходів місцевих бюджетів
і сплачуються громадянами і юридичними особами до
місцевих бюджетів на добровільній основі без прове-
дення місцевого референдуму (сходу громадян). Поря-
док внесення і використання пожертвувань регулюється
нормами чинного законодавства, тобто вони відносять-
ся виключно до цивільно-правових платежів.

В Україні після введення в дію Закону України «Про
всеукраїнський референдум» втратив чинність попе-
редній закон «Про всеукраїнські та місцеві референду-
ми», тому станом на вересень 2013 року законодавчих
передумов для організації місцевих референдумів не
створено. Щоб уникнути проведення референдуму для
сплати громадянами певних цільових платежів органи
місцевої самоврядності можуть передбачати в рішеннях
про місцевий бюджет можливість сплати громадянами
і юридичними особами пожертвувань для вирішення
конкретних питань місцевого значення. При цьому такі
пожертвування можуть сплачуватися громадянами ви-
ключно на добровільній основі. Крім того, жителі муні-
ципальних утворень можуть безпосередньо укладати з
організаціями договори цивільно-правового характеру
про виконання ними за плату визначених суспільно
корисних робіт і наданні послуг. В даному випадку не
потрібно зараховувати платежі громадян до місцевих
бюджетів для їх подальшого використання органами
місцевого самоврядування в цілях вирішення конкрет-
них питань місцевого значення. При цьому органи міс-
цевого самоврядування можуть сприяти громадянам у
виборі вказаних організацій і висновку з ними вказаних
договорів, а також здійснювати координацію виконання
даних договорів цими організаціями за допомогою ме-

ханізмів муніципально-приватного партнерства.
Важливе значення у створенні дієвого ме-

ханізму забезпеченості фінансової спроможності со-
ціально-економічного розвитку регіонів України має
удосконалення регіонального менеджменту шляхом
формування дієвої системи стратегічного планування,
упровадження досвіду створення так званих «спеці-

альних інститутів розвитку територій».
Водночас, для підвищення рівня фінансової неза-

лежності місцевих бюджетів слід запроваджувати новіт-
ні методи акумуляції фінансових ресурсів у формуванні
їх дохідної частини.

До проблемних аспектів поширення в Україні практи-
ки самооподаткування мешканців територіальних гро-
мад слід віднести: відсутність окремого законодавчого
акту, що регламентує механізм справляння платежів із
самооподаткування; брак достатніх фінансових ресур-
сів і кваліфікованого персоналу в сільських населених
пунктах; нецільове спрямування та неефективне витра-
чання коштів самооподаткування; низька у добровіль-
ність сплати платежів із самооподаткування.
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ЗМІСТ ТА ФОРМИ УПРАВЛІННЯ
КАДРОВИМИ ПРОЦЕСАМИ В ОРГАНАХ

 МІСЦЕВОГО САМОВРЯДУВАННЯ
Ðîçãëÿäàþòüñÿ êàäðîâ³ ïðîöåñè â ñèñòåì³ îðãàí³â
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà ¿õ ôîðìè. Àíàë³çóþòüñÿ
ð³çíîìàí³òí³ ï³äõîäè â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðóá³æíèõ àâòî-
ð³â äî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «ôîðìè óïðàâë³ííÿ êàä-
ðîâèìè ïðîöåñàìè», ðîçêðèâàºòüñÿ ñóòí³ñòü ôîðì
ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êàäðîâ³ ïðîöåñè, óïðàâë³ííÿ êàäðîâè-
ìè ïðîöåñàìè, ôîðìè óïðàâë³ííÿ êàäðîâèìè ïðîöåñà-
ìè, ñëóæáà â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

Необхідність побудови ефективної системи міс-
цевого самоврядування обумовлює здійснення низки
реформ у сфері організації публічної влади. Одним із
напрямків реформування є перегляд законодавчої та
нормативно-правової бази функціонування системи
влади на місцевому рівні, врегулювання взаємовідно-
син між місцевими органами державної влади і органа-
ми самоврядування.

Після прийняття Закону України «Про державну
службу», який набирає чинності з 1 січня 2014 року
[8], актуалізувалось питання модернізації законодав-
чого поля діяльності посадових осіб органів місцевого
самоврядування [10]. Невід’ємною частиною такої мо-
дернізації є формування прав і обов’язків, уточнення
статусу посадових осіб та визначення їх місця і функцій
у системі органів місцевого самоврядування, орієнтація
муніципальних службовців на надання якісних адміні-
стративних та громадських послуг населенню [4, с. 82].

Зазначимо, що модернізацію ролі держави в управ-
лінні відтворенням і раціональним використанням кад-
рового потенціалу суспільства зумовлює модернізація
політичної й економічної системи України, про яку гово-
рять принаймні останні три роки. Для забезпечення по-
кращання якості кадрового складу, зменшення їх плин-
ності, покращання ефективності муніципальної служби
та якості адміністративних послуг виникає необхідність
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побудови сучасної системи управління кадровими про-
цесами, в основу якої повинно бути покладено новітні

кадрові технології.
Питання кадрового забезпечення органів

публічної влади в Україні є об’єктом постійної уваги
вітчизняних науковців. Необхідність формування
системної кадрової політики знайшла своє відобра-
ження у працях провідних українських науковців
В. Алексеєва, Н. Гончарук, Н. Нижник, В. Олуйка,
С. Серьогіна, Г. Щокіна та ін. Однак, не дивлячись на
інтенсивність та широкий спектр досліджень, присвя-
чених кадровому забезпеченню органів публічної вла-
ди та проблемам, що тісно пов’язані з цією сферою
діяльності, комплексне дослідження управлінських

аспектів роботи з персоналом саме в органах місцевого
самоврядування на сьогоднішній день відсутнє.

Крім того, поза увагою вчених залишилися процеси
поєднання державного та громадського врядування,

пов’язані з практичною реалізацією шляхів подальшо-
го суспільного розвитку.

Мета статті – висвітлення змісту служби в ор-
ганах місцевого самоврядування та визначення форм
управління кадровими процесами в органах місцевого
самоврядування.

Існує безпосередня залежність результатив-
ності й ефективності управління в державі від його ка-
дрового потенціалу. Ефективність управління, у свою
чергу, впливає на життєдіяльність держави, добробут
її громадян. Тому визначальним чинником перспек-
тивного розвитку кадрового забезпечення є ефектив-
на кадрова політика в широкому розумінні, яка вклю-
чає в тому числі й відтворення кадрового потенціалу
місцевого самоврядування.

Стратегією державної кадрової політики на
2012−2020 роки [11] передбачено удосконалення систе-
ми прогнозування розвитку кадрового потенціалу.

Зміст кадрових процесів у органах місцевого само-
врядування відображає персонал органів місцевого
самоврядування, їхній кількісний і якісний склад, цілі,
функції, пріоритети, завдання, методи та механізми
управління, кадрові технології, результати роботи з кад-
рами та реалізації кадрової політики.

Під управлінням кадрами в системі місцевого само-
врядування будемо розуміти процес цілеспрямованого,
планованого, координуючого і свідомо організуючого
впливу на діяльність окремих працівників чи груп пра-
цівників органів місцевого самоврядування з метою
досягнення максимального ефекту від їх діяльності при
витраті мінімальних ресурсів, зусиль і часу. Очевидно,
що цей вплив здійснюється через конкретні заходи,
рішення, дії, способи спілкування з окремими людьми
і спільнотами, взаємини усередині органів місцевого
самоврядування. Він матеріалізується в конкретних рі-
шеннях у вигляді законів і підзаконних актів, норматив-
них актів органів місцевого самоврядування, програм-
но-цільових установок, концепцій інших інформаційних і
інтелектуальних продуктів, що безпосередньо змінюють
стан керованого об’єкта і використовуються надалі в
процесі управління з метою нових кадрових змін.

У цьому випадку керованим об’єктом є управління
кадрами, управління якими включає кадрові процеси,
але не зводиться виключно до нього, і метою такого
управління є досягнення нових, більш якісних змін у
кадровому складі як муніципальних установ, організації
зокрема, так і муніципального управління в цілому.

Зауважу, що під процесом ми розуміємо розвиток
певного явища, послідовну зміну стадій, етапів, ступе-
нів, якісно нових форм та ін. [1, с. 141].

Як зазначають С. М. Серьогін та О. В. Антонова,
кадрові процеси в органах публічної влади охоплюють
послідовні в часовому вимірі зміни кадрового корпусу,
спрямовані на самовідтворення його характеристик, за-
безпечення реалізації владно-розпорядчих функцій. Ці
процеси включають передусім просування, безперерв-
ну зміну стану службових відносин і зв’язків, кількісних
і якісних параметрів кадрового корпусу [3, с. 188−190].

Спробуємо дати визначення поняття форм управлін-
ня кадровими процесами у системі місцевого самовря-
дування.

Проведений нами аналіз засвідчив, що у спеціальній
науковій літературі подається різне тлумачення терміну
«форма». Наприклад, термін «форма» вживається для
позначення внутрішньої організації змісту і пов’язаний
таким чином з поняттям структура [5, c. 183; 6, с. 73].
Тобто, форма трактується як структура чого-небудь, си-
стема організації чого-небудь.

За В. П. Нагребельним, форма (лат. forma – вигляд,
зовнішність, устрій, різновид) – зовнішній вигляд, об-
рис речі, дій тощо або зовнішній вираз певного змісту;
устрій, вид, тип відповідних суспільних (соціальних, еко-
номічних, правових, організаційних тощо) утворень або
процесів (наприклад, управління, судочинства, оплати,
обміну), а також порядок чогось. [13, c. 294].

Аналіз наукової літератури свідчить, що єдиного
підходу до тлумачення поняття «форма управління
кадровими процесами», його сутності і значення не
існує. У наукових джерелах найчастіше поняття «фор-
ма» трактується як типова будова, спосіб організації
чого-небудь; зовнішній вияв певного явища, пов’язаний
з його сутністю, змістом; спосіб існування змісту, його
внутрішня структура, організація і зовнішній вираз; спо-
сіб здійснення, виявлення будь-якої дії; суворо встанов-
лений порядок у будь-якій справі.

Визначимо форми управління кадровими процесами
через форми муніципально-управлінської діяльності та
форми муніципальної служби. Їх структурування дасть
змогу виокремити найбільш суттєві ознаки як процесу
з огляду на його форму, зміст і спрямованість, мету, що
допоможе сформулювати узагальнене визначення цьо-
го поняття.

Скориставшись підходом В. Д. Бакуменка [2, с. 741],
визначимо форми муніципально-управлінської діяльно-
сті як зовнішні, постійні й типізовані вияви практичної
активності органів місцевого самоврядування щодо
формування й реалізації управлінських цілей і функцій
та забезпечення їх власної життєдіяльності (відтворен-
ня і діяльності).

Що ж до форм муніципальної служби, то під ними
розумітимемо сукупність постійних та типізованих орга-
нізаційних і процесуальних характеристик служби в ор-
ганах місцевого самоврядування, що визначають прин-
ципи формування й реалізації нею управлінських цілей і
функцій та забезпечення власної життєдіяльності.

Форми муніципальної служби розрізняються відпо-
відно до різноманітних чинників − підходів до управління
муніципальною службою, методів комплектування скла-
ду органів місцевого самоврядування та залежно від
способу вступу до неї (призначення на посади), способів
стимулювання й утримання муніципальних службовців.

Тепер, спираючись на наведені визначення поняття
«форма», дамо визначення поняття форми управління
кадровими процесами у системі місцевого самовряду-
вання. При цьому будемо виходити з таких позицій.

По-перше, що таке управління кадровими процесами
за своїм змістом і сутныстю? Це цілеспрямований, пла-
нований, координуючий і свідомо організуючий вплив
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суб’єктів управління кадрами на кількісні та якісні зміни
кадрового складу в часі і просторі шляхом визначення,
потреби в кадрах і проведення коригувальних дій для
того, щоб кадри відповідали потребам з метою досягнен-
ня муніципальними органами поставлених цілей [7, с. 77].

По-друге, на що спрямоване управління кадровими
процесами в системі місцевого самоврядування? Осо-
бливістю категорії, що розглядається, є те, що форми
управління кадровими процесами застосовуються до
процесу діяльності органів місцевого самоврядування
як системи, окремих органів та їх складових, стосовно
відповідності встановленим критеріям (параметрам) до-
сягнення цілей, виконання завдань.

По-третє, з якою метою проводиться визначення по-
няття «форми управління кадровими процесами в сис-
темі місцевого самоврядування»? Визначення поняття
«форми управління кадровими процесами в системі
місцевого самоврядування» має на меті отримання да-
них щодо дійсних і прогнозних параметрів проваджен-
ня муніципально-управлінської діяльності, досягнення
результатів та формування на цій основі рішень щодо
їх подальшого розвитку (коригування, стимулювання,
припинення, модернізації, реформування тощо).

Отже, узагальнюючи, можемо запропонувати таку
дефініцію поняття «форми управління кадровими про-
цесами в органах місцевого самоврядування»: це по-
стійні і типізовані дії органів місцевого самоврядування
спрямовані на вироблення, реалізацію цілей і функцій
щодо забезпечення підбору, розстановки, навчання, під-
вищення кваліфікації, заохочення муніципальних служ-
бовців і найманих керівників організацій, підприємств,
установ, їм підпорядкованих.

Виходячи з наведеного загального визначення форм
управлінської діяльності як способів вираження її змі-
сту, можемо стверджувати, що місцеве самоврядування
виявляється в конкретних діях і взаємозв’язках органів
і посадових осіб, завдяки яким управлінська діяльність
набуває певних форм.

Відтак, місцеве самоврядування, переважний обсяг
повноважень якого втілено в діяльності його органів, ви-
ражається у певних формах, і саме через форми відбу-
вається реалізація компетенції її органів. Форми управ-
лінської діяльності відіграють в управлінському процесі
важливу роль. Зокрема, з їх допомогою забезпечуються
конституційно-правові принципи місцевого самовряду-
вання: народовладдя; законність; гласність; колегіаль-
ність; поєднання місцевих і державних інтересів; вибор-
ність; правова, організаційна та матеріально-фінансова
самостійність в межах повноважень, визначених законо-
давством; підзвітність та відповідальність перед терито-
ріальними громадами їх органів та посадових осіб; дер-
жавна підтримка та гарантія місцевого самоврядування;
судовий захист прав місцевого самоврядування [9].

За формами можна судити про те, що і як робиться в
органах місцевого самоврядування відповідно до їхньої
компетенції. Правильне розуміння форм управлінської
діяльності сприяє глибшому усвідомленню змісту цієї
діяльності. Більше того, ефективність реалізації влади
багато в чому залежить від правильного використан-
ня арсеналу форм діяльності. Вміле поєднання різних
форм сприяє вдосконаленню організації управління,
його впливу на кадрові процеси.

Оскільки форми управління кадровими процесами в
органах місцевого самоврядування різняться за своїм
характером та наслідками способів внутрішнього ви-
раження діяльності цих органів, то великого значення
набуває вміння вільно орієнтуватись у всій різноманіт-

ності форм, здатність здійснити обґрунтований вибір,
найефективніших серед них, а за необхідності – вдоско-
налювати існуючі форми.

Оскільки виконувані в процесі управління дії та взає-
мозв’язки різноманітні за своїм характером, призначен-
ням та наслідками, до яких вони призводять, то виникає
необхідність класифікації форм управління кадровими
процесами. При цьому важливо відразу відокремити ті
дії та взаємозв’язки суб’єктів муніципальної влади, котрі
не мають власне управлінської природи. Це, зокрема,
проведення різних фінансово-господарських операцій
щодо утримання відповідних органів, здійснення матері-
ально-технічних дій тощо. Прикладами матеріально-тех-
нічних дій можуть бути діловодство, обробка інформації,
допоміжні заходи та ін. Звичайно, наведені види діяль-
ності органів місцевого самоврядування передбачають
можливість використання окремих форм, однак їх не
можна віднести до переліку форм управління.

Говорити про форми управління кадровими проце-
сами органів місцевого самоврядування доцільно лише
щодо такої їх діяльності, яка має владно-організуючу
спрямованість і відображає зміст основних, профільних
функцій органів місцевого самоврядування.

Так як кадрові процеси охоплюють послідовні в часо-
вому вимірі зміни кадрового корпусу, спрямовані на са-
мовідтворення його характеристик, забезпечення реалі-
зації владно-розпорядчих функцій, то можна, наприклад,
виділити такі їх форми: форми вироблення цілей, форми
відтворення, розвитку та використання персоналу, фор-
ми організації процесу управління, технологічні форми.

Взявши за ознаку стадії кадрових процесів, можна
виділити такі форми:

• підбору і розстановки персоналу; прийому та
звільнення персоналу;

• заохочення, стимулювання праці персоналу зага-
лом і кожного працівника окремо;

• набуття професійної освіти і підвищення кваліфі-
кації;

• оцінки професійного рівня і моральних якостей
працівників;

• контролю результатів праці кожного працівника;
• вирішення спорів і конфліктів.

Г. В. Щокін розрізняє недемократичні форми і де-
мократичні та виділяє серед останніх форми оцінки,
підбору і розстановки кадрів, забезпечення прозорості
в кадровій роботі [12, с. 47], які, на його думку, повинні
використовуватися для перебудови діяльності кадрових
служб в умовах ринкової економіки і демократії.

Водночас, застосовувані форми управління усіх ви-
дів повинні відповідати певним вимогам. Мається на
увазі, насамперед, своєчасність прийняття (видання)
відповідних актів і їхня актуальність за змістом. Досвід
свідчить, що форми управління повинні бути: стабільни-
ми; не виходити за межі вимог законності; відповідати
компетенції даного суб’єкта управління; відповідати змі-
сту функцій управління, характеру вирішуваних питань;
сприяти досягненню цілей управлінського впливу; вра-
ховувати особливості конкретного керованого об’єкта.

Нарешті, ступінь правової регламентації форм
управління кадровими процесами в органах місцевого
самоврядування має не перешкоджати свідомому вибо-
ру самим органом управління тієї з них, яка в даній си-
туації є доцільною, ефективною, найбільше відповідає
поставленим перед ним завданням.

Оскільки форми управління кадровими процесами в
органах місцевого самоврядування різняться за своїм
характером та наслідками способів внутрішнього ви-
раження діяльності цих органів, то великого значення
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набуває вміння вільно орієнтуватись у всій різноманіт-
ності форм, здатність здійснити обґрунтований вибір
найефективніших серед них, а за необхідності – вдоско-

налювати існуючі форми.
Отже, форми управління кадровими проце-

сами в системі місцевого самоврядування виступають
як важливі чинники підвищення ефективності роботи
персоналу служби в органах місцевого самоврядуван-
ня, спираючись на які високопрофесійні, талановиті
і досвідчені кадри у змозі досягти успіхів у процесі

професійної діяльності. Форми управління персона-
лом базуються на певних підставах, а ефективність їх
застосування у місцевому самоврядуванні об’єктивно
визначається відповідністю загальним закономірностям
розвитку місцевого самоврядування, громадянського
суспільства та держави.

На завершення зазначимо: організація управління
діяльністю органів місцевого самоврядування здійс-
нюється у певних формах. Їм відповідають визначені
методи управління. Тому перспективою подальшого до-
слідження є методи управління кадровими процесами в
органах місцевого самоврядування як спосіб здійснення
мети, завдань та цілей управління.
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ПОРІВНЯЛЬНИЙ АНАЛІЗ
ПРИНЦИПІВ ДОБРОГО ВРЯДУВАННЯ

ТА ПРИНЦИПІВ МІСЦЕВОГО
САМОВРЯДУВАННЯ В УКРАЇНІ

Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóò³ òà ïðîàíàë³çîâàí³ îñíîâí³
ïðèíöèïè äîáðîãî ì³ñöåâîãî âðÿäóâàííÿ òà ïðèíöèïè
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, âèçíà÷åí³ ÷èííèì Çàêîíîì
Óêðà¿íè «Ïðî ì³ñöåâå ñàìîâðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³». Îä-
íî÷àñíî âèçíà÷åíà ¿õ ñóòí³ñòü òà âñòàíîâëåíî îñîá-
ëèâîñò³ ìåõàí³çìó ¿õ ³ìïëåìåíòàö³¿, à òàêîæ íàÿâí³
îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâ³ çàñàäè äëÿ ¿õ âïðîâàäæåííÿ ó
â³ò÷èçíÿíó ñèñòåìó ì³ñöåâîãî âðÿäóâàííÿ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïðèíöèïè äîáðîãî âðÿäóâàííÿ, ì³ñöå-
âå ñàìîâðÿäóâàííÿ, âðÿäóâàííÿ, ³ìïëåìåíòàö³ÿ.

Сьогодні Україна стоїть перед нагальною потре-
бою здійснення широкомасштабної реформи місцевого
самоврядування і територіальної організації влади в
Україні. Ефективне проведення реформи сприятиме
реалізації Україною політики європейської інтеграції та
розвитку співробітництва з європейськими інституціями.

У той же час, якісне реформування місцевого само-
врядування неможливе без імплементації у цю систе-
му головних принципів доброго демократичного вряду-
вання на місцевому рівні, які були вироблені у всьому
світі та активно впроваджуються Радою Європи та ін-
шими міжнародними організаціями. Визнання та розу-
міння Стратегії доброго врядування на місцевому рівні
– це шанс побудови вітчизняної системи місцевого са-
моврядування відповідно до європейських стандартів,
а також довести спроможність та бажання виконання
прийнятих обов’язків ратифікацією Європейською хар-
тією місцевого самоврядування.

Основою формування концептуальних підходів
щодо реформування місцевого самоврядування та те-
риторіальної організації влади в Україні стали роботи
В. Авер’янова, Т. Безверхнюк, Н. Гончарук, В. Кампо,
В. Куйбіди, Н. Нижник, М. Пухтинського, С. Саханєнко.

Особливості концепції доброго врядування було
розглянуто в багатьох наукових розробках зарубіжних
дослідників (Дж. Гонсалец, Дж. Грехер, Дж. Бурго) та
вітчизняних науковців (Т. Безверхнюк, В. Корженко,
В. Мамонова, Ю. Шаров).

Проте, наявність пильної уваги до місцевого са-
моврядування як до інституту у державі, який потребує
ґрунтовних реформ, та до концепції доброго врядуван-
ня, зокрема, як до необхідної сучасної умови рефор-
мування не забезпечило комплексних підходів до ви-
вчення проблеми імплементації зазначеної концепції у
вітчизняну систему місцевого самоврядування.

Постановка завдання. Метою цього дослідження є
визначення організаційно-правових засад імплемен-
тації принципів доброго місцевого врядування як під-
ґрунтя реалізації Концепції реформи місцевого само-
врядування та територіальної організації влади.

Визначення доброго місцевого врядування («Good
Urban Governance», англ.) вперше було задекларовано
на ІІ Конференції ХАБІТАТ1  у червні 1996 р. у Стамбулі.
ХАБІТАТ ініціював обговорення введення поняття: добре
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місцеве врядування в управління, залучивши до нього мі-
ста, своїх партнерів та міжнародну спільноту. За резуль-
татом цього обговорення було визначено: «добре місцеве
врядування» – це сума безпосередніх взаємовідносин
громадян, публічного та приватного секторів, планування
та управління спільними справами міста. Це процес, що
постійно триває, і через який мають бути взяті до уваги
протиріччя або різні інтереси, організовані спільні дії. Ці
відносини включають як офіційні інституції, так і нефор-
мальні домовленості та соціальний капітал громадян» [3].

Сьогодні терміну врядування («governance», англ.)
надано багато значень різними сторонами процесу, і
термін вже став обов’язковим для управління. На тео-
ретичному рівні під терміном «врядування» розуміється
співпраця багатьох сторін, які беруть участь у процесі
управління суспільними справами. Місцеві органи влади
в ньому виступають як один або кілька учасників проце-
су. Ми також можемо розглядати цей термін щодо пи-
тання структури – організації можуть працювати у ієрар-
хічному, ринковому середовищі та з мережею громад.
Врядування також можна розглядати як процес керуван-
ня та координації зусиль. Остаточно врядування у літе-
ратурі трактується як теорія або аналітична система.

Концепція доброго врядування також визначає рамки
ефективності та результативності. Ми маємо відрізняти

врядування від уряду («governance from government»,
англ.) та від публічного менеджменту або публічного
управління («public management», англ.). Врядування −
це процес поєднання влади та обов’язків у суспільстві.
Це процес, який впливає та визначає публічну політику
та рішення щодо суспільного життя. Врядування – шир-
ша за уряд категорія, яка включає взаємовідносини між
офіційними інституціями та інституціями громадянсько-
го суспільства і стала важливою концепцією міжнарод-
ного розвитку. Доки добре місцеве врядування опіку-
ється політикою участі у прийнятті рішень та прозорості
процесу їх прийняття, місцеве управління займається
імплементацією вже прийнятих рішень.

До структури тієї чи іншої концепції входять відповід-
ні принципи побудови кінцевого результату. Отже, добре
врядування − це багатогранна концепція, яка ґрунтуєть-
ся на принципах, правилах та практиках, напрацьова-
них у сфері доброго врядування, що вже розроблені
Радою Європи та іншими міжнародними організаціями
та впроваджуються у всьому світі.

Їхній досвід і результати, а особливо власний доро-
бок Ради Європи у сферах демократії, прав людини та
верховенства права можна звести разом у такі 12 прин-
ципів доброго демократичного врядування (таб. 1).

№ Принципи доброго вря-
дування Зміст Принципи місцевого

самоврядування в Україні

1.
чесного проведення виборів,
представництво та участь

повинен забезпечити реальні можливості
для всіх громадян мати свій голос у місцевих
суспільних справах

виборності
народовладдя

2.
чутливості повинен забезпечити аби місцева влада чутли-

во реагувала на законні очікування та потреби
громадян

-

3. ефективності і результатив-
ності

повинен забезпечити досягнення цілей і водно-
час найраціональнішого використання ресурсів -

4.
відкритості та прозорості повинен забезпечити публічний доступ до

інформації та полегшити розуміння, як ведуться
суспільні справи

гласності

5.
верховенства права повинен забезпечити справедливість, безсто-

ронність і передбачуваність законності

6. етичної поведінки повинен забезпечити перевагу суспільних
інтересів над приватними -

7.
компетенції та спроможності повинен забезпечити здатність представників

та посадових осіб місцевої влади виконувати
свої обов'язки -

8. інновації та відкритості змін повинен забезпечити здобуття користі від нових
рішень та кращих практик

-

9.
сталий розвиток та орі-
єнтація на довгострокові
результати

повинен враховувати інтереси майбутніх
поколінь

державної підтримки та га-
рантії місцевого самовряду-
вання

10.

надійний фінансовий ме-
неджмент

повинен забезпечити ощадливе та продуктивне
використання суспільних коштів

правової, організаційної та
матеріально-фінансової
самостійності межах повно-
важень, визначених цим та
іншими законами

11.
права людини, культурне
різноманіття та соціальне
згуртування

повинен забезпечити захищеність і повагу до
всіх громадян -

12.

підзвітність Забезпечити, щоб представники та посадові
особи місцевого самоврядування брали відпо-
відальність і притягувалися до відповідальності
за свої незаконні дії

підзвітності та  відповідаль-
ності перед територіальними
громадами їх органів та поса-
дових осіб

Таблиця 1
12 принципів доброго демократичного врядування
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Аналізуючи визнані європейською спільнотою прин-
ципи доброго демократичного врядування на місцевому
рівні (таб.1), дістаємося висновку, що основоположна
частина побудови системи місцевого самоврядуван-
ня європейського зразка вже частково відображена у
національному законодавстві України, проте, звісно,
потребує перегляду та змін в світлі прийнятих на себе
зобов’язань за Європейською хартією місцевого само-
врядування та нових тенденцій публічного управління.

Проте, принципи чутливості, ефективності і результа-
тивності, етичної поведінки, інновації та відкритості змін,
принципи права людини, культурне різноманіття та соці-
альне згуртування, які, на жаль, не знайомі вітчизняній
системі управління будь-якого рівня, потребують окремої
уваги щодо їх імплементації для того, щоб не залишити
лише їх гаслами та напрямками руху реформування.

Принцип чутливості закладає механізм оперативного
реагування офіційних інститутів місцевого самовряду-
вання до нових ідей та вимог, потреб, у даному випадку
територіальної громади, без бюрократичних процедур, а
також спроможність відчути необхідність прийняття того
чи іншого управлінського рішення в інтересах членів те-
риторіальної громади та місцевості, на якій проживають.

Принцип чутливості не може надати ґрунтовну опору
для системи місцевого самоврядування без принципів
інновації та відкритості до змін, тому чітке та уніфіко-
ване розуміння цих принципів повинно бути закріплено
на законодавчому рівні, у Законі України «Про місцеве
самоврядування в Україні». Більш того, однакове розу-
міння та зміст повинні бути як у посадової особи міс-
цевого самоврядування для прийняття адекватного та
своєчасного управлінського рішення, так й у члена тери-
торіальної громади для реалізації свого конституційного
права на місцеве самоуправління.

Цікавим видається нещодавнє дослідження Ю. Мо-
лодожен та І. Лакуш щодо оцінки відповідності принци-
пам доброго врядування діяльності Одеської обласної
ради [2], яке засвідчило факт того, що у своїй більшості
працівники, депутати та місцеві мешканці обізнані із
принципами доброго врядування, проте розробка та до-
сягнення результатів щодо їх впровадження все ж таки
залишається поза межами їх інтересів за відсутністю
дієвих правових засад.

Вказане засвідчує відсутність зацікавленості як з
боку держави (враховуючи, що створення правових
засад – це повноваження держави), так й з боку самих
осіб, що приймають участь у місцевому врядуванні (не-
державні організації, члени територіальної громади),
що виявляється у відсутності ініціативи лобіювання змін
у системі місцевого управління у відповідності із прин-
ципами доброго врядування.

Таким чином, зазначене підтверджує ґрунтовність
такого принципу доброго врядування як компетентність
та спроможність, що виявляється не тільки у реалізації
статутних та посадових обов’язок посадових осіб та
представників, а й постійному процесі удосконалення
взаємозв’язку місцевого управління та територіальної
громади у всіх його проявах, та направлений на вирішен-
ня місцевих питань з високим рівнем результативності

та за найменшим коефіцієнтом витратності ресурсів.
Добре врядування – це необхідна вимога на

всіх рівнях державного управління. На місцевому рів-
ні воно є життєво важливим, оскільки місцева влада
найближча до громадян та надає їм основні послуги,
і саме на цьому рівні громадяни можуть найшвидше
відчути причетність до суспільних дій.

Таким чином, принципи доброго врядування, що
розроблені та впроваджуються Радою Європи, є вимо-

гою сучасного управління та врядування. Від того, на
яких принципах буде побудований взаємозв'язок між
органами місцевого самоврядування та територіальною
громадою, наскільки діяльність посадових осіб місце-
вого самоврядування відповідатиме сучасним вимогам
(принципам) місцевого управління, залежить майбутнє
не тільки окремого інституту місцевого самоврядування,
але й успішність та цілісність нашої держави в цілому.

Перспективу подальших наукових розробок вбача-
ємо у дослідженні зарубіжного досвіду впровадження
принципів доброго врядування на місцевому рівні, вра-
ховуючи схожість правових систем, традицій та звичаїв.
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Місто Комсомольськ є прикладом для інших міст
України з багатьох питань. Так, у Комсомольську в
1999 році був прийнятий перший в Україні устав міста,
що чітко визначив повноваження органу місцевого са-
моврядування, напрями його взаємодії з громадськістю
тощо.
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З 2000 по 2002 роки у місті реалізовувався проект
розробки стратегічного плану розвитку міста. Як за-
значає О. Попов, тодішній міській голова, «в результаті
дворічної роботи було створено не тільки стратегію роз-
витку міста, а й вироблено нові підходи до здійснення
управлінської діяльності органами місцевого самовря-
дування… Такий підхід вимагав зміни управлінської
культури, побудови організаційної структури, орієнтова-
ної на потреби споживача – громадянина міста» [2, с. 3].

Реалізовуючи нову стратегію міста, в результаті оці-
нювання реалізації стратегії та ряду проведених моні-
торингів міська влада прийшла до висновку, що одним
з найважливіших її завдань є надання якісних послуг

населенню. Починаючи з 2004 року в місті почалась
активна робота над розробкою та впровадженням у
практику міста системи оцінювання якості послуг та
ефективності діяльності органу місцевої влади. Дос-
від реалізації даної системи оцінювання якості послуг
виявився досить вдалим, й тому його вивчення та ви-
користання в інших містах України вважається нами
необхідною умовою підвищення якості муніципальних
послуг в Україні.

Досвід міста Комсомольськ досліджується
такими практиками та науковцями як М. Боянівська,
В. Гнат, В. Кравченко, Б. Манько, В. Полтавець, О. По-
пов, В. Сергачова, В. Удовиченко, Л. Хиль, Ю. Шаров
та інші. Як слушно зазначають автори видання проекту
«Голос громадськості» «Управління за результатами
діяльності в місцевих органах влади», «досвід Комсо-
мольська, який наслідує інші міста світу – новатори в
модернізації системи державного управління, видаєть-
ся для України універсальним. Підхід, апробований у
Комсомольську, завдяки модульній природі можна за-
стосовувати в кожному українському місті або поетап-
но або відразу як єдину програму» [3, с. 78−79].

Незважаючи на існування певної кількості
праць, що аналізують та досліджують досвід міста Ком-
сомольськ у питаннях впровадження нових підходів до
системи управління якістю муніципальних послуг, пев-

ні питання ще потребують більш детального вивчення.
Подальшої уваги науковців потребують питання норма-

тивного закріплення настанов з покращення якості му-
ніципальних послуг, як це здійснено у Комсомольську.

Метою даної статті є аналіз основних складо-
вих та підходів щодо покращення якості муніципаль-
них послуг, впровадження нової системи управління
якістю даних послуг з досвіду міста Комсомольськ.

У 2004−2005 роках міська влада Комсомоль-
ська розробила і сертифікувала систему управління
якістю надання послуг відповідно до вимог міжна-
родного стандарту ISO 9001:2000. Це було зроблено
в рамках проекту «Розробка системи менеджменту
якості в органі місцевого самоврядування на основі
міжнародного стандарту ISO 9001:2000» [3, с. 46−47].

Активним партнером Комсомольської міської ради
у реалізації даного проекту стала Українська асоціація
якості. Проект мав декілька основних етапів.

1. Самооцінювання організації щодо виконання за-
вдань, покладених на місцеві виконавчі органи згідно
з чинним законодавством і положенням про відділи і
управління органу місцевого самоврядування, де пе-
редбачені такі види діяльності.

2. Вироблення концепції, згідно з якою представники
органу місцевого самоврядування сприймають мешкан-
ців міста як споживачів послуг. Підвищення ролі моніто-
рингу задоволення потреб споживачів.

3. Визначення місії, основних завдань органу міс-

цевого самоврядування та вироблення його політики у
сфері якості послуг та діяльності.

4. Розробка методик та схем, за якими органі місце-
вого самоврядування надає послуги, а також визначен-
ня основних показників оцінювання якості діяльності та
послуг.

5. Впровадження системи управління якістю, визна-
чення аудиту, контролю, оцінювання функціонування
системи управління якістю в місті.

6. Отримання сертифікату відповідності системи
управління якістю у місті вимогам міжнародного стан-
дарту ISO 9001:2000 [3, с. 47−48].

21 вересня 2004 р. розпорядженням міського голови
у м. Комсомольськ були затверджені настанови з якості.
У вступний частині цього документу зазначається, що
ця настанова з якості є основним документом системи
управління якістю Виконавчого комітету Комсомоль-
ської міської ради. Вимоги настанови поширюються на
всі місцеві послуги (п. 1.1.) [2, с. 25].

У даних настановах якості були чітко розділені по-
слуги, що надає орган місцевої влади на адміністра-
тивні, соціальні та комунальні. Адміністративні послуги
– надання громадянам дозволів, довідок, розпорядчих
документів, реєстраційних актів. Соціальні послуги –
надання громадянам медичних, освітніх, культурних,
спортивних послуг та соціального захисту. Комунальні
послуги – надання громадянам послуг водопостачання,
водовідведення, опалення, благоустрою, утримання
житла та доріг, вивезення сміття [2, с. 26]. У п.3 даних
настанов зазначається, що головною метою діяльності
Виконавчого комітету Комсомольської міської ради є
надання якісних і доступних послуг для громадян, ство-
рення сприятливого середовища для праці, бізнесу, від-
починку і поліпшення добробуту громадян. А досягатися
це буде на основі: вдосконалення організації надання
послуг соціального захисту населення; удосконалення
системи інформування населення; поширення та вдо-
сконалення системи управління якістю в органах місце-
вого самоврядування; створення конкуренції на ринку
послуг ЖКГ, охорони здоров’я, освіти, спорту та ін.;
спрощення процедур започаткування бізнесу [2, с. 28].

Настановою визначені такі основні показники систе-
ми якості: виконання річних цільових програм; виконан-
ня дохідної частини міського бюджету; задоволеність
населення послугами, що надає орган місцевої влади;
зменшення кількості скарг на якість надання послуг; по-
рушення термінів відповіді на скарги та виконання до-
кументів; кількість повторних скарг; виконання заходів з
інформування населення [2, с. 29].

Слід зазначити, що основою оцінювання якості по-
слуг є показники або індикатор оцінювання. У Комсо-
мольську було чітко визначено, що формування цілісно-
го набору показників і періодичне обчислення їх значень
дають змогу здійснювати регулярний моніторинг як ви-
конання стратегії та політики міської влади, так і самої
якості послуг, що надаються населенню. Розробниками
проекту досить слушно зазначається, що «якщо немає
чітких кількісних даних, здійснити моніторинг результа-
тивності місцевого органу влади можна лише базую-
чись на інформації, що поширюється між мешканцями
у вигляді чуток» [3, с. 64]. Наголошується також на тому,
що для впровадження сучасного підходу до управлін-
ня потрібно створити систему раннього попередження.
Така система має на меті визначити якість послуг, що
їх одержують від органу самоврядування мешканці гро-
мади, періодично перевіряти, чи відбулись зрушення у
реалізації стратегії та політики органу місцевої влади.
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Здійснюється це на основі оцінювання, моніторингу та
контролю. Зокрема, визначено, що система моніторингу
результатів діяльності органу місцевої влади має відпо-
відати таким засадам: аналіз відбувається покварталь-

Рис. 1. Система моніторингу показників результативності у місті Комсомольськ [3, с. 65].

Схема моніторингу за процесом у Комсомольській міській раді визначається таким чином (табл. 1):
Таблиця 1

Схема моніторингу за процесом у місті Комсомольськ [2, с. 63]

Показник Відповідальний за
оцінювання

Частота оцінювання Форма реєстрації Рівень аналізу

Виконання запланова-
них заходів

Організаційний
відділ

щоквартально звіт Апаратна нарада
у міського голови

Виконання програм Фінансове управ-
ління

щоквартально звіт Апаратна нарада
у міського голови

Як зазначають представники міської влади міста
Комсомольськ та розробники проекту, завдяки послідов-
ній модернізації протягом 2000-2005 років, нинішній сис-
темі управління результатами діяльності в Комсомоль-
ську властиві такі принципово важливі сучасні риси:

• наявність керівників, які творчо мислять, тому й
впровадили ці зміни, створюють можливості для
персоналу вносити свої корективи до системи
управління і водночас завжди залишаються від-
критими для сприйняття міжнародного досвіду;

•  широке застосування механізмів нового типу
управління, наприклад, вироблення соціально-е-
кономічної стратегії розвитку міста з визначенням
конкретних цілей та показників і за широкої участі
зацікавлених сторін, впровадження програмно-ці-
льового методу формування бюджету та системи
управління якістю;

•  інтегрування трьох систем управління в одну си-
стему управління за результатами діяльності;

•  оцінювання процесу досягнення цілей к кожній з

трьох систем (стратегічні, оперативні та програмні
цілі, вартість та якість послуг);

•  ефективне використання системи моніторингу (ін-
формацію, отриману в системі моніторингу, вже
почали використовувати для поліпшення роботи
в конкретних послугах; для зберігання інформації
та результатів моніторингу застосовують допоміж-
не програмне забезпечення);

•  оптимальне використання внутрішньої та зовніш-
ньої інформації [3, с. 77−78].

В результаті проведених змін в місті не лише значно
виросла довіра населення до влади, а й якість послуг
стала більше задовольняти населення, що підтвердже-
но результатами різноманітних досліджень та моніто-
рингів. Так, після успішного втілення місцевих реформ,
у 2007 році Київським міжнародним інститутом соціо-
логії було проведено дослідження «Задоволеність на-
селення міста Комсомольська рівнем надання послуг»
[1]. Дане дослідження показало, що протягом періоду,
в якому орган місцевої влади працював на основі но-

но; існують три базові рівні аналізу; для звітності нале-
жить застосовувати спеціальні формати [3, с. 64−65].

Такий підхід до моніторингу розробники проекту у
Комсомольську визначили у вигляді такої схеми (рис. 1.):
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вих вимог якості та системи її оцінювання, якість послуг,
що надаються населенню, за результатами опитування
громадської думки, значно зросла, як і рівень задово-
лення громадськості послугами, що їм надаються з боку
місцевої влади. Так, зокрема, що стосується якості такої
послуги як водопостачання, якщо у 2004 році на початку
реалізації нових програм з якості послуг 24,8 % насе-

Рис. 2. Оцінка якості водопостачання у місті Комсомольськ у 2004 та 2007 роках [1, c. 15]

В цілому, як позитивну діяльність органу місцевого
самоврядування у 2004 році оцінили 43,2 % населен-
ня, а у 2007 році – 53,6 %. Якщо у 2004 році громадяни
зазначали, що практично усі послуги потребують вдо-

Рис. 3. Визначення послуг, що потребують вдосконалення (за результатами опитування громадської думки у
місті Комсомольськ)

сконалення, то у 2007 році відсоток таких громадян зни-
зився майже втричі (рис. 3): Запитання: «Які послуги у
Вашому місті потребують вдосконалення?».

лення зазначали, що послуга надається ефективно, то
у 2007 році таких громадян було уже 43 %. Як негативну
оцінили якість послуги у 2004 році 41,4 % населення,
а у 2007 − році лише 12,3 %. Це яскраво демонструє
наступна схема (рис. 2): Запитання: Як би Ви оцінили
ефективність діяльності органу місцевого самовряду-
вання щодо розв’язання проблем з водопостачанням?

В той же час, незважаючи на високий рівень задово-
лення громадян послугами, що надає їм орган місцевої
влади, громадяни вважають себе не повною мірою про-
інформованими щодо діяльності органі місцевої влади в

цілому. Так, лише 4,1 % громадян вважали себе достат-
ньо поінформованими. Малопоінформованими визнали
себе біля 37 % опитуваних (рис. 4).

Рис. 4. Рівень поінформованості громадян міста Комсомольськ з питань діяльності органу місцевого самовря-
дування
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Як видно з вищенаведеної діаграми, рівень поінфор-
мованості громадян в період до та після реформування
значно знизився. Можливо, міська влада, переконав-
шись, що послуги надаються відповідного рівня та за-
довольняють громадян, питання щодо їх більшої інфор-
мованості залишила поза увагою. Але це є суттєвим
недоліком, оскільки значно ускладнює ефективність
співпраці органу місцевого самоврядування з мешкан-
цями громади.

Даний факт також показує, що при проведенні моні-
торингу ефективності послуг, що надаються населенню
та рівня задоволення ними громадян, необхідно прора-
ховувати можливості більшого доступу громадян до ін-
формації щодо діяльності органу влади та розширювати
можливості й джерела отримання такої інформації.

Цікавим з цієї точки зору є визначення мешканцями
міста Комсомольськ джерел отримання інформації про
діяльність органу місцевого самоврядування. Резуль-
тати опитування громадської думки показали наступне
(рис. 5). Запитання: «З яких джерел Ви отримуєте ін-
формацію про діяльність органів місцевого самовряду-
вання?».

Рис. 5. Джерела отримання інформації мешканцями міста Комсомольськ про діяльність органу місцевого
самоврядування

Отже, основними джерелами інформації для меш-
канців міста Комсомольськ є: місцеве радіо та телеба-
чення, місцеві газети та спілкування з іншими громадя-
нами.

Враховуючи даний факт, для більшої інформовано-
сті громадян місцевим органам влади слід більше співп-
рацювати з місцевими засобами масової інформації, в
той же час розвивати й інші джерела інформації, як то
безпосередні зустрічі міських голів, керівників відповід-
них підрозділів з громадянами, розвивати та поширюва-
ти такі форми співпраці, як громадські слухання, безпо-
середня участь громадян в розробці планів та програм
міського розвитку, присутність мешканців громади на
засіданнях міської ради, створення робочих груп з числі

найбільш активних громадян тощо.
Досвід міста Комсомольськ є важливим для

інших міст України, його слід враховувати при розроб-
ці та впровадженні програм підвищення якості місце-
вих послуг, що надаються населенню всіма органами
місцевого самоврядування України. Моніторинг, оці-
нювання та контроль є найважливішими складовими

системи управління якістю послуг, що використовується
у Комсомольську. Вміле використання даних технологій
є запорукою успішного втілення місцевих реформ. У
цьому контексті необхідним є дослідження, вивчення та

врахування досвіду окремих міст України, як, наприклад,
місто Комсомольськ, щодо підвищення якості місцевих
послуг на основі оцінювання, моніторингу та контролю,
що є основними складовими основних світових систем
управління якістю місцевих послуг.

Подальші наукові дослідження слід присвятити ви-
вченню можливостей широкого застосування підходів
системи управління якістю, що застосовується у місті
Комсомольськ, для всіх інших міст України та розробці
відповідних методичних рекомендацій, а також проектів
нормативно-правових актів, що закріпили б використан-
ня таких технологій на території України.
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äóñòð³¿, ¿õ âçàºìîçâ’ÿçîê òà âçàºìîâïëèâ ó ðîçâèòêó.
Âèçíà÷åíî ÷èííèêè âïëèâó íà ¿õ ñï³ëüíèé ðîçâèòîê,
ùî ïåðåòâîðèëè ïîîäèíîê³ ïîäîðîæ³ ì³ñöåâîãî ð³âíÿ
ó ïîòóæíó ñôåðó åêîíîì³êè â ãëîáàëüíîìó ìàñøòàá³.
Ïðîñë³äêîâàíî ïðè÷èííî-íàñë³äêîâ³ îñîáëèâîñò³ âïëè-
âó òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ íà ñòàí ìàòåð³àëüíîãî òà
ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó òà çàáåçïå÷åííÿ òåðèòîð³àëü-
íèõ ãðîìàä.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: òåðèòîð³àëüí³ ãðîìàäè, òóðèñòè÷íà
³íäóñòð³ÿ, òóðèñòè÷íèé ïðîäóêò, ìàòåð³àëüíà ³íôðà-
ñòðóêòóðà, ñîö³àëüíà ³íôðàñòðóêòóðà.

Роль туристичної індустрії на світовому ринку
щорічно зростає, а Україна є невід’ємною складовою
світового туристичного бізнесу. Державою проголо-
шено туризм одним з пріоритетних напрямів розвитку
економіки і культури. В Україні сфера туризму володіє
потужним потенціалом. Зважаючи на значення туриз-
му в розвитку національних господарських систем,
особливо актуальною стає проблема розробки та ре-
алізації політики у сфері туризму на місцевому рівні.
Так, у масштабах держави туризм може стати важелем

для подолання нерівномірного економічного розвитку
окремих територій. Важливим при цьому є визначення
тих чинників у сфері туристичної індустрії, що найе-
фективніше сприяють розвитку територіальних громад,
підвищують рівень життя мешканців та сприяють роз-
витку місцевості, привертаючи увагу потенційних та ре-

альних туристів, укріплюючи позитивний імідж певних
громад. Актуальним елементом сьогодення є дилема:
дослідження пріоритетності туристичної індустрії на
місцевому рівні чи ступінь розвиненості територіаль-
ної громади та побудови на її основі ефективно діючої
туристичної діяльності. Часто саме ці два напрями
розглядають окремо, а не в їх тандемі, що призводить
до односторонніх досліджень і на їх основі прийняття
нерезультативних рішень.

Дослідження питань розвитку та становлення
індустрії туризму вивчалось багатьма науковцями як в
Україні, так і за кордоном. Особливої уваги серед чи-
сельних публікацій заслуговують праці В. А. Кварталь-
нова, В. К. Федорченка, І. М. Школи, М. В. Єфремової.
Окремим аспектам розвитку територіальних громад
присвячені праці В. С. Куйбіди, В. М. Вакуленка,
В. С. Колтун, І. Р. Залуцького, Р. Л. Брусака, Б. М. Шев-
чука, І. М. Ібрагімової. Хоча варто зауважити, що за-
значені публікації стосуються еволюції окремо взятих
сфер діяльності як територіальної громади, так і ту-
ристичної індустрії. Простежити взаємозв’язок між їх
розвитком не завжди вдається через надмірне захо-
плення висвітленням вужчої проблематики, взятої за
предмет власного дослідження.

Туристична індустрія в ході свого розвитку на
теренах України опиралася в основному на підтримку
державних механізмів. Роль територіальних громад
нівелювалася або зводилася до мінімальних меж. На

сучасному етапі розвитку громадянського суспільства
варто скорелювати процеси розвитку туристичної інду-
стрії та територіальних громад, дослідивши та виявив-
ши ті чинники, що сприяють динамічному розвитку в їх
тандемі.

Виявити та проаналізувати чинники, що
пов’язують туристичну індустрію з територіальними
громадами та спонукають їх до подальшого розвитку,
стимулюючи місцевий ресурсний потенціал до якіс-

ного вдосконалення туристичного продукту місцевого
значення та власного зростання у процесі задоволення
потреб громади.

Туристична індустрія в сучасному її вигляді поча-
ла формуватись у другій половині ХІХ ст., з часу про-
ходження хвилі капіталістичних революцій в Європі
та утвердження нового способу виробництва, завдяки
чому інтенсивно почала зростати економіка, впливаю-
чи одночасно на розбудову туристичної індустрії та під-
силюючи фінансовий потенціал територіальних громад
за місцем розміщення об’єктів підприємницької діяль-
ності. Саме в цей час появляються два терміни, визна-
чальні для формування туристичної індустрії: «підпри-
ємництво» та «туризм», які перетворили кволе існування
цієї галузі в потужний локомотив світової економіки.

Поступово розрізнені сфери національних господар-
ських систем почали розвиватися завдяки одна одній,
за схемою «штовхай – тягни». Наприклад, удосконален-
ня транспорту, засобів зв’язку сприяло тому, що люди
могли вільно відвідувати будь-які країни, оглядати тво-
ри мистецтва, знайомитися з культурними надбаннями.
Територіальні громади перетворюються із замкнених
спільнот у відкриті системи, де з одного боку формуєть-
ся клас підприємливих людей, які сприяють розвитку
науково-технічного прогресу людства, а з іншого – клас
допитливих людей, які користуються винаходами пер-
ших, реалізовуючись та подорожуючи на національному
та міжнародному рівнях.

Процес активізації господарського життя в терито-
ріальних громадах помітно збільшував рухомість на-
селення та супроводжувався на місцевому рівні будів-
ництвом готелів, ресторанів, зон відпочинку, лікування,
дослідження та вивчення видатних історичних та гео-
графічних місць, де обслуговуються спочатку привіле-
йовані класи, а з часом і всі бажаючі.

В період тотальних змін в структурі європейської
економічної системи та в її динамічному розвитку, тери-
торіальні громади стають зацікавлені в збільшенні від-
відуваності їх місцевостей, оскільки для них з’являється
певний зиск у фінансових надходженнях, які можна ви-
користати для вирішення проблем та розбудови інфра-
структури. Тому чимало таких громад об’єднуючись або
передаючи в концесію підприємцям окремі території,
починають розбудовувати транспортну мережу. Її розви-
ток призвів до кардинальних змін в туризмі, перетворив-
ши його на соціально-економічне явище.

В свою чергу, сам туризм суттєво вплинув на розвиток
транспортних систем. Виникають значні зміни в обсязі,
динаміці та структурі туристичного потоку як в національ-
ному, так і в міжнародному масштабах. Для задоволен-
ня постійно зростаючих потреб споживачів туристичних
послуг транспорт постійно адаптувався до їх вимог, а
зростаюча кількість туристичних подорожей призвела до
збільшення кількості транспортних засобів у всіх його ви-
дах шляхом збільшення пасажиромісткості [1, с. 15].

Туристична індустрія окремих територій різних дер-
жав починає набирати потужності шляхом включення
все нових галузей економіки. Територіальні громади,
адаптуючись до нових умов, формують відповідну інф-
раструктуру для туристів. Через зростання технічної
швидкості та зручності транспортних засобів якісно
удосконалюється покриття доріг, скорочується час по-
дорожі шляхом встановлення прямих транспортних
зв’язків за напрямом туристичних потоків. Підвищення
якості й надійності транспортних перевезень, перехід до
регулярного пересування призвів до появи підприємств,
які спеціалізувалися на обслуговуванні тимчасових від-
відувачів та сприяли більшій рухомості населення. Це
призвело до появи готелів, мотелів, ротелів, флотелів
та інших засобів розміщення, тобто почало поступово
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формуватися готельне господарство. Спочатку розріз-
нено, в найбільш відвідуваних місцях, поступово наби-
раючи обертів у глобальному вимірі [4, с. 8].

Туристична індустрія поступово починає набирати
тих форм, які є притаманними її теперішньому стану.
Сучасні науковці відносять до даної сфери сукупність
засобів транспорту, розміщення, об’єктів харчування,
розваг і пізнання, оздоровчого, спортивного, ділового та
іншого призначення, що входять до організацій, які здій-
снюють господарську діяльність (в тому числі туристич-
ну), а також організації, що надають екскурсійні послуги
та послуги перекладачів [5, с. 7].

Туристична індустрія складається з матеріаль-
но-технічної бази, яка є частиною матеріальної інфра-
структури територіальних громад, основою її існування
та майбутнього розвитку; забезпечує зайнятість значної
кількості людей і взаємодіє практично з усіма галузями
економіки. У більш широкому розумінні туристичну ін-
дустрію можна визначити як міжгалузевий самостійний
комплекс, що складається з:

•  пасажирського транспорту (залізничний, повітря-
ний, водний, автомобільний);

•  різноманітних спеціалізованих туристичних під-
приємств, організацій та підприємств різних галу-
зей, що не мають чітко вираженого туристичного
характеру (транспортного, машино- та автомобі-
лебудування, паливної промисловості, капіталь-
ного та шляхобудування, місцевої промисловості
з вироблення сувенірів, харчової промисловості,
галузей сільського господарства);

•  широкої сфери послуг, якими користується турист
(інформаційні мережі, зв’язок, радіо, телебачення
тощо).

Матеріально-технічна база туристичної індустрії
є суттєвим елементом у формуванні ефективного ту-
ристичного продукту місцевого рівня. До неї належать
туристичні фірми (туроператори та турагенства), готелі,
мотелі, кемпінги, туристичні бази, підприємства харчу-
вання та торгівлі, автотранспортні підприємства, пункти
прокату туристського обладнання та інвентарю, бюро
реалізації туристичних путівок, контрольно-рятувальні
служби, туристичні станції, клуби тощо. Важливе зна-
чення для розвитку туристичної індустрії відіграє база
наявних на певних територіях рекреаційно-природних
ресурсів [5, с. 11].

Увесь цей міжгалузевий комплекс та його складові
активно працюють в одному напрямі – створення ви-
сокоякісного, конкурентоспроможного та доступного
широким верствам населення туристичного продукту.
Також усі складові цього комплексу розташовуються
на певних територіях та піддаються повному або опо-
середкованому впливу місцевих громад і завдяки яким
можуть успішно розвиватися або перебувати в перма-
нентному стані. Тому територіальні громади повинні
проводити систематичну роботу з формування та роз-
витку матеріальної та соціальної інфраструктури, які з
одного боку забезпечуватимуть здатність самоврядних
громад дбати про свій соціально-економічний добро-
бут, а з іншого – вибудовуватимуть підмурівок основи
ефективно діючої в перспективі туристичної індустрії
певної місцевості, оскільки матеріальна інфраструктура
територіальних громад та матеріально-технічна база
туристичної індустрії тісно пов’язані між собою через
чисельні дотичні та взаємодіючі комерційні й комунальні
структури, але часто розглядаються науковцями як аб-
солютно автономно функціонуючі, що суттєво впливає в
дослідженнях на стан і перспективи їх розвитку та вза-

ємодії. Зокрема, до основних складових частин матері-
альної інфраструктури адміністративно-територіальних
одиниць відносять елементи та складові туристичної
індустрії, а саме:

•  транспортні комунікації та транспорт (шляхи, мос-
ти, громадський транспорт);

•  водні ресурси;
•  системи переробки сміття та утилізації тощо;
•  системи створення та розподілу енергоресурсів;
•  засоби зв’язку та комунікації;
•  системи забезпечення правопорядку і пожежної

охорони;
•  школи, лікарні;
•  інші громадські та комерційні будівлі (споруди) [3,

с. 38].
З вищенаведеного переліку елементів матеріальної

інфраструктури територіальних громад та комплексу
туристичної індустрії видно, що більша їх частина від-
носиться до одного та іншого переліку. Тому поліпшу-
ючи якість життя членів територіальних громад, органи
місцевого самоврядування сприятимуть розвитку турис-
тичної індустрії регіону. Важливим при цьому є ефектив-
не використання інфраструктури, належне управління
та відновлення її потужностей. Зокрема, розвиток міс-
цевої інфраструктури може відбуватись завдяки:

•  прив’язці матеріальної структури до планів роз-
витку;

•  створенню цільового фонду розвитку інфраструк-
тури;

•  залученню приватних інвесторів до розвитку інф-
раструктури;

• покращенню рівня фінансового планування [3, с. 39].
Матеріальна інфраструктура, в свою чергу, не буде

ефективно працювати без соціальної, яка забезпечує
здатність самоврядних громад подбати про свій соці-
ально-економічний добробут. Важливими для розвитку
громади є такі чинники соціальної інфраструктури, як
якість та доступність місцевих інституцій (шкіл, кому-
нальних послуг, соціальних послуг, лікарень), наявність
і життєздатність громадських організацій та місцевого
самоврядування, підтримка місцевого підприємництва.

Складовою соціальної інфраструктури є місцеві під-
приємства, установи та організації, що надають відповід-
ні послуги населенню території: охорона правопорядку
і пожежна охорона, церкви, культурні заклади, охорона
здоров’я та освіта, відпочинкові та розважальні заклади
(комплекси), бібліотеки, заклади мистецтва тощо. Все це
життєво необхідно для нормального життя громади, а та-
кож є важливим для туристів. Але якщо органи місцевого
самоврядування не здатні будуть налагодити надання
необхідних послуг місцевим мешканцям, то й і приїжджі
залишаться невдоволеними в разі перебування на цій
території, через що значить привабливість місцевості
для повторних відвідувань понизиться, і туристичний
продукт, сформований територіальною громадою, за-
лишиться не затребуваним. Подібним шляхом сьогодні
йдуть чимало ентузіастів розвитку туристичної індустрії.
Вкладають значні інвестиції, зводять будівлі у вигляді
готелів, закладів відпочинку, сподіваючись на швидке
привернення туристів, забуваючи при цьому про рівень
добробуту мешканців оточуючих територій. Результатом
стає не регулярне відвідування таких об’єктів, а епізо-
дичне, оскільки туристи складають рухому категорію на-
селення і знайомляться з такими туристичними продук-
тами, що знаходяться в місцях, часто не доведених до
стану потенційних запитів відвідувачів щодо комфорту,
де і виявляють незадовільний стан соціальної інфра-
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структури. А це, в свою чергу відбивається на якості ту-
ристичного продукту. Так, польські туристи, прибуваючи
до Львова, цілком задоволені рівнем обслуговування в
готелі, але залишаються вкрай обуреними при відвіду-
ванні Олеського замку, родового маєтку польських ко-
ролів, де рівень соціальної інфраструктури на низькому
рівні через те, що місцева влада її утримує на такому
рівні, який притаманний більшості підзвітних їй об’єктів.

Іншим напрямом прикладання зусиль є формування
такої матеріальної та соціальної інфраструктури, яка б
відповідала очікуванням потенційних користувачів, але
перевищувала б за своїм рівнем розвитку стан місце-
вої. Прикладом цьому слугують спортивні комплекси,
побудовані для обслуговування глядачів Євро-2012.
Прийнявши вболівальників відповідно до світового рів-
ня надання послуг, зведені будівлі тепер залишаються
незатребуваними та надмірно обтяжливими для утри-
мання місцевими громадами через їх запустілий стан.
Оскільки будувалися вони не для задоволення потреб
членів територіальних громад, а як засіб одноразового
задоволення підвищених запитів зарубіжних вболіваль-
ників. В той же час мешканці прилеглих територій не ко-
ристуються їх послугами, а для туристів вони втратили
притаманну їм атрактивність. Тому органи місцевого са-
моврядування повинні розвивати підзвітні їм території
таким чином, щоб рівень розвитку матеріальної та соці-
альної інфраструктури відповідав очікуванням та потре-
бам місцевих мешканців та одночасно потенційних ту-
ристів, а збудовані об’єкти працювали на довготривалій
основі з метою задоволення посталих потреб місцевих
жителів. Саме в цьому якраз і є запорука успішності у
формуванні ефективно діючого комплексу туристичної
індустрії на базі розвиненої матеріальної та соціальної

інфраструктури територіальної громади.
Туристична індустрія є явищем цілком капі-

талістичним через її формування саме в цю епоху,
тому і потребує підходів, притаманних ринковим від-
носинам. З одного боку, туристичну індустрію можна
розвивати, формуючи матеріальну та соціальну інф-
раструктуру територіальних громад, а на її основі

− весь необхідний комплекс послуг для забезпечення
потреб туристів. З іншого боку, можна формувати весь
комплекс туристичної індустрії, не зважаючи на потре-
би мешканців громади. Це, в свою чергу, негативно
відіб’ється на привабливості території та на туристич-
ному продукті. Оптимальним буде розроблення таких
схем формування і розвитку туристичної індустрії, які б
одночасно поєднували турботу про місцевих мешканців
та потенційних туристів, що і повинно стати об’єктом
майбутніх наукових досліджень та розробок.
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ÄÎ ÓÂÀÃÈ ÀÂÒÎÐ²Â !

Øàíîâí³ àâòîðè! Ïðè ï³äãîòîâö³ ìàòåð³àë³â äëÿ ïóáë³êàö³¿ ó ôàõîâèõ ïåðèîäè÷íèõ âèäàííÿõ Îäåñüêîãî
ðåã³îíàëüíîãî ³íñòèòóòó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ÍÀÄÓ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè ðåäàêö³éíà êîëåã³ÿ ³ âèäàâ-
íèöòâî ïðîñÿòü Âàñ äîòðèìóâàòèñÿ òàêèõ âèìîã:

  ìàòåð³àëè ïîäàâàòè óêðà¿íñüêîþ ìîâîþ, ÿê³ñíî âè÷èòàíèìè;
  òåêñò íàóêîâî¿ ñòàòò³ ïîäàºòüñÿ ç àíîòàö³ºþ òà êëþ÷îâèìè ñëîâàìè óêðà¿íñüêîþ, ðîñ³éñüêîþ òà àíã-

ë³éñüêîþ ìîâàìè;
  íàçâà ñòàòò³, ïð³çâèùå, ³ì’ÿ òà ïî áàòüêîâ³ òàêîæ äóáëþþòüñÿ ðîñ³éñüêîþ òà àíãë³éñüêîþ ìîâàìè;
  àíîòàö³ÿ ìàº ñêëàäàòè 8–10 ðÿäê³â (4–6 ðå÷åíü), äå ÷³òêî ñôîðìóëüîâàíà ãîëîâíà ³äåÿ ñòàòò³ òà ñòèñëî

îá´ðóíòîâàíà ¿¿ àêòóàëüí³ñòü;
  ó äîâ³äö³ ïðî àâòîð³â âêàçóâàòè ïð³çâèùå, ³ì’ÿ òà ïî áàòüêîâ³ (ïîâí³ñòþ, ó íàçèâíîìó â³äì³íêó), íàóêî-

âèé ñòóï³íü, â÷åíå çâàííÿ, ïîñàäó, àäðåñó, òåëåôîí òà ³íø³ çàñîáè çâ’ÿçêó; ³íîçåìí³ àâòîðè âêàçóþòü òàêîæ
íàçâó êðà¿íè;

  îáñÿã ñòàòò³, ó òîìó ÷èñë³ ç³ ñïèñêîì âèêîðèñòàíî¿ ë³òåðàòóðè, òàáëèöÿìè, ñõåìàìè òîùî, íå ïîâèíåí
ïåðåâèùóâàòè 0,5 àâòîðñüêîãî àðêóøà, òîáòî 20 òèñÿ÷ çíàê³â ç ïðîì³æêàìè (12 ñòîð. ôîðìàòó À4):

– òåêñò ìàº áóòè íàáðàíèé øðèôòîì Times New Roman 12 êåãëåì ÷åðåç 2 ³íòåðâàëè, âåðõíº ³ íèæíº ïîëå
– 2 ñì, ë³âå – 2,5 ñì, ïðàâå – 1,5 ñì;

– â òåêñò³ ñòàòò³ ïîñèëàííÿ íà âèêîðèñòàíó ë³òåðàòóðó íàâîäÿòüñÿ â êâàäðàòíèõ äóæêàõ;
  â ê³íö³ ìàòåð³àëó îáîâ’ÿçêîâèì º íàâåäåííÿ ë³òåðàòóðíèõ äæåðåë òà ¿õ îôîðìëåííÿ â³äïîâ³äíî äî

âèìîã ÂÀÊ Óêðà¿íè, ÃÎÑÒ 7.1-84, ÃÎÑÒ 7.1.2-9-3, ÄÑÒÓ 3582-97:
– ñïèñîê ë³òåðàòóðè ìàº ì³ñòèòè ëèøå äæåðåëà, íà ÿê³ º ïîñèëàííÿ â òåêñò³;
– ê³ëüê³ñòü çãàäàíèõ äæåðåë, íà ÿê³ º ïîñèëàííÿ ó òåêñò³, ïîâèííà â³äïîâ³äàòè ê³ëüêîñò³ äæåðåë, çàçíà÷å-

íèõ ó ñïèñêó ë³òåðàòóðè;
  ìàòåð³àëè ìàþòü áóòè:
– íàáðàí³ íà êîìï’þòåð³ (ðåäàêòîð Microsoft Office Word), çàïèñàí³ íà åëåêòðîííèé íîñ³é, ïðè÷îìó ãðàô³-

êè, òàáëèö³, ñõåìè òîùî ïîäàþòüñÿ îêðåìèìè ôàéëàìè ³ âì³ùóþòüñÿ òàêîæ ó òåêñò³ ìàòåð³àë³â;
– åëåêòðîííèé íîñ³é òà íàäðóêîâàíèé â îäíîìó ïðèì³ðíèêó òåêñò (îôîðìëåíèé çà âêàçàíèìè âèìîãà-

ìè) ïîäàþòüñÿ ó âèäàâíèöòâî çà 2 ì³ñÿö³ äî ïî÷àòêó âèõîäó äðóêîâàíîãî âèäàííÿ â ñâ³ò; äèñêè ³ òåêñòè íå
ïîâåðòàþòüñÿ;

  ÿêùî º ðîçõîäæåííÿ ì³æ åëåêòðîííèì ³ ïàïåðîâèì âàð³àíòàìè, ïåðåâàãà íàäàºòüñÿ ïàïåðîâîìó;
  ðåäàêö³éíà êîëåã³ÿ òà âèäàâíèöòâî ìàþòü ïðàâî ðåäàãóâàòè òà ñêîðî÷óâàòè ìàòåð³àëè;
  â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà çì³ñò ïîäàíîãî ìàòåð³àëó íåñóòü àâòîðè;
   ìàòåð³àëè ìàþòü ïîäàâàòèñÿ ç ðåöåíç³ÿìè ôàõ³âö³â àáî ðåêîìåíäàö³ÿìè äî äðóêó; ï³äïèñ ðåöåíçåíòà

ïîâèíåí áóòè çàâ³ðåíèì ó âñòàíîâëåíîìó ïîðÿäêó;
  âñ³ àâòîðè ìàþòü çàâ³çóâàòè ìàòåð³àë âëàñíîðó÷íèì ï³äïèñîì;
  â³äïîâ³äíî äî ïîñòàíîâè Ïðåçèä³¿ ÂÀÊ Óêðà¿íè â³ä 15.01.2003 ¹7-05/1 «Ïðî ï³äâèùåííÿ âèìîã äî

ôàõîâèõ âèäàíü, âíåñåíèõ äî ïåðåë³ê³â ÂÀÊ Óêðà¿íè» çì³ñò íàóêîâèõ ñòàòåé, ùî ïðèéìàþòüñÿ äî äðóêó â
ôàõîâèõ âèäàííÿõ, ïîâèíåí ì³ñòèòè íàñòóïí³ ñêëàäîâ³:

1) ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè ó çàãàëüíîìó âèãëÿä³ òà ¿¿ çâ’ÿçîê ³ç âàæëèâèìè íàóêîâèìè ÷è ïðàêòè÷íèìè
çàâäàííÿìè;

2) àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é, â ÿêèõ çàïî÷àòêîâàíî ðîçâ’ÿçàííÿ äàíî¿ ïðîáëåìè ³ íà ÿê³
ñïèðàºòüñÿ àâòîð;

3) âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëüíî¿ ïðîáëåìè, êîòðèì ïðèñâÿ÷óºòüñÿ îçíà÷åíà ñòàòòÿ;
4) ôîðìóëþâàííÿ ö³ëåé ñòàòò³ (ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ);
5) âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ ç ïîâíèì îá´ðóíòóâàííÿì îòðèìàíèõ íàóêîâèõ ðåçóëüòàò³â;
6) âèñíîâêè ç äàíîãî äîñë³äæåííÿ ³ ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ ðîçâ³äîê ó äàíîìó íàïðÿìêó.
Ïðèì³òêà
Â³äïîâ³äíî äî íàêàçó ¹36 â³ä 10.06.04 ð. âñòàíîâëåíî òàêèé ïîðÿäîê íàäàííÿ âèäàâíè÷èõ ïîñëóã,

ïîâ’ÿçàíèõ ç îïóáë³êóâàííÿì  íàóêîâèõ ïðàöü ó ïåð³îäè÷íèõ íàóêîâèõ âèäàííÿõ ÎÐ²ÄÓ ÍÀÄÓ ïðè Ïðåçèäåí-
òîâ³ Óêðà¿íè:

1. Äëÿ íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íèõ ³ íàóêîâèõ ïðàö³âíèê³â, ³íøèõ ôàõ³âö³â ²íñòèòóòó, ÿê³ ìàþòü íàóêîâèé ñòóï³íü
àáî â÷åíå çâàííÿ, äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ùî îá³éìàþòü ïîñà-
äè I–IV êàòåãîð³é, ôàõ³âö³â ³íøèõ îðãàí³â, óñòàíîâ, îðãàí³çàö³é, ÿê³ ïîäàëè ìàòåð³àëè äëÿ îïóáë³êóâàííÿ çà
çàìîâëåííÿì ²íñòèòóòó, ïóáë³êàö³¿ çä³éñíþâàòè â óñòàíîâëåíîìó ïîðÿäêó çà êîøòè çàêëàäó.

2. Âñòàíîâëåíî êâîòó ç áåçîïëàòíîãî íàäàííÿ âèäàâíè÷èõ ïîñëóã ïðîòÿãîì òåðì³íó íàâ÷àííÿ:
– äëÿ àñï³ðàíò³â, ÿê³ íàâ÷àþòüñÿ çà äåðæàâíèì çàìîâëåííÿì, – 3 ñòàòò³;
– äëÿ äîêòîðàíò³â, ÿê³ ãîòóþòüñÿ çà äåðæàâíèì çàìîâëåííÿì, – äî 20 ñòàòåé.
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167

CONTENTS

THEORY AND HISTORY OF PUBLIC ADMINISTRATION

Izha Nikolay.
Directions of providing of regional development are in Ukraine. ..................................................................3

This article discusses the issues of regional development in Ukraine. The author analyzed the
development of the regions of the country and found negative trends marked by the process.
Rightly, that the problems of regional development depends first and foremost on the regulatory
and institutional fields for the development and implementation of regional policy, the ways of
ensuring regional development in view of the current conditions in Ukraine.

Keywords: regional development, the central and local public authorities, local governments,
regulatory and legal framework, institutional support.

Dzhygar Victor.
International experience of ecologic security provision in areas exposed
to radiation as a result of man-made disasters, and the prospects
for its application in Ukraine. ........................................................................................................................6

Analysis of the problem of ecologic security provision on the territories suffered from radioactive
pollution, rights and liberties protection for the citizens living there, has an important theoretical
meaning, as it contributes to establishment of effective actions on withdrawal of territories from
the state of ecologic disaster and development of the action on social protection of the aggrieved
citizens. Such research work has a great practical meaning; its results may be used to improve
the implementation of ecologic and nuclear laws.

Keywords: environment, environmental policy, sustainable development, radioactively polluted
territories.

Krasilovskaya Zoya.
Theoretical bases of mediation as an alternative method
of decision of spores: concept, kinds, principles. ........................................................................................10

The article is devoted to an overview of the concept, characteristics and principles of mediation
as a method of alternative dispute resolution. The basic conditions for its implementation, the
benefits that mediation offers the parties in resolving disputes, as well as the usefulness of this
procedure in Ukraine.

Keywords: alternative dispute resolution, concilitation, the institute of mediation, mediation.

Larina Natalya, Tkach Oleg.
Komunіkativna that іnformatsіyna spromozhnіst polіtichnoї opposition: theoretical аnalysis. .....................13

This article analyzes the communicative and informational capacity of the political opposition.
The author reveals the theoretical aspects of the communicative relations with the opposition and
the public authorities, determine trends in the growing role of information in the organization of
political life.

Keywords: communication relationship communication vacuum, the political opposition party,
interpersonal communication.

Novak-Kalyayeva Larisa.
Human rights in public administration as a subject
of scientific research on interdisciplinary basis. ..........................................................................................16

Outlines the important aspects of the concept of human rights developed by scientists on
interdisciplinary basis. Review the national scientific literature suggests that current research
on human rights problems characteristic interdisciplinarity and methodological pluralism.
The expediency of scientific development of a set of terms, concepts and practices of public
administration in order to justify the value of, the very essence of human rights in governance and
developing effective position of the state to respect, promotion and protection of human rights by
government.

Keywords: governance, the concept of human rights, human rights in public administration.



168

Petrakova Ekaterina.
The paradigm of correlation of economic
and social-political constituent in state management. .................................................................................22

The article studies the historical aspect of evolution of paradigm of correlation of economic and
political constituents in state administration. Major political-economic theories are analysed in the
context of degree and form of penetration of government control in the socio-economic processes
of social functioning. The major focus is on the research of connection between economic and
political processes in state administration of the transitive states, as well as the development of
the basic ways of providing steady social development in society.

Keywords: state, economy, policy, government regulation, state administration, social capital,
social development.

Popovich Natalya.
Dialog as a form of discursive interaction in the structure of politico-administrative relations. .....................26

The article political-administrative interaction associated with dialogic, understood as the collective
construction of common interest. Emphasized that detects discursive nature of dialogic, actualizes
in the concepts of public administration, and it is an essential resource of the optimization political-
administrative relations.

Keywords: public administration, political-administrative relations, discourse, communication,
dialogue

Іaromich Svetlana, Buryachenko Aleksandr.
Pension reform issues in Ukraine in the historical discourse. .....................................................................29

This article discusses the current issues of reform of pensions, launched in Ukraine in 2010. The
stages of the formation of legislative support reform of the pension system. It is proved that the
success of the reform of the social security system will depend primarily on the rate of ERUs.
Discussed the situation on the reform of pensions in Europe and Russia.

Keywords: pension reform, the single social contribution rates ERUs, legislative support for the
reform of the pension system, historical and institutional arrangements of existing social protec-
tion systems.

MECHANISMS OF PUBLIC ADMINISTRATION

Artemieva Natalia.
The essence of the state innovation policy for sustainable development of the region. .............................33

The paper considers the essence of the concept of innovation policy for sustainable development.
The existing interpretation of the definition of “state innovation policy”, highlights the main issues
shaping innovation policy and the impact on sustainable development.
Relevance of the study due to Ukraine’s transition to a model of sustainable development.
Prospects for the principles of sustainable development can not be considered in isolation from
the state innovation policy. The transition to sustainable development as a nation as a whole and
its individual regions must be in close conjunction with the structural formation and implementation
of innovation policy.

Keywords: state innovation policy priorities, innovation activity, sustainable development.

Balabaeva Zinaida.
Information-analytical support of the regional management system reforming. .........................................36

The paper considers some areas of the process of information-analytical support of reforming
the regional management system: defining priorities of regional management, the formation of
situational centers, regional monitoring and improvement of information and communication
infrastructure of the region as a whole.

Keywords: situational information center, a regional monitoring, reform of regional governance,
information and communication infrastructure.



169

Barovska Anastasiya, Koval Iryna.
President’s speeches archive as a factor of publicity of the presidency. ....................................................39

The highlights and importance of publicity of the presidency are characterized. Relevant
mechanisms of access to the public information «Speech of the President of Ukraine» are
analyzed. Significance of president’s speech archive is grounded. The goal and the list of
documents (materials), which should be the content of electronic on-line archive of presidential
speeches are specified. The basic requirements for such records organization and functioning are
determined and adapted to the Ukrainian context according to the experience of USA President’s
speeches archive.

Keywords: the presidency, President’s speech, publicity, access to information, archives, the
USA experience.

Brus Tetiana, Danshina Yuliya.
Implementation of the system of evaluation of grant of administrative services is in Ukraine. ...................44

In the article the classic criteria of evaluation of quality of grant of administrative services are
considered in the world and in Ukraine. Analysed results of sociological public opinion and workers
of organs of public management poll, in relation to quality of grant of administrative services.

Keywords: quality, evaluation, criterion, administrative service, organ of public management.

Vdovychenko Lаrysa.
The existing problems of the informations relations between the subjects
of the regulatory activities and the mechanisms of their solution. ...............................................................48

The principles of formation of information relations in the field of regulatory activity were proposed,
the existing problems of the subjects of information relations of regulatory activities were disclosed,
the mechanisms of state regulation of the relations in the information field of regulatory activity
were identified.

Keywords: the state regulatory policy, the regulatory activity, the information relations, the princi-
ples, the mechanisms, the state regulation.

Vertsimaga Irina.
A role of the programs of political parties of parliament
in realization of ecological politics of Ukraine. ............................................................................................54

The problematics of the article is predefined by the slowness of decision of ecological problems in
the state. The strategic goal is incorporated in the program of parliamentary parties characterized
not so much complexity, lack of desire to resolve them. The necessity of determination of reasons
of slow and uneffective realization of ecological politics appears for a representative government
body, in the complement of that political parties enter with different ideological positions.

Keywords: ecological politics, political system, state power, ideology, program of political party,
politician, parliament.

Galagan Marina.
EU policy in Ukraine: implementation mechanisms. ..................................................................................57

The article deals with the stages of EU policy in Ukraine. Defined the role of governance
mechanisms to ensure the effective implementation of EU policy in Ukraine. The recommendations
on the application of the public administration at the appropriate stage of the European integration
policy in Ukraine.

Keywords: European integration policy, the Association Agreement, the Mechanisms of Govern-
ance, Stages of EU Policy.

Gasyuk Igor.
Tools of budgetary and tax stimulation of development
of enterprise activity in physical training and sports sphere.  ......................................................................61

Article is devoted consideration of actual problems of the government by development of
enterprise activity in physical training and sports sphere in Ukraine. Classification is spent and the
maintenance of tools of budgetary and tax stimulation of enterprise activity on branch subsystems
is defined.



170

Keywords: the tool, stimulation, physical training, sports, business.

Gromova-Stasiuk Svitlana.
Thetheoretical grounds of construction and operation the mechanism
of higher educational institutions leadership’s professional training
in Ukraine public administration system. ....................................................................................................65

The essence and the structure of concept «higher educational institutions leaderships» is
considered. The condition of higher educational system leadership’s training in Ukraine is
analyzed. The necessity of the construction and functioning the mechanism of higher educational
institutions leadership’s professional training public administration systemis grounded. The
principles, functions, methods and tools for the formation the mechanism of higher educational
institutions leadership’s professional trainingin Ukraine public administration system are proposed.

Keywords: public administration, leaderships, higher education, the mechanism of public admin-
istration, leadership’s professional training system, higher educational institutions.

Dakal Alla.
The state policy of Ukraine on protection of the rights of children
in health care: problems and solutions. ......................................................................................................68

The article is devoted an analysis of state policy for the protection of the rights of children by the
example of the health system, current problems identified in this area, the ways to solve them.

Keywords: public policy, children’s rights, protection of children’s rights, health service.

Zharaia Svitlana.
Paid educational services in the system secondary schools in Ukraine. ....................................................71

Relevance of the topic is due to the need: to increase the financial autonomy of educational
institutions in Ukraine, the need to attract extra-budgetary resources, to improve the management
of general education schools. The article presents an analysis of the legal framework for the
provision of educational services, the introduction of the algorithm paid educational services in
the school.

Keywords: educational services, paid educational services, education marketб educational insti-
tutions, school management.

Zelinskiy Sergey, Timofeyev Vasiliy.
Factor of basic education in the evaluation personnel of public administration. .........................................75

In the article the basic approaches to the assessment of civil servants using data from various
international and national rankings of higher education institutions are adopted.

Keywords: institutions of higher education, the ratings, the rating factors, the average score of
the diploma.

Kovalyov Victor.
Optimization of legal provision of transport security state. .........................................................................80

Definitely the most pressing issues that must be resolved during the adoption and strengthening of
legal mechanisms to ensure transportation security. Established that management practices are
based on the rule of law, creating a legal regime of administrative functions, the rule of law in the
management of public bodies right is essential orderliness and organization of the implementation
of management, particularly in the field of traffic safety.

Keywords: transport safety, public administration, transport security system, the executive au-
thorities, administrative decisions, enforcement acts.

Koval Zinoviy.
Problematic of improving public administration of defeating
by Ukraine informational-psychological colonialism thread. .......................................................................83

This publication is devoted to actual and vital theme of defending Ukraine by public administration
instruments from external forced informational-psychological colonialism in conditions of
conducting destructive informational-psychological influence against Ukraine. From an experience



171

of system analysis author makes an attempt, in general, to determine parts of treads that push
Ukraine to state of informational-psychological colonialism.

Keywords: informational independence, informational-psychological security, destructive infor-
mational-psychological influence, informational-psychological colonialism.

Kovinchuk Olga.
The territory as an object of management which aimed at the development. ............................................88

The article analyzes the definition of «territory» and its main characteristics and derived from it
concepts. Formulated the definition of «the territory in need of development».

Keywords: territory, territorial development, regional policy, regional development, territories in
need of development.

Kulinchovich Tatiana.
The nature of financial control in the public administration. ........................................................................91

The article is devoted to the nature of financial control and also displays a variety of interpretations
on financial control in administration legal. Financial controls have been addressed in different
periods as lawyers, and economist. The center of attention discussed various issues of financial
control: theoretical, organizational, legal and so on.

Keywords: Financial control, Public control, Public administration, Public budget, Local budget,
Economic direction, Internal control, Target.

Kucherenko Nikolay.
Tax revenue instruments of forming region. ................................................................................................94

The article deals with tax instruments of forming region. The structure of tax receipts of regional
budgets, district budgets and the budgets of regional significance. They problems of forming
budget of the region and the ways to solve them.

Keywords: profits, regional budget, budget of region, forming problem.

Moskalenko Svetlana.
Actual problems of public administration in the context
of the formation and development of socio-humanitarian sphere in Ukraine. ..............................................97

It is proved that the imperfection of the current system of public administration in the socio-
humanitarian sphere generates a contradictory process of public relations. The objectives of
the humanitarian sphere reform in a modern state based on analysis of trends of social and
humanitarian issues are identified. The importance of developing programs of humanitarian
sector in each region, changes in the content and methods of monitoring the development of this
sector is underlined. It is concluded that the State as a subject of social policy should move from
policy management forms to modern regulatory practices.

Keywords: public administration, socio-humanitarian sphere, socio-humanitarian sphere of the
region, control, monitoring, development programs.

Nyunko Olga.
Mechanisms to create an industrial park: algorithm
for management decision-making to local authorities. ..............................................................................101

In the article the author is justified purpose and need for the development of guidelines to local
authorities on the establishment of industrial parks. We consider the business model of the
functioning of industrial parks. Substantiated the algorithm of decision-making in local authorities,
the proposed model of creating industrial parks in Ukraine on the basis of a positive adaptation of
international experience in the development of industrial parks.

Keywords: the creation of industrial parks, industrial parks, Management Company, methodical
recommendations, government creating of industrial parks.

Ovchar Oleg, Galyuk Yuriy.
Financial mechanism reform of the Armed Forces of Ukraine. .................................................................105

The article studies the financial mechanisms of the armed forces of Ukraine in their reform and
results effective operation of these mechanisms.



172

Keywords: Resource and financial mechanism of governance, financing, state budget, planning
a special fund.

Ovcharenko Yuriy.
Legal aspects of the Armed Forces of Ukraine to integrate
into international structures of collective security. .....................................................................................109

The paper discusses legal aspects of the reform and development of the Armed Forces of Ukraine.
The basic principles and problems of military security of Ukraine. Are compared Security Strategy
of Ukraine and the leading countries of the world.

Keywords: military organization of the state, the Armed Forces of Ukraine and international
structures of collective security, national security, international security system.

Olefirenko Olga.
Legal regulation of cooperation between Ukraine and the European Union
in the field of environmental protection. .....................................................................................................113

The features of cooperation between Ukraine and the European Union in the field of environmental
protection are researched. The problems of practical implementation and enforcement of
international obligations under agreements in the field of environmental protection are analyzed.
The role of the environmental component as an important factor in the development of bilateral
relations between Ukraine and the European Union are determined. The necessity to develop
effective tools to bring environmental legislation of Ukraine in line with European Union legislation
is grounded.

Keywords: environment, sustainable development, environmental standards, European integra-
tion, environmental legislation.

Poprotskiy Aleksandr, Drachev Yevgeniy.
Public opinion as a part of the state image. ...............................................................................................116

The article raises a very interesting and important questions of modern science in public
administration and political science on the role of public opinion in shaping the image of the state.
The requirements of democracy and the role of media in shaping public opinion and image of the
state.

Keywords: public opinion, the state’s image, public administration and media.

Skybun Alexander.
 Public administration issues in the field of telecommunications within
the framework of  itu documents: international telecommunication regulations. .......................................119

The processes of globalization and integration of national economies into the global economy
led to the need of development of the international documents which would become a basis
for cooperation in the international arena. As for the communications industry, the International
Telecommunication Regulations has become a fundamental document regulating this field. This
document sets out a framework for regulation of the main types of activity within this area, including
the field of telecommunications. The constant changes taking place in the telecommunications
sector are the key factors which determine the need of harmonizing the international instruments
governing management and regulations necessary for telecommunication services provision in
order to adjust them to the new requirements.

Keywords: telecommunications, telecommunications, international telecommunications, the In-
ternational Telecommunication Union, the International Telecommunication Regulations, interna-
tional telecommunication service, Member States, the terms, taxes, fees, security.

Torgan Marianna.
Results of evaluation of administrative activity
of leaders of general educational establishments. ....................................................................................121

In the article the structural and functional duties of manager of general educational establishment
are analyzed and modern approaches of scientists to classification of functions of managers
of education are systematized. Results of preliminary research of evaluation of administrative
activity of managers of general educational establishments are presented, the constituents
of process of management of general educational establishments which are informatical and



173

analytical, planning and forecasting, organizational and managing, controlling and diagnostically,
corrective and regulative are educed and based

Keywords: manager of education, function of manager of education, administrative activity, effi-
ciency of administrative activity.

Filippova Victoria.
Management of the formation and implementation of public policy in education Ukraine. ............................123

The article examines the theoretical bases of formation and implementation of public policy in
education. Highlighted features of areas, elements of state action within educational policy.

Keywords: society, government, education, public policy, public policy in education, areas of
public policy.

CIVIL SERVICE

Yevmieshkina Olena.
Special of public service career in Ukraine and foreign countries. ...........................................................127

Investigate of public service career in Ukraine and foreign countries. Definite specials of public
service career in Ukraine and foreign countries. Compare public service career of Ukraine with
foreign countries.

Keywords: career, service career, public service.

Svirin Mihail.
Participation of civil servants in the political process under a democraticfl political regime. .....................130

The objective of the article is to define the place, roles and functions of public servants in the
political process under democratic political regime. The author considers civil servants as key
participants of one of the stages of the political process (implementation of policy decisions),
distinguishes professional and civic roles of civil servants in the political process and describes
the basic functions that public servants perform. This analysis helps to define the matter of the
principle of political impartiality of public servants. The implementation of the principle is one of
the priorities of current reform of the civil service in Ukraine.

Keywords: political process, civil servants, democratic political regime, the principle of political
impartiality of civil servants.

Sorokina Natalya.
Role of social partnership in process of a humanization of public service. ................................................134

In article the role of social partnership in the course of a humanization of public service is analyzed.
The system of social partnership which represents difficult and dynamic formation of structural
and organizational elements is considered. On the basis of the analysis, the main directions of
a humanization of public service which are directed on formation of effective system of social
partnership in our country were allocated.

Keywords: social partnership, public service, humanization, state, social and labor relations.

LOCAL GOVERNMENT

Garkavy Igor.
A comparison of the traditional system of recruitment and participation
in the profits of the enterprises city-services areas. ..................................................................................137

In the article the comparison of the traditional system of recruitment and participation in the profits
of the enterprises of the city-servises sphere. It is shown how the introduction of these systems
affect the amounts and rates of their provision, as well as indicators of the functioning of public
utilities.

Keywords: a sphere of maintenance of city, communal enterprise, traditional system of recruit-
ment, system of participating, is in incomes, volumes of services, tariffs on services.



174

Koltun Victoria.
Cycle management in local public administration authorities. ...................................................................140

The questions of organization of local self-government and local authorities on the basis of
management cycles, developed multiplicative approach to the management cycle, which consists
in applying the principles of complementarity and identify possible points of deployment strategies
for the next order.

Keywords: local public administration, management cycles complementarity.

Nazar Olga.
Theoretical basis of financial autonomy of local government. ..................................................................145

The paper analyzes the main approaches to the definition of financial autonomy of local self-
governments bodies, considered the analytical work of foreign experts who work in this field.

Keywords: financial autonomy, local self-government body, finance of local self-government,
local budgets.

Piven’ Andrey.
Self-taxation of citizens as a subsidiary resource in the system of local government. .............................148

The article analyzes the definition of «self-taxation», its main content and derivative results that
aim to improve economic relations in local government.

Keywords: local budgets, self-taxation, payments citizens, local spending, local government.

Popiuk Liudmyla.
The content and forms of personnel processes management
in the local self-government authorities. ...................................................................................................151

The staffing processes in the system of local self-government authorities and their shapes are
considered. Different approaches of many native and foreign authors to the definition of «the
forms of government personnel processes» are analysed, the essence of forms management in
the local self-government is revealed.

Keywords: personnel processes, management of personnel processes, forms management of
personnel processes, service in local self-government.

Rovinska Ekaterina.
A comparative analysis of principles of good management
and principles of local self-government is in Ukraine. ...............................................................................154

The article considered and analyzed the basic principles of good local governance and the
principles of local self- government, defined current Law of Ukraine «On Local Self-Government
in Ukraine». At the same time, set their essence, revealed features of the mechanism of their
implementation, as well as the existing organizational and legal framework for the implementation
of the national system of local governance.

Keywords: principles of good governance, local government, management, implementation.

Syhinin Dmitriy.
Experience of Komsomolsk City as an Example
of Successful Implementation of Quality Management Systems
of Local Service Delivery. .........................................................................................................................156

In the article in analyzing the experience of Komsomolsk in the creation and implementation of
the quality management system, which was being enough positive and successful; are defining
the main components and approaches of this system as well as some aspect and approaches of
an experience of Komsomolsk, which must find wide implementation and utilization in other cities
of Ukraine.

Keywords: monitoring, evaluation, local services, quality management system.

Stchesuck Sergey.
Tourism industry and local communities: defining features
of the interaction and development. ..........................................................................................................160



175

This article analyzes the functioning of local communities and the tourism industry, the relationship
and interplay in development. The factors of influence on their joint development that transformed
single type of powerful local area economy globally. Followed the causal impact of the tourism
industry especially in the state of material and social development and communities.

Keywords: local communities, tourism industry, tourism product, physical infrastructure, social
infrastructure.



176

СОДЕРЖАНИЕ

ТЕОРИЯ И ИСТОРИЯ ГОСУДАРСТВЕННОГО УПРАВЛЕНИЯ

Ижа Николай.
Направления обеспечения регионального развития в Украине. ............................................................3

В данной статье рассматриваются вопросы обеспечения регионального развития в
Украине. Автором проведен анализ развития регионов страны и выявлены негативные
тенденции отмеченного процесса. Обоснованно, что решение проблем регионального
развития зависит, в первую очередь, от нормативно-правового и институционного поля
для разработки и реализации государственной региональной политики; предложены пути
обеспечения регионального развития с учетом современных условий в Украине.

Ключевые слова: региональное развитие, центральные и местные органы государ-
ственной власти, органы местного самоуправления, нормативно-правовое поле, инсти-
туционное обеспечение.

Джигар Виктор.
Зарубежный опыт обеспечения экологической безопасности на территориях,
подвергшихся радиационному воздействию в результате техногенных катастроф,
и перспективы его применения в Украине. ...............................................................................................6

Анализ проблем обеспечения экологической безопасности на территориях, подвергшихся
радиоактивному воздействию, защиты прав и свобод граждан, находящихся на
них, имеет важное теоретическое значение, поскольку способствует созданию
действенных мер по выводу территорий из состояния экологического бедствия и
развития мер по социальной защите пострадавших граждан. Такое исследование имеет
и большое практическое значение, его результаты могут быть использованы для
совершенствования применения экологического и ядерного законодательства.

Ключевые слова: экология, экологическая политика, устойчивое развитие,
радиоактивно загрязненные территории.

Красиловская Зоя.
Теоретические основы медиации как альтернативного способа
решения споров: понятие, виды, принципы. ...........................................................................................10

Статья посвящена общему обзору понятия медиации как способа альтернативного
разрешения споров, а так же её признаков и принципов. Рассмотрены основные условия
реализации и преимуществ, которые медиация предлагает сторонам при разрешении
споров, а также вопрос о целесообразности применения этой процедуры в Украине.

Ключевые слова: альтернативное разрешения споров, примирение, институт медиа-
ции, медиация.

Ларина Наталья, Ткач Олег.
Коммуникативная и информационная способность
политической оппозиции: теоретический анализ. ..................................................................................13

Статья посвящена анализу коммуникативной и информационной способности
политической оппозиции. Автор статьи раскрывает развитие коммуникативных
отношений оппозиции с властью и обществом, определяет тенденции роста роли
информационных средств в организации политической жизни.

Ключевые слова: коммуникативные отношения, коммуникационный вакуум, политиче-
ская оппозиционная партия, межличностное общение, законы и правила делового обще-
ния, парламентская деятельность, собеседники, речевая культура, коммуникативный
процесс.

Новак-Каляева Лариса.
Права человека в государственном управлении как предмет
научного исследования на междисциплинарной основе. ......................................................................16



177

Очерчены важные аспекты концепции прав человека, разработанные учеными
на междисциплинарной основе. Обзор отечественной научной литературы
свидетельствует, что для современных исследований проблематики прав человека
характерны междисциплинарность и методологический плюрализм. Доказана
целесообразность научной разработки целого комплекса понятий, концепций и
практик государственного управления с целью обоснования значения, объема, самой
сути прав человека в государственном управлении и выработки действенной позиции
государства относительно сдерживания, обеспечения и защиты прав человека органами
государственного управления.

Ключевые слова: государственное управление, концепция прав человека, права челове-
ка в государственном управлении.

Петракова Екатерина.
Парадигма соотношения экономической и социально-политической
составляющей в государственном управлении. .....................................................................................22

В статье рассматривается исторический аспект эволюции парадигмы соотношения
экономической и политической составляющей в государственном управлении,
анализируются основные политико-экономические теории в контексте степени
проникновения государственного регулирования в социально-экономические процессы
функционирования общества. Основной акцент делается на исследовании связи
между экономическими и политическими процессами в государственном управлении
транзитивних государств, а также выработке основных путей обеспечения устойчивого
социального развития общества.

Ключевые слова: государство, экономика, политика, государственное регулирование,
государственное управление, социальный капитал, социальное развитие.

Попович Наталья.
Диалог как форма дискурсивного взаимодействия
в структуре политико-административных отношений. ...........................................................................26

В статье политико-административное взаимодействие связано с диалогичностью,
которая понимается как коллективное конструирование общего интереса. Отмечено,
что диалогичность обнаруживает дискурсивную природу, актуализируясь в концептах
государственного управления, и является неотъемлемым ресурсом оптимизации
политико-административних отношений.

Ключевые слова: государственное управление, политико-административные отноше-
ния, дискурс, коммуникация, диалог.

Яромич Светлана, Буряченко Александр.
Проблемы реформирования пенсионной системы в Украине в историческом дискурсе. ...................29

В данной статье рассматриваются актуальные вопросы реформ пенсионного
обеспечения, начатых в Украине еще в 2010 году. Определены этапы формирования
законодательного обеспечения реформирования пенсионной системы. Доказано, что
успех реформы системы социального страхования будет зависеть прежде всего от
ставки ЕСВ. Рассмотрены ситуации по реформе пенсионного обеспечения в Европе и
России.

Ключевые слова: реформа пенсионного обеспечения, единый социальный взнос, ставки
ЕСВ, законодательное обеспечение реформирования пенсионной системы, историче-
ские и институциональные особенности действующей пенсионной системы.

МЕХАНИЗМЫ ГОСУДАРСТВЕННОГО УПРАВЛЕНИЯ

Артемьева Наталия.
Сущность государственной инновационной политики устойчивого развития региона. ........................33

В статье рассматривается сущность понятия государственной инновационной
политики устойчивого развития. Рассмотрены существующие трактовки дефиниции



178

«государственная инновационная политика», выделены основные проблемы
формирования государственной инновационной политики и влияние на устойчивое
развитие.
Актуальность исследования обусловлена переходом Украины на модель устойчивого
развития. Перспективы реализации принципов устойчивого развития нельзя
рассматривать в отрыве от государственной инновационной политики. Переход к
устойчивому развитию как государства в целом, так и отдельных его регионов, должен
происходить в тесной взаимосвязи со структурным формированием и реализацией
государственной инновационной политики.

Ключевые слова: государственная инновационная политика, приоритетные направле-
ния, инновационная активность, устойчивое развитие.

Балабаева Зинаида.
Информационно-аналитическое обеспечение
реформирования системы регионального управления. ........................................................................36

В статье рассматриваются отдельные направления процесса информационно-
аналитического обеспечения реформирования системы регионального управления:
определение приоритетных задач регионального управления, формирование
ситуационных центров, региональный мониторинг и совершенствование
информационно-коммуникационной инфраструктуры региона в целом.

Ключевые слова: ситуационный информационный центр, региональный мониторинг,
реформа системы регионального управления, информационно-коммуникационная ин-
фраструктура.

Баровская Анастасия, Коваль Ирина.
Архив речей президента как фактор реализации публичности института президентства. .................39

Охарактеризованы суть и значимость обеспечения публичности в деятельности
института президентства. Проанализированы механизмы доступа к публичной
информации «речи Президента Украины» на современном этапе. Обоснована
актуальность функционирования архива речей президента. Определены цель и перечень
документов (материалов), которые должны составить контент электронного on-line
архива речей президента. На основании опыта существования архива речей президента
США определены и адаптированы в соответствии с украинскими реалиями основные
требования к формированию и функционированию такого архива.

Ключевые слова: институт президентства, речи президента, публичность, доступ к
информации, архив, опыт США.

Брус Татьяна,  Даньшина Юлия.
Имплементация системы оценивания предоставления
административных услуг в Украине. .......................................................................................................44

В статье рассмотрены классические критерии оценивания качества предоставления
административных услуг в мире и в Украине. Проанализированы результаты
социологического опроса населения и работников органов публичного управления
относительно качества предоставления административных услуг.

Ключевые слова: качество, оценивание, критерий, административная услуга, орган
публичного управления.

Вдовиченко Лариса.
Существующие проблемы инфомационных отношений
субъектов регуляторной деятельности и механизмы их решения. .......................................................48

Предложены принципы формирования информационных отношений в сфере регуляторной
деятельности, раскрыты существующие проблемы в информационных отношениях
субъектов регуляторной деятельности, определены механизмы государственного
регулирования информационных отношений в сфере регуляторной деятельности.

Ключевые слова: государственная регуляторная политика, регуляторная деятельность,
информационные отношения, принципы, механизмы, государственное регулирование.



179

Верцимага Ирина.
Роль программ политических партий парламента
в осуществлении экологической политики Украины. .............................................................................54

Проблематика статьи предопределена медленностью решения экологических проблем
в государстве. Заложенные в программы парламентских партий стратегические
цели характеризуются не столько сложностью, сколько отсутствием желания их
решать. Появляется необходимость определения причин медленной и неэффективной
реализации экологической политики в представительском органе власти, в состав
которого входят политические партии с разными идеологическими позициями.

Ключевые слова: экологическая политика, политическая система, государственная
власть, идеология, программа политической партии, политика, парламент.

Галаган Марина.
Евроинтеграционная политика в Украине: механизмы реализации. ....................................................57

В статье рассмотрены этапы реализации евроинтеграционной политики в Украине.
Определена важность роли механизмов государственного управления, обеспечивающих
эффективную реализацию евроинтеграционной политики в Украине. Даны рекомендации
по применению механизмов государственного управления на соответствующем этапе
реализации евроинтеграционной политики в Украине.

Ключевые слова: евроинтеграционная политика, Соглашение об ассоциации, механиз-
мы государственного управления, этапы реализации евроинтеграционной политики.

Гасюк Игорь.
Инструменты бюджетно-налогового стимулирования развития
предпринимательской деятельности в сфере физической культуры и спорта. ...................................61

Статья посвящена рассмотрению актуальных проблем государственного управления
развитием предпринимательской деятельности в сфере физической культуры и
спорта в Украине. Проведена классификация и определено содержание инструментов
бюджетного и налогового стимулирования предпринимательской деятельности по
подсистемам отрасли.

Ключевые слова: инструмент, стимулирование, физическая культура, спорт, предпри-
нимательство.

Громова-Стасюк Светлана.
Теоретические основы построения и функционирования механизма
государственного управления системой профессиональной подготовки
руководящих кадров высших учебных заведений в Украине. ...............................................................65

Рассмотрено содержание понятия «руководящие кадры высших учебных заведений»
и его структура. Проанализировано состояние подготовки руководящих кадров
системы высшего образования в Украине. Обоснована необходимость построения и
функционирования механизма государственного управления системой профессиональной
подготовки руководящих кадров высших учебных заведений. Предложены принципы,
функции, методы и средства формирования механизма государственного управления
системой профессиональной подготовки руководящих кадров высших учебных заведений
в Украине.

Ключевые слова: государственное управление, руководящие кадры, высшее образова-
ние, механизм государственного управления, система профессиональной подготовки
руководящих кадров, высшие учебные заведения.

Дакал Алла.
Государственная политика Украины по защите прав детей
(на примере сферы здравоохранения): проблемы и пути их решения. ................................................68

В статье осуществлен анализ государственной политики Украины по защите прав
детей на примере сферы здравоохранения, выявлены актуальные проблемы в этой
области, определены пути их решения.



180

Ключевые слова: государственная политика, права детей, защита прав детей, охрана
здоровья.

Жарая Светлана.
Платные образовательные услуги в системе
общеобразовательных учебных заведений Украины. ............................................................................71

Актуальность темы обусловлена потребностью в расширении финансовой
самостоятельности общеобразовательных учебных заведений в Украине, в
необходимости привлечении внебюджетных средств, в повышенни эффективности
управления общеобразовательными учебными заведениями. В статье осуществлен
анализ нормативно-правовой базы по вопросам оказания платных образовательных
услуг; разработан алгоритм введения платной образовательной услуги  в учебном
заведении.

Ключевые слова: образовательная услуга, платная образовательная услуга, рынок
образовательных услуг, общеобразовательные учебные заведения, управление учебным
заведением.

Зелинский Сергей, Тимофеев Василий.
Фактор базового образования в оценке персонала сферы государственного управления. ................75

В статье раскрыты подходы к оценке базового образования государственных служащих
с помощью данных различных международных и отечественных рейтингов высших
учебных заведений.

Ключевые слова: высшие учебные заведения, рейтинги, рейтинговые коэффициенты,
средний балл диплома.

Ковалев Виктор.
Оптимизация правового обеспечения реализации
транспортной безопасности государства. ...............................................................................................80

Определены наиболее острые вопросы, которые должны быть урегулированы при
принятии и правовом закрепления механизмов обеспечения транспортной безопасности.
Установлено, что управленческая деятельность осуществляется на основе правовых
норм, которые создают определенный правовой режим реализации управленческих
функций, правопорядок в сфере руководства государственными органами.

Ключевые слова: транспортная безопасность, государственное управление, обеспе-
чение транспортной безопасности, органы исполнительной власти, управленческие
решения.

Коваль Зиновий.
Проблематика усовершенствования госудаственного управления
по преодолению Украиной угрозы информационно-психологического колониализма. ......................83
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Рассмотрены бизнес-модели функционирования индустриальных парков. Обоснован
алгоритм принятия управленческих решений местными органами власти, предложена
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Ключевые слова: территориальные общины, туристическая индустрия, туристиче-
ский продукт, материальная инфраструктура, социальная инфраструктура.
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