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Поглиблення процесів демократизації су-
спільних відносин, глобалізаційні виклики актуалі-
зують дослідження і коректне використання законо-
мірностей, принципів і моделей формування зв’язку 
між функціями держави та механізмами державного 
управління.

У межах науки державного управління й 
суміжних наук накопичено значний потенціал для 
міждисциплінарного дослідження проблеми форму-
вання зв’язків між функціями держави і механізмами 
державного управління. Однак, як засвідчив аналіз, 
складність вивчення цієї проблеми обумовлюється: 
наявністю теоретичних суперечностей (недостат-
ністю розробки понять та категорій); відсутністю 
системного погляду в цілому на проблему формуван-
ня механізмів державного управління як практично-
го, організуючого і регулюючого впливу держави на 
суспільні процеси; невирішеністю проблеми оціню-

вання соціально-практичної значущості управлінського 
впливу тощо. 

Важливими для теоретичного осмислення 
підходів до аналізу та розуміння сутності зв’язків між 
функціями держави та механізмами державного були 
дослідження Г. А. Атаманчука [1], В. Д. Бакуменка [2], 
Н. Л. Виноградова [3], М. Говлета [4], В. Б. Дзюнзюка 
[5], С. О. Телешуна [6] та багатьох інших.

Метою дослідження, результати якого викладе-
но в цій статті, є виявлення та аналіз проблемних 
питань розвитку взаємозв’язку функцій держави та 
механізмів державного управління. 

У першу чергу визначимося, що ми маємо на ува-
зі під проблемними питаннями детермінації функцій 
держави та механізмів державного управління.

У Вікіпедії надано визначення поняття «пробле-
ми» у широкому сенсі як складного теоретичного чи 
практичного питання, яке вимагає вивчення, дозволу, 
а у науковому сенсі – як суперечливої ситуації, що 
виступає у вигляді протилежних позицій у поясненні 
будь-яких явищ, об’єктів, процесів і вимагає адекват-
ної теорії та методології для її вирішення [7].

З урахуванням наданого вище визначення, під про-
блемними питаннями розвитку причинно-наслідкового 
взаємозв’язку функцій держави та механізмів держав-
ного управління будемо надалі розглядати складні тео-
ретичні та практичні питання необоротної, спрямованої, 
закономірної зміни механізмів державного управління 
внаслідок переорієнтації функцій держави на нові цілі 
та завдання відповідно до зміни суспільної ситуації, що 
або вимагають вивчення, або висвітлюють суперечливі 
ситуації, які виступають у вигляді протилежних позицій 
у поясненні відповідних явищ, об’єктів, процесів і вима-
гають адекватної теорії та методології для її вирішення.

Для систематизації проблемних питань розвитку 
причинно-наслідкового взаємозв’язку функцій держави 
та механізмів державного управління будемо виходити 
з виділеної нами моделі, зокрема складових елементів 
прямого та зворотного ланцюгів такого взаємозв’язку. 
Тоді можна говорити про проблемні питання такого роз-
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витку за такими напрямками: процеси цілепокладання; 
формування механізмів державного управління (спосо-
бів, засобів державно-управлінського впливу); реаліза-
ція механізмів державного управління (способів, засо-
бів державно-управлінського впливу); моніторинг стану 
об’єкта державного управління; аналіз отриманих ре-
зультатів державно-управлінського впливу; оцінювання 
ситуації (умов, причин, процесів) в об’єкті державного 
управління (міждержавні відносини, різні сфери суспіль-
ства, різні галузі, різні регіони, певні території тощо). 

Для аналізу зазначених напрямів на предмет про-
блемних питань обрано схему «загальні проблемні 
питання державного рівня – розкриття їх сутності – про-
позиція можливих шляхів вирішення». Обмеженість 
аналізу загальними проблемами викликана великою 
кількістю навіть їх, не говорячи вже про масовий харак-

тер проблем специфічних. До того ж, аналіз останніх 
має бути при вирішенні конкретних завдань державного 
управління, а ми в даній роботі зорієнтувалися на за-
гальний модель-підхід до встановлення причинно-на-
слідкового взаємозв’язку функцій держави та механіз-
мів державного управління.

Загальні проблемні питання державного (міждер-
жавного, національного, міжрегіонального, міжгалузе-
вого, регіонального, галузевого, територіального) рівня 
в процесах цілепокладання наведені у табл. 1. Сутність 
таких проблем, насамперед, у необхідності вирішення 
протиріччя між бажаними цілями та можливостями їх 
досягнення у певній ситуації з певними наявними ре-
сурсами [8; 11]. 

Таблиця 1. 
Загальні проблемні питання в процесах цілепокладання

Проблемні питання Сутність Можливі шляхи вирішення

Складність, невизначеність 
середовища.

Складність постановки цілей в 
умовах невизначеності середови-
ща

Аналітичне прогнозування із використан-
ням методу SWOT – аналізу та визначен-
ням можливостей впливу середовища

Заниження або завищення 
реальної перспективи дер-
жави (галузі, регіону тощо)

Заниження або завищення досяж-
них цілей держави. Невикористан-
ня наявних ресурсних та інших 
можливостей розвитку.

Здійснення випереджального науково об-
ґрунтованого державного управління

Невідповідність цілей запи-
там суспільства

Постановка цілей державного 
рівня без урахування суспільних 
потреб

Реалізація всього спектру методів ураху-
вання громадської думки на засадах прин-
ципів прозорості та участі
 

Невизначеність призначення 
організації 

Створення органів та організацій 
без обґрунтування їх призначення

Проведення організаційного проектування 
за принципом А. Чандлера «стратегія ви-
значає структуру»

Нечіткість стратегічної, опе-
ративної, тактичної мети (ці-
лей)

Можливість різного трактування 
визначеної місії та поставлених 
цілей

Залучення до визначення місії та цілей ор-
ганізації експертів. Проведення колективної 
експертизи. Попереднє обговорення з вико-
навцями.

Незкоординованість цілей за 
напрямами, рівнями, терито-
ріями

Відсутність управління цілепокла-
данням

Налагодження управління цілепокладан-
ням та проведення координаційних заходів

Розупорядкування управлін-
ня за різними цілями

Наявність численних виконавців 
(органів, організацій)

Постійна координація управлінської діяль-
ності виконавців

Складність структурування 
цілей

Складність побудови дерева цілей 
та визначення їх пріоритетності 

Залучення до структурування цілей фахів-
ців із здібностями до аналітичної роботи

Постановка цілей без ураху-
вання показників організацій-
ної ефективності

Неврахування можливостей до-
сягнення високої організаційної 
ефективності

Цілепокладання з урахуванням показників 
організаційної ефективності на всіх перед-
бачених рівнях управління

Постановка цілей без ураху-
вання ризиків

Отримання непередбачених ре-
зультатів внаслідок неврахування 
імовірності досягнення цілей

Застосування при цілепокладанні та ціле-
реалізації методів ризик-менеджменту

Низька кваліфікація керів-
ників і персоналу планових 
служб

Відсутність необхідних знань, на-
вичок, досвіду

Систематичне підвищення кваліфікації ке-
рівників і персоналу планових служб. Їх під-
готовка до вирішення нових завдань
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Загальні проблемні питання в процесах формування та реалізації механізмів державного управління (способів, 
засобів державно-управлінського впливу) наведені у табл. 2. Сутність таких проблем, − насамперед, у необхідності 
вирішення протиріччя між наявними механізмами та їх відповідністю досягненню поставлених цілей державного 
управління [8-11]. 

Таблиця 2. 
Загальні проблемні питання в процесах формування та реалізації механізмів державного управління

Проблемні питання Сутність Можливі шляхи вирішення
Порушення системи пріо-
ритетності цілей

Неправильне планування по-
слідовності та ресурсного за-
безпечення досягнення цілей

Правильне планування системи заходів (страте-
гічне, оперативне, тактичне)

Недостатнє правове за-
безпечення

Наявність прогалин у правово-
му забезпеченні

Виявлення прогалин та розроблення необхідних 
правових дій 

Невідповідність правого 
забезпечення практиці від-
повідної діяльності

Наявність застарілого правово-
го забезпечення

Приведення правового забезпечення відповідно 
до практики відповідної діяльності

Незгармонізованість пра-
вового забезпечення з 
чинним законодавством та 
з міжнародними нормами

Порушення принципу гармо-
нізації правового забезпечення

Приведення правового забезпечення відповідно  
до чинного вітчизняного законодавства та міжна-
родних норм

Невідповідність органі-
заційних структур новим 
завданням управління

Порушення принципу А. Чанд-
лера «стратегія визначає струк-
туру»

Проведення адміністративної реформи, зміни 
складу, функцій та повноважень організаційних 
структур

Неефективність функці-
онування організаційних 
структур

Зниження функціональної 
ефективності організаційних 
структур

Виявлення причин (адміністративної, організа-
ційної, функціональної, ресурсної, комунікатив-
ної, мотиваційної тощо) та виправлення ситуації, 
що склалася

Невисока результатив-
ність заходів сучасного 
вітчизняного державного 
управління

Здійснення державного управ-
ління за принципом «від досяг-
нутого»

Перехід до принципу «управління за цілями», 
підходу «нового державного управління», засто-
сування світових стандартів якості

Низький інноваційний рі-
вень сучасного вітчизняно-
го державного управління

Планування з використанням 
наявних і доступних технологій 
та ресурсів

Інноватизація завдань та механізмів державного 
управління, починаючи з етапу планування

Невикористання можливо-
стей стратегічного управ-
ління у повному обсязі

Відсутність сучасної затвер-
дженої стратегії розвитку дер-
жави на певну перспективу

Прийняття сучасної стратегії державного роз-
витку. Формування у державних службовців та 
посадових осіб місцевого самоврядування стра-
тегічного мислення

Планування бюджету із 
заниженням прибуткової 
частини

Можливість використання пе-
ревищення прибуткової части-
ни у ручному режимі

Планування бездефіцитного бюджету

Значна кількість бюджет-
них програм і проектів

Забагато пріоритетів держави в 
умовах низького прожиткового 
рівня та соціального забезпе-
чення населення

Зменшення кількості та посилення обґрунтуван-
ня бюджетних програм як основних джерел ви-
трат бюджету 

Недостатнє забезпечення 
завдань ресурсами

Невиконання поставлених за-
вдань у необхідному обсязі

Планування завдань відповідно до можливостей 
їх ресурсного (фінансового, матеріально-техніч-
ного, кадрового, інформаційного, документацій-
ного, часового) забезпечення

Недосконала державна 
кадрова політика

Прийнята Стратегія державної 
кадрової політики, але вона но-
сить декларативний характер, 
оскільки важко її реалізувати

Перевести реалізацію Стратегії на рівень Націо-
нального проекту 

Високі витрати на утри-
мання державного апара-
ту

Зростання різниці між рівнем 
життя населення та управлін-
ської еліти

Обґрунтоване скорочення витрат державного 
апарату, насамперед, у вищих органах держав-
ної влади

Велика плинність кадрів у 
системі державного управ-
ління

Зменшення професіоналізму 
кадрів, збільшення витрат на їх 
професійну підготовку 

Відмовитися від практики залежності складу 
державного апарату від змін політичної влади 

Відсутність системи функ-
ціонального аудиту

Не контролюються сутнісна та 
професійна складові діяльності 
державного апарату

Запровадження системи функціонального ауди-
ту в системі державного управління

Повільне введення систем 
«електронного уряду» та 
«одного вікна»

Маємо суттєве відставання на-
віть від Російської Федерації

Прискорення введення систем «електронного 
уряду» та «одного вікна» на всіх рівнях держав-
ного управління
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Загальні проблемні питання в процесах моніторингу стану об’єкта державного управління наведені у табл. 3 [8].

Таблиця 3. 
Загальні проблемні питання в процесах моніторингу стану об’єкта державного управління

Проблемні питання Сутність Можливі шляхи вирішення

Складність отримання до-
стовірної релевантної ін-
формації

Отримання частки інформації, яка 
не відповідає дійсному стану справ 
або є непотрібною

Фільтрування нерелевантної та недостовір-
ної інформації. Використання перевірених 
джерел інформації. 

Недостатнє використання 
моніторингових соціологіч-
них досліджень у системі 
державного управління

Неповне використання можливо-
стей моніторингових соціологічних 
досліджень у системі державного 
управління

Поширення використання моніторингових 
соціологічних досліджень у системі дер-
жавного управління

Технологічна недоскона-
лість систем моніторингу

Швидке технологічне старіння сис-
тем моніторингу

Необхідність підтримання сучасного техно-
логічного рівня моніторингу

Недостатня професійна 
підготовка персоналу

Залучення до моніторингу недо-
статньо підготовленого персоналу

Підвищення кваліфікації персоналу на 
предмет проведення моніторингових дослі-
джень

Невисокий рівень наукової 
забезпеченості моніторин-
гових досліджень

Порівняно мало досліджень щодо 
розвитку моніторингових дослі-
джень у системі державного управ-
ління

Збільшення уваги дослідників до проблем-
них питань моніторингових досліджень у 
системі державного управління

Невключення моніторингу 
до системи державного 
управління

Моніторинг використовується не-
залежно від системи державного 
управління. Його рекомендації та 
данні можуть не доходити до відпо-
відних органів цієї системи.

Включення моніторингу до системи дер-
жавного управління

Загальні проблемні питання в процесах аналізу отриманих результатів державно-управлінського впливу наве-
дені у табл. 4 [8; 12].

Таблиця 4. 
Загальні проблемні питання в процесах аналізу отриманих результатів державно-управлінського впливу

Проблемні питання Сутність Можливі шляхи вирішення

Недооцінка значущості аналі-
тичної роботи у системі дер-
жавного управління

Мало уваги в роботі апарату приді-
ляється аналітичній та прогнозно-а-
налітичній роботі 

Збільшення уваги до аналітичної та про-
гнозно-аналітичної роботи. Відбір до ро-
боти в апараті не тільки «пожежників», а 
й «аналітиків». Підготовка персоналу до 
застосовування аналітичних методів у 
своїй роботі

Відсутність у більшості пра-
цівників апарату навичок 
структурування проблем

Неготовність персоналу до систем-
ної роботи

Підготовка персоналу до системної робо-
ти, зокрема вміння структурувати пробле-
ми, організовувати свою роботу 

Недостатня увага плануван-
ню у всьому його різноманітті

Достатньо низький рівень планів, 
зокрема обґрунтування отримання 
очікуваних результатів

Підвищення рівня роботи з планування, 
відповідна підготовка персоналу

Недостатнє використання 
підходу аналізу державної 
політики

Сучасне науково обґрунтоване дер-
жавне управління неможливе без 
застосування підходу аналізу дер-
жавної політики

Забезпечення широкого використання 
підходу аналізу державної політики

Загальні проблемні питання в процесах оцінювання ситуації (умов, причин, процесів) в об’єкті державного 
управління наведені у табл. 5 [8; 12].
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Таблиця 5. 
Загальні проблемні питання в процесах оцінювання ситуації в об’єкті державного управління

Проблемні питання Сутність Можливі шляхи вирішення

Невизначеність критеріїв 
та обмежень при постанов-
ці завдань

Невизначеність критеріїв та обме-
жень, за якими необхідно оцінювати 
отримані результати

Передбачення критеріїв та обмежень, що 
необхідні для оцінювання отриманих ре-
зультатів

Недостатня увага оцінці 
ефективності

Оцінювання витрат у порівнянні з 
отриманими результатами

Обов’язкове оцінювання ефективності 
управлінських впливів

Недостатня увага оцінці ре-
зультативності

Оцінювання результативності у вирі-
шенні проблемних питань

Обов’язкове оцінювання результатив-
ності управлінських впливів (політичної, 
адміністративної, технологічної здійснен-
ності)

Недостатня увага оцінці 
справедливості

Оцінювання пропорційності держав-
но-управлінського впливу на різні ре-
гіони та групи населення

Обов’язкове оцінювання справедливості 
управлінських впливів

Невикористання спеціаль-
них критеріїв

Оцінювання результатів проблемно-о-
рієнтованих державно-управлінських 
впливів лише за загальними критері-
ями

Необхідність застосування спеціальних 
критеріїв, визначених на стадії плануван-
ня з урахуванням характеру та призна-
чення проблемно-орієнтованих впливів

Порушення вимог початку 
оцінювання

Відсутність порядку і стабільності; 
згоди стосовно цілей; встановлення 
замовником жорстких рамок та обме-
жень; браку коштів та підготовленого 
персоналу для оцінювання

Забезпечення зазначених вимог початку 
оцінювання

Нераціональні причини 
проведення оцінювання

Якщо замовник бажає: відстрочки 
ухвалення рішення; уникнення від-
повідальності; надання легітимності 
рішенням; самореклами

Відмова від оцінювання

Безумовно, виявлені проблемні питання, наведені у 
таблицях 1−5, не є вичерпними. Але вони дають пев-
не уявлення щодо загального поля проблемних питань 
такого взаємозв’язку, яке завжди є відкритим для по-
повнення іншими проблемними питаннями, що вини-
катимуть у зв’язку з об’єктивними змінами державного 
управління відповідно до суспільних змін та впливів 

глобалізаційних процесів.
У статті виділені та проаналізовані проблем-

ні питання розвитку детермінаційного взаємозв’язку 
функцій держави та механізмів державного управлін-
ня, які систематизовані за його основними складови-
ми, а саме за процесами: цілепокладання; формуван-
ня та реалізації механізмів державного управління 

(способів, засобів державно-управлінського впливу); 
моніторингу стану об’єкта державного управління; ана-
лізу отриманих результатів державно-управлінського 
впливу; оцінювання ситуації (умов, причин, процесів) в 
об’єкті державного управління (міждержавні відносини, 
різні сфери суспільства, різні галузі, різні регіони, пев-
ні території тощо). Перспективи подальших наукових 
досліджень полягають в аналізі та відображенні взає-
мозв’язку функцій держави та механізмів державного 
управління в нормативно-правовій базі України. 
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