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CONTROLLING AS A CONTEMPORARY INNOVATION CONCEPT
OF INDUSTRIAL ENTERPRISE MANAGEMENT

The article considers controlling as a modern concept of industrial enterprise management

which coordinates and integrates the processes of planning, analysis, accounting, regulation and

control. The necessity for controlling introduction is demonstrated. The objectives, tasks and func-

tions of controlling are described.
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Постановка проблемы. Сегодня промышленность Казахстана в целом и в

частности строительная индустрия переживают сложный этап своего разви-

тия. В рамках реализации послания Президента Республики Казахстана наро-

ду Казахстана «Новое десятилетие – Новый экономический подъем – Новые

возможности Казахстана», Стратегии – 2030 в Казахстане разрабатываются

программы по подъему промышленности [1].

Общая производительность экономики является фактором, в значитель-

ной степени определяющим ее конкурентоспособность. Увеличение доли

предприятий обрабатывающих отраслей, выпускающих наукоемкую продук-

цию, существенно повышает уровень производительности труда в экономике.

Государству жизненно важно стимулировать повышение производительности,

внедрение инновационных разработок и современных управленческих техно-

логий, модернизацию основных фондов предприятий. На сегодня первосте-
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пенной задачей является создание новых конкурентоспособных производств,

модернизация (техническое перевооружение) действующих производств с

целью повышения производительности труда и, безусловно, внедрение

современных управленческих технологий [1]. 

Таким образом, восстановление промышленности, повышение ее конку-

рентоспособности – важный фактор обеспечения устойчивого экономичес-

кого роста. Происходящие в настоящее время в Казахстане процессы, а также

изменившиеся условия функционирования потребовали переориентации

принципов деятельности организаций на оценку и анализ различных внут-

ренних и внешних факторов, влияющих на эффективность их деятельности.

Произошли перемены в парадигме управления, предполагающие изменения

целей и задач организации, внешней среды и законодательных условий. 

Современные организации нуждаются в адекватной системе управления,

которая обеспечит устойчивость и конкурентоспособность на рынке. Одним

из важнейших направлений, помогающих и позволяющих сделать существен-

ный рывок в увеличении эффективности управления организацией, является

контроллинг [9]. 

Анализ последних исследований и публикаций. Теоретические и практичес-

кие вопросы контроллинга исследованы в работах Г.Т. Демеуовой [5], К.Р. Ер-

галиева [6], Г.К. Кишибековой [8], М.К. Мельдахановой [11], С.Д. Ташеновой

[12].

Цель исследования состоит в изучении использования контроллинга как

инструмента управления промышленными предприятиями и разработке

рекомендаций по расширению его использования.

Основные результаты исследования. Для Казахстана контроллинг не явля-

ется новым понятием. На сегодняшний день проведенные исследования в

этой области позволяют сделать выводы по внедрению контроллинга на про-

мышленных предприятиях.

Для того, чтобы контроллинг эффективно функционировал в системе уп-

равления промышленным предприятием, необходимо наличие квалифициро-

ванных специалистов в данной сфере. Требования, предъявляемые к квали-

фикации контроллеров в Казахстане, зависят во многом от внутренней и

внешней среды промышленного предприятия. Из-за отсутствия системы

учета затрат по видам, местам возникновения и калькуляции, без которых не-

возможно современное планирование, контроль затрат и результатов, на

казахстанских предприятиях чаще создаются «центры затрат», «центры

ответственности», что содействует внедрению контроллинга. 

Активное внедрение, постоянное развитие и улучшение системы конт-

роллинга требует высококвалифицированных специалистов. В этом плане в

Казахстане делаются только первые шаги. Большинство высших учебных за-

ведений занимается подготовкой на экономических факультетах специалис-

тов в области учета, анализа и аудита. Дополнительные новые знания можно

получить только в рамках второго высшего экономического образования и

магистратуры либо путем переподготовки на специализированных курсах [5]. 

Анализ проведенного исследования выявил факторы качества системы

управления промышленным предприятием и их влияние на принятие
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эффективных управленческих решений. С увеличением удельного веса фак-

торов будет повышаться качество системы управления промышленным пред-

приятием. Значения выбранных факторов определяются конкретными ситуа-

циями, миссией и целями исследуемых предприятий. 

В табл. 1 показан удельный вес элементов системы контроллинга, кото-

рые используют казахстанские промышленные предприятия.

Таблица 1. Удельный вес элементов системы контроллинга,

используемых казахстанскими промышленными предприятиями*

Анализ динамики роста показателей предприятий, использующих эле-

менты контроллинга за 2006–2012 гг., и проведенные исследования показали,

что внедрение системы контроллинга открывает возможность для решения

целой совокупности бизнес-проблем, характерных для большинства отечест-

венных промышленных предприятий, производящих цементную продукцию

(табл. 2).

Таблица 2. Динамика экономических показателей предприятий,

использующих элементы контроллинга за 2006–2012 гг., %*

Оценивая состояние промышленности Республики Казахстан, следует

отметить, что наблюдается экономический рост всех сфер и регионов страны.

Рост производительности промышленной продукции, расширение и модер-

низация промышленного производства являются основой стабилизации

функционирования всей производственной инфраструктуры и социальной

сферы Казахстана. 
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Ýëåìåíòû êîíòðîëëèíãà, èñïîëüçóåìûå ïðåäïðèÿòèÿìè Óäåëüíûé âåñ, % 
Íà÷àëüíûå êîíòðîëëèíãîâûå ìåðîïðèÿòèÿ ïðè ðàçðàáîòêå ïëàíîâûõ 
ïðîãðàìì ðàçâèòèÿ  

45,8 

Èñïîëüçîâàíèå êîíòðîëëèíãà ïðè îïðåäåëåíèè ñåáåñòîèìîñòè è öåíû 
íà ïðîäóêöèþ 

12,6 

Àíàëèòè÷åñêèå ðàñ÷åòû ïðåäïîëàãàåìîé ïðèáûëè, íàëîãîâûõ îò÷èñ-
ëåíèé è ôîðìèðóåìûõ ðåçåðâîâ 

32,1 

Îïðåäåëåíèå ìàêñèìàëüíî äîïóñòèìûõ ãðàíèö öåí è òàðèôîâ 4,4 
Êîíòðîëëèíã èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ  2,3 
Ñèñòåìàòèçàöèÿ èíôîðìàöèè è ôîðìèðîâàíèå áàç äàííûõ (â îñíîâíîì 
ôèíàíñîâàÿ óïðàâëåí÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ) 

18,2 

Ðàññìîòðåíèå áþäæåòèðîâàíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòðàòåãè÷åñêèìè 
ïëàíàìè (ÑÑÏ) 

65,5 

Ðàçðàáîòêà è ñîâåðøåíñòâîâàíèå ðåãëàìåíòà ïëàíèðîâàíèÿ è áþäæå-
òèðîâàíèÿ  

89,8 

Ðàçðàáîòêà ìåòîäèê äèàãíîñòèêè îòêëîíåíèé  98 
* ñîñòàâëåíî ïî äàííûì [2–4]. 
 
 

Íàèìåíîâàíèå ïðåäïðèÿòèÿ 
«Øûì-
êåíò 

Öåìåíò» 

«Öåìåíò-
íûé çàâîä 
«Ñåìåé» 

«Áóõòàðìèíñ-
êàÿ öåìåíòíàÿ 

êîìïàíèÿ» 
Îïòèìèçàöèÿ ñèñòåìû ïëàíèðîâàíèÿ 12,6 32,7 17,4 

Ðîñò ôèíàíñîâîé ñòàáèëüíîñòè 9,7 1,9 15,2 
Ïîâûøåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà 11,0 1,8 18,2 

Ïîâûøåíèå óðîâíÿ èíâåñòèöèîííîé 
ïðèâëåêàòåëüíîñòè 13,3 19,8 35,2 

Ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè äîêóìåíòîîáîðîòà 6,9 24,6 19,5 
* ñîñòàâëåíî ïî äàííûì [2–4]. 
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Как показано на рис. 1, уровень инвестиционной привлекательности по-

высился почти до 35%, эффективности документооборота – до 25%, увеличе-

ние открытости компании – до 18%, финансовой устойчивости – до 15%,

оптимизации системы планирования – до 33%.

Рис. 1. Уровень экономических показателей предприятий,

использующих элементы контроллинга за 2006–2012 гг.,

%, построено по данным [2–4]

Таким образом, у всех предприятий по анализируемым показателям за-

метна положительная динамика, хотя средние показатели меньше максималь-

ных в 2–3 раза. 

На динамичный рост показателей промышленных предприятий, которые

проводят мероприятия по организации системы и процессов контроллинга,

оказывают влияние следующие факторы [10]:

1.Внешние: рынок труда и капитала, рынок сбыта и снабжения, конку-

ренты, изменения технологий, общая экономическая ситуация;

2.Внутренние: величина предприятия, технология производственных

процессов и обработки информации, правовая форма собственности, уровень

образования персонала, профессиональный опыт, привязанность к предпри-

ятию.

Анализ динамики показателей промышленных предприятий, проводя-

щих контроллинговые мероприятия, выявил, что необходимо использовать

схему определения целей промышленного предприятия с описанием поста-

новки основных целей (рис. 2). 

Цель 1 подразумевает динамичный рост, который связан с повышением

объемов производства, продажи продукции и предоставляемых услуг, указан-

ных в стратегии развития предприятия. 

Цель 2 подразумевает развитие. Развитие, в отличие от роста, означает со-

здание новой продукции, новых товаров, новых услуг.
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Рис. 2. Схема определения целей промышленного предприятия,

авторская разработка

Цель 3 означает прибыль, которая может быть получена, если наблюдает-

ся рост, осуществляется конкретный объем выпуска продукции, предлагаются

разработки, которые позволяют снизить цены по сравнению с конкурентами

[7]. 

Предприятие будет успешно функционировать только в том случае, когда

все эти 3 цели будут сбалансированы между собой. 

Выводы. Таким образом, учитывая экономические преобразования,

осуществляемые в настоящее время, в Казахстане необходима такая система

контроля, которая бы обеспечивала оптимальное использование материаль-

ных и финансовых средств. Наличие такой эффективной системы повысит

эффективность инвестиций, увеличит возможности отечественной экономи-

ки. Главная цель контроллинга – создание такой системы управления,

которая позволит отслеживать движение предприятия к намеченной цели

развития.

На сегодняшний день актуальными являются проблемы, связанные с не-

обходимостью ускоренного развития менеджмента инноваций, обеспечения

конкурентоспособности производства. Это, в свою очередь, обуславливает

особую значимость организационно-методологических аспектов исследова-

ния контроллинга. 

Для того, чтобы повысить конкурентоспособность Казахстана, необходи-

мо развитие отечественной системы контороллинга. Анализ подтверждает,

что истинная ценность контроллинга проявляется по мере развития эконо-

мики предприятия. Контроллинг прошел стадии развития от элементарного

сбора информации в рамках предприятия до стратегического уровня, когда

собирается вся информация о поставщиках, подрядчиках, клиентах, перспек-

тивах, тенденциях. Вся эта информация обобщается и структурируется в виде

целостной системы и предоставляется управленческому звену предприятия,

на основе чего оно и принимает важные бизнес-решения.

Таким образом, контроллинг является современным и эффективным

инструментом управления бизнесом, но его внедрение на промышленном

предприятии не является гарантом повышения его управляемости, так как

решающее значение приобретают умелое использование потенциала конт-

роллинга и разумное управление предприятием. 
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НОВИНИ СВІТОВОЇ НАУКИНОВИНИ СВІТОВОЇ НАУКИ

Фінансова складова економічної безпеки: держава і
підприємство: Наук. монографія. – К.: Національна
академія управління, 2010. – 232 с. Ціна без доставки

– 40 грн.

Автори: М.М. Єрмошенко, К.С. Горячева.

У монографії розкрито місце і засади фінансо-

вої безпеки в системі економічної безпеки на двох

рівнях управління економікою країни: держави і

підприємства. Розкрито роль економічної безпеки в

розвитку економіки України, визначено і обґрунто-

вано шляхи забезпечення фінансової безпеки на

рівні держави. 

Викладено методологічні основи фінансової

безпеки підприємства та управління нею. Визначе-

но форми і методи удосконалення механізму управління фінансовою безпе-

кою на рівні підприємства.
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