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значення. Обґрунтовано необхідність удосконалення процесу визначення класу логістично-
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В статье на основе сравнительного анализа имеющихся дефиниций уточнена и углуб-
лена сущность понятия «логистический центр», выделены критерии, по которым опреде-
ляют принадлежность логистического центра к данной категории с точки зрения его
функционального назначения. Обоснована необходимость усовершенствования процесса
определения класса логистического центра. Предложена инновационная методика опреде-
ления класса логистического центра.
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THE PROBLEM OF CLASS IDENTIFICATION FOR A LOGISTIC
CENTRE AT UKRAINIAN LOGISTIC REAL ESTATE MARKET

On the basis of the comparative analysis of the existing definitions, the meaning of the notion
«logistic centre» is specified and extended, its criteria are determined, which help to define the
position of a logistic centre within a separate category subject to its functional purpose. The need to
improve the process of class identification for a logistic centre is grounded. An innovative method of
class identification for logistic centres is suggested.
Keywords: logistics; logistic infrastructure; logistic centre.

Постановка проблеми. Зважаючи на те, що у 2008 р. в Україні відбувався
значний розвиток логістики, Світовий банк реконструкції і розвитку в рамках
проекту «Сприяння розвитку торгівлі та транспорту в Україні» розглянув кон-
текст середовища, в якому здійснюється логістичне забезпечення торгівлі в
нашій країні. Загалом, досліджували питання транспортного, митного, логі-
стичного і технологічного забезпечення зовнішньої торгівлі в країні.
Складовими елементами показника ефективності логістики (Logistics
Performance Index – LPI) стали: діяльність митної служби, компетентність
логістики, рівень міжнародних перевезень, можливість відстежувати вантажі,
розвиток інфраструктури, своєчасність доставки тощо. 

Було зроблено висновки, що логістичний бізнес у нашій країні знахо-
диться у середньому або незадовільному рівні (рис. 1). 
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Рис. 1. Індекс логістики, побудовано по данним [13]

Незважаючи на таку негативну ситуацію, в Україні створюються і функ-
ціонують логістичні центри (ЛЦ). Проте з проведеного нами дослідження стає
зрозумілим, що розміщення даних центрів на території України не є рівномір-
ним. Причини цьому: тяжіння до фінансових центрів, до інфраструктури;
дефіцит ресурсів, а відтак й інвестицій тощо. З огляду на це негативне явище,
постає завдання у розосередженні ЛЦ по території усієї країни, тобто актуаль-
ним є створення мережі ЛЦ. 

Також потрібно зазначити, що заявлені категорії та класи ЛЦ, що створю-
ються у нас в країні, не завжди відповідають вимогам, що ставлять до таких
центрів у Європі. Проблемою є те, що в Україні логістичним центром можуть
називати практично будь-який склад, якщо він виконує певні логістичні
функції і має значний розмір. Хоча склад, який за площею досягає декілька
сотень тисяч квадратних метрів, неможна однозначно назвати логістичним
центром. 

Аналіз останніх публікацій. Протягом останнього десятиліття накопичено
чималий досвід удосконалення загальних принципів і механізмів діяльності
підприємств з використанням логістики. Різним аспектам теорії і практики
логістики присвячено праці таких вітчизняних учених, як М.Ю. Григорак [2],
Є.В. Крикавський [3], Н.І. Чухрай [3] та ін. Вагомий внесок зробили такі зару-
біжні науковці як К. Бентзен [5], Дж. Джіанпаоло [6], A. Кальтанеміi [7],
Б. Кеннез [8], Л. Кондратовіч [9; 10], Г. Пахл [11; 12] та ін. Основна увага цими
науковцями приділяється загальній теорії та особливостям транспортної,
складської й виробничої логістики. 

Мета дослідження. З огляду на складність та багатошаровість процесів
розвитку логістики в Україні, існуючі теоретичні дослідження варто розшири-
ти в напрямку аналізу проблем логістичного управління мікроекономічними
структурами (логістичними центрами).

Основні результати дослідження. Визначити вірно категорію та клас ЛЦ і
зрозуміти специфіку його діяльності – надзвичайно важливе, проте досить
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важке завдання. Саме тому, проаналізувавши та взявши за основу європейські
стандарти технічного оснащення логістичних центрів, нами пропонується
удосконалити процес визначення класу логістичного центру шляхом розроб-
ки єдиної методики визначення класу логістичних центрів [4]. 

Дана методика передбачає виконання 3 етапів (рис. 2) і служитиме своє-
рідною інструкцією по визначенню класу логістичного центру. 

Рис. 2. Методика визначення класу логістичного центру,
авторська розробка

Перший етап запропонованої нами методики передбачає розподіл техніч-
них параметрів логістичного центру на обов’язкові та додаткові. 

До обов’язкових параметрів технічного оснащення логістичного центру
відноситимуться:
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- автоматизовані системи складського обліку товарно-матеріальних цін-
ностей; 

- багаторівневі стелажі для зберігання вантажів; 
- наявність сучасних засобів механізації навантажувально-розвантажу-

вальних робіт і транспортно-складських операцій; 
- протипожежна служба, обладнана сучасними засобами попередження,

виявлення і гасіння пожеж із мінімальним збитком для товарів;
- майданчики для зупинок громадського транспорту, що зв’язує ЛЦ з

аеропортом, вокзалами і найближчими населеними пунктами;
- розміщення на території логістичного центру митниці, страхових ком-

паній, банків; 
- криті опалювальні склади з протипиловим покриттям, проектне наван-

таження на поверхню підлоги (від 4 т/кв. м), з робочою висотою стелі від 6 м і
вище;

- огороджена територія під цілодобовою охороною, наявність стоянки
для паркування автомобілів клієнтів та співробітників ЛЦ; 

- під’їзні шляхи автомобільного, залізничного і інших видів транспорту;
- вантажний та контейнерний термінали для опрацювання масштабних

вантажних контейнерів; 
проїзні шляхи для автотранспортних засобів на території логістичного

центра повинні бути такими, щоб забезпечити безперешкодне маневрування і
під’їзд до пунктів навантаження-розвантаження [7; 9].

Таблиця 1. Мінімальні значення додаткових параметрів
логістичного центру, авторська розробка
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Дані параметри вважаються основними (обов’язковими), адже відповідно
до їх наявності визначатиметься приналежність об’єкту загалом до категорії
ЛЦ.

Із здійсненого аналізу класифікації логістичних центрів за класами, стан-
дартів розвинутих країн світу щодо технічних вимог до логістичних центрів [5;
6; 8; 10] та Закону України «Про планування і забудову територій» [1] нами
запропоновано встановити наступний перелік додаткових параметрів техніч-
ного оснащення логістичних центрів та їх мінімальні значення (табл. 1). 

Отже, перші 10 мінімальних значень додаткових параметрів логістичного
центра нами встановлено на основі аналізу стандартів розвинутих країн світу
щодо технічних вимог до логістичних центрів [11; 12], решта 5 встановлені на
основі розробленої нами градації додаткових параметрів логістичного центру
(табл. 2) та їх відповідної експертної (табл. 3, нами були опитані експерти). 

Таблиця 2. Градація додаткових параметрів технічного оснащення ЛЦ,
авторська розробка

ЕКОНОМІКА ТА УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВАМИЕКОНОМІКА ТА УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВАМИ 215

ACTUAL PROBLEMS OF ECONOMICS #6(168), 2015ACTUAL PROBLEMS OF ECONOMICS #6(168), 2015

� ������ ��	��
�	�
��� (�	���) ����
������ ��	���
	� 

1 

����� ����	
���� ��� 
�������� ��
�� ������������ ����������� ������ 
�
�������� 
������ ����
��� ��� ��� �������� 
������� 

��
������
�����-���
������
����� ����� 
1 ������ 	�����. �� ����� 1 ��
���
����� ��	�
 �������� 
��� � 

�����
���������-	�����
����������� ������������ �� ������ 500 ��. � 
0,75  �
�
��� 	�����. �� ����� 1 ��
���
����� ��	�
 �������� 
��� � 

�����
���������-	�����
����������� ������������ �� ������ 700 ��. � 
0,5 !	����
��� 	�����. ���� ��
���
���� ��	�
� �������� 
��� � 

�����
���������-	�����
����������� ������������ �� ����� 1000 ��. � 
0,25 "	�
����� ����
���� 	����� #���� 1 ��
���
����� ��	�
 �������� 


��� � �����
���������-	�����
����������� ������������ �� ������ 
1000 ��. � 

0 "	�
����� 	�����. �� ����� 1 �� 2000 ��. � 

2 

����� ����	
���� ��� 
�������� ������� 

������ 
 �����������	 �� 
1 !������ 2000 	. 

0,75 !������ 1990 	. 
0,5 !�	��� $�������
��: 1971–1989 		. 
0 !�	��� $�������
��: 1950–1970 		. 

3 

����� ����	
���� ��� 
�������� ���������� �� � ���� ���� ������� 
(
����������� 
���	����� �� 
 ����������, � � ����
� �������������) 
1 ��	���� ��	���, ��
�� ����� ��������� � ������ ���	���� 

0,5 %�	���& �����
������ 
	�� 
0 '������ ��
�� �����, �����
�����
� 
	�� 

4 

����� ����	
���� ��� 
�������� ���������� ��
���������                                        
�� ��
����	 ������, �/�
. � 

1 !	���
�� �����
������ �� ����	��( �������, 5 
/��. � 
0,5 !	���
�� �����
������ �� ����	��( �������, �� ����� 4 
/��. � 
0 !	���
�� �����
������ �� ����	��( �������, ����� 4 
/��. � 

5 

����� ����	
���� ��� 
�������� �������
��� ���������                                  
« ����� 
���� �����» ��, � 

1 �� ����� 12 � 
0,75 ��� 10 � 
0,5 �� ����� 8 � 

0,25 ��� 6 � 
0 ����� 6 � 

 



Таблиця 3. Результати опитування експертів для оцінювання
мінімальних значень додаткових параметрів технічного

оснащення логістичного центру, авторська розробка

Здійснивши виконання першого етапу, переходимо до виконання другого
етапу методики, а саме – визначення вимоги до транспортно-експедиторсь-
кого обслуговування ЛЦ. Отже, потрібно здійснити розрахунки коефіцієнтів
комплексності наданих послуг та використання контрактної логістики. На
нашу думку, дані коефіцієнти дають змогу визначити якість та комплексність
ЛЦ, а їх значення частково відображають приналежність ЛЦ до відповідного
класу.

Виконання основних двох етапів класифікаційної методики визначення
класу ЛЦ дає змогу здійснити завершальний етап – визначити клас логістич-
ного центру. При визначенні класу конкретного логістичного центру пропо-
нуємо здійснювати його бальне оцінювання за формулою:

(1)

де БЛЦ – бальна оцінка логістичного центру; Ri – коефіцієнт вагомості i-го

додаткового параметру ЛЦ; Pфактi – фактичне значення i-го додаткового пара-

метру ЛЦ; Pmini – мінімальне значення і-го додаткового параметру ЛЦ; n –

кількість додаткових параметрів в системі бальної оцінки ЛЦ.
Для отримання бальних оцінок групі експертів також запропоновано оці-

нити вагомість додаткових параметрів ЛЦ за десятибальною шкалою (залежно
від того, якою мірою вони впливають на визначення приналежності ЛЦ до
певного класу) (табл. 4, нами були опитані експерти).

На основі отриманих експертних оцінок вагомості додаткових параметрів
ЛЦ можна визначити їх вагові коефіцієнти:

(2)
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1. ������ �������	 � �
������-
��� �� (��
 �����������) 

1 0,75 0,75 0,5 1 0,75 1 0,5 1 0,75 0,8 

2. ������ �����������	 �� ����-
��������� �������� ��
����� 
���� (�� 
����� 1000 
�. �) �	 
	
������ ��
�����	 ���������-
�����-���������������� ����� 

0,25 0,5 0,25 0,25 0,25 0,5 0,25 0,25 0,25 0,25 0,3 

3. ���������	 �� � ���
� ���� 
������
� (����������� ������-
 ���	 �� � 
�, � � ������� ����
-
�������
��) 

0,5 0 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0 0,5 0,5 0,4 

4. !���
��� �����������	 �� 
�������� ������, �/
�. �. 

1 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,55 

5. ������ ������ ���� ��, � 0,25 0,5 0,5 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,3 
 



де wi – коефіцієнт вагомості i-го показника; i – номер показника (індикатора);

j – порядковий номер експерта; m – кількість експертів у групі, осіб; Bij –

кількість балів, присвоєних i-му додатковому параметру j-м експертом, бали;
Bgj – кількість балів, присвоєних j-м експертом всім показникам усій групі

показників, бали; 10 – переведення сотих частин у цілісні вагові коефіцієнти
(щоб зрозуміти, які додаткові параметри є найбільш вагомими для визначен-
ня класу ЛЦ).

Таблиця 4. Експертні оцінки вагомості додаткових параметрів ЛЦ, бали,
авторська розробка

У результаті проведених розрахунків отримаємо коефіцієнти вагомості
додаткових параметрів логістичного центру (табл. 5).
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9 9 8 9 8 8 7 9 7 8 
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Таблиця 5. Коефіцієнти вагомості додаткових параметрів
логістичного центру, авторська розробка

На нашу думку, кожен ЛЦ повинен мати технічний паспорт, на основі
якого визначаються його категорія та клас, адже в ньому відображатимуться:
основні та додаткові параметри технічного оснащення ЛЦ; значення коефіці-
єнтів комплексності наданих послуг і використання контрактної логістики;
бальна оцінка відповідного ЛЦ. 

Висновки та напрямки подальших досліджень. Дана методика слугуватиме
основою для формування цивілізованішого ринку складської нерухомості в
Україні, адже вона може стати своєрідною інструкцією при визначенні кате-
горії та класу логістичного центру.
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