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Постановка проблеми. Перманентність реформування податкової системи
та імплементація кращого міжнародного досвіду не дають відчутних результа-
тів в Україні щодо зміни формату відносин між платниками податків та конт-
ролюючими органами і державою в цілому, а саме їх переорієнтація на парт-
нерську взаємодію, що ґрунтувалася б на принципах добровільності сплати
податків з боку платників та наступному прозорому витрачанні державою
зібраних коштів. Проведення податкових реформ часто орієнтоване на отри-
мання механічних ефектів, проте дуже важливим є визначення і врахування
поведінкових аспектів. Відповідно, в сучасних умовах актуалізується переорі-
єнтація від застосування класичного інструментарію податкової політики до
поглибленого вивчення психологічного портрету платника податків, оскільки
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це дозволить прогнозувати прояв можливих поведінкових ефектів платників у
відповідь на новації в оподаткуванні.

Аналіз останніх досліджень та невирішена частина проблеми. Останні
дослідження вітчизняних вчених більшою мірою присвячено питанням
подальшого податкового реформування, зокрема, О. Борзенкової [1], М. Во-
лохової [9], С. Лазуря [5], В. Стрільця [7], К. Швабія [8], Н. Шлафмана [9].
Проте недостатньо уваги приділено причинам низької ефективності податко-
вих реформ в Україні, зокрема, й з врахуванням поведінкових ефектів, зумов-
лених структурою населення, низьким рівнем участі громадян у прийнятті
податкових рішень через відсутність референдумів з податкових питань. 

Потрібно зазначити, що в контексті досліджень структури населення
дуже цінною є теорія поколінь, що активно застосовується в розвинених дер-
жавах при проведенні податкової політики. Теорія була розроблена В. Штрау-
сом та Н. Хоувом у 1991 р. [11]. Відповідно до неї, покоління – це група людей,
народжених в певний віковий період, які зазнали впливу одних і тих самих
подій і особливостей виховання, мають типові цінності (вони можуть бути
непомітні, але багато в чому визначають поведінку: в спілкуванні, при вирі-
шенні конфліктів, у схильності до споживання певних товарів тощо). Крім
цього, представникам кожного покоління властива своя специфіка налагод-
ження взаємовідносин з державою, а саме в частині усвідомлення своєї при-
належності та ролі в забезпеченні благополуччя країни; готовності взаємодія-
ти з державними інститутами; співвідношенні громадянського обов’язку та
пріоритетності задоволення особистих потреб (наприклад, відносно добро-
вільності сплати податків); реагування на нововведення. Зауважимо, що
вищезазначені характеристики водночас є основними детермінантами подат-
кової культури. 

Вчені виділяють кілька поколінь: покоління GI (1900–1923 р.н.), «мов-
чазне покоління» (1923–1943 р.н.), покоління бебі-бумерів (1943–1963 р.н.),
покоління Х (1963–1984 р.н.), покоління міленіумів, або Y (1984–2000 р.н.),
покоління Z (з 2000 р.н.). Аналогічний аналіз структури населення в Україні
наразі відсутній, що і зумовлює актуальність цього дослідження.

Метою дослідження є визначення поведінкових аспектів низької ефектив-
ності податкових реформ в Україні та доведення необхідності їх врахування.

Основні результати дослідження. У контексті поведінкових аспектів опо-
даткування доходів фізичних осіб на сьогоднішній день дуже важливою є від-
повідність реалізованих податкових нововведень очікуванням платників
податків. Електронне декларування зумовило значний резонанс у суспільному
сприйнятті, а саме – суттєво загострило сумніви суспільства щодо дієвості
одного з основних принципів оподаткування – справедливості. З огляду на те,
що станом на 15.11.2016 чисельність депутатів Верховної ради України стано-
вила 423 особи, нами було досліджено їхні електронні декларації в частині
отриманих доходів. При цьому 8 осіб не подали декларації, а у 4 – не відобра-
жено ніяких доходів. Тому з метою аналізу ми використали інформацію по
411 народним депутатам та членам їхніх родин або осіб, що спільно з ними
проживають, що дає нам можливість розцінювати їхні доходи як доходи домо-
господарств.
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Таблиця 1. Грошові доходи домогосподарств у середньому за місяць
у розрахунку на одне домогосподарство у 2015 р., грн*

Проведений аналіз показує великий розрив між середньостатистичним
домогосподарством в Україні та домогосподарством, одним із членів якого є
народний депутат (табл. 1). Зауважимо, що грошові доходи останнього у 85 ра-
зів перевищують доходи середньостатистичного домогосподарства. Проте
більш показовим є аналіз структури грошових доходів: у домогосподарствах в
Україні частка оплати праці в грошових доходах становить 53%, тоді як у домо-
господарствах, членами яких є народні депутати, – лише 6%. Основними в
останніх є доходи від власності (52%) та інші грошові доходи (29%). Оскільки
доходи домогосподарств, членами яких є народні депутати, не є репрезента-
тивними щодо всіх українських домогосподарств, вже на етапі формування

ФІНАНСИ ТА БАНКІВСЬКА СПРАВАФІНАНСИ ТА БАНКІВСЬКА СПРАВА168

АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ ЕКОНОМІКИ №4(190), 2017АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ ЕКОНОМІКИ №4(190), 2017

���� ������� 

�
�	
�

��

-
��
�

��
��

 

��
 �
��
� 

�
��

�
��

 

�

�
��

,

 %
 

�
�	
�

��

-
��
�

��
��

,

 
��
��
�	

 
��
��

 �
 

�

��
��
��

 
��
��
�

� 

�

�
��

,

 %
 

������ ����� 2471 53 224641) 6 
	
�
�
 ��� �����
���
���
� ������
��� �� 
���
������
��� 286 6 254482) 6 

	
�
�
 ��� ��
���� �������
�
��
������
� 
��
������ 178 4 0 0 

	
�
�
 ��� ��
���� 
�
�
��
�
 � �
�����
�
 
����� 4 0 0 0 

	
�
�
 ��� ��
���� �����
�
��� 2 0 24063 6 
	
�
�
 ��� �����
��� (�
������
 ��� ����� �� 
���
� ����
� �������, ����
��
 �
 �������, 
�
�
�
 ��� ����� �����
 �����
�
��� �
 
) 

59 1 204571 52 

!����� 1117 24 805 0 
"�
������ 32 1 108 0 
	
�
�
�
, �����
, ����
��� �� �
����������� 
�
����
, ������ �
����
#  

172 4 43613) 1 

� �
�� �
���:  0   
�������� �� ��	
�����
 14 0 0  
�������� ����	���	������� ���’�� 15 0 0  
�������� �� ����� 114 2 121  
�������� �� ������ �������
 �� ������ �������-
����������� ������, �����
����
��� �� ������ 2,6 0 24  

���� 26 1 4216  
$�
�
�� �
�
�
�� ��� �
�
��� �� ���
� 
��� 286 6 54 0 
%������
 14 0 135 0 
&��� ��
�
�� �
�
�
 62 1 114488 29 
������� ������, ����
� 4676 100 396497 100 
* �
����
���
 �� ���
�
 [3; 4]. 
1) �� 
��
��
� ������ �
�
�
 � �� ������
���
� �� ������. 
2) ��� �����
���
���
� �� ��������
� ��
'�����
� ������
���. 
3) ���#��#�
 �
�
�
�
 �� �
�
����� ����������
� �
��
������ �� �
��������� ������-
����, 
����
 �
��� �� ��
����. 



податкової політики можна констатувати невиконання одного з основних
принципів оподаткування – соціальної справедливості. Адже народні депута-
ти, в силу властивої для них якісно іншої структури доходів, здатні інакше
сприймати значущість різних видів доходів, й відповідно під зовсім іншим
кутом зору сприймають податкові нововведення, які в той час розповсюд-
жуються на переважну більшість домогосподарств України. Водночас суттєва
різниця в рівні та структурі доходів формує деструктивні ризики налагоджен-
ню ефективної взаємодії з державою з боку суспільства. Адже втрачена довіра
до державних інститутів провокує появу непередбачуваних поведінкових
ефектів з боку суспільства.

Дуже важливим при цьому є аналіз структури населення України відпо-
відно до положень теорії поколінь (рис. 1). 

Рис. 1. Структура населення України у розрізі поколінь, %,
розраховано на основі [3]

Відтак, у структурі населення України переважають:
- покоління Х (1963–1984 р.н.), середнє значення його питомої ваги ста-

новить 29,85%. Це покоління характеризується відсутністю сподівань на
краще майбутнє, на стабільність. Представники покоління є індивідуалістами,
складно йдуть на партнерські взаємовідносини, соціальні контакти. А врахо-
вуючи, що заробіток грошей є головною ціллю, значущість забезпечення осо-
бистого добробуту та задоволення власних потреб превалює над пріоритетні-
стю загального суспільного добробуту.

- покоління бебі-бумерів (1943–1963 р.н.), середнє значення його пито-
мої ваги за досліджуваний період становить 25,72%. Для представників цього
покоління поняття сім’ї та держави є синонімічними. Представники цього
покоління швидко об’єднуються навколо спільної стратегічної мети та готові
тяжкою працею зробити свій внесок у забезпечення добробуту суспільства,
держави.

- покоління міленіумів, або Y (1984–2000 р.н.), середнє значення його
питомої ваги становить 19,24%. Представники цього покоління сприймають
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реальність крізь призму власного світогляду, тому лише опосередковано відчу-
вають присутність держави та зв’язок з державними інститутами. 

Таким чином, перспективи налагодження ефективного партнерського
діалогу з державою щодо добровільності сплати податків варто пов’язувати з
поколінням бебі-бумерів, питома вага якого в структурі населення водночас
неухильно зменшується (табл. 2). 

Таблиця 2. Структурні зрушення у зміні поколінь, %*

Таким чином, українське суспільство є свідком не лише складних флук-
туацій в геополітиці та світовій економіці, суттєві трансформації також відбу-
ваються у свідомості самого суспільства. Так, покоління бебі-бумерів заміню-
ють індивідуалісти поколінь Х та Y, що орієнтовані на особисті пріоритети й
цілі. Водночас, збалансувати ситуацію щодо формування ефективного та взає-
мовигідного партнерства з державою можуть представники покоління Z, що
стануть вже в близькому майбутньому законослухняними громадянами дер-
жави. Період їхнього дитинства припав на світову фінансово-економічну
кризу, тому можна передбачити, що представники цього покоління зроблять
вибір на користь економності у всьому, зокрема, на користь мінімізації спо-
живчих настроїв. Однак факт їх народження в період високих технологій
суттєво звужує коло суспільних комунікацій та розвиває інтровертність.
Відповідно, знову актуалізується формування особливих підходів у проведен-
ні податкової політики.

Як показує вітчизняний досвід, суспільна думка рідко знаходить своє
відображення в законопроектах, що свідчить про обмежене право громадян
безпосередньо впливати на прийняття податкових рішень. Важливо зауважи-
ти, що правові системи більшості країни відносять податкові питання до ком-
петенції виключно парламентів. Але існують приклади того, як населенню
при цьому делегується право на референдумах приймати стратегічні податко-
ві рішення. Зокрема, до таких держав належать Швейцарія, США та Грузія. 

Швейцарія має дуже довгу історію проведення референдумів з податкових
питань. При цьому особливістю є те, що рішення буде прийняте, якщо за
нього проголосує не лише більшість населення, а й більшість кантонів. На
референдумах визначається прийнятність зміни податкових ставок або впро-
вадження нових податків. Так, у 1975 р. громадянами Швейцарії було відхиле-
не запропоноване підвищення ставок персонального прибуткового податку
[2]. А у 2014 р. вони проголосували проти зміни системи оподаткування для
іноземців, що ґрунтується на паушальних платежах та не залежить від доходу
[6]. 

Доречним буде навести приклад Грузії. Кардинальне реформування
податкової системи цієї країни в напрямі лібералізації стало можливим завдя-
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��������� 2000 2005 2010 2015 
��������� �	��-�
�	��
 (1943–1963 �.�.) -0,5 -1,5 -4,1 -6,2 
��������� � (1963–1984 �.�.) 1,4 2,0 0,8 -0,3 
��������� Y (1984–2000 �.�.) 33,2 3,6 2,6 2,0 
��������� Z (� 2000 �.�.) 

  126,0 59,9 
* �������
��� �� ����
� [3]. 



ки зміні ідеології підходу до вирішення податкових питань. Наряду зі значним
скороченням кількості податків до 6 та удосконаленням адміністрування, був
прийнятий Акт економічної свободи. Відповідно до нього, жодні зміни щодо
введення нових податків або підвищення ставок існуючих не можливі без про-
ведення референдуму. Також заборонено виносити на референдум прогресив-
ну методику нарахування податків [10].

Висновки та пропозиції. Враховуючи вищезазначене, для нашої держави
суттєво ускладнюється завдання налагодження надійного контакту із суспіль-
ством за принципом взаємовигідного партнерства. Відмінності в структурах
доходів середньостатистичних домогосподарств та домогосподарств, одним із
членів яких є народний депутат свідчать про відсутність підґрунтя для форму-
вання високого рівня довіри до прийнятих законів щодо податкових реформ в
Україні. Також при плануванні і проведенні податкових реформ варто врахо-
вувати психологічні особливості платників податків та розглянути можливість
проведення референдуму з податкових питань, що водночас сприятиме кра-
щому розумінню та дозволить передбачити поведінкові ефекти платників
податків від впровадження комплексних чи часткових змін в оподаткуванні.
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