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Kowalczuk-Waledziak M. Academic Tutoring in Higher Education in Poland. The fundament of acade-
mic tutoring is the master-student relation, which not only promotes the student’s development in the scientific
aspect but also in the personal and social one. Positive and multi-aspect implications of the use of tutoring in
higher education systems of many countries (e.g. Great Britain, Portugal, Spain, Germany or Israel) justify the
need to introduce tutoring into Polish universities to a greater extent than before. This paper presents the rea-
lity of higher education in Poland: the context and basic problems constituting the background for possibilities
and limitations of application of academic tutoring in Polish conditions.
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passumuto cmyoenma. Ilonosicumenvruvle u NOIUACNEKMHbIE Pe3VIbMamyl UCNONIb308AHUS MbIOMOPUHSA 8
BbICLUUX UWKOLAX MHO2UX cmpan (Hanpumep, Benukoopumanust, Ilopmyeanust, Ucnanus, I'epmanus, H3pauiv)
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MBbIOMOPUHEA 8 NOTLCKUX YCTOBUSIX.

Okreslenie problemu. W nowoczesnym procesie ksztatcenia w szkole wyzszej wzrasta rola
I znaczenie metod pobudzajacych aktywnos¢, samodzielnosé, refleksyjnos¢ i odpowiedzialnosé
studentéw w sferze poznawczej i pozapoznawczej [19, 261-265; 1] oraz metod opartych na dia-
logu, pojmowanym jako relacja symetryczna, w toku ktorej nastepuje wymiennos¢ rol nadawcy
i odbiorcy, wymiana mysli, kontakt osobowy, intelektualny i emocjonalny [22, 131]. Interesujaca
propozycja, eksponujaca walory obu grup metod, moze byétutoring akademicki.

Analiza badan. Prekursorami tutoringu akademickiego byli mtodzi ludzie, absolwenci lub
studenci Uniwersytetu Oxfordzkiego, ktorzy prowadzili indywidualne lekcje dla dzieci z rodzin
arystokratycznych lub szlacheckich. Tutor zamieszkiwat z podopiecznym, a nawet odbywat z nim
podrdz po Europie. Jednakze mtodziez ksztatcona i wychowywana w ten sposob miata trudnosci
w ksztatceniu uniwersyteckim, opartym na egzaminach i wyktadach. W zwigzku z tym okoto
1870 r. zdecydowano, ze tutoring bedzie podstawowa metoda ksztatcenia na uniwersytecie [23,
31]. Do dzi$ tutoring jest integralnym elementem sytemu ksztatcenia studentdw w Univeristy of
Cambridge i University of Oxford, renomowanych uczelniach w Wielkiej Brytanii, wysoko cenio-
nych takze w Europie i na swiecie (w rankingu QS World UniversityRankings 2013/2014 uczelnie
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te zajety odpowiednio 3 i 6 miejsce), przyczyniajac si¢ do sukcesow ich absolwentéw. W innych
brytyjskich uniwersytetach stanowi on alternatywna metode ksztatcenia.

Podstawa tutoringu akademickiego jest relacja mistrza (tutor) i studenta (pupil), ktéra sprzyja
nie tylko rozwojowi naukowemu (poznawczemu), ale takze osobistemu, spotecznemu (pozapo-
znawczemu) studenta. Relacja ta jest budowana w toku cotygodniowych spotkan — tutoriali. Stu-
dent (czasami 2-3 studentow) na tutorialuprezentuje prace pisemna (najczesciej w formie eseju lub
w przypadku nauk scistych — rozwigzanego zadania) na ustalony wczesniej temat, wynikajacy z
programu danego przedmiotu, po czym nastepuje dyskusja na sygnalizowane zagadnienia. Stu-
dent ma tu mozliwos¢ wygtaszania swoich pogladow i opinii, ich obrony (jesli zostang poddane
krytyce przez tutora), uczy si¢ stawiania tez i argumentowania. Nie jest biernym odbiorca wiedzy,
ale jej odkrywca i wspottworca. Przyjmuje odpowiedzialno$é za wiasna nauke, podejmowane
dziatania i ich skutki, a tym samym za jakos¢ i wyniki procesu ksztatcenia w szkole wyzszej [14;
23, 32-33]. Warto doda¢, ze tutoring w szkotach wyzszych moze by¢ stosowany w innych for-
mach, np. tutoringu rowiesniczego (peer tutoring) [28; 6; 11], tutoringu rozwojowego, i obszarach,
np. pomoc studentom uzdolnionym lub majacym trudnosci w uczeniu sie, adaptacja studentow
pierwszego roku studiow [12].

Tutoring akademicki jest takze coraz czgsciej wykorzystywany w szkolnictwie wyzszym w
Europie i na swiecie [12; 4]. Jest to zwigzane z jednej strony — z poszukiwaniem alternatywnych
dla masowej edukacji metod ksztatcenia studentow, z drugiej zas — z pozytywnymi i wieloaspekto-
wymi implikacjami stosowania tej metody w szkotach wyzszych. Tutoring korzystnie wptywa na
motywacje¢ studenta do nauki i osiggane przez niego rezultaty [16], utatwia taczenie wiedzy teore-
tycznej z praktyczna [26], powoduje wzrost poczucia podmiotowosci, wptywu i autonomii studen-
ta na proces ksztatcenia [5] oraz poczucia odpowiedzialnosci za rezultaty wtasnego uczenia sie. W
toku pracy metodatutorska ksztattuje si¢ u studenta metarefieksja nad procesem wiasnego uczenia
si¢, zdolnos¢ do samodoskonalenia i samoregulacji [3]. Turoring przynosi takze liczne korzysci
nauczycielowi, ktory w tej relacji powinien by¢ nie tyle przekazicielem wiedzy, co autorytetem,
wychowawcg, facylitatorem, dazacym do uaktywnienia potencjatu (zdolnosci, talentow) tkwigce-
go w studencie [19, 264-265]. Metoda ta moze by¢ takze dla nauczyciela zrodtem doskonalenia
zawodowego, autorefleksji nad wiasnym dziataniem. Korzysci ze stosowania tej metody moze
odnies¢ tez uczelnia, stanowi bowiem ona antidotum na masowos¢ ksztatcenia, sposob na odnowe
tradycyjnej misji uniwersytetu, a w dalszej perspektywie cate spoteczenstwo, gdyz stwarza ona
mozliwosci wyltaniania i kreowania elit, wprowadzania studentow w $wiat wartosci i kultury [7].

Cel opracowania. Pozytywne i wieloaspektowe implikacje stosowania tutoringu w szkol-
nictwie wyzszym wielu panstw (np. Wielkiej Brytanii, Portugalii, Hiszpanii, Niemiec, Izraela),
uzasadniajg potrzebe szerszego wprowadzania tutoringu w uczelniach polskich. W zwigzku z tym
celem tego opracowania jest ukazanie mozliwosci i ograniczen wdrazania tutoringu w realiach
polskiego szkolnictwa wyzszego.

Glowne zagadnienia. Ksztatcenie na studiach wyzszych — strategie, koncepcje, plany i pro-
gramy, cele, metody, formy i $rodki nie sa zawieszone w prozni. Ich realizacja jest zawsze wpisa-
na w szersze ramy — kontekst spoteczno-kulturowy, ekonomiczny, gospodarczy danego kraju. W
zwiazku z tym analizowanie tutoringu w odniesieniu do polskiego szkolnictwa wyzszego, wyma-
ga wpierw nakreslenia kontekstu jego funkcjonowania.

Polska, jak wigkszos¢ krajow Unii Europejskiej, jest sygnatariuszem Deklaracji Bolonskiej,
ktdrej realizacja w praktyce zapoczatkowata wiele przemian w funkcjonowaniu systemu szkolni-
ctwa wyzszego Europy. Wprowadzono system studiow trojstopniowych: studia pierwszego stop-
nia (licencjackie), studia drugiego stopnia (magisterskie), studia trzeciego stopnia (doktorskie),
system poréwnywalnych dyploméw oraz punktowe rozliczanie osiggnie¢ studentéw (ECTS).
Opracowano i wdrozono takze Polskie Ramy Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego z uwzgled-
nieniem oceny i zalecen Unii Europejskiej.
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System szkolnictwa wyzszego i podstawy jego funkcjonowania w Polsce szczeg6towo okre-
$la ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym z dnia 27 lipca 2005, znowelizowana 18 marca 2011.
Nowelizacja ustawy przyniosta wiele zmian legislacyjnych zarowno w obszarze zarzadzania
I organizacji pracy uczelni oraz funkcjonowania kadry naukowo — dydaktycznej. Wzmocniono
kompetencje rektora, wprowadzono nowe formy nadzoru i parametryzacji roznych aspektow dzia-
talnosci uczelni,priorytetem uczynionodoskonalenie jakosci ksztatcenia [18].

Funkcjonowanie polskiego systemu szkolnictwa wyzszego warunkuje takzeliczba i jakos¢
studentdw oraz kadry akademickiej. Polskie szkolnictwo wyzsze, podobnie jak szkolnictwo wyz-
sze w wielu krajach swiata (np. Kanadzie, Francji, Nowej Zelandii, Wielkiej Brytanii, Irlandii,
Australii) przeksztatcito si¢ z systemu elitarnego (dostepnego dla niewielkiego odsetka populaciji)
w system masowy [24; 29; 25]. W Polsce od 1990 do 2005 liczba studentdw stale wzrastata, pdz-
niej jednak liczba mtodych ludzi w wieku studenckim zaczeta nieco spada¢ —w roku akademickim
1990/1991 nauke pobierato 390.409 tys. studentow, w roku 2005/2006 — az 1.953.832 tys., nato-
miast w roku 2011/2012 liczba studiujacych spadia do 1.764.060 tys. [13]. Co sie zas tyczy liczby
nauczycieli akademickich, to zgodnie z danymi OECD w Polsce w 2011 r. na jednego nauczyciela
akademickiego przypadato 15,6 studentow, co odpowiadato sredniej dla krajow OECD wyno-
szacej wiasnie 15,6 [10]. Przy czym najmniej studentdéw na jednego nauczyciela akademickiego
przypadto w 2011 r. na uczelniach medycznych (6) i uczelniach artystycznych (4,2) [18].

Warto doda¢, ze rozwoj szkolnictwa wyzszego w Polsce ma przede wszystkim charakter
ekstensywny, wraz ze wzrostem jego skali nie nastepuje rownie dynamiczny wzrost jakosci jego
funkcjonowania. Skutkuje to, miedzy innymi, dos¢ niska pozycja Polski w rankingach potencjatu
i rezultatow w obszarze innowacji — np. wedtug raportu Innovation Union Scoreboard 2013 Polska
otrzymata kategori¢ «innowatora o skromnych wynikach» [15], a w raporcieThe Global Innova-
tion Index 2013 zostata sklasyfikowana na 49 miejscu (na 142 kraje) [8].

Ksztalcenie wzrastajacej liczby studentow wymaga takze odpowiednich srodkow finansowych
przeznaczanych na ten cel. Tymczasem od 2005 roku udziat wydatkow na szkolnictwo wyzsze w
Produkcie Krajowym Brutto zmniejsza si¢: z 0,99% w 2005 r. do tylko 0,67% w 2010 . [13, 338].

Zaprezentowane wyzejczynniki warunkujace funkcjonowanie polskiego szkolnictwa wyzsze-
go maja znaczacy wpltyw na wdrazanie i realizacje tutoringu w polskich uczelniach. W dalszej
czesci tekstu dokonuje analizy tych czynnikow w odniesieniu do wdrazania tutoringu w praktyce
ksztatcenia akademickiego. Trzeba tu doda¢, ze ten sam czynnik, w zaleznosci od rozpatrywanej
sytuacji, moze utatwia¢ lub utrudnia¢ aplikowanie tutoringu.

A) WARUNKI USTAWOWE | REGULACJE PRAWNE FUNKCJONOWANIA POL-
SKIEGO SYTEMU SZKOLNICTWAWYZSZEGO

W tej grupie czynnikow aplikacje tutoringu moga utatwiac:

e dyrektywy przedstawione w dokumentach europejskich (np. European Union strategy for
modernising higher education 2011) dotyczace poprawy jakosci szkolnictwa wyzszego i dosto-
sowywania zaje¢ dydaktycznych do osobistych potrzeb studentéw oraz wymagan rynku pracy
I przysztych karier zawodowych — tutor sprawuje opieke nad 2-3 osobami, jego pomoc ma cha-
rakter zindywidualizowany, student wspotuczestniczy w formutowaniu celéw ksztatcenia, uczy
si¢ samodzielnosci myslenia i dziatania, rozwigzywania ztozonych problemow, co jest pozadane
przez pracodawcOw i przydatne w rozwoju kariery zawodowej;

e zalecenia Strategii Rozwoju Szkolnictwa Wyzszego w Polsce: 2010 — 2020. Projekt srodo-
wiskowy [20, 70] akcentujace koniecznos¢ indywidualizacji ksztatcenia i zwigkszania mozliwosci
dostosowania programow nauczania do predyspozycji studentow;

e zalozenia koncepcji tutoringu akademickiego silnie koresponduja z Krajowymi Ramami
Kwalifikacji w zakresie wymagan dotyczacych umiejetnosci i kompetencji spotecznych absol-
wenta (np. merytoryczne argumentowanie, formutowanie krytycznych opinii, okreslanie prioryte-
tow stuzacych realizacji okreslonego przez siebie zadania);
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e dos¢ duza autonomia uczelni w tworzeniu programéw ksztatcenia.

Natomiast wdrazanie tutoringu utrudniac¢ tu moga takie czynniki, jak:

0 dos¢ duza hierarchicznos¢ i sztywnosé struktury organizacyjnej polskiego szkolnictwa
Wyzszego — nie sprzyja to nawigzywaniu bliskich, indywidualnych, partnerskich relacji migdzy
studentem a nauczycielem akademickim, co jest podstawa tutoringu orazustalania harmonogramu
spotkan tutorskich;

o liczne obwarowania prawno-administracyjne, koniecznos¢ precyzacji, weryfikacji i do-
kumentowania efektow ksztatcenia — nadmiar przepisow i regut nie sprzyja budowaniu relacji
tutor-student, ktora powinna by¢ elastyczna, dostosowana do potrzeb i mozliwosci studenta [18].

B) LICZBA1JAKOSC STUDENTOW ORAZ KADRY AKADEMICKIEJ

W tej grupie czynnikow aplikacje tutoringu utatwia¢ moga:

e niz demograficzny powodujacy zmniejszanie si¢ liczby studentow — stwarza to szansg
wdrazania koncepcji tutoringu w uczelniach na wigksza skalg;

e niz demograficzny prowadzacy do koncentracji ksztatcenia w duzych i wzglednie silnych
osrodkach, ale jednoczesnie wymuszajacy na nich podnoszenie jakosci oferowanych ustug eduka-
cyjnych — jedng z propozycji zachecajacych kandydatoéw do studiowania w tych osrodkach moze
by¢ metoda tutoringu;

e stosunkowo niewielka liczba studentow na kierunkach medycznych, artystycznych, ma-
tematycznych, fizycznych w polskich uczelniach [27; 10], co znacznie moze utatwiac tu aplikacje
koncepcji tutoringu; ponadto ksztatcenie studentéw w tych dziedzinach metoda tutorska zwieksza
szanse na «znajdywanie» liderow w sferze tych nauk, ktdrzy w nieodlegtej perspektywie czaso-
wej moga by¢ autorami cennych rozwigzan w zakresie nowoczesnych technologii czy odkry¢
medycznych [18];

e zwickszajaca sie liczba laureatow olimpiad przedmiotowych przyjmowanych na studia
(np. w Szkole Gtownej Handlowej w roku 2012/2103 studiowato 90 olimpijczykéw) [27, 23]; sa
to uczniowie posiadajacy ponadprzeci¢tng wiedze, a praca metoda tutorska moze rozwingé ich
talenty, wzmocni¢ ich kreatywnos¢ i zaangazowanie w proces studiowania;

e Wyrazne umacnianie si¢ orientacji humanistycznej w dydaktyce szkoty wyzszej [22, 102-106].

Do czynnikow utrudniajacychzas wdrazanie tutoringu mozna tu zaliczy¢:

0 niz demograficzny powodujacy minimalng selekcje kandydatéw na studia, dos¢ czesto
przyjmowane Sg 0soby 0 niezbyt wysokich osiggnieciach w nauce, trudno sposrod nich wybraé
chetnych do uczestnictwa w tutorialach;

o relatywnie stabe przygotowanie kandydatow na studia na wczesniejszych etapach edu-
kacji do samodzielnosci myslenia, kreatywnosci oraz pracy zespotowej, co moze zniecheca¢ do
uczestnictwa w tutorialach, ktore akcentuja te aspekty w procesie dydaktycznym:;

0 umasowienie polskiego szkolnictwa wyzszego — duze grupy wyktadowe i ¢wiczeniowe
powoduja atmosfere anonimowosci i depersonalizacji procesu dydaktycznego, znacznie ograni-
czajg dialog, wymiane mysli i nawigzywanie bezposrednich relacji studentow z nauczycielami
akademickimi [18];

O upragmatycznienie i instrumentalizacja wiedzy akademickiej — studentom dos¢ czesto
zalezy na szybkim zaliczaniu przedmiotdw i zdobywaniu kolejnych dyplomoéw (w Polsce modne
stato sie studiowanie na kilku kierunkach) niz na autentycznym zaangazowaniu w studia, zdoby-
waniu wiedzy i wszechstronnym rozwoju 0sobowosci;

o brak odpowiedniego przygotowania nauczycieli akademickich do petnienia roli tutora;

O niedostateczna wiedza studentow na temat tutoringu;

0 niedostateczna znajomos¢ podstawowych sktadnikow procesu ksztatcenia (np. metod,
form ksztatcenia) przez nauczycieli akademickich, a tym samym brak znajomosci istoty metody
tutorskiej; tylko nieliczne szkoty wyzsze w Polsce (np. SGH w Warszawie) oferuja nauczycielom
akademickim zajecia z dydaktyki szkoty wyzszej;
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o0 budowanie autorytetu nauczyciela akademickiego raczej na wiadzy wynikajacej z zajmo-
wanego stanowiska niz na autorytecie opartym na kompetencjach, szacunku i zaufaniu, co jest
Kluczowe w pracy metodatutorska;

0 $ciezka kariery naukowej nauczycieli akademickich jest zwigzana gtownie ze zdobywa-
niem kolejnych stopni naukowych — w karierze pracownika naukowego zdolnosci i umiejetnosci
dydaktyczne sa mato doceniane, co moze zniechgca¢ do podejmowania wysitku przygotowywa-
nia tutoriali.

C) FINANSOWANIE

W tej grupie czynnikow aplikacje tutoringu utatwia przede wszystkim mozliwos¢ korzystania
z funduszy Unii Europejskiej, niektore polskie szkoty (np. Wyzsza Szkota Pedagogiczna TWP w
Warszawie) wprowadzajg system tutoringu, korzystajac z tych srodkéw, a utrudnia zmniejsza-
niesi¢ zasobOw finansowych uczelni, co powoduje brak mozliwosci finansowanianauczycielom
akademickim zaje¢ dla 2-3 studentow oraz organizowania im szkolen przygotowujacych do pro-
wadzenia tutoriali [18].

D) ETOS AKADEMICKI

W Polsce zachowato si¢ stosunkowo duzo elementéw tradycji wspolnoty akademickiej, ktora
przestrzega norm nie dlatego, ze sa wymuszane z zewnatrz i racjonalne z punktu widzenia efek-
tywnosci, ale z tego powodu, ze sg przez cztonkow wspdlnoty uwazane za stuszne i dobre [9]. To
moze sprzyja¢ wprowadzaniu idei tutoringu odwotujacej si¢ do tradycyjnych wartosci uniwersy-
tetu, poszukiwania prawdy, wprowadzania studentéw w $wiat kultury, budowania relacji mistrz-
-uczen. Z drugiej zas strony Polske charakteryzuje relatywnie wigkszy dystans wtadzy niz Stany
Zjednoczone czy kraje Europy Zachodniej [17]. 1zabela Marzec wskazuje, ze «Wigkszy dystans
wladzy moze sprawiaé, ze partnerstwo i zazytos¢ migdzy tutorem a podopiecznym moga byc¢ trud-
niejsze do osiagniecia niz w innych grupach kulturowych o mniejszym dystansie wiadzy» [21, 97].

Whioski. Wdrazanie koncepcji tutoringu w polskich uczelniach moze napotyka¢ szereg ba-
rier i trudnosci, nastreczaé roznych problemow i watpliwosci, ktore dodatkowo poteguje skromne
doswiadczenie i niewystraczajacy dorobek naukowy w tym obszarze. Warto zauwazy¢, ze z po-
dobnymi trudnosciami we wdrazaniu tutoringu zmagaja Si¢ tez uczelnie w innych krajach Europy
I $wiata [2]. Jednak, pomimo tych problemow, jest tez w polskich warunkach szereg okolicznosci
sprzyjajacych stosowaniu tej metody, ktdre warto wykorzystywac ze wzgledu na jej liczne i wie-
loaspektowe walory, co czyni sie juz w takich polskich szkotach wyzszych, jak: Wyzsza Szkota
Pedagogiczna TWP w Warszawie — projekt «Nowoczesny wyktadowca — tutor i coach», Dolno-
Slaska Szkota Wyzsza we Wroctawiu — program «Tutor» czy Akademia Artes Liberales — Miedzy-
wydziatowe Indywidualne Studia Humanistyczne (MISH).

Trzeba jednak doda¢, ze tutoring jest metoda ksztatcenia wywodzaca si¢ z innego kraju i nie
nalezy, pomimo licznych zalet, przeciwstawia¢ go modelowi ksztatcenia powszechnie obowigzu-
jacemu w polskich szkotach wyzszych. Natomiast warto wykorzystywac elementy tej metody w
realizacji procesu ksztatcenia i uczenia si¢ studentow, co umozliwi¢ moze rozwoj i/lub doskonale-
nie ich potencjatu poznawczego i pozapoznawczego.
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