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У статті розкриті положення щодо вивчення теоретико –практичних 

основ використання невербальних засобів спілкування при роботі з 

молодших школярами з порушеннями інтелектуального розвитку, 

зокрема звертається увага на залежність розвитку міжособистісного 

спілкування школярів з типовим розвитком та з порушеннями 

інтелектуального розвитку від правильного застосування засобів 

невербального спілкування.  

Автор звертає увагу на те, що молодші школярі з порушеннями 

інтелектуального розвитку в значній мірі, ніж їх однолітки з типовим 

розвитком інтелекту, мають труднощі у міжособистісному спілкуванні 

та у використанні невербальних засобів спілкування. Це пояснюється 

цілою низкою причин, а саме: молодші школярі з порушеннями 

інтелектуального розвитку відрізняється недостатньою 

диференційованістю, нестабільністю, різкими перепадами настрою, що 

впливає на всі форми соціальних контактів з оточуючими людьми; 

істотне значення мають знижена активність пізнавальних процесів, що 

веде до затримки формування системи знань про оточуючий світ та 

інших людей, а також недостатня сформованість мотивації, інтересів, 

вольових і моральних якостей, обмеження соціальних контактів; не 

менш важливу роль відіграє низький рівень розвитку мовлення у цієї 

категорії дітей. Процес відображення емоційних станів молодших 

школярів з порушеннями інтелектуального розвитку за допомогою 

невербальних засобів спілкування (інтонаційними характеристиками 

голосу, зовнішнім виглядом, жестами, поведінкою, мімікою, дотиком 

тощо) є одним з перспективних шляхів пізнання механізмів їх успішної 

соціалізації, створює умови для включення цих дітей у міжособистісне 

спілкування, подолання значеннєвих бар’єрів, зниження конфліктних 

ситуацій і корекції власної поведінки. 

На його думку, корекція соціально-перцептивної сфери у молодших 

школярів з порушеннями інтелектуального розвитку розкриває широкі 

компенсаторні можливості розвитку особистості даної категорії дітей у 

плані адаптації і соціалізації у суспільстві. Навчальна корекційно-

розвиваюча програма, свого роду це соціально-психологічний тренінг, 

що дозволяє удосконалювати процес спілкування та особистісного 

сприймання. Вона може бути включена у структуру психолого-

педагогічного впливу для створення умов успішної соціальної адаптації і 

корекції випадків дезадаптації у них. 

Підсумовуючи результати досліджень автор вказує на те, що 

цілеспрямована корекційно-розвивальна робота з розвитку навичок 
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використання невербальних засобів при міжособистісному спілкуванні у 

молодших школярів з порушеннями інтелектуального розвитку дасть 

змогу у подальшому знизити ризик негативного впливу середовища на 

особистість дитини з порушеннями інтелектуального розвитку і 

підвищити її ступінь соціалізації. Саме це і потребує подальшого 

вивчення та розробки як у теоретичному, так і практичному планах. 

Ключові слова: міжособистісне спілкування, невербальні засоби 

спілкування, молодші школярі з порушеннями інтелектуального 

розвитку. 

 

Вержиховская Е.Н. Особенности использования невербальных 

средств общения при работе с младшими школьниками с 

нарушениями интеллектуального развития. В статье раскрыты 

положения по изучению теоретико-практических основ использования 

невербальных средств общения при работе с младшими школьниками с 

нарушениями интеллектуального развития, в частности обращается 

внимание на зависимость развития межличностного общения 

школьников с типичным развитием и с нарушениями интеллектуального 

развития от правильного применения средств невербального общения. 

Автор обращает внимание на то, что младшие школьники с 

нарушениями интеллектуального развития в значительной степени, чем 

их сверстники с типичным развитием интеллекта, имеют трудности в 

межличностном общении и в использовании невербальных средств 

общения. Это объясняется целым рядом причин, а именно: младшие 

школьники с нарушениями интеллектуального развития отличаются 

низким уровнем дифференциации, нестабильностью, резкими 

перепадами настроения, что влияет на все формы их социальных 

контактов с окружающими людьми. Существенное значение при этом 

имеет сниженный уровень активности познавательных процессов, что 

ведет к задержке формирования системы знаний об окружающем мире и 

других людях, а также недостаточный уровень проявления мотивации, 

интересов, волевых и нравственных качеств, ограничение социальных 

контактов; не менее важную роль играет низкий уровень развития речи у 

этой категории детей. Процесс отражения эмоциональных состояний 

детьми с помощью невербальных средств общения (интонационных 

характеристик голоса, внешнего вида, жестов, поведения, мимики, 

прикосновения) является одним из перспективных путей познания 

механизмов их успешной социализации, что создает условия для 

включения младших школьников с нарушениями интеллектуального 

развития в межличностное общение, преодоление смысловых барьеров, 

снижение конфликтных ситуаций и коррекции собственного поведения. 

По его мнению, коррекция социально-перцептивной сферы у 

младших школьников с нарушениями интеллектуального развития 
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раскрывает широкие компенсаторные возможности развития личности 

данной категории детей в плане адаптации и социализации в обществе. 

Учебная коррекционно-развивающая программа, своего рода это 

социально-психологический тренинг, позволяет совершенствовать 

процесс общения и личностного восприятия. Она может быть включена 

в структуру психолого-педагогического воздействия для создания 

условий успешной социальной адаптации и коррекции случаев 

дезадаптации у них.  

Подводя итоги исследований, автор указывает на то, что 

целенаправленная коррекционно-развивающая работа по развитию 

навыков использования невербальных средств при межличностном 

общении у младших школьников с нарушениями интеллектуального 

развития позволит в дальнейшем снизить риск негативного влияния 

среды на личность ребенка с нарушениями интеллектуального развития 

и повысить ее степень социализации. Именно это и требует дальнейшего 

изучения и разработки, как в теоретическом, так и практическом планах. 

Ключевые слова: межличностное общение, невербальные средства 

общения, младшие школьники с нарушениями интеллектуального 

развития. 

 

Specific usage of non-verbal communication  when working with 

junior students with intellectual disabilities. The article highlights the 

provisions underlying the study of theoretical and practical bases for   using  

non-verbal means of communication when working with junior 

schoolchildren with intellectual disabilities, in particular, attention is drawn to 

the dependence on the correct use of nonverbal communication as concerns 

the development of interpersonal communication in students with typical 

development and those with impaired intellectual abilities. 

The author draws attention to the fact that nonverbal communication is a 

kind of communication that does not make use of the spoken word, however it 

plays an important role in the exchange of emotions both between people and 

between animals, including сommunication between man and trained animals. 

In his view, all non-verbal means of communication can be described by 

several systems, namely: opto-kinetic system: gestures, facial expressions, 

pantomime, body movements (kinesics); paralinguistic system: vocalization, 

range, and tone of voice; extralinguistic system: tempo, pause, crying, 

laughter, cough, etc .; proxemica: system of organization of space and time; 

eye contact: visual communication. 

Ability to correctly recognize non-verbal signs helps eliminate the 

difficulties encountered in communication, and  adapt oneself  in the process 

of conversation, make communication more productive, helps establish 

contact, interpersonal understanding, and  achieve the most effective 

communication. The main tasks of non-verbal communication may include: 

http://actualpce.at.ua/
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creation and support of psychological contact, regulation of the 

communication process adding new meaningful shades to verbal text, correct 

interpretation of words; expression of emotions, ratings, roles, and content of 

the situation. 

The author finds that younger students with intellectual disabilities are 

significantly more affected than their peers with a typical development of 

intelligence,  experiencing difficulty in interpersonal communication and 

using nonverbal means of communication. This is due to a number of reasons, 

namely: younger students with intellectual disabilities are characterized by 

insufficient differentiation, instability, rapid mood swings, affecting all forms 

of social contact with others. Of significant importance is the decreased 

activity of cognitive processes, which leads to a delay in the formation of a 

system of knowledge about the surrounding world and other people, as well 

as lack of motivation, interests, volitional and moral qualities, and limited 

social contacts.  Not less important is the low level of speech development in 

this category of children. The process of reflection of the emotional states in 

junior pupils with intellectual disabilities by means of nonverbal means of 

communication (intonational characteristics of voice, appearance, gestures, 

behavior, facial expression, touch, etc.) is one of the promising ways of 

perceiving  the mechanisms of their successful socialization, creating 

conditions for the inclusion of these children in interpersonal communication, 

overcoming of semantic barriers, reduction of conflict situations, and 

correction of own behavior.   

In his opinion, the correction of the social-perceptual sphere in junior 

students with intellectual disabilities offers broad compensatory opportunities 

for the development of the personality of this category of children in terms of 

their adaptation and socialization. Educational correction and development 

program is a kind of social-psychological training, which allows to improve 

the process of communication and personal perception. It can be included in 

the structure of psychological and pedagogical influence to create conditions 

conducive to successful social adaptation and correction of socially 

maladjusted children. 

Summing up the results of the research, the author points out that 

purposeful correction-development work on developing the non-verbal skills 

in interpersonal communication with junior pupils with intellectual disabilities 

will further reduce the risk of negative environmental impact on the 

personality of the child with intellectual disabilities and improve his/her level 

of  socialization. These issues require further research  and development in 

both theoretical and practical terms. 

Key words: interpersonal communication, nonverbal means of 

communication, younger students with intellectual disabilities. 
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Постановка проблеми. Однією з найважливіших у педагогічній 

науці та практиці виступає проблема інноваційного підходу до 

формування міжособистісної взаємодії, що потребує проведення 

досліджень, спрямованих на розробку педагогічного забезпечення 

ефективного виховного впливу в зазначеному напрямі. Основна мета 

корекційного навчання та виховання полягає у підготовці дітей із 

порушеннями психофізичного розвитку до самостійної життєдіяльності, 

інтеграції в сучасну систему суспільних відносин. Психолого-

педагогічні тенденції, які пов’язані з наданням відповідної допомоги 

дітям цієї категорії, встановлюють першочергові завдання у системі 

корекційної освіти щодо виділення провідної мети процесу навчання, 

виховання, корекції, які дають змогу надалі адаптувати та соціалізувати 

школярів з порушеннями інтелектуального розвитку в різних видах 

міжособистісної взаємодії, спілкування та діяльності. 

Найбільш ефективним засобом міжособистісного комунікативного 

зв'язку як дітей з типовим розвитком, так і з порушеннями 

інтелектуального розвитку виступає вербальне спілкування (надання 

словесної інформації), що поєднується з невербальним (надання 

інформації за допомогою немовних знакових систем), при цьому роль 

останнього є не менш суттєвою.  

Аналіз останніх досліджень. Теоретичний аналіз психолого-

педагогічної літератури показав, що науковці невербальне спілкування 

розглядали у наступних напрямках, зокрема: характеристика змісту та 

сутності невербального спілкування, як ефективного і результативного 

засобу оптимізації соціальної та перцептивної сфери особистості, що 

впливає на розвиток психічних процесів у просторово-часовому 

вимірюванні, спрямовує увагу на спілкування за допомогою рухів тіла, 

жестів, дистанцій, пауз (В.  Зайчук, Г. Ковальов, О. Лєонтьєв, 

С. Максименко, Ю. Некрасова, Л.  Петровська); розробка, 

функціональний та структурний опис класифікацій методів та засобів 

невербального спілкування (С. Крутецький, П. М’ясоїд, С.  Рубінштейн, 

В. Сухомлинський, К. Ушинський); розробка і характеристика 

інноваційних технік невербальної міжособистісної взаємодії, які 

включають методичні вказівки щодо використання відповідних засобів 

невербальної комунікації (Л. Божович, І. Горєлов, В. Лабунська, 

О. Рутер); аналіз відповідних знакових систем (оптико- кінетична, пара- 

та екстралінгвістична, просторово-часова, контакт «очі в очі») та видів, 

які відносяться до невербальної комунікації (І. Горєлов, В. Лабунська); 

виділення та змістовна характеристика зон міжособистісного 

вербального та невербального спілкування (Л. Орбан-Лембрик, 

Л.  Резников, М. Савчин, О. Урсун, Е. Хом).  
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Засоби невербального  міжособистісного спілкування виконують 

однакову розвиваючу функцію як для дітей з типовим розвитком, так і з 

порушеннями інтелектуального розвитку. 

Дослідження теоретичних аспектів питання міжособистісного 

вербального та невербального спілкування дітей з порушеннями 

інтелектуального розвитку проходило за наступними напрямками: 

характеристика змісту, сутності та особливостей розвитку вербального 

та невербального спілкування у дітей з порушеннями інтелектуального 

розвитку (В. Воронкова, Г. Дульнєв, В. Мачіхіна, Б. Пінський); вивчення 

психолого-педагогічних особливостей міжособистісного спілкування 

молодших школярів з порушеннями інтелектуального розвитку 

(Е. Баєнська, М. Ліблінг, О. Микільська, В. Пермякова, К. Слєпович, 

Р. Тригер); корекційне значення невербальних засобів спілкування у 

розвитку міжособистісної взаємодії учнів з порушеннями 

інтелектуального розвитку (І. Бгажнокова, Д. Бойков, М.  Гайдукевич, 

М. Гнєзділов, Л. Дробот, В. Ковальчук, В. Липи, Г.  Мерсіянової, 

І. Татьянчікової, Л. Уфімцева). 

Вищеозначене, дає нам змогу побачити, що питання особливостей 

використання невербальних засобів спілкування при роботі з молодших 

школярами з порушеннями інтелектуального розвитку є актуальним і 

недостатньо розробленим у спеціальній психології та корекційні 

педагогіці . 

Мета статті полягає у розкритті теоретико-практичних основ  

використання невербальних засобів спілкування при роботі з молодших 

школярами з порушеннями інтелектуального розвитку.  

Виклад основного матеріалу. Спілкування – це увесь спектр 

зв’язків і взаємодії людей, спосіб формування розвитку, реалізації та 

регуляції соціальних відносин і психологічних особливостей окремої 

людини, що здійснюється через безпосереднє чи опосередковані 

контакти, які вступають особистості та групи. 

Під засобами спілкування розуміють те, як людина реалізує зміст та 

ціль спілкування. Виокремлюють вербальне (мовленнєве, словесне) 

спілкування та невербальне (несловесне). 

Невербальне спілкування – вид спілкування без використання слів, 

та відіграє велику роль в обміні емоціями як між людьми, так і між 

тваринами, в тому числі між людиною і дресированими тваринами. Його 

переважно складають: голос, пісня; зовнішній вигляд, одяг, поза, вираз 

обличчя, посмішка, погляд; рух, танець, хода, жести, кивання головою, 

погойдування кінцівками, напрямок кінцівок, імітація поведінки 

(наприклад, хитання двома спрямованими вниз пальцями нагадує 

ходіння ногами); оплески; дотик; рукостискання; обійми; поведінка, дії: 

впевненість, обережність, байдужість, агресивність; міміка, флірт. 
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Усі невербальні засоби спілкування можна описати декількома 

системами. Це: оптико-кінетична система: жести, міміка, пантоміма, 

рухи тіла (кінесика); паралінгвістична система: вокалізація, діапазон та 

тональність голосу; екстралінгвістична система: темп, пауза, плач, сміх, 

кашель тощо; проксеміка: система організації простору і часу; контакт 

очей: візуальне спілкування. 

Уміння правильно впізнавати невербальні знаки дозволяє усувати 

труднощі, що виникають у спілкуванні, і перебудуватися у процесі 

бесіди, зробити спілкування більш продуктивним, допомагає встановити 

контакт, міжособистісне взаєморозуміння, досягти найбільшої 

ефективності спілкування. 

До основних завдань невербального спілкування можливо віднести: 

створення і підтримка психологічного контакту, регуляція процесу 

спілкування; додавання нових значимих відтінків словесному тексту, 

правильне тлумачення слів; вираз емоцій, оцінок, ролей, змісту ситуації. 

Молодші школярі з порушеннями інтелектуального розвитку в 

значній мірі, ніж їх однолітки з типовим розвитком інтелекту, мають 

труднощі у міжособистісному спілкуванні та у використанні 

невербальних засобів спілкування. Це пояснюється цілою низкою 

причин, а саме: молодші школярі з порушеннями інтелектуального 

розвитку відрізняється недостатньою диференційованістю, 

нестабільністю, різкими перепадами настрою, що впливає на всі форми 

соціальних контактів з оточуючими людьми; істотне значення мають 

знижена активність пізнавальних процесів, що веде до затримки 

формування системи знань про оточуючий світ та інших людей, а також 

недостатня сформованість мотивації, інтересів, вольових і моральних 

якостей, обмеження соціальних контактів; не менш важливу роль 

відіграє низький рівень розвитку мовлення у цієї категорії дітей. 

У зв’язку зі специфічними особливостями порушень у когнітивній 

діяльності, в результаті органічних уражень кори головного мозку і, як 

наслідок, депривації вищих психічних функцій у молодших школярів з 

порушеннями інтелектуального розвитку виникають істотні труднощі у 

сприйнятті емоційних станів іншої людини, які можуть призводити до 

неадекватного сприймання інформації про людину у процесі 

міжособистісного спілкування.  

У молодших школярів з порушеннями інтелектуального розвитку 

спостерігається складність розпізнавання емоційних станів за виразом 

обличчя, жестами та мімікою, що пов’язано з недостатнім рівнем 

сформованості їх емоційно-вольової сфери. Процес відображення 

емоційних станів молодшими школярами з порушеннями 

інтелектуального розвитку за допомогою невербальних засобів 

спілкування (інтонаційними характеристиками голосу, зовнішнім 

виглядом, жестами, поведінкою, мімікою, дотиком тощо) є одним з 
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перспективних шляхів пізнання механізмів їх успішної соціалізації, 

створює умови для включення цих дітей у міжособистісне спілкування, 

подолання значеннєвих бар’єрів, зниження конфліктних ситуацій і 

корекції власної поведінки. При цьому у них іде формування правильної 

поведінки за зовнішньою експресією, оцінювання якісних характеристик 

інших людей, розвитку уміння вирішувати конфліктні ситуації, 

приймати правильні рішення у різних ситуаціях та актуалізувати і 

порівнювати власний досвід поведінки, яка є біологічно-соціально 

обумовленим способом організації та засвоєння дитиною з 

порушеннями інтелектуального розвитку невербальних засобів 

спілкування, що проявляється в індивідуальній конкретно-чуттєвій 

формі дій, вчинків та поведінки. 

Використання невербального матеріалу підвищує педагогічний 

вплив на розвиток емоційних станів у дітей, що фактично не 

враховується у процесі навчання і виховання цієї категорії дітей. 

Дослідження своєрідності емоційного сприймання та усвідомленого 

розуміння психічних станів особистості під впливом інтонаційних 

установок дітьми з порушеннями інтелектуального розвитку дозволить 

підвищити ефективність використання педагогічного забезпечення 

навчально-виховного процесу. 

На нашу думку, першочерговим етапом розвитку невербальної 

комунікації у молодших школярів з порушеннями інтелектуального 

розвитку та типовим розвитком є вивчення рівня сформованості 

невербальних засобів спілкування у них за допомогою відповідного 

діагностичного інструментарію, ефективним при цьому є використання 

наступних методів: спостереження за особливостями спілкуванням 

молодших школярів та використання ними невербальних засобів у ході 

експериментального дослідження; дослідження сприймання і розуміння 

емоційного стану молодших школярів під впливом інтонаційних 

установок за допомогою відповідних психодіагностичних методик 

(дослідження рівня сприймання і розуміння молодшими школярами 

емоційних станів за інтонаційними характеристиками голосу; з’ясування  

рівня усвідомлення дітьми досвіду спілкування за допомогою 

відповідних рухів, жестів, емоцій, показаних на малюнках, а також  з 

використанням інтонації під час спілкування з дорослим; вивчення 

залежності інтонаційних установок і статтю педагога; аналіз дітьми 

соціально-психологічних ситуацій). 

При дослідженні рівня сформованості невербальних засобів 

спілкування у молодших школярів з порушеннями інтелектуального 

розвитку ми побачили, що для більшості із них характерним є те, що 

вони не сприймають і не розуміють емоційні стани: радості, страждання, 

стражу, тощо за інтонаційними характеристиками голосу, інтонацією; не 

усвідомлюють досвід спілкування у соціумі за допомогою відповідних 



http://www. http://actualpce.at.ua/                                       Актуальні питання корекційної освіти 

57 
 

рухів, жестів, емоцій за малюнками; не розрізняють інтонаційні 

установки за статтю людини; не усвідомлюють зміст та сутність 

соціально-психологічних ситуацій. Особливістю переключення 

фіксованої поведінки молодших школярів з порушеннями 

інтелектуального розвитку є порушення її перебудови до нових 

об’єктивних умов дійсності, унаслідок чого виникає дезадаптованість і 

порушення взаємодії з навколишньою дійсністю. Дана особливість 

фіксованої установки молодших школярів з порушеннями 

інтелектуального розвитку збільшується порушенням координації і 

регуляції діяльності нервової системи при порушеннях інтелекту. 

Специфічність сприймання і розуміння емоційних станів людини, 

формування її образу, можливість розуміння соціально-психологічних 

ситуацій за установками у молодших школярів з порушеннями 

інтелектуального розвитку пов’язана не стільки з порушенням 

сприймання, скільки з неповноцінністю їхніх відчуттів і з недостатністю 

організації й інтерпретації чуттєвого матеріалу, а також з особливостями 

перебудови фіксованої установки і порушенням регуляторних функцій 

діяльності центральної нервової системи. Тому весь процес сприймання 

і розуміння проходить на дефектній основі зі значними порушеннями. 

Але корекція соціально-перцептивної сфери у молодших школярів з 

порушеннями інтелектуального розвитку розкриває широкі 

компенсаторні можливості розвитку особистості даної категорії дітей у 

плані адаптації і соціалізації у суспільстві. Навчальна корекційно-

розвиваюча програма, свого роду це соціально-психологічний тренінг, 

що дозволяє удосконалювати процес спілкування та особистісного 

сприймання. Вона може бути включена у структуру психолого-

педагогічного впливу для створення умов успішної соціальної адаптації і 

корекції випадків дезадаптації у них. 

Корекційно-розвивальна програма з формування навичок 

використання невербальних засобів при міжособистісному спілкуванні у 

молодших школярів з порушеннями інтелектуального розвитку повинна 

включати наступні етапи: первинне ознайомлення з емоційними станами 

дитини та з акустичними засобами невербального спілкування 

особистості; співвіднесення акустичних аналогів з експресією обличчя 

емоційних станів; довільне вираження емоційних станів через акустичні 

засоби невербального спілкування; цілеспрямоване використання 

невербального матеріалу у міжособистісному спілкуванні. 

Висновки та перспективні напрямки дослідження. Корекційно-

розвивальне навчання допоможе удосконалити у молодших школярів з 

порушеннями інтелектуального розвитку невербальні уміння та навички, 

розширити експресивний репертуар, усвідомити власну невербальну 

поведінку через аналіз невербальних засобів спілкування для 

адекватного відображення комунікаторів і досягти позитивного 
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результату у процесі міжособистісного спілкування та в інших видах 

діяльності. Отже, цілеспрямована корекційно-розвивальна робота з 

розвитку навичок використання невербальних засобів при 

міжособистісному спілкуванні у молодших школярів з порушеннями 

інтелектуального розвитку дасть змогу у подальшому знизити ризик 

негативного впливу середовища на особистість дитини з порушеннями 

інтелектуального розвитку і підвищити її ступінь соціалізації. Саме це і 

потребує подальшого вивчення та розробки як у теоретичному, так і 

практичному планах. 
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