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Наосновізастосуванняміждисциплінарногопідходуобґрунтованодоцільністьнауковоготазаконо-
давчогозабезпеченнястимулюванняе-розвиткугромадтауправлінняїхресурсаминаосновіданихтаIKT.
Устаттіобґрунтованодоцільністьзапровадженнявнауковийобігтазапропонованоавторськевизначення
поняттяе-розвиткугромадувузькомуташирокомузначеннях;визначенойогоскладові.Метоютакого
розвиткуєутвердженнядецентралізаціїтазабезпеченнябалансусоціальних,економічнихіекологічних
показниківрозвиткугромадвУкраїні.Категорія«е-розвиток»єсистемоутворюючоющодонаявнихкон-
цепцій,методологій,цифровихтанаступногопоколінняможливостейвикористанняданихвусіхсферах
життєдіяльностігромадзметоювизначеннятадосягненняключовихцілейїхрозвитку.Визначеночинни-
ки,якігальмуютьупровадженняпринципуурядуваннянаосновіданихтапровіднихпрактикуправління
даниминарівнімісцевогосамоврядування.Окресленоперспективнінапрямивпровадженняпринципу
урядуваннянаосновіданихтаочікуванірезультативідзростанняефективностіоцінкитааналізутакихда-
них.Уконтекстізастосуванняпринципуурядуваннянаосновіданихрозкритозначення,завданнямоніто-
рингутаоцінкие-розвиткугромад.Середтакихзавданьвиокремленорозробкузаконутапідзаконнихак-
тів; впровадженнянеобхіднихорганізаційно-адміністративнихмеханізмів;проведенняроз’яснювальної
роботи,популяризаціяданихіїхсоціальноїзначущостідлявирішенняпитаньмісцевогозначеннятаін.
Такожустаттіприділеноувагупитаннямкадровогозабезпеченняпроцесууправліннянаосновіданих,а
саме:підкресленоключовурользастосуванняпрофесійногопідходудоуправлінняданими.Запропонова-
нозапровадженняроліCDOякнарівніцентралізованоїплатформи,такінарівніключовихрозпорядників
даних–органівмісцевогосамоврядування.
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foundations (regarding the municipal data-driven governance)
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The feasibility of scientific and legislative support for promoting e-development of communities and
managingtheirresourcesbasedondataandICThasbeensubstantiatedusingamultidisciplinaryapproach.The
articlemakesthecaseforintroducingtheconceptofe-developmentofcommunitiesandusingitinthesuggested
narrowandbroadmeaning;itscomponentsaredefined.Thepurposeofsuchdevelopmentistostrengthenthe
decentralizationandtoachievethebalancebetweensocial,economicandecologicalindicatorsofdevelopment
ofcommunitiesinUkraine.E-developmentisasystem-formingcategoryforexistingconcepts,methodologies,
digitalandnext-generationcapabilitiestousedatainalllifeareasofcommunitiestoidentifyandachievekey
developmentgoals.Keyfactorsthathindertheimplementationofdata-drivengovernanceandbestpracticesof
datagovernancefor localself-governancehavebeenidentified.Promisingdirectionsfor theimplementation
ofthedata-drivengovernanceprincipleaswellastheexpectedresultsfromtheincreaseintheefficiencyof
evaluationandanalysisof suchdataareoutlined. In thecontextof theapplicationof theprincipleofdata-
drivengovernance,theimportanceandtasksofmonitoringandevaluatinge-developmentofcommunitieshave
beendescribed,includingthedevelopmentoflawsandregulations,introductionofnecessaryorganizationaland
administrativemechanisms,conductingawareness-raisingactivities,promotionofdataanditssocialimportance

1Доцільністьподальшогоконцептуально-правового/законодавчогозабезпеченнятаподальшогоміждисциплінарногодослід-
женняпитаньмуніципальногоуправліннянаосновіданихбулообґрунтованопідчасспільнихобговореньпроблематикистимулю-
ванняе-розвиткугромадвУкраїнізГС«Центррозвиткуінновацій»заучастюйогоголовиС.Лобойкаувересні-жовтні2019року.
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Наосновеприменениямеждисциплинарногоподходаобоснованацелесообразностьнаучногоиза-
конодательногообеспечениястимулированияэ-развитияобщиниуправленияихресурсаминаоснове
данныхиИKT.Встатьеобоснованацелесообразностьвведениявнаучныйоборотипредложеноавтор-
скоеопределениепонятияэлектронногоразвитияобщинвузкомиширокомсмыслах;определеныего
составляющие.Цельютакогоразвитияявляетсяутверждениедецентрализациииобеспечениебаланса
социальных,экономическихиэкологическихпоказателейразвитияобщинвУкраине.Категория«э-раз-
витие»являетсясистемообразующейкасательносуществующихконцепций,методологий,цифровыхи
следующегопоколениявозможностейиспользованияданныхвовсехсферахжизнедеятельностиобщинс
цельюопределенияидостиженияключевыхцелейихразвития.Определеныфакторы,ограничивающие
внедрениепринципауправлениянаосноведанныхиведущихпрактикуправленияданныминауровне
местногосамоуправления.Определеныперспективныенаправлениявнедренияпринципауправления
наосноведанныхиожидаемыерезультатыотростаэффективностиоценкиианализатакихданных.В
контекстепримененияпринципауправлениянаосноведанныхраскрытозначение,задачимониторинга
иоценкиэ-развитияобщин.Средитакихзадачвыделены,втомчислеразработказаконаиподзаконных
актов;внедрениенеобходимыхорганизационно-административныхмеханизмов;проведениеразъясни-
тельнойработы,популяризацияданныхиихсоциальнойзначимостидлярешениявопросовместного
значенияидр.Такжевстатьеуделеновниманиевопросамкадровогообеспеченияпроцессауправления
наосноведанных,аименноподчеркнутоключевуюрольпримененияпрофессиональногоподходак
управлениюданными,вчастностивведенияролиCDOкакнауровнецентрализованнойплатформы,так
инауровнеключевыхраспорядителейданных–органовместногосамоуправления.

withregardtoaddressinglocalissues,etc.Thearticlealsofocusesonthedevelopmentofhumancapitalfor
thedata-drivengovernance,namely the importanceofapplyingaprofessionalapproach todatagovernance
isunderlinedincl.theintroductionoftheroleofCDOatthelevelofboththecentralizedplatformanddata
administrators-i.e.localself-governancebodies.

Методологічні засади

Розвиток інформаційно-телеко-
мунікаційних і цифрових техно-
логій,діджиталізаціясуспільства,

що зростає,перетворенняданихна актив
тапов’язанізцимтрансформаційніпроце-
сивідкриваютьунікальніможливостідля
місцевого розвитку (розвитку територій).
Формуютьсяякісноновісуспільнівідноси-
ни,вякихцифроваекосистема(екосистема
даних)стаєнаріжнимкаменемефективно-
го урядування, зміцнення демократичних
інститутів та забезпечення інноваційного,
гармонійногорозвиткусуспільства.

Засади електронної демократії, елек-
тронногоурядування,цифровоїекономіки
та суспільства, деяких інших проявів
діджиталізації суспільних відносин уже
знайшливідображеннявнизцінорматив-
но-правовихактівУкраїни[1,2,3],проте
переважно декларативний характер біль-
шостізнихнедозволяєформуватиефек-
тивні механізми та стимули досягнення
визначених цілей, зокрема на місцевому
рівні. До тогож строк реалізації ключо-
вих стратегічних документів у цій сфері
обмежується2020р.,щовказуєнанеоб-
хідність розробки концептуально-право-
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вих засад для забезпечення подальшого
поступуУкраїни в цьому важливому на-
прямі.

Актуальність оновлення підходів до
стимулюваннярозвиткуелектронногоуря-

дування та діджиталізації інших суспіль-
них відносин в Україні підтверджується
такожвідноснонизькими,враховуючина-
явнийпотенціал,позиціямиУкраїниувід-
повіднихсвітовихрейтингах(рис.1).

Рис.1.Значенняіндексурозвиткуелектронногоурядування[4].

Державою зроблені надзвичайно важ-
ливі перші кроки на шляху до забезпе-
чення збору та поширення відкритих да-
них. Триває процес виконанняПлану дій
зреалізаціїпринципівМіжнародноїхартії
відкритихданихтаприєднаннядонеїте-
риторіальних громад [5]. Проте процес
формування вартості від використання
цихданих,зокреманарівнімісцевогоса-
моврядування, потребує подальших ком-
плексних,злагодженихдійщодорозвитку
відповідної інфраструктури та імплемен-
таціїкращихпрактиквикористанняданих
у процесі ухвалення рішень, зокрема, за
допомогою сучасних інструментів опра-
цювання,візуалізаціїтааналізуданих.

Метою стимулювання е-розвитку гро-
мад є впровадження засад інноваційного
та гармонійного розвитку суспільства з
урахуванням як об’єктивних соціальних,
економічних, екологічних та інших пріо-
ритетів, так і ключових викликів сього-
дення та прийдешності. Досягнення цієї
метипередбачаєімплементаціюпринципу
урядування на основі даних (data-driven
governance) та кращих практик управлін-
няданими(datagovernance).Застосування
цих підходів передбачається у поєднан-
ні з розвитком відповідної інфраструкту-
ри, зокрема, інфраструктури даних (data

infrastructure) для потреб місцевого са-
моврядування та публічного управління
загалом.

Управлінняданими,зокремавконтексті
ухвалення рішень органами місцевого са-
моврядування,євідносноновимнапрямом
науково-практичного пізнання, тому клю-
човіаспектиімплементаціїтаадаптаціївід-
повіднихтеоретичнихконструкційдоакту-
альних потреб місцевого самоврядування
тапублічногоуправліннязагаломпотребу-
ютьподальшогобільшґрунтовногодослід-
ження. Дороговказом для цих досліджень
можебутивизначенняпоняттяуправління
данимияк сукупностіпроцесів, які визна-
чаютьправатаобов’язкисуб’єктівухвален-
нярішеньзурахуваннямцілейорганізаціїз
метоюзабезпеченнявикористанняданихяк
організаційногоактиву[6].

Урядуваннянаосновіданихпередбачає
ухваленнястратегічних(важливих)рішень
на підставі результатів аналізу даних, за
умовинаявностінеобхіднихданихналеж-
ноїякостітавдостатнійкількості.Убільш
широкомурозумінніурядуваннянаоснові
даних – процес одночасно екстенсивного
таінтенсивноговикористанняданихвусіх
сферахжиттєдіяльності суспільства зме-
тою визначення та досягнення ключових
цілеййогорозвитку[7,4].
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Не зважаючи на значний потенціал
створеннявартості від ефективноговико-
ристання даних, упровадження принципу
врядуваннянаосновіданихтапровідних
практик управління даними на рівні ор-
ганів місцевого самоврядування (якщо
оцінювати загальну ситуацію) обмежене
низкоючинників.Зокрема,йдетьсяпро:

• відсутність чіткого стратегічного
бачення ролі даних як активу, їх цінності
тапотенціалувконтекстірозвиткугромад;

• недостатняспівпрацявчастиніоб-
міну даними, опір на рівні виконавців з
огляду на присутність суб’єктивних фак-
торівухваленнярішень;

• ймовірна незацікавленість у підви-
щенні прозорості, відкритості та підзвіт-
ності;

• недостатняувагадоданихякактиву
нарівніуправліннянавсіхтериторіальних
рівнях.

Звісно,е-розвитокгромадтакожперед-
бачає імплементацію необхідної інфра-
структури, яка зробить можливим ефек-
тивнетапродуктивневикористанняданих.
Наведенимуцьомудослідженніпідходом
пропонується запровадити загальнонаціо-
нальну інфраструктуру даних. Остання
базуватиметься на хмарних інтеропера-
бельнихрішенняхзамоделями«Програмне
забезпеченняякпослуга»(SaaS)та«Плат-
форма як послуга» (PaaS). Окрім цього,
пропонуєтьсяподальшаімплементаціяза-
гальнодоступнихінструментіввізуалізації
(dashboards)тааналізуданих.Наприклад,
моделюваннязвикористаннямалгоритмів
штучногоінтелекту(машинногонавчання)
різнихсценаріїввпливууправлінськихрі-
шеньнаключові соціальні, економічні та
екологічніпараметри.

Протевартозазначити,щозгаданівище
чинники обмежують ефективне викори-
станняданихнарівнімісцевогосамовряду-
ваннянавітьудержавахзнайвищимирів-
нем розвитку відповідної інфраструктури
тадіджиталізації суспільства.Наприклад,
уДанії,лідераздіджиталізаціївідповідно
доІндексуцифровоїекономікитасуспіль-
ства Європи (Europe`s Digital Economy
and Society Index), серед основних стри-
муючих факторів називають: сприйняття

цінності даних лише у короткостроковій
перспективі; відсутність огляду наявних
даних; скептичне ставленнящодо належ-
ноговикористанняданих;недостатнявзає-
модіяміжінститутамимісцевогосамовря-
дування[6].

Отже, формування та успішна імпле-
ментація концепції стимулювання е-ро-
звитку громад може не лише мати рево-
люційний вплив на розвиток місцевого
самоврядуваннявУкраїні,алейдозволить
державіперейтивідназдоганяючогодови-
переджаючого типурозвиткувцій сфері,
ставшиприкладомдлянаслідування.

Принципи.Уконтекстізазначенихвище
трансформаційних процесів та стимулю-
вання е-розвитку громад актуалізується
подальшезабезпеченнядодержанняприн-
ципів (цінностей), передбачених низкою
документів Ради Європи, починаючи з
1985року,пронаміри,завдання,пландійу
сферідецентралізації,розвиткумісцевої і
регіональноїдемократії,розумногоуправ-
ління та суміжних з цим питань. Стра-
тегічним і узагальнюючим документом
сталаЄвропейськаСтратегія інноваційта
доброго врядування на місцевому рівні
2008 року  [8]. Визначені нею 12 прин-
ципівствориликонцептуальнутаметодо-
логічну основу для подальшого розвитку
відповідних технологій належного вряду-
вання. Зокрема, принципи участі грома-
дян в ухваленні рішень, чесних виборів,
зворотного зв’язку, відповідності послуг
очікуванням громадян, результативності
та ефективності, використання наявних
ресурсівнайкращимчином,прозоростіта
відкритості, доступу до публічної інфор-
мації,сталогорозвитку,належногоуправ-
ління фінансами, міжмуніципальної спі-
впраці,підзвітностітаіншіреалізуютьсяу
діяльності органів публічного управління
увсьомусвіті.Сьогоднінаріжнимкаменем
очікуваних перетворень у сфері публіч-
ного управління у багатьох країнах стає
перехід від концепції «РозумногоМіста»
(Smart Сity) до концепції «Розумної Гро-
мади» (Intelligent Сommunity). Ключовою
різницеюцих двох підходів є сприйняття
даних,процесуїхобробкитавикористан-
ня,тацілі,задляякихціданіагрегуються
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тааналізуються.Упершомувипадкумова
йдепротехнологічнускладовуспрощення
доступудоотриманняжителяминизкипо-
слуг,підвищенняефективностідіяльності
установ, які надають сервісні публічні
послуги, оптимізація бюджетних витрат
з урахуванням реальних потреб замість
потенційно необхідних витрат тощо.  Ре-
алізація концепції «Розумної Громади»,
своєючергою,надаєможливістьнестіль-
ки використати технічні можливості, що
застосовуютьсянаосновізібранихданих,
скільки отримати дієвий інструмент для
вирішення питань, що постають перед
конкретноюгромадоюкрізьпризмуvision-
driven, community-based, technology smart
solutionsпринципів,щомаєсвоїмневідво-
ротним результатом зміну якості життя
мешканців громади, створення умов для
сталогоекономічногорозвиткутериторій,
розвиткуінновацій, віднаходженняефек-
тивнихшляхівдлярозв'язаннясоціальних
завданьтощо[9].

Зважаючинаце,привикористанніда-
них в умовах сьогодення гостро постає
завданнявидозмінипідходівдоїхсприй-
няттятавикористання.Зокрема,ключови-
ми вважаємо такі критерії, якиммає від-
повідатиопрацюванняданихнасучасному
етапі:

1.Дані – це актив, якийпотребує від-
повідногоставленняпри їхнагромаджен-
ні,використаннітазахисті.

2. Будь-які дані мають цінність, яка
можематеріалізуватисьяквкороткостро-
ковій,такідовгостроковійперспективі.

3.Типовийканалзборуданих–цифро-
вий(відмовавідпаперовихформатів,деце
єможливим).Кращийрежим–автоматич-
ний(наоснові інфраструктурирозумного
міста (Smart Сity), Інтернету речей (IoT)
тощо).

4. Відкритість, інтероперабельність,
безпекаданихтасистем.

5. Дані – кров сучасного суспільства,

циркуляція(обмін)єжиттєвонеобхідною.
Обмінзамістьповторноговведення.

6. Головний пріоритет – інтереси гро-
мадян,томувсіпродуктимаютьбутипро-
стимивкористуваннідлякожноготасфо-
кусованиминакористувачеві(usercentric).

7.Автоматичнеоновленнятавалідація
даних, зберігання даних у готовому для
аналізувигляді,децеєможливим.

8.Типовийпідхіддоухваленнярішень
–звикористаннямданих2.

Обґрунтована вище система відносин
забезпечує е-розвиток (цифровий розви-
ток)упублічномусекторі.Піде-розвитком
громад у широкому сенсі ми розуміємо
незворотний, закономірний процес фор-
муванняякісноновихсуспільнихвідносин
щодозабезпеченняспроможногомісцево-
госамоврядуваннязавдякивикористанню
даних як активу, інформаційно-комуніка-
ційнихтехнологій(далі–ІКТ),ухваленню
рішень з урахуванням об'єктивних і до-
стовірнихсоціальних,економічних,еколо-
гічнихпоказників.

Е-розвиток громад у вузькому сен-
сі – процес формування  «розумних гро-
мад» (за аналогією до SmartCity (Розум-
неМісто) Intelligent Community (Розумна
Громада). Аналогічний підхід може бути
застосованийнарегіональномута загаль-
нодержавномурівнях.

Пропонується визначити суб’єктів
е-розвитку крізь призму процесу управ-
ління даними: продуценти даних, влас-
ники (розпорядники) даних, користувачі
та надавачі послуг, пов’язаних зі збором,
опрацюванням, валідацією, зберіганням,
обміном, розповсюдженням, захистом, ві-
зуалізацієютааналізомданих(далі–нада-
вачіпослуг).Бенефіціароммісцевогое-ро-
звиткуєгромадатасуспільствозагалом.

Відповідно, об’єктами е-розвитку гро-
мадєдані,програмнезабезпеченнятаеле-
ментиIKTінфраструктуригромадитадер-
жавизагалом.

2Наведенийперелікпринципів єузагальненням з авторською інтерпретацієювідповідної інформації,щоміститьсявба-
гатьохджерелах,присвяченихпитаннямдіджиталізаціїупублічномусекторі.Наприклад,EUROPEANCOMMISSIONDIGITAL
STRATEGYAdigitally transformed, user-focused and data-drivenCommission.UR:: https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/strategy/
decision-making_process/documents/ec_digitalstrategy_en.pdf;TerenceLutes.(2015).Data-drivengovernment:Challengesand
apathforward.IBMAnalyticsWhitePaper.Retrievedfromhttps://www.ibm.com/downloads/cas/BJE8Z48J.
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Е-розвиток передбачає ставлення до
даних (наборів даних) як до стратегічно-
го активу, що вимагає професійного під-
ходудоуправлінняданимитаврахування
відповідних принципів при формуванні
корпоративної культури. Кращими прак-
тиками на сьогодні є розробка та імпле-
ментація стратегії використання даних
(Data Strategy) та запровадження посади
CDO (Chief Data Officer) або еквівалент-
ної посади, функціонал якої передбачає
забезпеченнянайбільшефективноговико-
ристанняданихзметоюдосягненняцілей
відповідних органів, організацій. Напри-
клад,умеріїмістаНью-Йоркзавпровад-
ження принципів та практик урядування
на основі даних, адмініструванняпрогра-
мизпоширеннявідкритихданихтощовід-
повідаєCAO(ChiefAnalyticsOfficer).

Результативність стратегії використан-
ня даних та ефективність врядування на
основіданихзначноюміроюзалежатьта-
кожвідрозумінняцінностіданихякакти-
вутавмінняїхефективновикористовувати
всіма стейкхолдерами.У цьому контексті
для України актуальним є підвищення
кваліфікаціїпосадовихосібмісцевогоса-
моврядування та депутатів місцевих рад
щодометодології,інструментівухвалення
рішеньнаосновіданих.

Інструменти.Досягненняметие-розвит-
куможливезаумовизабезпеченняналеж-
ного рівня інфраструктури як фізичного,
так і віртуального рівня. Сучасні SaaS та
PaaSрішення здатні забезпечитивідповід-
ні потреби громад на цьому етапі. Тобто
пропонується створення єдиної відкритої
платформидляобмінуданимиміжрізними
їх власниками (розпорядниками) з низкою
надбудов, які забезпечать швидку візуалі-
зацію (наприклад, з використанням базо-
вих dashboards та конструктора візуаліза-
ції, використання якого не потребуватиме
спеціальних знань та навичок) та аналіз
даних,дляїхвикористанняупроцесіухва-
леннярішень(наприклад,звикористанням
алгоритмівмашинногонавчання).

Запропонованийпідхідпередбачаєвід-
повідальне користування даними, поши-
ренняпрофесійногопідходудоуправління
даними, зокрема, запровадження згаданої

вжероліCDO(менеджерданих)якнарівні
згаданоїцентралізованоїплатформи,такі
на рівні ключових власників (розпоряд-
ників)даних–органівмісцевогосамовря-
дування.ДосферивідповідальностіCDO
належитьвиявленнятадоведенняцінності
даних;управліннятавикористанняякре-
сурсу інформації в масштабах громади
шляхомобробкитааналізуданих.

Подальший загальний технологічний
поступтаінноваційнадіяльністьсамена-
давачівпослугзабезпечуватимутьзадово-
лення відповідних потреб громад у май-
бутньому,занаявностівірноспроектованої
базової архітектури. Перспективними на-
прямамирозвитку технологій та їх засто-
сунківуконтекстіе-розвиткувважаються
технології «Розумного Міста», Інтернету
речей,штучногоінтелектутощо.

Очікуванийрезультате-розвитку.Упро-
вадженняпринципуурядуваннянаоснові
даних передбачає підвищення ефектив-
ностіухваленихрішень(зокрема,участині
використанняобмеженихресурсів),прозо-
рості процесу ухвалення та контролю за
їх виконанням (наприклад, автоматизація
функціїконтролю,децеєможливим),по-
кращення послуг, які отримує населення
від органів владнихповноважень,ширше
залучення громади допроцесу ухвалення
рішень(наосновіе-інструментівпартиси-
пації) таформуванняпозитивного іміджу
органіввладитамісцевогосамоврядуван-
нязагалом.

Перспективні напрями впровадження
принципу врядування на основі даних та
очікуванірезультатитакі:

• впровадження системної практики
комплексноїоцінки (моделювання)наос-
новірелевантнихданихвпливурішеньпе-
редїхухваленням;

• прогнозування бюджетних показ-
ників з вищою достовірністю, зменшен-
няпохибокприрозрахункурізнихпотреб
громади;

• комплексна, об’єктивна оцінка
шляхіввикористаннякоштівучастиніка-
пітальнихвкладень,наприклад,аналіз ін-
вестиційних проектів, проектів розвитку,
як і формування самої стратегії розвитку
громад;
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• оцінка «24/7» результативності та
ефективності каналів (підходів, методів,
інструментів тощо) надання населенню
послуг(якіякостісамихпослуг);

• запровадженнякращоїпрактикиві-
зуалізації статистики, аналітичних даних,
сценаріїв(моделей)розвиткутощо.

Запропонований підхід до забезпе-
чення інструментарного рівня е-розвитку
дозволить оптимізувати адміністративні
витратитаприскорити,спроститипроцес
обмінуданимитаїханалізу(єдинийдепо-
зитарій,уніфікаціяякданих,такі інстру-
ментів їх обробки та аналізу). Створення
інтегрованих систем на основі MDM рі-
шень(masterdatamanagement)дозволить
уникнути ізольованихсистем,якіусклад-
нюють інтеграцію,що призводить до ду-
блюванняінформації[7].

Очікувані результати місцевого е-ро-
звитку також міститимуть: досягнення
цілеймісцевогорозвиткутарозвиткуміс-
цевогосамоврядуваннянайбільшефектив-
ним шляхом; розвиток партисипативних
форм демократії, зміцнення демократич-
них інститутів загалом; стимулювання
ділової активності, зокрема, інноваційної
діяльності надавачів послуг та користу-
вачів інформації; розвиток людського ка-
піталутасприяннядосягненнюстратегіч-
нихцілейрозвиткукраїни.

Важливою складовою досліджувано-
го нами процесу є моніторинг та оцінка
е-розвитку громад, що передбачає низку
завдань.Зокрема,розробкузаконутапід-
законнихактів(обговорення,ухвалення);
упровадження необхідних організацій-
но-адміністративних механізмів; прове-
дення роз’яснювальної роботи (розроб-
ка та поширенняметодичнихматеріалів,
кращих практик тощо (white papers),
проведення семінарів, тренінгів тощо;
Pre-monitoring (аудит стану справ до ім-
плементації, визначення слабких місць
(ризиків), внесення необхідних змін до
планузаходівзімплементації);імплемен-
тацію;Post-monitoring(аналізрезультатів,
визначенняслабкихмісць,внесеннянеоб-
хіднихзміндопланузаходівзімплемен-
тації абоповерненнядоунормування, за
потреби).

Висновки
Наведена вище аргументаціящодо за-

стосування міждисциплінарного та си-
стемногопідходудопитанняподальшого
розвитку громад, залучення їх до управ-
ління ресурсами на основі даних та IKT
свідчить про формування якісно нових
відносин. Сферою їх виникнення стало
муніципальнеуправліннянаосновіданих.
Категорія «е-розвиток» є системоутворю-
ючою щодо наявних концепцій, методо-
логій, цифрових та наступного покоління
можливостей використання даних в усіх
сферах життєдіяльності громад з метою
визначеннятадосягненняключовихцілей
їхрозвитку.Метоютакогорозвиткувкон-
тексті цього дослідження є утвердження
децентралізації та забезпечення балансу
соціальних,економічнихіекологічнихпо-
казниківрозвиткугромадвУкраїні.

Для виконання окреслених вище
завданьнеобхіднітакіпершочерговікро-
ки.Правове забезпечення – розробка за-
конів,актівурядупротехнології,стандар-
титаалгоритми,атакожактівмісцевого
самоврядування, що сприяють впровад-
женнюналокальномурівні.Зокрема,вва-
жаємозадоцільнерозробкурамковогоза-
кону про засади е-розвитку територій та
стимулювання е-розвитку громад. Пред-
метом такого акту є принцип широкого
використання та формування відкритих
даних у місцевому самоврядуванні. Та-
кож впровадження інформаційних інте-
грованих аналітичних систем (синтезо-
ваних/автоматичнообробленихданих)та
інтегрованих стратегій розвитку громад.
Утехнологічномусенсіпотребуютьунор-
мування механізми ухвалення публічно
значущихрішеньнаосновіданих.Напід-
законномурівнієнеобхіднимвизначення
стандартівдоIT-продуктівпублічногоко-
ристування,їхобліктареєстр(наприклад,
Національний банк IT-продуктів публіч-
ногокористування).

Інформаційнезабезпеченняпередбачає
широку поінформованість громад та всіх
учасників відносин, що стали предметом
цього дослідження. Також є важливою
популяризація даних і їх соціальної зна-
чущості для вирішення питань місцево-
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го (повсякденного) значення. Постійний
моніторингданихукожнійфазі їхциклу,
поширеннявідповіднихрезультатівінсти-
тутами громадянського суспільства, зо-
кремамісцевимсамоврядуванням,стає їх
якісноновоюфункцією.

Кадрове забезпечення передбачає по-
ширення професійного підходу до управ-
ління даними, зокрема, запровадження
ролі CDO (менеджер даних) як на рівні

згаданоївцьомудослідженніцентралізо-
ваноїплатформи,так інарівніключових
власників(розпорядників)даних–органів
місцевого самоврядування. Таким чи-
ном, є важливою підготовка відповідних
спеціалістів та підвищення кваліфікації
посадовихосібмісцевогосамоврядування
тадепутатівмісцевихрадщодометодоло-
гії, інструментівухваленнярішеньнаос-
новіданих.
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