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Ç à ñ î á è  ì à ñ î â î ã î  â ï ë è â ó

êòóàëüí³ñòü îçíà÷åíî¿ òåìè ïîëÿãàº â íåîáõ³ä-
íîñò³ ïðèñêîðåííÿ âïðîâàäæåííÿ íàóêîâî-

òåõí³÷íèõ ðîçðî áîê ó ïðàê òè êó. Ñòð³ìêèé ðî çâè òîê
íàó êè, íà ñè÷åí³ñòü ðèí êó âèñ îê î ò åõ í îë îã³÷íè ìè òî -
âàðàìè ïîòðåá óº ñï åö èô³÷íèõ ï³äõîä³â äî ñò âîðåí íÿ
ðåê ëà ìè ó ö³é ãà ë óç³, äî âèâ÷åí íÿ é óä î ñê î íà ë åí íÿ
ìå  õàí³çìó ¿¿ ä³¿.

Ïî ñò àº ïîòðåáà ó âèâ÷åíí³ é óç àã àë üí åíí³ äî ñâ³äó
ðåê ëà ì ó âà í íÿ íîâ èõ òî âàð³â, ñò âîðåí èõ ó ðå çóë ü òàò³
íàó ê îâî-òå õí³÷íèõ â³äêðè òò³â, âè í àõ îä³â, ðîçðî áîê.

Íà íàøó äó ì êó, àê òó àë üí îþ â ïëàí³ ñòè ìó ëþâà í -
íÿ âèðî áë åí íÿ ðåê ëà ì íî¿ ³äå¿ çàë è øàþòü ñÿ ì³ðê ó-
âàí íÿ, íàâ åä åí³ ó ïó áë³êàö³¿ Á. Ëå íñ üê î ãî [1]. 

Äîñë³äí èê ôîðìó ëþº íàïðÿ ì êè ä³é, ïîâ'ÿçàí³ ç
ïðî ö å ñîì ñò âîðåí íÿ íîâ î ãî òî âàðó. Â³í ââ àæ àº, ùî
ç öü î ãî ïðèâ î äó âà æë è âèì º ðî çâ'ÿçàí íÿ òàê èõ ïè -
òà íü, ÿê³ âè í èê àþòü ïåðåä ðîçðî áí èê îì: 

Âèêîðèñòàòèïî-íîâîìó. Íîâ³ ñï îñ î áè âè ê îðèñ-
òà í íÿ òî âàðó â òî ìó âè ãë ÿä³, ÿê èé â³í º? Ùî ìîä åð-
í³çóâ àòè – ïðè çíà÷åí íÿ, ôîðìó, êîë³ð, ðóõ? ßê ìîæ -
íà âè ê îðè ñò àòè ï³ñëÿ ìîä åðí³çàö³¿?

Ïðèñòîñóâàòè. Íà ùî ùå ñõî æèé òî âàð? ßê³ äóì -
êè â³í âè êë èê àº? ßêå éî ãî ìè íó ëå, ÷è äàº âî íî ÿê³ñü
ïàðàë åë³? Ùî òóò ìîæ íà íà ñë³äóâ àòè?

Çàì³íèòè. Ùî ìî æå áóòè íàò îì³ñòü? ²íø³ ³íãðå-
ä³ºíòè? ²íø³ ìàò åð³àëè? ²íø³ ïðî ö å ñè? ²íø³ äæ åðåëà
æè âë åí íÿ?

Ïîºäíàòè. ²ç ÷èì öå ìîæ íà ïîºäí àòè? ßê ñòî-
ñîâíî ñóì³ø³, ñï ëà âó, àñ îðòè ìå íòó, àíñ àì áëþ? Ïîºä-
íàòè ðîç'ºäí àí³ äî öü î ãî ïðåä ì åòè? Îá'ºäí àòè ö³ë³
òî ùî?

Îòæå, Á. Ëå íñ üê èé íàã îë îø óº íà ÷îò èðüîõ ãî -
ëîâí èõ çàâ äà í í ÿõ, ÿê³ ñòî ÿ òü ïåðåä òâ îðöåì íîâ î ãî
òî âàðó. Ìîæ íà ââ àæ àòè, ùî âèð³øå í íÿ öèõ çàâ äà íü
ñïðèÿ òè ìå ñò âîðåí íþ íå ëè øå âèðî áó ç óäîñêî íà -
ëåí èìè ïàðàì åòðàìè, à é ðåê ëà ì í îãî ïîñ ëà í íÿ, â
ÿê î ìó â³äî áðà çÿ òü ñÿ ö³ ïàðàì åòðè. Àä æå éäåòüñÿ
ïðî íîâ³, îðèã³íàë üí³ ï³äõ î äè, íåî÷³êóâ àí³ ïðèé î ìè,
ïîºäí àí íÿ. Â³äî áðà çèâ øè ö³ óí³êàë üí³ îñî áë èâ î ñò³
òî âàðó, êî ì óí³êà íò ìàò è ìå á³ëü øå øàíñ³â íà ïðèâ àá -
ë åí íÿ óâ àãè äî âèðî áó, ñõ âà ë åí íÿ éî ãî êî ì óí³êà ò îì.

Ó ïó áë³êàö³¿ ². Ðî æê î âà [2] ïîðóø óþòü ñÿ ïè òà í íÿ,
áë è çüê³ äî òå ìè íàø î ãî äîñë³äæ åí íÿ – ïîá óä î âà

òåêñò³â ðåê ëà ìè, ùî ïîâ'ÿçàí à ç óïðî âà äæ åí í ÿì íàó -
êî âî-òå õí³÷íèõ âè í àõ îä³â. Çà ñò åð³ãàþ÷è ðîçðî áí èê³â
ðåê ëà ì í èõ òåêñò³â â³ä âè ê îðè ñò àí íÿ ôàêò³â, âà æë è -
âèõ äëÿ ñàì èõ ðåê ëà ì îä àâö³â, à íå ñï î æè âà÷³â,
ôàõ³âå öü çàó âà æ óº: "...âè ÿ âë ÿþòü ñÿ òàê³ äî ñòî¿íñò âà
ðåê ëà ì îâ àí èõ âèðîá³â, ÿê³ ç êî ìåðö³éí îãî ïîã ëÿ äó
êó äè ö³íí³ø³, àí³æ ñóòî òå õí³÷í³, íà ÿê³ ðî áë ÿ òü ñò àâ -
êó ñï åö³àë³ñòè ïðî ì è ñë î âî ñò³". 

Äëÿ åô åê òè âí îãî âï ëè âó íà àó äè òîð³þ, ïðî ñó âà í -
íÿ âèðîá³â, ñò âîðåí èõ íà îñí îâ³ íàó ê îâî-òå õí³÷íèõ
ðîçðî áîê, âè í àõ îä³â ðåê ëà ìí³ çâåðí åí íÿ ïîâ è íí³
ì³ñòè òè ñòðóê òóðí³ åë åì å íòè, ÿê³ ñï î íó ê àþòü ðåöè-
ï³ºí òà äî çàö³êà âë åí íÿ, ñõ âà ë åí íÿ íîâ î ââ åä åí íÿ. 

Íà ï³äñò àâ³ çäî áó òèõ äà í èõ ñò âîðèìî îð³ºí òî â íó
ìîä åëü ðåê ëà ì íî¿ ïó áë³êàö³¿, ÿêà á ïî ïó ëÿðè çóâ àëà
âè í àõ³ä, óò³ëå í èé ó òî âàð³, çàá å çïå÷óâ àëà á çâîðîò-
í³é çâ'ÿçîê ó êî ì óí³êàö³éí î ìó àêò³ ó âè ãë ÿä³ ñõ âà ë åí -
íÿ, ïðèä áà í íÿ òî âàðó. 

Ïðî ï î í îâ àíà ñõ åìà ìîä åëþº ðåê ëà ì íå çâåðí åí -
íÿ â ãà ë óç³ ðåê ëà ìè íàó êè ³ òå õí³êè.

Òå îðåòè÷íîþ îñí îâ îþ ðîçðî áë åíî¿ ñõ åìè º ³í-
òåðïðåò àö³ÿ â³äî ì èõ ðåê ëà ì í èõ ìîä åë åé, ÿê³ òðàê -
òóþòü ïîâ åä³íêó ðåö èï³ºí òà â ïðî ö åñ³ êî ì óí³êàö³éí î-
ãî àê òó. Ìè ïðî ï î íóºìî â³äøò î âõ ó âà òèñü â³ä ìîä åë³
AI DA (ðèñ. 1) ("at ten tion – in ter est – de sire – ac -
tion", òî áòî "óâ àãà – ³íò åðåñ – áà æ àí íÿ – ä³ÿ"), ÿê
íàé ï åðøå çàïðî ï î í îâ àíî¿ äîñë³äí èê àìè äëÿ ïî ÿñ  -
 íåí íÿ ðåê ëàìíîãî âï ëè âó, à òàê îæ ÿê òàêî¿, ùî
õàðàê òåðè çóº â íàé çàã àë üí³øèõ ðèñ àõ ñòó ï åí³
"³ºðàðõ³¿ íàâ÷àí íÿ" ñï î æè âà÷à, õî÷à ìîæ íà ïî êë àä à -
ò èñÿ é íà ³íø³, á³ëüø ñó÷àñí³³ ìîä åë³.

Ïðàê òè÷íà îñí îâà ñõ åìè ´ðóí òóºòü ñÿ íà âèâ÷åíí³
àâ ò îðîì áë è çüêî 2000 ðåê ëà ì í èõ ïðî ï î í ó âà íü íî-
âî ââ åä åíü ó ïðåñ³. Àí àë³ç öèõ ðåê ëà ì í èõ ïó áë³êàö³é
äî çâî ëèâ âèð³çí è òè íàé ñóò òºâ³ø³ ñòðóê òóðí³ ÷àñòè -
íè, êî æ íà ç ÿê èõ (çà ïåâ íè ìè âè í ÿ òê àìè, ïîâ'ÿçà -
íèìè ç³ ñï åö èô³êîþ òî âàðó) á³ëü øîþ ÷è ìå í øîþ
ì³ðîþ ïðè ñóò íÿ ó çâåðí åíí³ é ïî êë èê àíà íàá ëè çèòè
àäðå ñà í òà äî ïî çèò è âí îãî çàâ åðøå í íÿ êî ìó-
í³êàö³éíî¿ ä³¿. Â ³äå àë³ – öå ïðèä áà í íÿ íîâ î ãî
âèðî áó. Âàð³àí òîì çâîðî òí îãî çâ'ÿçêó ç áî êó ðå -
öèï³ºí òà ìî æå áóòè ñõâà ë åí íÿ òî âàðó, íàì àã àí íÿ
ä³çí àò èñÿ á³ëü øå.
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Îñ î  áë  èâ  î  ñ ò ³  ðåê  ëà  ì í  î ãî  çâåðí  åí  íÿ  â  ãà  ë  óç ³  íàó  ê  îâî - òå  õí ³ ÷íèõ  íîâ  î  ââ  åä  åíü  

Ðèñ. 1. Ñòðóêòóðíàñõåìàðåêëàìèâãàëóç³íàóêè³òåõí³êè

Îõ àðàê òåðè çóºìî ñòðóê òóðí³ åë åì å íòè çàïðî ïî -
íîâ àíî¿ ñõ åìè.

Âêàç³âêàíàíîâèçíó, ñôîðìó ëü î âà íà ó âè ñë î -
âàõ "íîâ è í êà", "íîâ èé", "óä î ñê î íà ë åí èé", "ìîä åðí³-
çî âà í èé", "âï åðøå" òà ïîä³áí èõ ñïðÿ ì îâ óº óâ àãó
ðåöèï³ºí òà. Àä æå â³äî ìî, ùî ñàì ôàêò íîâ è çíè
ïðèâ àá ëþº ñï î æè âà÷à. 

Öåé ñòðóê òóðí èé åë åì å íò âèð³çí ÿº óä î ñê î íà ëå-
íèé ÷è íîâ èé òî âàð ³ç íè çêè âèðîá³â, ùî íå ìàþòü
îçí àê íîâ î ââ åä åíü, îò æå, ïðèâ åðòàº óâ àãó.

Õàðàê òåðè ñòè êà ñòóïåíÿ íîâèçíè, íàïðÿìó
ðîçðîáêè: "íå ò³ëü êè ïåðå, à é â³äá³ëþº", "òå ï åð íå
òðåáà ðî çì îðî æ óâ àòè õî ëî äè ëü í èê", "ðîá³òü çí³ìêè
â ñåáå âä î ìà". 

Öÿ ñêë àä î âà îð³ºíò óº àó äè òîð³þ, âèð³çí ÿº ñåã ìåíò
àê òè âí èõ ñï î æè âà÷³â, ôîðìóº ïî ò å íö³éí èé ñêëàä ìàé -
áó òí³õ êîðè ñòó âà÷³â. Çàö³êà âë åí íÿ íîâ èíêîþ ñï î íó  -
 êàò è ìå çä³éñ íþâà òè ïîø óêè á³ëüø êî í êðåòíî¿ ³í-
ôîðì àö³¿. Àäðå ñà íò ìóñ è òü âè çíà÷èòèñü: "Ó ÿê³é ãà ë ó-
ç³ íîâ î ââ åä åí íÿ? ×è öå âèã³äíî?" Ð³çí³ êà òå ãîð³¿ ñï î -
æè âà÷³â øó ê àþòü òå, ùî ïîòð³áíî ñàìå ¿ì. 

Ôó í êö³îíà ë üíà ä³ÿ, – íà ñòó ï íà ï³ñëÿ ïðèâ åðí åí -
íÿ óâ àãè – ñïðÿ ì ó âà í íÿ.

Ê³ëüê³ñíî-ÿê³ñí³ ïîêàçíèêè âà æë èâ³ ÿê á³ëüø
äî êë àäíà, ïåðåê î í ëèâà ³ëþñòðàö³ÿ ïðî ï î í îâ àí èõ âè -
ãîä. Àðãó ì å íòè ó âè ãë ÿä³ ïåðåë³êó êî í êðåò í èõ
ïàðàì åòð³â, öè ôðîâ³ ïî ê à çí èêè, ³íîä³ ñõ åìè ä³¿,
êðåñë åí íÿ äå ò àë³ ï³äòâ åðäæ óþòü ñëî âåñ í èé îïèñ

ïåðåâà ãè òî âàðó. Äëÿ àâ ò î ì îá³ëÿ öå ìî æå áóòè îá'ºì
äâ è ãó íà, ïîò óæí³ñòü, ê³ëüê³ñòü öèë³íäð³â; äëÿ êî ì-
ï'þòåðà – ÷àñ òî òà ïðî ö åñ îðà, îáñ ÿã ïàì'ÿò³.

Ôó í êö³îíà ë üíî öåé åë åì å íò ïî êë èê àí èé çà î õî òè -
òè àäðå ñà í òà, ïåðåê î íà òè â ïåâí³é óí³êàë üí î ñò³ âèðî -
áó, íàâ³ÿòè íåî áõ³äí³ñòü ïðèä áà í íÿ. Òàê èì ÷èí îì,
íàâ åä åí èé åë åì å íò âè ê î íóº ôó í êö³þ çàö³êà âë åí íÿ.

Îïèñ,äåìîíñòðàö³ÿâèðîáóâðîáîò³,ðåçóëü-
òàòä³¿ (ñò àí "äî çà ñòî ñó âà í íÿ" ³ "ï³ñëÿ") çàá å çïå÷óº
äè í àì³÷íó êàðòè íó âè ê îðè ñò àí íÿ òî âàðó. Íà ñë³äîê
çà ñòî ñó âà í íÿ ïðèë àäó, ìåõ àí³çìó, ïðèñ òðîþ ó âè ãëÿ-
ä³ çì àë üî âà íî¿ âè ê î íà íî¿ ÷è âè ê î í ó âà íî¿ ðî á îòè
íàá ëè æàº ðåö èï³ºí òà äî ñõ âà ë åí íÿ. Òî ìó êîðè ñòó -
âà÷ó âæå íå òðåáà äó ì àòè, ÿê â³í âè ê îðèñ òî âó âà òè ìå
êî í êðåò í èé òî âàð ÷è ÿê èé  âè ãë ÿä ìàò è ìå ç íèì, ÿêèõ
ðå çóë ü òàò³â äîá'ºòü ñÿ. Çí èê àþòü ñóìí³âè ùî äî åô åê -
òè âíî¿ ðî á îòè âæå ³ñíóþ÷îãî òî âàðó ïî ïåðåä í üî¿,
çà ñò àð³ëî¿ ìîä åë³.

Íà çâà í èé åë åì å íò ðåê ëà ì í îãî çâåðí åí íÿ ðî çâè -
âàº ïî ïåðåäí³ êðî êè ç ïðèâ àá ë åí íÿ àó äè òîð³¿ ³ âè ê î -
íóº ôó í êö³þ ñï î íó ê àí íÿ.

Âêàç³âêà íà íàñë³äêè, ÿê³ ìîæóòü íàñòàòè â
ðàç³ íåçàñòîñóâàííÿ âèðîáó, ïî êë èê àíà çíà÷íî
ï³äñ èë è òè âï ëèâ êî ì óí³êà òè âí îãî àê òó. Öåé ïðèé îì
íàî÷íî äå ì î íñ òðóº ìî æë èâ³ âòðàòè àäðå ñà í òà, ÿê èé
íå âî ë îä³º ïðî ï î í îâ àí èì òî âàðîì – ñê àæ³ìî, óêðà-
äå í èé àâ ò î ì îá³ëü (ÿê ùî íå êóï è òå ïðîò è óã³íí èé
ïðèñ òð³é), õâ îð³ çó áè (ïðè â³äñóò í î ñò³ çóá íî¿ ïà ñòè).
Öå ï³äñ èëþþ÷èé ñòðóê òóðí èé åë åì å íò, åô åê òè âíà
ñïî íó êà äî ïðèä áà í íÿ âèðî áó. Âî äíî÷àñ â³í º ñï å-
öèô³÷íèì, áî éî ãî çà ñòî ñó âà í íÿ îáì åæ åíå ïåâ íè ìè
ïðàâ î âè ìè çà ñò åðåæ åí í ÿ ìè, åòè÷íè ìè ì³ðê óâ àí í ÿ ìè,
îñ î áë èâ îñ òÿ ìè òî âàðó. 

Âè ê î í ó âà íó ôó í êö³þ, ÿêà àê òè âíî ïî ïó ëÿðè çóº
íîâ î ââ åä åí íÿ, ìîæ íà âè çíà÷èòè ÿê ï³äøò î âõ ó âà í íÿ.

Ïðè àí àë³ç³ çàïðî ï î í îâ àíî¿ ðåê ëà ì íî¿ ìîä åë³ âè -
í èê àº ïè òà í íÿ ùî äî ¿¿ îñ î áë èâ î ñò³ ñàìå ÿê ðåê ëà ìè
íîâ î ââ åä åíü, òî áòî ÷èì ïðî ï î í ó âà í íÿ ³íí îâ àö³¿ â³ä-
ð³çí ÿºòü ñÿ â³ä ðåê ëà ìè ³íø èõ îá'ºêò³â, ùî íå ìàþòü
â³äí î ø åí íÿ äî ïî ïó ëÿðè çàö³¿ íàó ê îâî-òå õí³÷íèõ äî-
ñÿã í åíü.

Äëÿ â³äï îâ³ä³ çâåðí³ìîñÿ äî òèõ ñòðóê òóðí èõ åë å-
ìå íò³â äà íî¿ ìîä åë³, ÿê³ áå çï îñ åðåä í üî âê à çóþòü íà
òî âàð ÿê íà ðå çóë ü òàò íàó ê îâ èõ ïîø óê³â. Íàé÷³òê³øå
öå ï³äòâ åðäæ óþòü òàê³ êî í êðåòí³ ïàðàì åòðè: õàðàê -
òåðè ñòè êà ñòó ï åíÿ íîâ è çíè, ê³ëüê³ñíî-ÿê³ñí³ ïî ê à ç  -
íèêè, äå ì î íñ òðàö³ÿ âèðî áó â ä³¿. 

Çì àë üî âó âà í íÿ ñòó ï åíÿ íîâ è çíè âèðî áó ïåðåä -
áà÷àº âê àç³âêó íà ïî êðàù å íó õàðàê òåðè ñòè êó, äî -
äàòê îâó ôó í êö³þ, ïðèì³ðîì: "â³äòå ï åð íàø³ ïðèí ò åðè
ìàþòü äèñ ï ëå¿". 

Ê³ëüê³ñíî-ÿê³ñí³ ïî ê à çí èêè äàþòü êî í êðåò íó â³ä-
ï îâ³äü íà òå, íà ñê³ëü êè ïî êðàù èâñÿ ïàðàì åòð: "ñï î -
æè âàâ 300 âà òò, òå ï åð 120".

Äå ì î íñ òðàö³ÿ âèðî áó â ä³¿, íà ñë³äîê éî ãî çà ñòî -
ñó âà í íÿ ïî êë èê àí³ íàî÷íî ïåðåê î íà òè â ïåðåâ àã àõ
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ðîçðî áêè: "â³äðà çó âè äíî, ùî òóò ïðè áèðàëè íîâ èì
ïèë îñ î ñîì".

Ó êî ì ï ë åêñ³ ç ³íø è ìè ñêë àä î âè ìè ðåê ëà ìè â ãà -
ë óç³ íàó êè é òå õí³êè, çì àë üî âà íè ìè â íàâ åä åí³é âè -
ùå ìîä åë³, ö³ ñòðóê òóðí³ åë åì å íòè äàþòü ö³ë³ñíó
êàðòè íó êî ì óí³êàö³éíî¿ ä³¿ íà àó äè òîð³þ, äî ñò àò í üî¿
äëÿ âè ñí îâ êó ïðî îñ î áë èâ³ñòü ðåê ëà ìè íàó ê îâî-
òåõí³÷íèõ íîâ î ââ åä åíü.

ßê ïðèê ëàä, ïðî ï î íóºìî ðî çãë ÿ íó òè óÿ â íó ïðî ï î -
çèö³þ íîâ î ãî âèðî áó, ñêë àä í îãî â òå õí³÷íî ìó â³äí î -
ø åíí³ – öè ôðî âî ãî ôî òî àï àðàòà.

Ïðèâ àá ëþþ÷è àó äè òîð³þ, ñë³ä âê à çàòè, ùî öå íîâà
ìîäåëü. Ïî ÿñ íþþ÷è ñòóï³íü íîâ è çíè, íàâ åäåìî òàê èé
ïà ðàì åòð, ÿê ïîë³ïø åíà ÿê³ñòü çî áðàæ åí íÿ. Äî âåäåí-
íÿì ñë óã óâ àò è ìå ê³ëüê³ñíî-ÿê³ñíà õàðàê òåðè ñòè êà:
"çîá ðàæ åí íÿ ì³ñòè òü 8 ìåã àï³êñåë³â". Ïðî äå ì î íñ òðóº-
ìî ðå çóë ü òàò, ïîð³âí ÿâ øè çí³ìîê, çðî á  ëåí èé íîâ îþ
êà ì åðîþ, ç³ çí³ìê îì êà ì åðîþ íèæ÷îãî êë àñó. Âðåøò³
íàã îë î ñè ìî, ùî â³äñóòí³ñòü íîâ î ãî àïàðàòó ïî çáà âè òü
ñï î æè âà÷à ðàä î ñò³ ìàòè ÷óä îâ³ çí³ìêè â ìàé áó òí üî ìó.

Öåé ïðèê ëàä äàº ìî æë èâ³ñòü ñïðî ãí î çóâ àòè âï ëèâ
ðåê ëà ì í îãî çâåðí åí íÿ â ãà ë óç³ íàó êè é òå õí³êè íà
àäðåñ àòà. Ââ àæ àºìî, ùî ïåðåä áà÷åíà ä³ÿ íà ðåöè-
ï³ºí òà ïî ëÿ ãà òè ìå ùî íà é ï åðøå â çàö³êà âë åíí³ íèì
ìî æë èâ îñ òÿ ìè íîâ î ãî òî âàðó. Ëîã³÷íèé ëà íöþæîê
ìî æå ìàòè ïðè áë è çíî òàê èé âè ãë ÿä: 

– ÷èì íîâ èé ôî òî àï àðàò â³äð³çí ÿºòü ñÿ â³ä ïî -
ïåðåä í üî¿ ìîä åë³? 

– ÷îìó â³í ðî áè òü á³ëüø ÿê³ñí³ çí³ìêè? 
– âè ÿ âë ÿºòü ñÿ, â³í íå âè ê îðèñ òî âóº ïë³âêè;
– ùî òàêå ìåã àï³êñåë³?
– 8 ìåã àï³êñåë³â – öå ÿê³ñíî;
– çí³ìêè íîâ èì àï àðàò îì êðàù³;
– òàê èé ôî òî àï àðàò ìåí³ ïîòð³áåí. 
Òàê èì ÷èí îì, çâåðòàºìî óâ àãó íà ò³ îñ î áë èâ î ñò³

ðåê ëà ìè íàó ê îâî-òå õí³÷íèõ íîâ î ââ åä åíü, ÿê³ âè -
çíà÷àþòü ¿¿ â³äì³íí î ñò³ â³ä ðåê ëà ìè â ³íø èõ ãà ë ó çÿõ: 

– ñïðÿ ì îâ àí³ñòü íà íîâ³òí³ âè í àõ î äè, ðîçðî áêè,
äîñë³äæ åí íÿ; 

– íàá ëè æå í íÿ àó äè òîð³¿ äî ìà ñè âó íàó ê îâî-
òåõí³÷íèõ çí àíü;

– çì³íà òà äî ï îâ í åí íÿ óÿ âë åíü, ñò åðå îò èï³â ïðî
ô³çè÷íèé ñâ³ò;

– ðî çøèðåí íÿ ñâ³òî ãë ÿ äó;
– âí åñ îê ó ô³íàí ñó âà í íÿ íàó ê îâ èõ ïîø óê³â.   
Íà íàøó äó ì êó, îäí èì ³ç ï³äòâ åðäæ åíü âà æëèâîñò³

ïîä³áí îãî ï³äõ î äó äî ñòðóê òóðè ðåê ëà ì í îãî çâåðí åí -
íÿ º òâ åðäæ åí íÿ äîñë³äí èö³ Þ. Øì è ãè "Åôåê  òèâ-

í³ñòü êî ì óí³êà òè âí îãî âï ëè âó ðåê ëà ì í îãî ïîâ³-

äîìëå í íÿ ÿê êî í ñò à í òíî¿ îäè í èö³ ðåê ëà ì íî¿ êî-

 ìóí³êàö³¿ çàë åæ è òü â³ä ñì è ñë î âî ãî íàâ àíòàæ åí íÿ,

ùî âèì³ðþºòü ñÿ îðèã³íàë üí³ñòþ òâ îð÷î¿ ³äå¿, âè -

êîðè ñò àí í ÿì àä åê âà ò íî¿ ðåê ëà ì íî¿ ñòðàò åã³¿,

ìîò è âàö³éíî¿ ëîã³êè" [3].
Åô åêò óï ëè âó ðåê ëà ì í îãî çâåðí åí íÿ ï³äñ èëþºòü ñÿ

ïðè ïîºäí àíí³ ïîäà÷ ïðÿ ìî¿ ³ ïðè õî âà íî¿ ðåê ëà ìè. 

Ïî-ïåðøå, ïðè öü î ìó äëÿ ÷àñòè íè àó äè òîð³¿
çâè÷íèì, áà æ àí èì, ïðèé í ÿ òí èì áóäå ïîäà÷à íåïðÿ -
ìî¿ ðåê ëà ìè ó âè ãë ÿä³ êî ìå í ò àðÿ ôàõ³âöÿ, ³íò åðâ'þ,
ñò àòò³, íàó ê îâî-ïî ïó ëÿðí îãî íàðèñó òî ùî. ²íøà ÷àñ -
òè íà ñï î æè âà÷³â ðåà ãó âà òè ìå íà ïðÿ ìó ðåê ëà ìó.

Ïî-äðóãå, â³ä³ãðàþ÷è ðîëü ñâîºð³äí îãî ïî ïåðåä-
 í èêà ðåê ëà ì í îãî çâåðí åí íÿ, òåêñ òîâ³ ïîä àí íÿ ãî-
òóþòü àó äè òîð³þ äî ñïðèé ì àí íÿ ïðÿ ìî¿ ðåê ëà ìè ç
ïðî ï î çèö³ÿìè òî âàðó.

Ðî çãë ÿ äàþ÷è ðåê ëà ìó ÿê çàñ³á äî íå ñåí íÿ äî àó -
äè òîð³¿ ³íôîðì àö³¿ ïðî ðîçðî áêó, à òàê îæ ÿê çàñ³á
óï ëè âó íà ïðèé í ÿ òòÿ ð³øå í íÿ ñï î æè âà÷åì, ìó ñèìî
âè çíà÷èòèñÿ, íà ÿê³é ñò àä³¿ ïðî ñó âà í íÿ ðîçðî áêè â³ä
³äå¿ äî âèðî áó äîðå÷íî çà ñòî ñó âà òè ðåê ëà ì ó âà í íÿ.
Àä æå äîñë³äí èêè ïîä àþòü òàê³ îñí îâí³ åòà ïè öü î ãî
ïðî ö åñó: 1) êî í ö å ïö³ÿ/³äåÿ; 2) àí àë³ç êî í ö å ïö³¿;
3) ä³þ÷à ìîä åëü/äî êàç êî í ö å ïö³¿; 4) ðîçðî áêà ïðî -
òî òè ïó; 5) ñò âîðåí íÿ ïðî ì è ñë î âî ãî ïðî òî òè ïó;
6) ñòâî ðåí íÿ ïðî ì è ñë î âî ãî çðà çêà [4].

Îï èðàþ÷èñü íà ðå çóë ü òà òè íàø î ãî äîñë³äæ åí íÿ,
ìîæ íà çðî áè òè âè ñí îâ îê, ùî ðåê ëà ìà áóäå äîðå÷íîþ
íà êî æí î ìó ç íà çâà í èõ åòàï³â. Ïðè öü î ìó ñë³ä
îáèðàòè ôîðìó ðåê ëà ìè, ³ íà ïåðøèõ åòà ï àõ çà ñòîñ î -
âó âà òè ïðè õî âà íó, à íà ê³íö åâ èõ – ïðÿ ìó ðåê ëà ìó. 

Ïî ÿñ íè ìî íàâ åä åí èé âè ñí îâ îê. Àó äè òîð³þ ùî  -
íàé  ï åðøå ö³êà âè òü ãî òî âèé âèð³á – òî âàð ³ç íîâ è ìè
õàðàê òåðè ñòè êà ìè, ïîë³ïø åí èìè âë à ñòè âîñ òÿ ìè.
Îñê³ëü   êè ñàì îãî òî âàðó ùå íå ³ñíóº, òî ðåê ëà ì ó âà òè
ìîæ  íà êî í ö å ïö³þ, ³äåþ, â ÿê³é çàê ëà äå íî íàó ê îâó îñ -
í î âó ñò âîðåí íÿ òî âàðó. Òàê èì ÷èí îì, ùå äî ìîìå í òó
ïî ÿâè êî í êðåò í îãî âèðî áó àó äè òîð³ÿ áóäå îçí àé î ì -
ëå íà ïðî çàã àë üí³ âë à ñòè âî ñò³ ìàé áó òí üî ãî òî âàðó. 

Íà öü î ìó åòàï³ âàðòî çà ñòîñ î âó âà òè ïðè õî âà íó
ðåê ëà ìó  – âî íà íåî áõ³äíà ç îãë ÿ äó íà çàö³êà âë åí -
íÿ ïó áë³êè ïåðñï åê òè âîþ âè ê îðè ñò àí íÿ ³íí îâ àö³éí î-
ãî âèðî áó. Ïðè õî âà íà ðåê ëà ìà ñïðèÿ òè ìå ôîðìó -
âàí íþ ñò àâ ë åí íÿ ñï î æè âà÷³â äî íîâ î ãî òî âàðó, ïî-
ë³ïø è òü åô åêò ïåðøî ãî çí àé î ì ñò âà ³ç éî ãî âë à ñòè -
âîñ òÿ ìè é ìî æë èâ îñ òÿ ìè.

Ðåê ëà ì ó âà í íÿ ³äå¿, êî í ö å ïö³¿ ìî æå âò³ëþâà òèñÿ ó
ôîðì³ ³íò åðâ'þ ³ç â÷åí èì, ÿêèé çàïðî ï î í ó âàâ íîâå
âèð³øå í íÿ ïðî áë åìè, âè í àé øîâ ÷è óä î ñê î íà ëèâ òå õ -
í îë îã³þ, ìàò åð³àë; ó çàì³òö³ ïðî öþ ïîä³þ; ó ðåï îð-
ò àæ³ ç íàó ê îâî¿ óñò àí îâè; ó ñò àòò³ ïðî çäî áó òêè êî -
ë åê òè âó òî ùî. 

Òàê èì ÷èí îì, äî ïî ÿâè òî âàðó â øèðîê î ìó ïðî -
äà æó àó äè òîð³ÿ áóäå ï³äã î òî âë åíà íåïðÿ ì îþ (ïðè õî -
âà í îþ) ðåê ëà ì îþ, ÿêà ó öü î ìó ðàç³ º ïî ïåðåä íèêîì
ïðÿ ìî¿.

Íà ñòó ïí³ åòà ïè âïðî âà äæ åí íÿ ³äå¿, òî áòî ñòâî-
ðåí íÿ ä³þ÷î¿ ìîä åë³, ðîçðî áêà ïðî òî òè ïó òàê îæ º
ãàðíèì ³íôîðì àö³éí èì ïðèâ î äîì äî âì³ùåí íÿ ïó á-
ë³êàö³é. Íà íàøó äó ì êó, òóò äîðå÷íî áóäå âè ê îðèñ -
òî âó âà òè íåïðÿ ìó ðåê ëà ìó äëÿ øèðîêî¿ àó äè òîð³¿ ó
ìà ñîâ³é ïðåñ³, à òàê îæ ïðÿ ìó ðåê ëà ìó ó ôà õ î âèõ
ïåð³îäè÷íèõ âè äà í í ÿõ, ñïðÿ ì îâ à íó íà ïðî ì è ñë îâ³
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ñòðóê òóðè, ùî ìîã ëè á ïðèä áà òè òå õ í îë îã³þ âè ãî  -
òî âë åí íÿ. 

Ïðî ï î í ó âà í íÿ ãî òî âî ãî âèðî áó çàñ î áà ìè ïðÿ ìî¿
ðåê ëà ìè – çàâ åðø àë üí èé êðîê äî î÷³êóâ àí îãî ìà -
ñàìè îçí àé î ì ëå í íÿ ³ç êî í êðåò íèì òî âàðîì. Íà öü î -
ìó åòàï³ çà ñòîñ î âóºòü ñÿ â³äï îâ³äíà ìîò è âàö³ÿ äëÿ
ñïî æè âà÷à, íàä àºòü ñÿ îïèñ êî í êðåò í èõ ïàðàì åòð³â,
ì³ñöÿ ïðî äà æó, íà çâà âèðî áí èêà òî ùî.

Íà íàøó äó ì êó, íåî áõ³äí³ñòü çà ñòî ñó âà í íÿ ðåê ëà -
ìè ïðîò ÿ ãîì âñ üî ãî öè êëó "³äåÿ-òî âàð" ï³äêðåñ ëþ-
ºòü ñÿ, çî êðåìà, òàê è ìè âè ñí îâ ê àìè äîñë³äí èê³â: "Âè -
í àõ³ä ìî æå ïðî äà âà òèñÿ íà îäí³é ³ç òðüîõ ñò àä³é éî -
ãî ñò âîðåí íÿ: "³äåÿ" âè í àõ î äó, çàï àò å í òî âà í èé âè íà-
õ³ä, óïðî âà äæ åí èé âè í àõ³ä…

Ñï³ââ³äí î ø åí íÿ ì³æ ê³ëüê³ñòþ "³äåé", òå õí³÷íî
çä³éñ í åí èõ íà ¿õ áàç³ ð³øå íü, ïàò å íò³â ³ çàï àò å í òî âà -
í èõ âè í àõ îä³â, ÿê³ óïðî âà äæ óþòü ñÿ ó âèðî áí è öò âî,
ñêë àä àº 540:98:8:1" [5]. 

²íø è ìè ñëî âà ìè, ç³ 540 çàä óì³â íàó ê îâö³â ó ãî òî -
âèé âèð³á âò³ëþºòü ñÿ ëè øå îäèí. ßêùî äî öü î ãî äî -
äà òè ùå òàê èé ïî ê à çí èê: "â³ä 50 % äî 80 % ïðî äóê-
ö³¿, ùî âè ïó ñê àºòü ñÿ íà ðèí îê, íå äàº î÷³êóâ àí èõ êî -
ìåðö³éí èõ ðå çóë ü òàò³â", òî ðîëü ðåê ëà ìè íà êî æí î -
ìó ç åòàï³â ïî ñòó ïó íàó ê îâî¿ äó ì êè â³ä ³äå¿ äî òî âàðó
â ìàñ î âî ìó ïðî äà æó ñò àº ùå âà ãîì³øîþ. Öå ïðè òî -
ìó, ùî â ðî çâè íó òèõ êðà¿íàõ íà êî æí îãî æè ò åëÿ ùî -
äíÿ ïðèï àä àº â ñåðåä í üî ìó 1600–2000 ðåê ëà ì í èõ
îãî ëî ø åíü. Â Óêðà¿í³ öåé ïî ê à çí èê äîð³âíþº 240
ïîâ³äî ì ëå í í ÿì [6]. 

²íí îâ àö³éí èé âèð³á, ÿê ³ áó äü-ÿê èé òî âàð, ïðî ïî íî -
â àí èé ñï î æèâ÷³é àó äè òîð³¿, ïðî õî äè òü ïåâ í èé æèòòºâèé
öè êë: äîðèí êî âà ôà çà, âèõ³ä íà ðèí îê, ñòàá³ë³çàö³ÿ é
ðî çâè òîê, çí èæ åí íÿ ïðî äàæ. Íà êî æíî ìó ç öèõ åòàï³â
âà æë èâî çà ñòîñ î âó âà òè â³äï îâ³äíó ðåê ëà ì íó òàê òè êó,
àëå ãî ëî âíå – ñë³ä âè çíà÷èòèñÿ, ÿê³ ïðî ï î çèö³¿ áóä ó òü
î÷³êóâ àí èìè äëÿ àäðåñ àòà. Òî ìó, ÿê òâ åðäè òü Î. Ãî ÿí,
"ïî çèö³îí ó âà í íÿ òî âàðó íà ðèí êó <…> ðî çïî÷èí àºòü -
ñÿ ç éî ãî ïî çèö³îí ó âà í íÿ â ëþäñ üê³é ñâ³äî ì î ñò³, òî áòî
ñï î íó ê àí íÿ ëþäè íè äî äó ì êè ïðî òî âàð" [7]. 

Çâè÷àé íî, ïðè òðàê òó âà íí³ ðîë³ ðåê ëà ìè â ïðî ñó -
âà íí³ òî âàðó ñë³ä âðàõ î âó âà òè é ôàê òîðè íå ðåê ëà ì -
í îãî ïî õî äæ åí íÿ, ÿê³ âï ëè âàþòü íà ð³øå í íÿ àó äè -
òîð³¿ ïðèä áà òè òî âàð – ñê àæ³ìî, ô³íàíñ îâ³ ìî æëè-
âî ñò³, îñ î áèñò³ ïåðåê î íà í íÿ òî ùî. 

Äîñë³äí èêè â öü î ìó çâ'ÿçêó â³äçíà÷àþòü, ùî "æîä-
íå ðåê ëà ì íå àã å íò ñò âî íå ãàðà íò óº ðå çóë ü òàò, çàðàäè
ÿê î ãî ðåê ëà ì îä àâ åöü âè òðà÷àº ñâî¿ ãðîø³. Ðå çóë ü òà -
ò îì íàä àí íÿ ðåê ëà ì í èõ ïîñ ë óã º âè ê î íà í íÿ ïåâ í èõ
³íôîðì àö³éí èõ, êî ì óí³êàö³éí èõ îáîâ'ÿçê³â" [8]. 

Ôàê òè÷íî â öü î ìó òâ åðäæ åíí³ ïðè õî âà íî âè ñë îâ-
ëþºòü ñÿ äó ì êà ïðî íåï åðåä áà÷óâ àí³ñòü ä³¿ ðåê ëàì -
íîãî äè ñê óðñó, àä æå çðî çóì³ëî, ùî âèðî áí èê (àäðå -
ñà íò) çâåðòàºòü ñÿ äî âèðî áí èêà ðåê ëà ìè çà êî í êðåò -
íèì ðå çóë ü òà ò îì, à êî ì óí³êàö³éíà ïîñ ë óãà, íà äó ì êó
àäðå ñà í òà, º øâè äøå çàñ î áîì äîñ ÿã í åí íÿ áà æ àí îãî
ðå çóë ü òà òó. Ó òàê î ìó ðàç³ ìîæ íà ãî âîðè òè ïðî âà æ-

ëèâ³ñòü óï ëè âó ïî çàðåê ëà ì í èõ ÷èí í èê³â íà ïðèé í ÿ òòÿ
ð³øå í íÿ ñï î æè âà÷åì. Òà â òîé æå ÷àñ çðî çóì³ëî, ùî
àó äè òîð³ÿ ãî òî âà ñïðèé ì àòè ðåê ëà ìó, àä æå "çàâ äÿ êè…
ñõè ëü í î ñò³ ëþäåé çâåðòà òè óâ àãó ðàä øå íà "îçíà÷-
íèêè" ("äå øå âå", "ö³êà âå", "íîâå", "ïðå ñòè æ íå"), àí³æ
íà ðå÷³, ðåê ëà ìà âè ê î íóº ñâîþ ôó í êö³þ" [9].

Âà æë èâ³ñòü ïðàê òè÷íîãî çà ñòî ñó âà í íÿ íàó ê îâ èõ
â³äêðè òò³â, âè í àõ îä³â, ðîçðî áîê çàñâ³ä÷óºòü ñÿ ó äî ê ó-
ìå í ò àõ Äåðæà âí îãî ôî íäó ôó í äà ì å í ò àë üí èõ äîñë³ä-
æåíü. Â³äçíà÷àºòü ñÿ, ùî òàê³ äîñë³äæ åí íÿ "íå ïî êë è-
êà í³ âè äà âà òè ãî òî âèé äî êî ìåðö³éí îãî çà ñòî ñó âà í íÿ
ïðî äó êò. Ïðî òå íå ñòà÷à ô³íàí ñó âà í íÿ ³ çäîðî âèé ãë ó çä
ïðèì óø óº â÷åí èõ "ñïó ñê àò èñÿ íà çåì ëþ" ³ øó ê àòè çà -
ñòî ñó âà í íÿ ñâî¿ì ðîçðî áê àì". Áåç ôó í äà ì å í ò àë üí èõ
äîñë³äæ åíü, ÿê ïðàâ èëî, íåìî æë èâå âèð³øå í íÿ ³ ïðàê -
òè÷íèõ çàâ äà íü. Âè õî äÿ÷è ç ö³º¿ ïîòðåáè, Äåðæ ôî íä
ñïðÿ ì îâ óº çóñ èë ëÿ íà çàëó÷åí íÿ âñ³õ ìî æë èâ î ñò åé
³íôîðì àö³éíî-êî ìóí³êàö³éí èõ òå õ í îë îã³é äëÿ ïðî ïà ãó -
âà í íÿ ³ ïîø èðåí íÿ íàó ê îâ èõ ðîçðî áîê [10].

Ïî ïó ëÿðè çàö³ÿ íàó êè íå ì èñ ëè ìà áåç íàó ê îâ èõ
çäî áó òê³â, à äîñ ÿã í åí íÿ â ãà ë óç³ íàó êè é òå õí³êè, íà
äó ì êó âè í àõ³äí èêà òå îð³¿ ð³øå í íÿ âè í àõ³äí è öü êèõ
çàäà÷ Ã. Àë ü òø óë ëåðà, áåðó òü ïî÷àò îê ³ç âèðî áë åí -
íÿ ïðèí öè ï îâî íîâ èõ ³äåé. Â³í íà çèâ àº ¿õ
"íàéö³íí³øîþ ïðî äó êö³ºþ" ³ ïîð³âíþº âà æë èâ³ñòü
ïåðåõ î äó äî íîâî¿ òå õ í îë îã³¿ âèð³øå í íÿ òå õí³÷íèõ ³
òâ îð÷èõ çàâ äà íü ³ç ïðîðèâ îì ëþä ñò âà â Êî ñì îñ [11]. 

Íà íàøó äó ì êó, öå ñï î ñò åðåæ åí íÿ ñâ³ä÷èòü òàê îæ
ïðî íåî áõ³äí³ñòü ò³ñí îãî çâ'ÿçêó ì³æ óñ³ìà åòà ï àìè
ðî çâè òêó é çà ñòî ñó âà í íÿ íàó ê îâî¿ ³äå¿, ùî çàá åç-
ïå÷óºòü ñÿ, çî êðåìà, çàñ î áà ìè ðåê ëà ìè. Àä æå ñï åöè-
ô³êà ðåê ëà ìè íîâ î ââ åä åíü ïî ëÿ ãàº ó ïî ïó ëÿðè çàö³¿
íàó ê îâ èõ çí àíü. 

Òàê èì ÷èí îì, ðåê ëà ìà ³íí îâ àö³é ïîâ è í íà â³äîáðà -
æ àòè ñó÷àñ í èé ð³âå íü ðî çâè òêó íàó êè é òå õí³êè. 

Ó ðåê ëàì³ çàâ æ äè âà æë è âèì º åô åêò óï³çí àâ àí -
íÿ – çäà òí³ñòü àó äè òîð³¿ ñï³ââ³äí îñ è òè íàâ³þâà íó
ïðî ï î í îâ à íó ³íôîðì àö³þ ç óæå çðî çóì³ëè ìè, çâè÷-
íè ìè äëÿ ðåö èï³ºí òà äà íè ìè [12]. Öå îñ î áë èâî àê  -
òó àë üíî äëÿ ðåê ëà ìè íîâ î ââ åä åíü. 

Ñó ñï³ëü ñò âî ïîòðåá óº ïî ñò³éí èõ äîñë³äæ åíü ó
öüî  ìó íàïðÿì³.

Ðî çâè òîê ðåê ëà ìè íîâ î ââ åä åíü â³äçíà÷åí èé îñ îá-
ëè âîþ äè í àì³êîþ â îñò àíí³ ðî êè. Öå ïîâ'ÿçàíî ç³
çðî ñò àí í ÿì ïðî ô åñ³éíî¿ ìàé ñò åðí î ñò³ âèðî áí èê³â
ðåê ëà ìè, ðî çøèðåí íÿ ðèí êó ³íôîðì àö³éí èõ ïîñ ë óã:
çá³ëü øå í í ÿì ê³ëü êî ñò³ ìàñ î âèõ äðó ê îâ àí èõ âè äà íü,
ïî ÿâ îþ ñïåö³àë üí èõ âè äà íü, ïðèñ âÿ÷åí èõ íîâ î ââ å -
äåí ÿì, ï³äâ è ù åí í ÿì ÿê î ñò³ ïîë³ãðàô³¿, ùî ïðèâ àá -
ëþº ðåê ëà ì îä àâö³â.

Îñ î áë èâ î ãî çíà÷åí íÿ íàá óâ àº ðåê ëà ìà òî âàð³â ³ç
íîâ³òí³ìè õàðàò ê åðè ñòè êà ìè ÿê ñï îñ³á ïî ïó ëÿðè çàö³¿
íàó ê îâî-òå õí³÷íèõ ðîçðî áîê, âè í àõ îä³â, ïðåä ñò àâ ë åí -
íÿ ðå çóë ü òàò³â íàó ê îâ èõ ïîø óê³â.

Ðåê ëà ìí³ òå õ í îë îã³¿ íàá óâ àþòü óñå á³ëü øî ãî
çíà÷åí íÿ ó çàá å çïå÷åíí³ çâîðî òí îãî çâ'ÿçêó àó äè òîð³¿
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ç âèðî áí èê îì, ùî âè çíà÷àºòü ñÿ ïðèä áà í í ÿì íîâ î ãî
òî âàðó, à ÿê íà ñë³äîê – ô³íàí ñó âà í í ÿì ïîä àë ü øèõ
íàó ê îâ èõ äîñë³äæ åíü. Ï³äâ è ù åí íÿ ð³âíÿ ðåê ëà ìè,
äîñ ÿã í åí íÿ ¿¿ åô åê òè âí î ñò³ ìî æë èâå ëè øå ïðè ï³ñëÿ
äå ò àë üí îãî ðî çãë ÿ äó ìåõ àí³çì³â ¿¿ ôó í êö³îí ó âà í íÿ.
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