
Ïñèõîïàòîëîãè÷åñêàÿ ìîäåëü

Îñíîâíûì ïîëîæåíèåì ïñèõîïàòîëîãè÷åñêîé

ìîäåëè áèõåâèîðèçìà ìîæíî ñ÷èòàòü ñëåäóþùèé

òåçèñ: ìíîãèå ïñèõè÷åñêèå ðàññòðîéñòâà ìîæíî îïè-

ñàòü êàê íàðóøåíèÿ ïîâåäåíèÿ, ïðèîáðåòàåìûå è ïîä-

äåðæèâàåìûå áëàãîäàðÿ òåì æå ìåõàíèçìàì, ÷òî è íîð-

ìàëüíîå ïîâåäåíèå. Ñèìïòîì – ýòî ýëåìåíò ïîâåäåíèÿ,

âîçíèêøèé â ðåçóëüòàòå îøèáî÷íîãî íàó÷åíèÿ: ñëó-

÷àéíîãî ñî÷åòàíèÿ ñòèìóëîâ âî âðåìåíè èëè íåïðà-

âèëüíîãî âîñïèòàíèÿ.

«Çà ïîñëåäíèå ãîäû âñå áîëåå ïðèîáðåòàåò ïî÷âó

ìíåíèå, ÷òî ìíîãèå èç áîëåçíåé, êîòîðûì ïîäâåðæåíà

ëè÷íîñòü, âûçûâàþòñÿ ñêîðåå íåäîñòàòêàìè è íåñîâåð-

øåíñòâîì ñî ñòîðîíû ïîâåäåíèÿ, ÷åì êàêèì-ëèáî

ïîðîêîì â îðãàíè÷åñêîì ìåõàíèçìå» [1].

Åùå Ïàâëîâ ýêñïåðèìåíòàëüíî ñôîðìèðîâàë

íåâðîòè÷åñêèé ñèìïòîì ó æèâîòíîãî ïóòåì çàòðóäíå-

íèÿ äèôôåðåíöèðîâêè ñòèìóëîâ [2]. Îñíîâàòåëü áèõå-

âèîðèçìà Óîòñîí òàêæå ïðîäåìîíñòðèðîâàë âîçìîæ-

íîñòü âûçûâàíèÿ ôîáèè êàê óñëîâíîãî ðåôëåêñà íà

ðàíåå íåéòðàëüíûé ñòèìóë (êëàññè÷åñêîå îáóñëîâëè-

âàíèå), íî óæå ó ÷åëîâåêà. Âìåñòå ñ Ð. Ðåéíåð (Rosalie

Rayner) îíè ñôîðìèðîâàëè ôîáèþ áåëûõ ìûøåé ó 11-

òèìåñÿ÷íîãî ìëàäåíöà Àëüáåðòà, êîòîðûé ðàíåå èõ íå

Àðõèâ ïñèõ³àòð³¿ 4 (63) ` 2010

ñïîñîáñòâóÿ îæèâëåíèþ ïðåðâàííûõ ñâÿçåé ìåæäó

ðàçëè÷íûìè “óðîâíÿìè”, ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç íàèáîëåå

âàæíûõ êîíòðìåð ïðîòèâ îáóñëîâëåííîé ïñèõè÷åñêîé

òðàâìîé îøèáî÷íîé íåéðîíàëüíîé ïåðåðàáîòêè

èíôîðìàöèè. Âåðáàëèçàöèÿ âûïîëíÿåò òó æå ôóíê-

öèþ, òàê êàê â ïðîöåññ åå ðåàëèçàöèè âîâëåêàåòñÿ

ðå÷åâîé öåíòð, èñêëþ÷åííûé âî âðåìÿ òðàâìàòè÷åñêîé

ñèòóàöèè, è íåâûðàæåííîå ïåðåõîäèò â ñèìâîëû. Â

òåëåñíî-îðèåíòèðîâàííîé ïñèõîòåðàïèè ýòó ôóíêöèþ

âûïîëíÿþò âåðáàëüíîå âûðàæåíèå èëè ïðîèçíåñåíèå

ïàöèåíòîì óòâåðäèòåëüíûõ ïðåäëîæåíèé, à òàêæå èõ

äåòàëüíàÿ ðå÷åâàÿ ïðîâåðêà.

Âûâîäû

Ðàññìîòðåííûé â íàñòîÿùåé ðàáîòå îïûò ïðèìåíå-

íèÿ ìåòîäà ïñèõîäèíàìè÷åñêîé èìàãèíàòèâíîé òðàâ-

ìîòåðàïèè â ïðîöåññå ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêîãî ëå÷åíèÿ

ëèö, ïåðåíåñøèõ ÒÊÑ, ñâèäåòåëüñòâóåò î åãî äîñòàòî÷-

íî âûñîêîé ýôôåêòèâíîñòè. Â ñî÷åòàíèè ñ äðóãèìè

ïðàêòèêóåìûìè ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêèìè ìåòîäàìè îí

ÿâëÿåòñÿ äåéñòâåííûì ñðåäñòâîì ïðè ëèêâèäàöèè ïñè-

õè÷åñêèõ ïîñëåäñòâèé ×Ñ êàê â óñëîâèÿõ ñòàöèîíàðà,

òàê è íåïîñðåäñòâåííî íà ìåñòå êàòàñòðîôû, àâàðèè è

ò.ä. Îòëè÷àÿñü îòêðûòîñòüþ, îí âïîëíå ìîæåò áûòü

èñïîëüçîâàí ïðèâåðæåíöàìè âñåõ áåç èñêëþ÷åíèÿ ïñè-

õîòåðàïåâòè÷åñêèõ øêîë. 
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Ïñèõîòåðàï³ÿ

áîÿëñÿ. Â êà÷åñòâå áåçóñëîâíîãî ðàçäðàæèòåëÿ, âûçû-

âàþùåãî ñòðàõ, èñïîëüçîâàëèñü ãðîìêèå çâóêè, îäíî-

âðåìåííî ñ êîòîðûìè Àëüáåðòó äåìîíñòðèðîâàëè

óñëîâíûé ñòèìóë – áåëóþ ìûøêó. Âñêîðå Àëüáåðò

íà÷àë ïëàêàòü ëèøü ïðè âèäå ìûøêè, à òàêæå ïîõîæèõ

íà íåå îáúåêòîâ – êðîëèêà, ñîáàêè, ìåõîâîé øóáû,

êîìî÷êà âàòû (ãåíåðàëèçàöèÿ ñòèìóëà). 

«Ïñèõîïàòîëîãèþ ÷åëîâåêà ìû ïîíèìàåì êàê ñëåä-

ñòâèå òåõ èëè èíûõ ñîáûòèé, ïðèâåäøèõ ê ôîðìèðîâà-

íèþ ó èíäèâèäà îòâðàùåíèÿ, àíòèïàòèè ïî ìåõàíèçìó

óñëîâíûõ ðåôëåêñîâ» [3].

Âïðî÷åì, áîëüøèíñòâî áèõåâèîðèñòîâ ðàññìàòðè-

âàåò ðåàêöèè ñòðàõà â îïðåäåëåííûõ ñèòóàöèÿõ (âûñî-

òà, òåìíîòà, áûñòðî äâèæóùèåñÿ îáúåêòû), òðåâîãè â

íåçíàêîìîé îáñòàíîâêå è äàæå äåïðåññèè, êàê ïðèìåð

ýâîëþöèîííî âûðàáîòàííûõ àäàïòèâíûõ âðîæäåííûõ

ðåàêöèé, î êîòîðûõ ìû óïîìèíàëè â ïñèõîëîãè÷åñêîé

ìîäåëè. Ëþäè îòëè÷àþòñÿ ëèøü ïîðîãàìè âîçíèêíîâå-

íèÿ ýòèõ ðåàêöèé – ó îäíîãî ñòðàõ âûçûâàåò íåîáõîäè-

ìîñòü îáðàòèòüñÿ äàæå ê õîðîøî çíàêîìîé, íåìíîãî÷è-

ñëåííîé àóäèòîðèè, à ÷òîáû ïðèâåñòè â àíàëîãè÷íîå

ñîñòîÿíèå äðóãîãî íóæíî îòâåòñòâåííîå âûñòóïëåíèå

ïåðåä íåñêîëüêèìè ñîòíÿìè íåçíàêîìûõ ëþäåé. Âòî-

ðîå èíäèâèäóàëüíîå ðàçëè÷èå â ïðîÿâëåíèè ýòèõ ðåàê-

öèé – ñêîðîñòü èõ óãàñàíèÿ. Îäíè èíäèâèäû áûñòðî

îñâàèâàþòñÿ â íåçíàêîìîé îáñòàíîâêå, ó äðóãèõ ýìî-

öèîíàëüíîå íàïðÿæåíèå â òàêèõ ñèòóàöèÿõ äîëãîå

âðåìÿ îñòàåòñÿ íà âûñîêîì óðîâíå [4]. Âïðî÷åì, óãàñà-

íèå ïðè äëèòåëüíîé ýêñïîçèöèè ê ñòèìóëó ïðîèñõîäèò

ó âñåõ, ÷òî èñïîëüçóåòñÿ ïðè íåêîòîðûõ òåðàïåâòè÷å-

ñêèõ òåõíèêàõ, êîòîðûå ìû îáñóäèì ïîçäíåå.

Åñëè â ýêñïåðèìåíòàõ Ïàâëîâà íà æèâîòíûõ ïðè

îòñóòñòâèè ïîäêðåïëåíèÿ ïðîèñõîäèëî óãàñàíèå íîâî-

ãî óñëîâíîãî ðåôëåêñà, òî Óîòñîí îáíàðóæèë óäèâè-

òåëüíóþ ñòîéêîñòü óñëîâíîãî ðåôëåêñà ñòðàõà ó ðåáåí-

êà, äàæå áåç ïîñëåäóþùåãî ïîäêðåïëåíèÿ. Áîëåå òîãî,

äàëüíåéøèå èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàëè, ÷òî âûðàáîòàííîå

áëàãîäàðÿ òåðàïèè óãàñàíèå ðåàêöèè ñòðàõà íå ãåíåðà-

ëèçèðóåòñÿ íà ñõîæèå ñèòóàöèè1. Ïî ìíåíèþ èññëåäî-

âàòåëåé, ïîääåðæàíèþ íàðóøåíèé ó ÷åëîâåêà ñïî-

ñîáñòâóåò íàëè÷èå ðå÷è è ìûøëåíèÿ, êîòîðûå ìîãóò

çàìåùàòü ðåàëüíûå ñòèìóëû â ïðîöåññå îáóñëîâëèâà-

íèÿ – ìûñëü î âñòóïëåíèè â êîíòàêò ñ äàííûì ñòèìó-

ëîì âûçûâàåò òðåâîãó è âåäåò ê åãî èçáåãàíèþ («íåãà-

òèâíîå ïîäêðåïëåíèå»).

«Ïñèõîïàòîëîãèÿ â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ïîðîæäà-

åòñÿ ÷åëîâå÷åñêèì ÿçûêîì» [5].

Ñòðàõ ïðè ýòîì óìåíüøàåòñÿ, ÷òî ñîäåéñòâóåò çàê-

ðåïëåíèþ òàêîãî ïîâåäåíèÿ. Âîçíèêàåò ïîðî÷íûé êðóã

ñòðàõà è èçáåãàíèÿ. Íàïðèìåð, ïàöèåíòêà, ñòðàäàþùàÿ

àãîðàôîáèåé, áîÿñü íàñòóïëåíèÿ ïàíè÷åñêîé àòàêè íà

óëèöå, îñòàåòñÿ äîìà. Èçáåãàÿ òàêèì îáðàçîì îïàñíî-

ñòè, îíà èñïûòûâàåò óìåíüøåíèå òðåâîãè, â ðåçóëüòàòå

÷åãî åé ñòàíîâèòñÿ åùå òðóäíåå âûéòè èç äîìà. 

«Âûðàæàÿñü ïîäðîáíåå, ìû ïîäðàçóìåâàåì, ÷òî

ìîæåì ïåðå÷èñëèòü ïðè÷èíû íàñòîÿùåé íåïðèñïîñî-

áëåííîñòè â òàêèõ òåðìèíàõ, êàê “íåäîñòàòî÷íîñòü

íàâûêîâ”, “îòñóòñòâèå îáùåñòâåííûõ èíñòèíêòîâ” (-

èíñòèíêò, íå èçìåíåííûé íàâûêîì), “áóðíîñòü ýìî-

öèè” èëè “íåäîñòàòîê èëè îòñóòñòâèå ýìîöèé”, è ÷òî

ìû ìîæåì çàêëþ÷èòü, ÷òî ñ åãî íàñòîÿùèì ñíàðÿæåíè-

åì è ïëàñòè÷íîñòüþ èíäèâèä íå â ñîñòîÿíèè äîñòèã-

íóòü óäîâëåòâîðèòåëüíîãî ïðèñïîñîáëåíèÿ íè ê

íàñòîÿùåé îáñòàíîâêå íè, ìîæåò áûòü, ê êàêîé-íèáóäü

äðóãîé» [1].

Âîçíèêíîâåíèå òàêîé ôîðìû ïñèõîïàòîëîãèè, êàê

íàâÿç÷èâîñòè, òîæå ìîæíî îáúÿñíèòü èñõîäÿ èç çàêî-

íîìåðíîñòåé ôîðìèðîâàíèÿ íîâûõ ôîðì ïîâåäåíèÿ.

Åñëè êàêîå-òî «ñîáûòèå À» ïðåäøåñòâîâàëî æåëàåìî-

ìó äëÿ íàñ «ñîáûòèþ Á», òî â ñëåäóþùèé ðàç äëÿ

íàñòóïëåíèÿ «ñîáûòèÿ Á» ìû áóäåì ñòðåìèòüñÿ âîñ-

ïðîèçâåñòè «ñîáûòèå À»2. Ïîñêîëüêó íà ñàìîì äåëå

ýòî íå ïîâëèÿåò íà ïîÿâëåíèå «ñîáûòèÿ Á», ïîäêðåïëå-

íèå áóäåò èìåòü ÷àñòè÷íûé õàðàêòåð (ñì. ðàçäåë

«Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ìîäåëü»), ÷òî çàòðóäíÿåò óãàñàíèå

è, çíà÷èò, îòêàç îò äåçàäàïòèâíîé ìîäåëè ïîâåäåíèÿ, à

òàêæå ñïîñîáñòâóåò îáðàñòàíèþ íàâÿç÷èâîñòè äîïîë-

íèòåëüíûìè ðèòóàëàìè3.

Äåïðåññèâíûå íàðóøåíèÿ ìîãóò áûòü îáúÿñíåíû

íà îñíîâå òàêîãî ñîñòîÿíèÿ, êàê îáó÷åííàÿ áåñïîìîù-

íîñòü. Ì. Çåëèãìàí (Martin E.P. Seligman) è Ñ. Ìàéåð

(Steven F. Maier) èññëåäîâàëè, ÷òî ïðîèçîéäåò, åñëè

æèâîòíîå íå ñìîæåò ïîâëèÿòü ñâîèì ïîâåäåíèåì íà

õîä ñîáûòèé (èçáåæàòü íàêàçàíèÿ) [7]. Ïîñëå ðÿäà

ïîïûòîê æèâîòíîå óáåæäàëîñü â áåññìûñëåííîñòè

ëþáûõ óñèëèé è äàæå â íîâîé ñèòóàöèè, ãäå îïðåäå-

ëåííûìè äåéñòâèÿìè ìîæíî èçáåæàòü íàêàçàíèÿ, îñòà-

âàëîñü ïàññèâíûì. Çåëèãìàí ïðåäïîëîæèë, ÷òî

äåïðåññèÿ ó ÷åëîâåêà èìååò òî æå ïðîèñõîæäåíèå4.

Îíà âûçûâàåòñÿ íå ñàìèìè íåïðèÿòíûìè ñîáûòèÿìè, à

îïûòîì íåêîíòðîëèðóåìîñòè ýòèõ ñîáûòèé. 

Êàóçàëüíûé äåòåðìèíèçì ïîáóæäàåò áèõåâèîðè-

ñòîâ, êàê è ïñèõîàíàëèòèêîâ, ñ÷èòàòü äåòñòâî ïåðèî-

äîì, êîãäà ïîä âëèÿíèåì âíåøíèõ ôàêòîðîâ ôîðìèðó-
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1 Ò.å. ðåàêöèÿ ñòðàõà íà ãíåâ ðîäèòåëåé ëåãêî ãåíåðàëèçóåòñÿ íà ñèòóàöèþ îáùåíèÿ ñ íà÷àëüñòâîì, íî ïðè óãàñàíèè ïåðâîé ðåàêöèè âòîðàÿ

óãàñàåò íå âñåãäà.
2 Íàïðèìåð, åñëè íå óâåðåííûé â ñâîèõ çíàíèÿõ ñòóäåíò ïðèøåë íà ýêçàìåí â íîâîé ðóáàøêå (èëè ñïîòêíóëñÿ, âõîäÿ â ýêçàìåíàöèîííóþ

àóäèòîðèþ), ïîñëå ÷åãî âûòàùèë îäèí èç íåìíîãèõ ïðîðàáîòàííûõ èì áèëåòîâ è ïîëó÷èë îòëè÷íóþ îöåíêó, îòïðàâëÿÿñü íà ñëåäóþùèé ýêçàìåí,

îí íàäåíåò òó æå «ñ÷àñòëèâóþ ðóáàøêó» (èëè íàðî÷íî ñïîòêíåòñÿ íà ïîðîãå). Âïåðâûå ýòîò ôåíîìåí áûë ýêñïåðèìåíòàëüíî ïðîäåìîíñòðèðîâàí

åùå Á. Ñêèííåðîì, îáíàðóæèâøèì, ÷òî ãîëóáè, êîòîðûì äàþò ïèùó ÷åðåç ðåãóëÿðíûå ïðîìåæóòêè âðåìåíè, íåçàâèñèìî îò èõ ðåàêöèé, íà÷èíàþò

ïîâòîðÿòü âûïîëíÿåìûå èìè â ýòîò ìîìåíò äåéñòâèÿ. Íàïðèìåð, åñëè ãîëóáü ñëó÷àéíî ïîëó÷èë ïèùåâîå ïîäêðåïëåíèå, êîãäà îí õîäèë êðóãàìè

ïðîòèâ ÷àñîâîé ñòðåëêè, òî ýòî äâèæåíèå ìîæåò çàêðåïèòüñÿ, äàæå åñëè îíî ðåàëüíî íèêàê íå ñâÿçàíî ñ ïîäêðåïëåíèåì [6].
3 Ñòóäåíò èç ïðèâåäåííîãî âûøå ïðèìåðà, êîíå÷íî, áóäåò ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ óâåðåííåé íà ñëåäóþùåì ýêçàìåíå â «ñ÷àñòëèâîé ðóáàøêå» è ýòî

ìîæåò â êàêîé-òî ñòåïåíè ïîâëèÿòü è íà åãî ïîâåäåíèå, è íà âîñïðèÿòèå åãî ýêçàìåíàòîðîì, íî íå ïîâëèÿåò íà «óäà÷íûé» âûáîð áèëåòà. Îäíàêî

âìåñòî îòêàçà îò èäåè î «ñ÷àñòëèâîé ðóáàøêå» ñòóäåíò, ñêîðåå âñåãî, ïðèïîìíèò, ÷òî, íàäåâàÿ åå ïåðåä ïðåäûäóùèì ýêçàìåíîì, îí íå çàñòåãíóë

äâå âåðõíèå ïóãîâèöû (èëè âûïîëíèë / íå âûïîëíèë êàêèå-òî äðóãèå äåéñòâèÿ). Èìåííî ñ ýòèì îí ñâÿæåò íåóäà÷ó íà âòîðîì ýêçàìåíå, êîòîðóþ

îí ïîñòàðàåòñÿ èñïðàâèòü íà òðåòüåì. Ðèòóàë ïîäãîòîâêè ê ýêçàìåíó ñòàíåò, òàêèì îáðàçîì, áîëåå èçîùðåííûì.
4 Âïîñëåäñòâèè ýòî ïðåäïîëîæåíèå áûëî ýêñïåðèìåíòàëüíî ïîäòâåðæäåíî Ä. Õèðîòî (Donald Hiroto) [8].
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þòñÿ îñíîâíûå ïñèõîëîãè÷åñêèå ïðîáëåìû èíäèâèäà

– äåçàäàïòèâíûå ìîäåëè ïîâåäåíèÿ.

«Ìîæåò áûòü, íèêòî èç íàñ íå ïðîõîäèò íåïîâðåæ-

äåííûì ÷åðåç ñòàäèè äåòñòâà è îòðî÷åñòâà. Åñëè âçðî-

ñëûé âíîâü ñòàëêèâàåòñÿ ñ ðàííèìè ïîëîæåíèÿìè, òî

îíè ìîãóò íå âûçâàòü îòêðûòûõ ìëàäåí÷åñêèõ ðåàêöèé,

íî îíè è íå òåðÿþò âïîëíå ñâîåé ñïîñîáíîñòè âñòðÿõ-

íóòü ñòàðóþ ýìîöèîíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü… Î÷åíü

ìíîãèå èíäèâèäû ñîõðàíÿþò âíóòðè íåïðîíèöàåìûå

îòäåëåíèÿ, íàïîëíåííûå ñòàðûìè ñèñòåìàìè ðåàêöèé,

êîòîðûå ïðîòèâîñòîÿò áóðÿì è äàâëåíèþ çðåëîãî âîçðà-

ñòà… ìû ìîæåì èìåòü áîëüíóþ ëè÷íîñòü íà îñíîâå

èçâðàùåíèÿ íàâûêà — èçâðàùåíèÿ, äîâåäåííîãî äî

òàêîé ñòåïåíè, êîãäà êîìïåíñèðóþùèå íàâûêè (ïîëåç-

íûå íàâûêè) íåäîñòàòî÷íû äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîääåðæàòü

èíäèâèäà â îáùåñòâå… Íàðóøåíèÿ íàâûêà ìîãóò íà÷à-

òüñÿ, à ÷àñòî è íà÷èíàþòñÿ ñ ìëàäåí÷åñòâà» [1].

Íåîáèõåâèîðèñòû ìîäèôèöèðîâàëè è äîïîëíèëè

ïðåäñòàâëåíèÿ î ïñèõîïàòîëîãè÷åñêèõ ìåõàíèçìàõ íà

îñíîâå ñâîèõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ìîäåëåé. Òàê, Äæ Óîëï

(Joseph Wolpe) óêàçûâàë íà âîçìîæíîñòü âûðàáîòêè

ñòðàõîâ â ðåçóëüòàòå îáùåíèÿ è ôîðìèðîâàíèÿ ó èíäè-

âèäà íåðàöèîíàëüíûõ óáåæäåíèé. À. Áàíäóðà ýêñïåðè-

ìåíòàëüíî äîêàçàë âîçìîæíîñòü ñîçäàíèÿ íåàäàïòèâ-

íûõ ìîäåëåé ïîâåäåíèÿ ïóòåì âèêàðíîãî íàó÷åíèÿ, à

òàêæå ïàòîëîãè÷åñêîãî âåðáàëüíîãî èíñòðóêòèðîâàíèÿ

(ñàìîèíñòðóêòèðîâàíèÿ). Íàïðèìåð, íàáëþäàÿ çà

àãðåññèâíûì ïîâåäåíèåì âçðîñëûõ, äåòè íà÷èíàþò

âåñòè ñåáÿ àãðåññèâíî â àíàëîãè÷íûõ ñèòóàöèÿõ [10].

Ðåáåíîê, êîòîðîãî íàïóãàëè îïàñíûìè ïîñëåäñòâèÿìè

èíôåêöèé, áóäåò íàâÿç÷èâî ìûòü ðóêè èëè áîÿòüñÿ

âûõîäèòü èç äîìó. 

Ïîäêðåïëåíèåì ïàòîëîãè÷åñêèõ (êàê è àäàïòèâ-

íûõ) íàâûêîâ ìîãóò áûòü ìûñëåííûå îöåíêè ñóáúåê-

òîì ñåáÿ è ðåçóëüòàòîâ ñîáñòâåííûõ äåéñòâèé. Åùå

îäíîé ïðè÷èíîé íàðóøåíèé ïîâåäåíèÿ è ôàêòîðîì èõ

ïîääåðæàíèÿ ìîæåò áûòü îòñóòñòâèå âåðû â ýôôåêòèâ-

íîñòü ñîáñòâåííûõ äåéñòâèé. Íåäîâåðèå ê ñîáñòâåí-

íûì âîçìîæíîñòÿì, íåãàòèâíûå ñàìîîöåíêè (íèçêàÿ

ñàìîýôôåêòèâíîñòü) ïðåïÿòñòâóþò ïîâåäåí÷åñêîé

àêòèâíîñòè (÷åëîâåê, êàê ïðàâèëî, âåäåò ñåáÿ òàê, êàê

îí ñàì îò ñåáÿ îæèäàåò, è âèäèò èìåííî òå ïîñëåä-

ñòâèÿ, êîòîðûõ æäåò), ñîçäàþò äåïðåññèâíûé ýìîöèî-

íàëüíûé ôîí. Ýòè ñàìîîöåíêè èíäèâèäà ìåíÿþòñÿ ïîä

âëèÿíèåì àêòóàëüíîé ñèòóàöèè, òî÷íåå åå ñóáúåêòèâ-

íîé èíòåðïðåòàöèè.

Ïðîáëåìû èíäèâèäà, ïî Áàíäóðå, Ñêèííåðó è

À. Ëàçàðóñó (Arnold Lazarus), ìîãóò áûòü ñâÿçàíû íå

òîëüêî ñ ïàòîëîãè÷åñêèìè íàâûêàìè, íî è ñ îòñóò-

ñòâèåì àäåêâàòíûõ íàâûêîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ îáåñ-

ïå÷åíèÿ âàæíûõ äëÿ íåãî âîçíàãðàæäåíèé. Òåðàïèÿ â

ýòîì ñëó÷àå ìîãëà áû áûòü íàïðàâëåíà íà ïðåîäîëåíèå

ïîâåäåí÷åñêîãî äåôèöèòà, òî åñòü íà ïîìîùü ïàöèåí-

òó â ïðèîáðåòåíèè òðåáóåìûõ ìåæëè÷íîñòíûõ íàâû-

êîâ, â òîì ÷èñëå, ïóòåì äåìîíñòðàöèè òàêèõ íàâûêîâ

ìîäåëüþ, ò.å., âèêàðíîãî íàó÷åíèÿ.

Èñõîäÿ èç ñîçäàííîé èìè íà îñíîâå òåîðèè Ê.

Õàëëà ïñèõîëîãè÷åñêîé ìîäåëè, Äæ. Äîëëàðä è

Í. Ìèëëåð êîíöåïòóàëèçèðîâàëè íåâðîç ñëåäóþùèì

îáðàçîì: ïîñêîëüêó â êàæäûé êîíêðåòíûé ìîìåíò

èíäèâèä èñïûòûâàåò âëèÿíèå íåñêîëüêèõ äðàéâîâ è

ñèãíàëîâ, ìîòèâû åãî ïîâåäåíèÿ ìîãóò ïðîòèâîðå÷èòü

äðóã äðóãó. Åñëè ïîòåíöèàëû ýòèõ äðàéâîâ ñèëüíî

îòëè÷àþòñÿ, ñèëüíàÿ òåíäåíöèÿ ïðîñòî ïîáåäèò ñëà-

áóþ. Îäíàêî ïðè ïðèìåðíîì ðàâåíñòâå ïîòåíöèàëîâ

âîçíèêàåò êîíôëèêò. Âîçìîæíû òðè âèäà òàêèõ êîí-

ôëèêòîâ ïî Äîëëàðäó è Ìèëëåðó:

• «ïðèáëèæåíèå – èçáåãàíèå» (ñòîëêíîâåíèå íåãà-

òèâíûõ è ïîçèòèâíûõ ïîñëåäñòâèé îäíîé è òîé æå

ðåàêöèè);
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Ðèñ. 1. Êîíôëèêò «ïðèáëèæåíèå - èçáåãàíèå» ïî Äîëëàðäó è Ìèëëåðó
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• «èçáåãàíèå – èçáåãàíèå» (ñòîëêíîâåíèå äâóõ íåãà-

òèâíûõ ìîòèâîâ);

• «ïðèáëèæåíèå – ïðèáëèæåíèå» (ñòîëêíîâåíèå

äâóõ ïîçèòèâíûõ ìîòèâîâ).

Ñóùíîñòü êîíôëèêòà ïåðâîãî òèïà îòîáðàæåíà íà

ðèñóíêå 1. 

Ñóáúåêò (íàïðèìåð, ãîëîäíûé ïåñ) èñïûòûâàåò

âëèÿíèå ðàçíîíàïðàâëåííûõ äðàéâîâ â ñâÿçè ñ îäíèì è

òåì æå ñèãíàëîì (êóñîê ìÿñà, ëåæàùèé íà ïîëó âîçëå

ñòîëèêà ëåòíåãî êàôå): äðàéâ ãîëîäà (òîíêàÿ ëèíèÿ íà

ðèñóíêå) ïîäòàëêèâàåò åãî ê ñèãíàëó (îáúåêòó), à äðàéâ

ñòðàõà (òîëñòàÿ ëèíèÿ) – â ïðîòèâîïîëîæíîì íàïðà-

âëåíèè. Â ñîîòâåòñòâèè ñ îïèñàííîé â ïðåäûäóùåé

ëåêöèè ïñèõîëîãè÷åñêîé ìîäåëüþ, ïîòåíöèàë îáîèõ

äðàéâîâ íàðàñòàåò ïðè ïðèáëèæåíèè ê ñèãíàëó, ïðè-

÷åì äðàéâ èçáåãàíèÿ ðàñòåò áûñòðåå. Åñëè òî÷êà ïåðå-

ñå÷åíèÿ ãðàäèåíòîâ ýòèõ äðàéâîâ íàõîäèòñÿ ïåðåä

îáúåêòîì (ñì. ðèñóíîê), âîçíèêíåò êîíôëèêò: êîãäà

ñîáàêà íàõîäèòñÿ äàëüøå ýòîé òî÷êè, åå ïîâåäåíèå

áóäåò îïðåäåëÿòüñÿ äðàéâîì ïðèáëèæåíèÿ, à êîãäà îíà

åå ïåðåñå÷åò – äðàéâîì èçáåãàíèÿ. Íåñïîñîáíîñòü

ñîáàêè ðàçðåøèòü ýòîò êîíôëèêò áóäåò ïðîÿâëÿòüñÿ

êîëåáàíèÿìè âîçëå ýòîé òî÷êè. Åñëè êîíôëèêò ïðèî-

áðåòàåò çàòÿæíîé õàðàêòåð, ò.å., åñëè íè îäèí èç ó÷à-

ñòâóþùèõ â íåì äðàéâîâ íå ìîæåò ïîáåäèòü, îí ñòàíî-

âèòñÿ ïðè÷èíîé ôîðìèðîâàíèÿ íåâðîçà. Â áîëüøèí-

ñòâå ñëó÷àåâ ýòîãî íå ïðîèñõîäèò, ïîñêîëüêó ìåíÿþòñÿ

ïîòåíöèàëû äðàéâîâ. Íàïðèìåð, òåíäåíöèÿ ïðèáëèæå-

íèÿ óñèëèòñÿ, êîãäà ïîâûñèòñÿ ïîòåíöèàë äàííîãî

äðàéâà ïðè óâåëè÷åíèè ïåðèîäà äåïðèâàöèè ïîòðåáíî-

ñòè (ïóíêòèðíàÿ ëèíèÿ íà ðèñ. 1). Òî÷êà ïåðåñå÷åíèÿ

äâóõ ãðàäèåíòîâ áóäåò íàõîäèòüñÿ çà îáúåêòîì, è êîí-

òàêò ñ íèì ïðîèçîéäåò áåç ïðîáëåì (ñîáàêà ïðîãîëîäà-

ëàñü íàñòîëüêî, ÷òî ãîëîä ïîáåæäàåò ñòðàõ ïðèáëè-

çèòüñÿ ê îáúåêòó). 

Êîíôëèêò «ïðèáëèæåíèå-èçáåãàíèå» – áàçîâûé

êîìïîíåíò â ðàçâèòèè íåâðîòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ. Íàè-

áîëåå âåðîÿòíûìè ðåçóëüòàòàìè âçàèìíîãî áëîêèðîâà-

íèÿ äðàéâîâ ìîãóò áûòü:

1) ðåãðåññèÿ – ïðîÿâëåíèå çàêðåïëåííîé â äåòñòâå

ðåàêöèè íà ôðóñòðàöèþ (íàïðèìåð, èíäèâèä ïðèó÷èë-

ñÿ â äåòñòâå, íå ïîëó÷àÿ íåîáõîäèìîãî, ïëàêàòü, ÷òî

ïîäêðåïëÿëîñü ïîëó÷åíèåì ïîääåðæêè îò âçðîñëûõ,

ëèáî óåäèíÿòüñÿ, ÷òî ïîäêðåïëÿëîñü ñíèæåíèåì ýìî-

öèîíàëüíîãî íàïðÿæåíèÿ);

2) ñìåùåíèå – ïðåîáðàçîâàíèå äåéñòâèÿ èç îäíîé

ñôåðû ïîâåäåíèÿ, êîòîðîå ïî ïðè÷èíå áëîêèðîâàíèÿ

íå ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàíî, â äðóãóþ ñôåðó, ò.å. ãåíå-

ðàëèçàöèÿ ðåàêöèè (ðåáåíîê, èñïûòûâàþùèé àãðåñ-

ñèâíûå ÷óâñòâà ê ðîäèòåëÿì, íî áîÿùèéñÿ ðåàëèçîâàòü

ýòè ÷óâñòâà, óõîäèò â ñâîþ êîìíàòó, õëîïàÿ äâåðüþ); 

3) ñìåùåííàÿ àêòèâíîñòü – îñóùåñòâëåíèå íåàäå-

êâàòíîãî îáñòàíîâêå ïîâåäåíèÿ â óñëîâèÿõ, êîãäà àäå-

êâàòíàÿ äåÿòåëüíîñòü íåâîçìîæíà âñëåäñòâèå âçàèìíî-

ãî áëîêèðîâàíèÿ äâóõ íàèáîëåå ñèëüíûõ äðàéâîâ.

Íàïðèìåð, ñàìöû íåêîòîðûõ âèäîâ ðûá àòàêóþò ÷óæà-

êîâ, çàïëûâøèõ íà èõ òåððèòîðèþ (ïðåîáëàäàíèå

äðàéâà ïðèáëèæåíèÿ), íî çà åå ïðåäåëàìè îòñòóïàþò,

âñòðåòèâ õîçÿèíà. 

Îäíàêî, âñòðåòèâøèñü íà ãðàíèöå ñâîèõ òåððèòî-

ðèé (òàì, ãäå ñèëà äðàéâîâ óðàâíîâåøåíà), ýòè æå

ðûáû ïðèíèìàþò ïîçû êîïàòåëüíîãî ïîâåäåíèÿ, êîòî-

ðûì íà÷èíàåòñÿ ñòðîèòåëüñòâî ãíåçäà, ò.å. àáñîëþòíî

íåàäåêâàòíóþ ñèòóàöèè ìîäåëü ïîâåäåíèÿ. Ïîäîáíûå

ÿâëåíèÿ ìîæíî íàáëþäàòü è ó ëþäåé, íàïðèìåð, â

àôôåêòèâíî-øîêîâûõ ñîñòîÿíèÿõ. 

Ñõåìà êîíôëèêòà âòîðîãî òèïà («èçáåãàíèå-èçáå-

ãàíèå») îòîáðàæåíà íà ðèñ. 2. Ïðèìåðîì òàêîãî êîí-

ôëèêòà ìîæåò ñëóæèòü ñèòóàöèÿ âûáîðà ìåæäó äâóìÿ

íåãàòèâíûìè ñòèìóëàìè: èíäèâèäó ïðèêàçàíî âûïîë-

209
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íèòü íåïðèÿòíóþ ðàáîòó, çà îòêàç îò êîòîðîé åãî æäåò

íàêàçàíèå.

×åì áëèæå îí ê ïåðâîìó ñèãíàëó, òåì ñèëüíåå ðåàê-

öèÿ åãî èçáåãàíèÿ, íî ÷åì äàëüøå îí óäàëÿåòñÿ îò íåãî,

ïðèáëèæàÿñü êî âòîðîìó ñèãíàëó, òåì ñèëüíåå ñòðàõ

íàêàçàíèÿ. Â òî÷êå ïåðåñå÷åíèÿ ãðàäèåíòîâ èíäèâèä

áóäåò äåìîíñòðèðîâàòü àíàëîãè÷íûå ïåðâîìó êîí-

ôëèêòó êîëåáàíèÿ îò îäíîé òåíäåíöèè ê äðóãîé. Åñëè

èçìåíåíèå ïîòåíöèàëà îäíîãî èç äðàéâîâ ïðèâåäåò ê

ñìåùåíèþ òî÷êè ïåðåñå÷åíèÿ çà îáúåêò, êîíôëèêò

áóäåò ðàçðåøåí – èç äâóõ çîë áóäåò èçáðàíî ìåíüøåå.

Òðåòèé òèï êîíôëèêòà – «ïðèáëèæåíèå – ïðèáëè-

æåíèå» (íåîáõîäèìîñòü âûáîðà ìåæäó äâóìÿ ïîçèòèâ-

íûìè ñòèìóëàìè) – Äîëëàðä è Ìèëëåð ñ÷èòàëè íåñó-

ùåñòâåííûì è íåñïîñîáíûì ïðèâåñòè ê íåâðîòè÷åñêî-

ìó êîíôëèêòó. Åãî ãðàôè÷åñêîå èçîáðàæåíèå àíàëî-

ãè÷íî êîíôëèêòó âòîðîãî òèïà (ðèñ. 2) ñ òîé ðàçíèöåé,

÷òî âìåñòî äðàéâà èçáåãàíèÿ äåéñòâóåò äðàéâ ïðèáëè-

æåíèÿ. Ýòà çàìåíà ïðèâîäèò ê ñóùåñòâåííîìó èçìåíå-

íèþ ðåçóëüòàòà: ñòîèò èíäèâèäó, íàõîäÿùåìóñÿ â òî÷êå

ïåðåñå÷åíèÿ ãðàäèåíòîâ, íà÷àòü äâèæåíèå ê îäíîé èç

öåëåé, ïîòåíöèàë ñâÿçàííîãî ñ ýòèì ñèãíàëîì äðàéâà

íà÷íåò íàðàñòàòü, à ïðîòèâîïîëîæíîãî äðàéâà – óìåíü-

øàòüñÿ5. Ïîýòîìó, ñ òî÷êè çðåíèÿ Äîëëàðäà è Ìèëëåðà,

òàì, ãäå êàæåòñÿ, ÷òî êîíôëèêò ìåæäó äâóìÿ ïîçèòèâ-

íûìè âàðèàíòàìè âûáîðà âñå æå ñóùåñòâóåò, ïñèõîòå-

ðàïåâòó íóæíî èñêàòü ñêðûòóþ ðåàêöèþ èçáåãàíèÿ.

Â ñèëó ñïåöèôèêè ïðîöåññà íàó÷åíèÿ ó ÷åëîâåêà,

óïîìèíàâøåéñÿ ïðè îïèñàíèè ïñèõîëîãè÷åñêîé ìîäå-

ëè, ðàçðåøåíèþ êîíôëèêòîâ ìåøàåò íåäîñòàòî÷íîñòü

èõ îñîçíàíèÿ (âåðáàëèçàöèè) âñëåäñòâèå âûòåñíåíèÿ.

Ýòîò ôåíîìåí Äîëëàðä è Ìèëëåð èíòåðïðåòèðóþò ñ

áèõåâèîðèñòñêèõ ïîçèöèé êàê ðåàêöèþ èçáåãàíèÿ

îïðåäåëåííûõ ìûñëåé è äåéñòâèé, ïîäêðåïëÿþùóþñÿ,

êàê è äðóãèå ðåàêöèè, ðåäóêöèåé äðàéâîâ ñòðàõà èëè

ñòûäà. Áëàãîäàðÿ ãåíåðàëèçàöèè, âûòåñíåíèå ðàñïðî-

ñòðàíÿåòñÿ íà ñõîäíûå îáëàñòè îïûòà. Íå èìåÿ âîç-

ìîæíîñòè îïèñàòü êîíôëèêòóþùèå âíóòðè íåãî ñèëû,

÷åëîâåê íå ìîæåò ðàñïîçíàòü è ðàçðåøèòü ñâîè ïðî-

áëåìû. Íåîñîçíàííûé êîíôëèêò ÷àñòî ïðèâîäèò ê ôîð-

ìèðîâàíèþ ñèìïòîìà, ïðåäñòàâëÿþùåãî ñîáîé ðåàê-

öèþ, ïîçâîëÿþùóþ ðåäóöèðîâàòü òðåâîãó, ëèáî âðîæ-

äåííûé ôèçèîëîãè÷åñêèé îòâåò îðãàíèçìà íà äàííûé

äðàéâ (ãèïåðòåíçèÿ, òàõèêàðäèÿ, ãèïåðãèäðîç è ò.ä.).

Ïûòàÿñü ïåðåâåñòè èäåè Ç. Ôðåéäà íà ÿçûê ïîâå-

äåí÷åñêîé ïñèõîëîãèè, Äîëëàðä è Ìèëëåð îïðåäåëèëè

÷åòûðå òèïè÷íûõ ñèòóàöèè ïåðâûõ ëåò æèçíè, â êîòî-

ðûõ ðîäèòåëüñêèå âîçäåéñòâèÿ íà ðåáåíêà ìîãóò ñôîð-

ìèðîâàòü èíòðàïñèõè÷åñêèå êîíôëèêòû. Ïðåæäå ÷åì

èõ îïèñàòü, îòìåòèì, ÷òî îáùåé ïðè÷èíîé ýòèõ êîí-

ôëèêòîâ ÿâëÿåòñÿ ïðîòèâîðå÷èâîñòü òðåáîâàíèé,

ïðåäúÿâëÿåìûõ ê ðåáåíêó, òî÷íåå – íåäîñòàòî÷íàÿ ñïî-

ñîáíîñòü ðåáåíêà äèôôåðåíöèðîâàòü âíåøíèå ñòèìó-

ëû è ñâîþ ðåàêöèþ íà íèõ. Íàïðèìåð, ìàòü ïîîùðÿåò

àãðåññèâíîå è íàñòîé÷èâîå ïîâåäåíèå ñûíà, êîãäà

ìàëîçíàêîìûé ðåáåíîê íà óëèöå ïûòàåòñÿ çàáðàòü åãî

èãðóøêè, è òðåáóåò îò ñûíà óñòóï÷èâîñòè ïî îòíîøå-

íèþ ê ïðèøåäøèì â ãîñòè äåòÿì. 

Èòàê, ê êëþ÷åâûì êîíôëèêòàì ðàííåãî äåòñòâà

Äîëëàðä è Ìèëëåð îòíåñëè:

1. Êîíôëèêò êîðìëåíèÿ. Äðàéâ ãîëîäà ÿâëÿåòñÿ

ïåðâè÷íûì è îäíèì èç ñàìûõ ñèëüíûõ â ìëàäåí÷åñòâå,

ïîýòîìó âûðàáàòûâàåìûå äëÿ åãî ðåäóöèðîâàíèÿ ïîâå-

äåí÷åñêèå òåõíèêè ñòàíîâÿòñÿ ìîäåëüþ ðåøåíèÿ äðó-

ãèõ ïðîáëåì â áóäóùåì. 

Êîãäà ðåáåíîê ãîëîäåí, îí ïëà÷åò, ÷òîáû ïîëó÷èòü

ïèùó – òàêèì îáðàçîì îí ïðèîáðåòàåò ïåðâûé îïûò

âîçäåéñòâèÿ íà ñðåäó è ìàíèïóëèðîâàíèÿ äðóãèìè

ëþäüìè. Åñëè äëèòåëüíûé ïëà÷ íå âåäåò ê êîðìëåíèþ,

ýòî ôîðìèðóåò ãèïîáóëèþ è òðåâîæíîñòü, ïîñêîëüêó

ðåáåíîê, ÷àñòî èñïûòûâàâøèé ãîëîä èç-çà òîãî, ÷òî åãî

îñòàâëÿëè â îäèíî÷åñòâå, íàó÷èòñÿ áîÿòüñÿ îäèíî÷å-

ñòâà è íàâÿç÷èâî æåëàòü ïðèñóòñòâèÿ äðóãèõ. Ñ äðóãîé

ñòîðîíû, ðåáåíîê, êîòîðîãî êîðìÿò, êîãäà îí åùå íå

ãîëîäåí, ìîæåò íèêîãäà ïî-íàñòîÿùåìó íå íàó÷èòüñÿ

öåíèòü ïèùåâîå âîçíàãðàæäåíèå è íå óâÿçûâàòü óäî-

âëåòâîðåíèå ñ ñîáñòâåííîé àêòèâíîñòüþ. 

2. Êîíôëèêò îáó÷åíèÿ ÷èñòîòå. Áîëüøèíñòâî

ðîäèòåëåé ïðèäàþò áîëüøîå çíà÷åíèå îáó÷åíèþ

ðåáåíêà êîíòðîëþ çà ñôèíêòåðàìè. Êîãäà ðåáåíîê îêà-

çûâàåòñÿ íåñïîñîáíûì óñòàíîâèòü ýòîò êîíòðîëü, åãî

íàêàçûâàþò. Â ðåçóëüòàòå ó íåãî ôîðìèðóþòñÿ íåãà-

òèâíûå àññîöèàöèè, âî-ïåðâûõ, ñ çîíîé ãåíèòàëèé, à

âî-âòîðûõ, ñ ðîäèòåëüñêèì ïðèñóòñòâèåì.

3. Êîíôëèêò ðàííåé ñåêñóàëüíîñòè. Ðîäèòåëüñêèå

îáâèíåíèÿ ðåáåíêà â ñâÿçè ñ ìàñòóðáàöèåé ìîãóò ïðè-

âåñòè ê ôîðìèðîâàíèþ ó íåãî ðåàêöèè òðåâîãè íà ïðî-

ÿâëåíèÿ ñâîåé ñåêñóàëüíîñòè.

4. Êîíôëèêò «ãíåâ – òðåâîãà». Ðîäèòåëè, êàê ïðà-

âèëî, íàêàçûâàþò ðåáåíêà çà ïðîÿâëåíèÿ ãíåâà. Ïîýòî-

ìó ðåáåíîê îáó÷àåòñÿ èñïûòûâàòü òðåâîãó ïðè êàæäîì

âîçíèêíîâåíèè ãíåâà è ïîäàâëÿòü åãî. Â ðåçóëüòàòå

ðåáåíîê íå òîëüêî ñîöèàëèçèðóåòñÿ, íî è íà÷èíàåò

ïîäàâëÿòü (âûòåñíÿòü) âñå ñâîè ñèëüíûå ÷óâñòâà. 

Ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêàÿ ìîäåëü

Õîòÿ òåðìèí «ïîâåäåí÷åñêàÿ (áèõåâèîðàëüíàÿ)

òåðàïèÿ»6 ïîÿâèëñÿ ëèøü â 50-õ ãã. ÕÕ âåêà, åå îñíîâ-

íûå ïðèíöèïû èçâåñòíû äàâíî. Íàïðèìåð, Äæîí Ëîêê

â êîíöå XVII âåêà òàê ôîðìóëèðîâàë ïðèíöèïû ïîñòå-

ïåííîãî óãàøåíèÿ ðåàêöèé ñòðàõà:

«Åñëè âàø ðåáåíîê ïëà÷åò ïðè âèäå ëÿãóøêè èëè

óáåãàåò îò íåå, ïóñòü äðóãîé ïîéìàåò åå è äåðæèò âíà-

÷àëå íà äîñòàòî÷íîì ðàññòîÿíèè îò ðåáåíêà. Ñïåðâà

ïðèó÷èòå ïîñëåäíåãî ãëÿäåòü íà íåå. Êîãäà îí ýòî ñäå-

ëàåò, ïóñòü ÷åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ ïîäîéäåò áëèæå è

ïîíàáëþäàåò áåç ýìîöèé, êàê îíà ïðûãàåò, çàòåì ñëåã-

êà äî íåå äîòðîíåòñÿ â òî âðåìÿ, êàê äðóãîé äåðæèò åå

â ñâîåé ðóêå è ò.ä., ïîêà ðåáåíîê íå ñìîæåò îáðàùàòü-

ñÿ ñ ëÿãóøêîé òàê æå óâåðåííî êàê ñ âîðîáüåì èëè

210

5 Èìåííî ïîýòîìó ñìåðòü áóðèäàíîâà îñëà îò ãîëîäà ìàëîâåðîÿòíà.
6 Íàðÿäó ñ íèì, äîâîëüíî øèðîêî òàêæå èñïîëüçóåòñÿ òåðìèí «ìîäèôèêàöèÿ ïîâåäåíèÿ», îñîáåííî äëÿ îáîçíà÷åíèÿ òåõíèê îïåðàíòíîãî

îáóñëîâëèâàíèÿ.

94



Ïñèõîòåðàï³ÿ

áàáî÷êîé» (öèò. ïî [4]).

Ã.Þ. Àéçåíê îïðåäåëèë ïîâåäåí÷åñêóþ òåðàïèþ

êàê ïðèìåíåíèå ñîâðåìåííîé òåîðèè íàó÷åíèÿ ê ëå÷å-

íèþ ïîâåäåí÷åñêèõ è ýìîöèîíàëüíûõ ðàññòðîéñòâ

[11], à Â.Ã. Ðîìåê – ñëåäóþùèì îáðàçîì:

«… ïîâåäåí÷åñêîé ïñèõîòåðàïèåé ìîæåò áûòü íàç-

âàíà ëþáàÿ ôîðìà îñíîâàííîãî íà ýêñïåðèìåíòàëüíûõ

äàííûõ è êîíòðîëèðóåìîãî îáó÷åíèÿ íîâûì, áîëåå

ýôôåêòèâíûì è çäîðîâûì, ôîðìàì ïîâåäåíèÿ, èçìåíå-

íèÿ (ìîäèôèêàöèè) èëè óñòðàíåíèÿ äîñòàâëÿþùèõ

ñòðàäàíèÿ, áîëåçíåííûõ ôîðì ïîâåäåíèÿ» [12 22].

Öåëü áèõåâèîðàëüíîé òåðàïèè ìîæíî îïðåäåëèòü

êàê çàìåíó äåçàäàïòèâíûõ ôîðì ïîâåäåíèÿ àäàïòèâ-

íûìè, ò.å. ïåðåó÷èâàíèå ïàöèåíòà, ëèáî (åñëè ïðîáëå-

ìà îïðåäåëÿåòñÿ êàê ïîâåäåí÷åñêèé äåôèöèò) ôîðìè-

ðîâàíèå íîâûõ àäàïòèâíûõ ôîðì ïîâåäåíèÿ. Â

íåîáèõåâèîðèçìå îáúåêòîì èçìåíåíèé ïîìèìî ïîâåäå-

íèÿ ìîæåò áûòü àôôåêòèâíîå è êîãíèòèâíîå ôóíêöèî-

íèðîâàíèå. 

«Öåëü ïñèõîòåðàïèè ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ñäåëàòü

êëèåíòîâ ýôôåêòèâíûìè â æèçíè: â ðàáîòå, â èãðå, â

îòíîøåíèÿõ (ìû èìååì â âèäó ñàì ïðîöåññ, à íå

ðåçóëüòàò), à íå â òîì, ÷òîáû ïîäïðàâèòü ñîñòîÿíèå

“áîëüíûõ” ÷åëîâå÷åñêèõ ñóùåñòâ» [5].

«Îáùàÿ öåëü ïñèõîòåðàïèè äîëæíà çàêëþ÷àòüñÿ â

òîì, ÷òîáû ïîìî÷ü êëèåíòó âûðàáîòàòü ïðîöåäóðû

ñàìîêîíòðîëÿ, ïîëåçíûå â ðåøåíèè ïðîáëåì è òåì

ñàìûì óìåíüøàþùèå åãî çàâèñèìîñòü îò ïñèõîòåðà-

ïåâòà è ïîâûøàþùèå åãî êîìïåòåíòíîñòü, ñàìîñòîÿ-

òåëüíîñòü, óðîâåíü íàâûêîâ ñàìîêîíòðîëÿ è âåðó â

ñåáÿ. Âòîðàÿ îáùàÿ öåëü äîëæíà çàêëþ÷àòüñÿ â îêàçà-

íèè ïîìîùè êëèåíòó â ïîâûøåíèè îáùåãî óðîâíÿ ïîä-

êðåïëåíèÿ â åãî æèçíè» [13].

Äëÿ êîíêðåòèçàöèè öåëè òåðàïèè è ïîñëåäóþùåãî

âûáîðà òåðàïåâòè÷åñêîé òàêòèêè íåò íåîáõîäèìîñòè

ïîèñêà ïðè÷èí âîçíèêíîâåíèÿ (ýòèîëîãèè) ñèìïòîìà.

Äîñòàòî÷íî àíàëèçà òåêóùèõ äåòåðìèíàíò ïîâåäåíèÿ.

Âîò êàê ïèøóò îá ýòîì Äæ. Äîëëàðä è Í. Ìèëëåð: 

«Åñëè íåâðîòè÷åñêîå ïîâåäåíèå - ðåçóëüòàò íàó÷å-

íèÿ, òî ðàçó÷èâàíèå äîëæíî îñóùåñòâëÿòüñÿ ïîñðåä-

ñòâîì íåêîòîðîé êîìáèíàöèè ïðèíöèïîâ, ïî êîòîðûì

ïðîõîäèëî îáó÷åíèå… Ïñèõîòåðàïèÿ óñòàíàâëèâàåò

ñèñòåìó óñëîâèé, â êîòîðûõ íåâðîòè÷åñêèì íàâûêàì

ìîæíî ðàçó÷èòüñÿ, à íå íåâðîòè÷åñêèì – íàó÷èòüñÿ…

Òàêèì îáðàçîì, ìû ðàññìàòðèâàåì òåðàïåâòà êàê ñâîå-

ãî ðîäà ó÷èòåëÿ, à ïàöèåíò – êàê ó÷åíèêà. Òàêèì æå

îáðàçîì è ïî òåì æå ïðèíöèïàì, êàê íåïðàâèëüíûå

íàâûêè èãðû â òåííèñ ìîãóò áûòü èñïðàâëåíû õîðî-

øèì òðåíåðîì, ïëîõèå ïñèõè÷åñêèå è ýìîöèîíàëüíûå

íàâûêè ìîãóò áûòü èñïðàâëåíû ïñèõîòåðàïåâòîì» [14].

Òåðàïåâòè÷åñêèé ñòèëü. Êàê ìû âèäèì, îòíîøåíèÿ

ìåæäó òåðàïåâòîì è ïàöèåíòîì â áèõåâèîðàëüíîé

òåðàïèè – ýòî îòíîøåíèÿ òðåíåðà è îáó÷àþùåãîñÿ,

ó÷èòåëÿ è ó÷åíèêà. Òåðàïåâò è ïàöèåíò ñîâìåñòíî

óñòàíàâëèâàþò ïðîãðàììó ëå÷åíèÿ: öåëè (ñèìïòîìû –

ïîâåäåí÷åñêèå ðåàêöèè, êîòîðûå äîëæíû áûòü ìîäè-

ôèöèðîâàíû), îñíîâíûå ýòàïû è ðåæèì ðàáîòû, ïðè-

÷åì áîëüøàÿ åå ÷àñòü, êàê ïðàâèëî, âûïîëíÿåòñÿ ïàöè-

åíòîì ñàìîñòîÿòåëüíî, â óñëîâèÿõ ïðèâû÷íîé äëÿ íåãî

ñðåäû. Îáúÿñíÿåòñÿ ýòî óñòàíîâêîé íà ïåðåíåñåíèå â

æèçíü âñåõ íàâûêîâ, ñôîðìèðîâàííûõ â óñëîâèÿõ

êàáèíåòà. Òåðàïåâò ìîæåò ñîïðîâîæäàòü êëèåíòà ïðè

âûïîëíåíèè çàäàíèé â åñòåñòâåííûõ óñëîâèÿõ (íàïðè-

ìåð, ïîéòè ñ êëèåíòîì, ñòðàäàþùèì àãîðàôîáèåé â

ìàãàçèí), ïðèéòè ê ðåáåíêó-ïàöèåíòó äîìîé èëè â

øêîëó ñ öåëüþ íàáëþäåíèÿ èëè âìåøàòåëüñòâà, ïîãî-

âîðèòü ïî òåëåôîíó ñ ñàìèì êëèåíòîì èëè ÷ëåíàìè åãî

ñåìüè, êîòîðûå ìîãóò âûïîëíÿòü ôóíêöèþ êî-òåðàïåâ-

òà. Ñòèëü ïîâåäåíèÿ òåðàïåâòà îáû÷íî äîëæåí áûòü

äèðåêòèâíûì.

Â íà÷àëå êàæäîãî ñåàíñà òåðàïåâò êîíòðîëèðóåò

ðåçóëüòàòû âûïîëíåíèÿ ðàíåå äàííûõ ïàöèåíòó çàäà-

íèé, à â êîíöå – äàåò íîâûå. Ïðè îïðåäåëåíèè öåëåé è

êîíòðîëå ñòåïåíè èõ äîñòèæåíèÿ îí ñòàðàåòñÿ îïåðè-

ðîâàòü òîëüêî ÷åòêî ôèêñèðóåìûìè è èçìåðÿåìûìè

êîãíèòèâíûìè, ýìîöèîíàëüíûìè è ïîâåäåí÷åñêèìè

ÿâëåíèÿìè. 

Ïîâåäåí÷åñêèå òåðàïåâòû íå äåëàþò ñåêðåòîâ èç

ñâîèõ ìåòîäîâ, ÷àñòî ïóáëèêóþò äëÿ êëèåíòîâ ðàáîòû,

ïîäðîáíî ðàñêðûâàþùèå òåõíèêè áèõåâèîðàëüíîé

òåðàïèè, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ ïàöèåíò ìîæåò áåç ó÷à-

ñòèÿ âðà÷à êîððåêòèðîâàòü ñâîå ïîâåäåíèå. Ýòèì è

îïðåäåëÿåòñÿ îñîáûé õàðàêòåð òðåáîâàíèé ê ïîâåäåí-

÷åñêîìó òåðàïåâòó – èíîãäà â íàøè äíè îò íåãî íå òðå-

áóþò îñîáîé ìåäèöèíñêîé èëè ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîä-

ãîòîâêè. Âìåñòå ñ òåì, òåðàïåâòó íåîáõîäèìû è îïðå-

äåëåííûå ìîðàëüíûå êà÷åñòâà: ýìïàòèÿ, òåðïèìîñòü,

óìåíèå ñëóøàòü è âäîõíîâëÿòü ïàöèåíòà íà ñâîáîäíîå

ïðîÿâëåíèå ìûñëåé è ÷óâñòâ. Äîëëàðä è Ìèëëåð îáîñ-

íîâûâàþò èõ íåîáõîäèìîñòü ñëåäóþùèì îáðàçîì:

«Îäîáðåíèå è íåîäîáðåíèå èìåþò ñèëó âòîðè÷íîãî

âîçíàãðàæäåíèÿ è íàêàçàíèÿ… Â ïîâñåäíåâíîé æèçíè

îíè ÿâëÿþòñÿ îáû÷íûì ñïîñîáîì âëèÿíèÿ íà ïîâåäå-

íèå äðóãèõ ëþäåé. Ðàçðåøåíèå: îòñóòñòâèå êðèòèêè

èëè äåìîíñòðàöèè áåñïîêîéñòâà êàê ýôôåêòèâíîå âìå-

øàòåëüñòâî. 

Êîãäà ïàöèåíò ãîâîðèò î ÷åì-ëèáî, ÷òî âûçûâàåò ó

íåãî ñòðàõ, ñïîêîéíàÿ ðåàêöèÿ òåðàïåâòà êàæåòñÿ îøå-

ëîìëÿþùèì êîíòðàñòîì ïî ñðàâíåíèþ ñ òåìè ðåàêöè-

ÿìè ëþäåé, êîòîðûå óêðåïëÿëè ñòðàõ ïàöèåíòà… Åñëè

ïàöèåíò ñïðàøèâàåò î ÷åì-òî, î ÷åì ðàíüøå íå óïîìè-

íàë èëè ãîâîðèë ñî ñìóùåíèåì, òåðàïåâòó ðàçðåøàåò-

ñÿ ñïîêîéíî è îáúåêòèâíî ïðåäîñòàâèòü åìó íåîáõîäè-

ìóþ èíôîðìàöèþ. Òåðàïåâòó î÷åíü âàæíî ñàìîìó

áûòü õîðîøèì ïðèìåðîì äëÿ ïàöèåíòà. Òàê êàê îí

îáëàäàåò áîëüøèì àâòîðèòåòîì, åãî ñïîêîéñòâèå, óâå-

ðåííîñòü è ðàññóäèòåëüíîñòü – îáðàçåö äëÿ ïàöèåíòà,

êîòîðûé, â ñâîþ î÷åðåäü, ñòàíîâèòñÿ ñàì áîëåå ñïî-

êîéíûì óâåðåííûì è ðàññóäèòåëüíûì…

Òåïëîå îòíîøåíèå, âíèìàíèå, èíòåðåñ è ïîíèìà-

íèå – õîðîøåå âîçíàãðàæäåíèå, îñîáåííî äëÿ òåõ

ëþäåé, êîòîðûå â îáû÷íîé æèçíè ÷àñòî íàòàëêèâàþòñÿ

íà íåïîíèìàíèå…» [14].

Ïîâåäåí÷åñêàÿ òåðàïèÿ, êàê ïðàâèëî, ÿâëÿåòñÿ

êðàòêîñðî÷íîé, îäíàêî îíà ìîæåò ïðîäîëæàòüñÿ è äî
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50 ñåññèé. Îáû÷íî ïîâåäåí÷åñêèé òåðàïåâò çàêëþ÷àåò

ñ ïàöèåíòîì êîíòðàêò î ïðîâåäåíèè òåðàïåâòè÷åñêèõ

ìåðîïðèÿòèé â òå÷åíèå äâóõ èëè òðåõ ìåñÿöåâ (ïðè-

áëèçèòåëüíî 8-12 ñåññèé) ñ îöåíêîé ðåçóëüòàòîâ â

êîíöå ýòîãî ïåðèîäà. Äàæå ïîñëå óñïåøíîé òåðàïèè

òåðàïåâò íåðåäêî ïîääåðæèâàåò êîíòàêò ñ êëèåíòîì ïî

òåëåôîíó èëè ïî ïî÷òå äëÿ ïîääåðæàíèÿ äîñòèãíóòîãî

óëó÷øåíèÿ.

Îñíîâíûå òåõíèêè. Ñ îïðåäåëåííîé äîëåé óñëîâ-

íîñòè òåõíèêè ïîâåäåí÷åñêîé òåðàïèè ìîæíî ðàçäå-

ëèòü íà äèàãíîñòè÷åñêèå è ñîáñòâåííî òåðàïåâòè÷å-

ñêèå. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, â ñîîòâåòñòâèè ñ îïèñàííûìè

âûøå âèäàìè íàó÷åíèÿ, ìîæíî âûäåëèòü òåõíèêè,

îñíîâàííûå íà êëàññè÷åñêîé, îïåðàíòíîé è íåîáèõå-

âèîðàëüíûõ ìîäåëÿõ íàó÷åíèÿ.

Äèàãíîñòè÷åñêèå òåõíèêè

1. Áèõåâèîðàëüíûé àíàëèç (èäåíòèôèêàöèÿ ïðî-

áëåì êëèåíòà â òåðìèíàõ ïîâåäåí÷åñêîé ïñèõîëîãèè).

Ïåðâàÿ çàäà÷à ïîâåäåí÷åñêîãî òåðàïåâòà – ïîëó÷èòü

êàê ìîæíî áîëåå ïîäðîáíûé ñöåíàðèé âîçíèêíîâåíèÿ

ñèìïòîìà, îïèñàííûé â íàáëþäàåìûõ è èçìåðÿåìûõ

ïîíÿòèÿõ. Òåðàïåâò äåëàåò ýòî ïîñðåäñòâîì ñáîðà

äåòàëüíîé èíôîðìàöèè î êîíêðåòíûõ àñïåêòàõ ïðî-

áëåìû: â ÷åì îíà ïðîÿâëÿåòñÿ, íàñêîëüêî òÿæåëà, êàê

÷àñòî äàåò î ñåáå çíàòü, êàêèå ñîáûòèÿ ïðåäøåñòâóþò

äåçàäàïòèâíîìó ïîâåäåíèþ è ñëåäóþò çà íèì, ÷òî óæå

äåëàë êëèåíò, ÷òîáû åãî ïðåîäîëåòü, èìåëñÿ ëè ïðåæäå

îïûò òåðàïèè?7 Òåðàïåâò ñòðåìèòñÿ âûÿâèòü êîíêðåò-

íûå óñëîâèÿ, â êîòîðûõ àêòóàëèçèðóþòñÿ äåçàäàïòèâ-

íûå ìûñëè («ß áóäó âûãëÿäåòü ãëóïî», «ß ïîòåðÿþ

ñàìîêîíòðîëü», «Âñå ñìîòðÿò íà ìåíÿ» è ò.ä.), ÷óâñòâà

(ñòðàõ, ãíåâ, ðîáîñòü è äð.), ôèçèîëîãè÷åñêèå ðåàêöèè

(äðîæü, ïîòîîòäåëåíèå, äèàðåÿ è äð.) èëè ïîâåäåíèå

(èçáåãàíèå ñòèìóëà, ïîèñê âíåøíåé ïîääåðæêè, íàâÿç-

÷èâûå äåéñòâèÿ è ò.ä.). Ïðè ýòîì òåðàïåâòîì ðåäêî

çàäàþòñÿ âîïðîñû «ïî÷åìó?», ÷àùå – «÷òî?», «ãäå?»,

«êàê?». 

Â ðåçóëüòàòå, ïðîáëåìà ïåðååäàíèÿ, íàïðèìåð,

ìîæåò áûòü ïåðåôîðìóëèðîâàíà êàê ïðîáëåìà ñîâëà-

äàíèÿ ñ òÿæåëûì ýìîöèîíàëüíûì ñîñòîÿíèåì, êîòîðîå

ñîïðîâîæäàåòñÿ ïåðååäàíèåì. Äàëåå ïðîâîäèòñÿ

äåòàëüíûé àíàëèç îáñòîÿòåëüñòâ, ñïîñîáñòâóþùèõ

ïåðååäàíèþ, îáñòîÿòåëüñòâ, â êîòîðûõ ïàöèåíòó óäàåò-

ñÿ âîçäåðæèâàòüñÿ îò ïåðååäàíèÿ, ðåñóðñîâ, êîòîðûå

ìîæíî ïðèâëå÷ü äëÿ ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû (óâåëè÷å-

íèå èñòî÷íèêîâ óäîâîëüñòâèÿ, àêòèâíûå çàíÿòèÿ è ò.ä.).

Äëÿ ïðîâåäåíèÿ âñåñòîðîííåãî àíàëèçà À. Ëàçàðóñ

ïðåäëîæèë ñõåìó «BASIC ID», â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòî-

ðîé òåðàïåâòó íåîáõîäèìî â õîäå îïðîñà è íàáëþäåíèÿ

îáðàòèòü âíèìàíèå íà ñåìü ïåðåìåííûõ: ïîâåäåíèå

ïàöèåíòà (Â - behavior), åãî ýìîöèè (À - affect), îùóùå-

íèÿ è âîñïðèÿòèå (S - sensation), ñíû, ìå÷òû è âîñïî-

ìèíàíèÿ (I - imagery), ìûñëè è óñòàíîâêè îòíîñèòåëü-

íî ñàìîãî ñåáÿ è äðóãèõ ëþäåé (Ñ - cognition), ìåæëè÷-

íîñòíûå ñâÿçè (I - interpersonal relationships), ñîìàòè÷å-

ñêèå ôàêòîðû è ïðèíèìàåìûå ëåêàðñòâà (D - drugs and

biological factors). Ýòî ïîçâîëèò âñåñòîðîííå îöåíèòü

ïðîáëåìó ïàöèåíòà è âûñòðîèòü íàèáîëåå ýôôåêòèâ-

íûé ïëàí òåðàïèè [15]. 

Äàëåêî íå âñåãäà òåðàïåâòû ïðèíèìàþò íà âåðó

ñëîâà êëèåíòà, îíè âûÿâëÿþò è àíàëèçèðóþò ïðîòèâî-

ðå÷èÿ â åãî ðàññêàçå, íåâåðáàëüíûå çíàêè, ñâèäåòåëü-

ñòâóþùèå î åãî íåèñêðåííîñòè. Òåì íå ìåíåå, îíè âî

ìíîãîì îïèðàþòñÿ íà ñàìîîò÷åòû êëèåíòà, ïîñêîëüêó

ñ÷èòàþò, ÷òî ñàìîîò÷åòû ëó÷øå ïðåäñêàçûâàþò ïîâå-

äåíèå, ÷åì ðåçóëüòàòû ïñèõîëîãè÷åñêîãî òåñòèðîâà-

íèÿ. Ïîñêîëüêó îïèñàíèå êëèåíòîì ñåáÿ è ñâîèõ ïðî-

áëåì ìîæåò áûòü íåïðàâèëüíî èñòîëêîâàíî, òåðàïåâò

÷àñòî ïðîñèò êëèåíòà óòî÷íèòü è ïåðåôîðìóëèðîâàòü

ñêàçàííîå, ïðèâåñòè êîíêðåòíûé ïðèìåð.

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ áîëåå òî÷íîé èíôîðìàöèè òåðàïåâò

ìîæåò ïîïðîñèòü êëèåíòà âûçâàòü â ñâîåì âîîáðàæå-

íèè ïðîáëåìíóþ ñèòóàöèè è ñëîâåñíî îïèñûâàòü âñå

÷óâñòâà è ìûñëè, ïðèõîäÿùèå åìó â ãîëîâó, ëèáî ðàçû-

ãðàòü ýòó ñèòóàöèþ (åñëè ðå÷ü èäåò î ìåæëè÷íîñòíûõ

ïðîáëåìàõ). Òåðàïåâò ïðè ýòîì èãðàåò ðîëü ÷åëîâåêà, â

îòíîøåíèÿõ ñ êîòîðûì ó êëèåíòà åñòü ïðîáëåìû.

Ðîëåâàÿ èãðà äàåò òåðàïåâòó îáðàçåö ïðîáëåìíîãî

ïîâåäåíèÿ êëèåíòà, õîòÿ è ïîëó÷åííûé â íåñêîëüêî

èñêóññòâåííûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ. 

Äîëëàðä è Ìèëëåð â áèõåâèîðàëüíîì àíàëèçå îñî-

áîå âíèìàíèå îáðàùàþò íà ðîëü âåðáàëèçàöèè ïàöèåí-

òîì åãî ïðîáëåì. Òåðàïåâò ïîáóæäàåò êëèåíòà íà âûðà-

æåíèå çàïðåòíûõ ìûñëåé è ýìîöèé è ïðîæèâàíèå

ñîïðîâîæäàþùèõ èõ ÷óâñòâ ñòðàõà è âèíû. Ïîñêîëüêó

çà ýòèì íå âîçíèêàåò íåïðèÿòíûõ ïîñëåäñòâèé, à òåðà-

ïåâò 

«âûáîðî÷íî ïîîùðÿåò ñâîáîäó è íå ïîîùðÿåò ìîë-

÷àíèå è íåîðèãèíàëüíîñòü» ìîæíî íàáëþäàòü ïîñòå-

ïåííîå óãàñàíèå ñòðàõà. Åùå áîëüøåãî ýôôåêòà ìîæíî

äîáèòüñÿ, åñëè òåðàïåâò âûáîðî÷íî ïîâòîðÿåò îòäåëü-

íûå ïîçèòèâíûå ôðàçû ïàöèåíòà, òåì ñàìûì, ïîäêðå-

ïëÿÿ âíèìàíèå ïàöèåíòà ê âûñêàçàííûì â íèõ èäåÿì.

Ýôôåêò óãàñàíèÿ ñ ìåíåå áîëåçíåííûõ ïðîáëåì,

îáñóæäàâøèõñÿ íà ïåðâîì ýòàïå, ãåíåðàëèçóåòñÿ íà

ñõîæèå, áîëåå çíà÷èìûå ïðîáëåìû è, òåì ñàìûì, îñëà-

áëÿåò ìîòèâàöèþ èõ âûòåñíåíèÿ. Ïîñòåïåííî ïîãðó-

æàÿñü âî âñå áîëåå ñëîæíûå áåññîçíàòåëüíûå êîíôëèê-

òû, ïàöèåíò âåðáàëèçóåò èõ è, áëàãîäàðÿ ýòîìó, äèôôå-

ðåíöèðóåò îñíîâíîé êîíôëèêò, êîòîðîìó îí íàó÷èëñÿ â

äåòñòâå. Ê òîìó æå «óãàøåíèå ñòðàõà ñîçäàåò íîâûé

íàâûê - “ñâîáîäó ìûøëåíèÿ”, êîòîðûé ïîìîãàåò ïàöè-

åíòó íàõîäèòü âåðáàëüíûå íîâàöèè» [14].

Êðîìå òîãî, àäàïòèâíûå ðåàêöèè, âûðàáîòàííûå

ïàöèåíòîì íà ïñèõîòåðàïåâòà, ãåíåðàëèçèðóþòñÿ íà

äðóãèõ ëþäåé â åãî îêðóæåíèè.

Ïîñëåäîâàòåëè Äîëëàðäà è Ìèëëåðà ïîìèìî

âûñêàçûâàíèé êëèåíòà î ñåáå è ñâîåì ïðîøëîì, àíàëè-

çèðóþò è âîçíèêàþùèå â ïðîöåññå òåðàïèè îòíîøå-

íèÿ ïåðåíîñà. Îíè òàêæå îòìå÷àþò òåðàïåâòè÷åñêóþ

çíà÷èìîñòü ñàìîé âåðáàëèçàöèè è íàó÷åíèÿ êëèåíòà â
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ïðîöåññå àíàëèçà ðàçëè÷åíèþ, äèôôåðåíöèàöèè ñòè-

ìóëîâ (ñì. Ïàòîïñèõîëîãè÷åñêóþ ìîäåëü). 

Êëèåíòà ñëåäóåò âîçíàãðàäèòü çà ðàçãîâîð, êîòîðûé

ñîïðîâîæäàëñÿ äëÿ íåãî ñòðàõîì è òðåâîãîé, ñ öåëüþ

ïîäêðåïèòü ó÷àñòèå â äàëüíåéøåé ïñèõîòåðàïåâòè÷å-

ñêîé ðàáîòå. Òàêèìè âîçíàãðàæäåíèÿìè ÿâëÿþòñÿ: 1)

âíèìàíèå, óäåëÿåìîå ñëîâàì êëèåíòà, 2) äåìîíñòðàöèÿ

ïñèõîòåðàïåâòîì ïîíèìàíèÿ è ñîõðàíåíèÿ â ïàìÿòè

òîãî, ÷òî ñêàçàë êëèåíò; 3) ñïîêîéíîå ïðèíÿòèå ïñèõî-

òåðàïåâòîì âñåãî, ÷òî ãîâîðèò êëèåíò, áåç îñóæäåíèÿ;

4) âûðàæåíèå îäîáðåíèÿ â îòâåò íà âûñêàçûâàíèÿ

ïàöèåíòà î ñâîåé ñïîñîáíîñòè ê àäàïòèâíîìó ïîâåäå-

íèþ â ïðîøëîì, íàñòîÿùåì èëè áóäóùåì. 

2. Ñàìîìîíèòîðèíã è âíåøíèé ìîíèòîðèíã

ïîâåäåíèÿ

Åñëè èíôîðìàöèè, ïîëó÷åííîé â êàáèíåòå òåðàïåâ-

òà â õîäå áèõåâèîðàëüíîãî àíàëèçà, íåäîñòàòî÷íî äëÿ

ðåøåíèÿ äèàãíîñòè÷åñêèõ çàäà÷, òåðàïåâò ìîæåò ïðåä-

ëîæèòü êëèåíòó ìåæäó ñåàíñàìè åæåäíåâíî ïîäðîáíî

îïèñûâàòü âàæíûå ñîáûòèÿ è ñâîè ðåàêöèè íà íèõ.

Íàïðèìåð, êëèåíòó, ñòðàäàþùåìó ïåðååäàíèåì, ïðåä-

ïèñûâàåòñÿ ôèêñèðîâàòü äàííûå î êîëè÷åñòâå ñúåäåí-

íîãî è îáñòîÿòåëüñòâàõ ïðèíÿòèÿ ïèùè, îáúåìå ôèçè-

÷åñêîé àêòèâíîñòè è òîìó ïîäîáíîå. Ýòî äàåò âîçìîæ-

íîñòü âûÿâèòü ïîâåäåí÷åñêèå ïàòòåðíû êëèåíòà, ôóíê-

öèîíàëüíî ñâÿçàííûå ñ åãî ïðîáëåìàìè è, âîçìîæíî,

íåîñîçíàâàåìûå èì.

Åùå áîëåå òî÷íóþ äèàãíîñòè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ

ìîæåò äàòü âíåøíèé ìîíèòîðèíã ïðîáëåìíîãî ïîâåäå-

íèÿ êëèåíòà â åñòåñòâåííîé ñðåäå, îäíàêî âîçìîæíî-

ñòè åãî ïðèìåíåíèÿ, â ñèëó ñîöèàëüíûõ ïðè÷èí, îãðà-

íè÷åíû. ×àùå âñåãî ïîäîáíûå ïðîöåäóðû èñïîëüçóþò-

ñÿ ñ äåòüìè â êëàññå èëè äîìà, à òàêæå ñ ãîñïèòàëèçè-

ðîâàííûìè ïàöèåíòàìè. Íàáëþäåíèþ ìîãóò áûòü

îáó÷åíû êî-òåðàïåâòû – ðîäèòåëè, ó÷èòåëÿ, ìåäñå-

ñòðû. Äëÿ ïîâûøåíèÿ åãî ýôôåêòèâíîñòè ðàçðàáîòàíû

ñòàíäàðòèçèðîâàííûå îöåíî÷íûå ïðîöåäóðû. 

Ñàìîìîíèòîðèíã è âíåøíèé ìîíèòîðèíã ïîâåäå-

íèÿ èñïîëüçóþòñÿ íå òîëüêî íà ýòàïå èäåíòèôèêàöèè

ïðîáëåì êëèåíòà, íî è â õîäå òåðàïèè äëÿ îöåíêè åå

ýôôåêòèâíîñòè.

Òåðàïåâòè÷åñêèå òåõíèêè

3. Çàïðåò

Äîëëàðä è Ìèëëåð ñëåäóþùèì îáðàçîì ñôîðìóëè-

ðîâàëè ñóùíîñòü ýòîé ñóããåñòèâíîé òåõíèêè:

«Ïðèîáðåòåííûé ñèìïòîì, êàê è ëþáàÿ äðóãàÿ

ðåàêöèÿ, ìîæåò áûòü óñòðàíåí ïðè ïîìîùè äðóãîé,

áîëåå ñèëüíîé íåñîâìåñòèìîé ñ íèì ðåàêöèè. Òåðà-

ïåâò, îáëàäàÿ áîëüøèì àâòîðèòåòîì, ìîæåò âûçâàòü

òàêóþ ðåàêöèþ ñ ïîìîùüþ êîìàíäû èëè çàïðåòà.

Ýôôåêò îò êîìàíäû èëè çàïðåòà ìîæåò áûòü óñèëåí

ãèïíîçîì» [14].

4. Êîíòðîáóñëîâëèâàíèå (ðåöèïðîêíîå òîðìîæå-

íèå)

Ýòà òåõíèêà èñïîëüçîâàëàñü åùå â ïåðâûõ áèõåâèî-

ðèñòñêèõ ýêñïåðèìåíòàõ äëÿ ïåðåó÷èâàíèÿ ïîäîïûò-

íûõ æèâîòíûõ. Îäíîé èç ïåðâûõ â ïñèõîòåðàïèè åãî

ïðèìåíèëà Ì. Äæîíñ (Mary Cover Jones), êîòîðàÿ èçëå-

÷èâàëà äåòñêèå ñòðàõè, äàâàÿ ïàöèåíòàì ïðèâëåêàòåëü-

íóþ ïèùó, â òî âðåìÿ êàê ñòðàøíûé îáúåêò áûë îò íèõ

íà íåêîòîðîì ðàññòîÿíèè [16]. Äëÿ èçáàâëåíèÿ ïàöèåí-

òà (ìàëü÷èêà ïî èìåíè Ïèòåð) îò ñòðàõà áåëûõ êðûñ,

ãåíåðàëèçîâàííîãî íà êðîëèêîâ, øóáû, ïåðüÿ è âàòó,

îíà äàâàëà åìó åäó, êîòîðóþ îí ëþáèë, â òî æå âðåìÿ

ïîñòåïåííî ïîäíîñÿ êðîëèêà â ïðîâîëî÷íîé êëåòêå âñå

áëèæå è áëèæå. Ñòðàõ ïîñòåïåííî óñòóïàë ìåñòî ïîëî-

æèòåëüíîé ðåàêöèè.

Âîò êàê ñôîðìóëèðîâàë îñíîâíóþ èäåþ ýòîãî ïîä-

õîäà Äæ.Óîëï (Joseph Wolpe):

«Åñëè ðåàêöèþ, ïðîòèâîïîëîæíóþ òðåâîãå, ìîæíî

âûçâàòü â ïðèñóòñòâèè âûçûâàþùèõ òðåâîãó ñòèìóëîâ

òàê, ÷òî åå ñîïðîâîæäàåò ÷àñòè÷íîå èëè ïîëíîå ïîäà-

âëåíèå ðåàêöèé òðåâîãè, ñâÿçü ìåæäó ñòèìóëàìè è

ðåàêöèÿìè òðåâîãè îñëàáåâàåò» [17].

Èññëåäîâàíèÿ áèõåâèîðèñòîâ ïîêàçàëè, ÷òî ñóùå-

ñòâóåò àíòàãîíèçì ìåæäó ðåàêöèÿìè òðåâîãè è ïèùå-

âûìè ðåàêöèÿìè8. Ïîýòîìó îïòèìàëüíûì ñïîñîáîì

ñïðàâèòüñÿ ñ íåâðîòè÷åñêîé òðåâîæíîñòüþ ÿâëÿåòñÿ

êîðìëåíèå (ïðè âûðàæåííîé ïèùåâîé ïîòðåáíîñòè) â

ïðèñóòñòâèè âûçûâàþùåãî òðåâîæíîñòü ñòèìóëà. Âîç-

ìîæíîñòè ïðèìåíåíèÿ äàííîãî ìåòîäà ó âçðîñëûõ

îãðàíè÷åíû, òàê êàê äëÿ íèõ òðóäíåå, ÷åì äëÿ äåòåé

ïîäîáðàòü ïèùåâîå ïîäêðåïëåíèå.

Ïîìèìî ïèùåâûõ, â àíòàãîíèçìå ñ òðåâîæíûìè

ðåàêöèÿìè íàõîäÿòñÿ «óòâåðæäàþùèå, ðåëàêñàöèîí-

íûå, è ñåêñóàëüíûå ðåàêöèè», à òàêæå ãíåâ («ìåòîäèêà

âûçâàííîãî ãíåâà»). 

5. Ñèñòåìàòè÷åñêàÿ äåñåíñèáèëèçàöèÿ

Äæîçåô Óîëï ïðåäëîæèë òåõíèêó, â êîòîðîé äëÿ

òîðìîæåíèÿ òðåâîãè èñïîëüçóåòñÿ ðåëàêñàöèÿ. Íà ïåð-

âîì ýòàïå íåîáõîäèìî âûÿâèòü è ðàíæèðîâàòü ïî òÿæå-

ñòè ñèòóàöèè, âûçûâàþùèå ýìîöèîíàëüíûé äèñêîì-

ôîðò. Îäíîâðåìåííî ïàöèåíòà îáó÷àþò ïðîèçâîëüíîé

ðåëàêñàöèè ìûøö, êîòîðàÿ ñîïðîâîæäàåòñÿ îáùèì

óñïîêîåíèåì. Íà âòîðîì ýòàïå, êîãäà ýòà òåõíèêà õîðî-

øî îñâîåíà, ïàöèåíòó â ñîñòîÿíèè ðàññëàáëåíèÿ ïðåä-

ëàãàþò ïðåäñòàâèòü ñåáå òðåâîæíûå ñöåíû, íà÷èíàÿ ñ

ìåíåå çíà÷èìûõ. Ïðè íàðàñòàíèè ìûøå÷íîãî íàïðÿ-

æåíèÿ åãî ñíèìàþò óãëóáëåíèåì ðåëàêñàöèè.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíàìè íàó÷åíèÿ, óñïåõè â óãà-

øåíèè îäíèõ ðåàêöèé ãåíåðàëèçóþòñÿ íà ñëåäóþùèå. 

6. Ýêñïîçèöèÿ

Ðÿä àâòîðîâ ïîäâåðã ñîìíåíèþ èäåþ Óîëïà î âåäó-

ùåé ðîëè ðåëàêñàöèè â óñïåøíîñòè âûøåîïèñàííîãî

ïðîöåññà. Îíè ñ÷èòàëè, ÷òî ãëàâíûé òåðàïåâòè÷åñêèé

ôàêòîð – ýêñïîçèöèÿ ïàöèåíòà äåéñòâèþ âûçûâàþùå-

ãî ñòðàõà ñòèìóëà, ÷òî ñàìî ïî ñåáå ïðèâîäèò ê óãàñà-

íèþ, åñëè ðåàêöèÿ ñòðàõà íà ñòèìóë íå ïîäêðåïëÿåòñÿ.

Êàê ìû ïîìíèì, ãëàâíûì ìåõàíèçìîì ïîääåðæàíèÿ

ôîáè÷åñêèõ íàðóøåíèé áèõåâèîðèçì íàçûâàåò èçáå-
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ãàíèå. Ýêñïîçèöèÿ, ò.å. êîíôðîíòàöèÿ ñî ñòèìóëîì,

ïîñòðîåíà òàê, ÷òîáû ïðåäîòâðàòèòü èçáåãàíèå.

Áûë ïðåäëîæåí ðÿä ìåòîäèê, îñíîâàííûõ íà ýòîì

ïðèíöèïå:

• ôåäèíã (çàòóõàíèå) – ïàöèåíò âíà÷àëå äóìàåò î

íåïðèÿòíîì ñòèìóëå, çàòåì âèäèò åãî íà ñëàéäàõ, à

ïîòîì âçàèìîäåéñòâóåò ñ íèì â äåéñòâèòåëüíîñòè (ò.å.

èíòåíñèâíîñòü ñòèìóëà íàðàñòàåò ïîñòåïåííî);

• ôëóäèíã (íàâîäíåíèå), èìïëîçèÿ – ïàöèåíòà ðåçêî

ïîãðóæàþò â íåïðèÿòíóþ îáñòàíîâêó, áûñòðî è èíòåí-

ñèâíî ïðåäúÿâëÿÿ âûçûâàþùèé ñòðàõ ñòèìóë. 

Â ïðîìåæóòêàõ ìåæäó òåðàïåâòè÷åñêèìè ñåññèÿìè

ïàöèåíò ïðîâîäèò ýêñïîçèöèþ ñàìîñòîÿòåëüíî â

äîìàøíèõ óñëîâèÿõ ñ âåäåíèåì äíåâíèêîâûõ çàïèñåé

(ôèêñèðóåòñÿ óðîâåíü òðåâîãè è èçáåãàíèÿ). Ðîëü êî-òå-

ðàïåâòà ïðè ýòîì ìîãóò èãðàòü ðîäñòâåííèêè ïàöèåíòà.

Ýêñïåðèìåíòàëüíî óñòàíîâëåíî, ÷òî:

à) âîçäåéñòâèå ðåàëüíîãî ñòèìóëà ÿâëÿåòñÿ áîëåå

ýôôåêòèâíûì, õîòÿ è áîëåå äèñêîìôîðòíûì, ÷åì åãî

âîîáðàæåíèå ïàöèåíòîì â õîäå òåðàïèè. Ïîýòîìó ê

âîîáðàæåíèþ ïðèáåãàþò, êîãäà òðóäíî îðãàíèçîâàòü

ðåàëüíîå âçàèìîäåéñòâèå ñ îáúåêòîì ñòðàõà;

á) äîëãîñðî÷íîå âîçäåéñòâèå ÿâëÿåòñÿ áîëåå ýôôåê-

òèâíûì, ÷åì êðàòêîñðî÷íîå (íàïðèìåð, îäíà äâóõ÷àñî-

âàÿ ýêñïîçèöèÿ áîëåå ýôôåêòèâíà ïî ñðàâíåíèþ ñ

÷åòûðüìÿ ïîëó÷àñîâûìè);

â) ÷åì êîðî÷å ïðîìåæóòêè âðåìåíè ìåæäó ñåàíñà-

ìè ýêñïîçèöèè, òåì âûøå òåðàïåâòè÷åñêèé ýôôåêò.

Ýêñïîçèöèÿ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ïðèìåðîâ áèõåâèî-

ðàëüíûõ òåõíèê, êîòîðûå ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ êàê ñ ó÷à-

ñòèåì òåðàïåâòà, òàê è áåç íåãî (àóòîòåðàïèÿ ñ ïîìî-

ùüþ ó÷åáíèêîâ è âåäåíèÿ äíåâíèêà).

Íåîáèõåâèîðèñòû – ñòîðîííèêè òåîðèè ñîöèàëüíî-

ãî íàó÷åíèÿ îáðàòèëè âíèìàíèå íà çíà÷èòåëüíûå ðàç-

ëè÷èÿ â ýôôåêòèâíîñòè äàííîé òåõíèêè êàê ó ðàçíûõ

ïàöèåíòîâ, òàê è ó îäíîãî è òîãî æå â ðàçíûå ïåðèîäû

âðåìåíè (èíîãäà, íàïðèìåð, ïàöèåíò, ïðîøåäøèé

ýêñïîçèöèþ, óñïåøíî ñïðàâëÿåòñÿ ñ òðåâîãîé â îäíèõ

ñèòóàöèÿõ, íî íå ñïîñîáåí óñòîÿòü ïåðåä íåé – â äðó-

ãèõ). Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ âëèÿíèåì ïðîìåæóòî÷íîé ïåðå-

ìåííîé (ñì. Ïñèõîëîãè÷åñêóþ ìîäåëü íåîáèõåâèîðèç-

ìà) – îæèäàíèé èíäèâèäà îòíîñèòåëüíî ëè÷íîé ýôôåê-

òèâíîñòè. Åñëè ïàöèåíò ïîâåðèë, ÷òî ñìîæåò ñïðà-

âëÿòüñÿ ñ ñèòóàöèÿìè, êîòîðûå ïðåæäå âûçûâàëè ó

íåãî ñòðàõ, îí áóäåò áîëåå óâåðåííî âåñòè ñåáÿ [18].

Ïîýòîìó ïîñëå ïîãðóæåíèÿ òåðàïåâò è êëèåíò îáñóæ-

äàþò ïðîèçîøåäøåå, ïðîÿñíÿÿ, êàê êëèåíò èíòåðïðå-

òèðóåò ñâîé îïûò. Òåðàïåâò äîëæåí áûòü ãîòîâ ïîìî÷ü

êëèåíòó, èñïîëüçóÿ êîãíèòèâíûå òåõíèêè, ïðèïèñàòü

ïðîèçîøåäøèå â ðåçóëüòàòå ýêñïîçèöèè èçìåíåíèÿ

ñåáå ñàìîìó, à íå ñëó÷àéíîñòè èëè óñèëèÿì òåðàïåâòà,

è òàêèì îáðàçîì ïîâûñèòü îùóùåíèå ëè÷íîé ýôôåê-

òèâíîñòè.

7. Òåðàïèÿ ñ ïðåäúÿâëåíèåì ìîäåëè

Ýòà ìåòîäèêà áëèçêà ê ïðåäûäóùèì, íî èñïîëüçóåò

òàêæå èäåè À. Áàíäóðû î âèêàðíîì íàó÷åíèè è óãàøå-

íèè. Ïàöèåíò îáó÷àåòñÿ óâåðåííîìó ïîâåäåíèþ â ïðî-

áëåìíûõ ñèòóàöèÿõ, íàáëþäàÿ íà ïåðâîì ýòàïå çà äåé-

ñòâèÿìè ìîäåëè – òåðàïåâòà èëè äðóãîãî ÷ëåíà ãðóïïû.

Ñíèæåíèå ýìîöèîíàëüíîé çíà÷èìîñòè ïðîáëåìíîé

ñèòóàöèè (âèêàðíîå óãàøåíèå) äîëæíî ïîäêðåïëÿòüñÿ

óñïåøíîé ðåàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ ñàìîãî ïàöèåíòà,

ïîëîæèòåëüíûé ðåçóëüòàò êîòîðîé îí ñìîæåò ïðèïè-

ñàòü ñîáñòâåííûì óñèëèÿì. Á.Ä. Êàðâàñàðñêèé ïðåäëî-

æèë áëèçêóþ ìåòîäèêó: äëÿ ïðåîäîëåíèÿ ñòðàõà ïàöè-

åíòà ïåðåä ïîåçäêàìè â òðàíñïîðòå áîëüíîé âíà÷àëå

ïóòåøåñòâóåò â ñîïðîâîæäåíèè ìåäèöèíñêîé ñåñòðû, à

ïîòîì äåëàåò ýòî ñàìîñòîÿòåëüíî íà âñå áîëåå äàëüíèå

ðàññòîÿíèÿ.

8. Àâåðñèâíàÿ òåðàïèÿ

Äàííàÿ ìåòîäèêà íàïðàâëåíà íà îòó÷åíèå îò íåæå-

ëàòåëüíûõ ôîðì ïîâåäåíèÿ ñ ïîìîùüþ àâåðñèâíûõ

ñòèìóëîâ (óäàð òîêîì, ðâîòíîå, âîîáðàæàåìîå íàêàçà-

íèå, äåíåæíûå øòðàôû, îòêàç îò ïðåäïî÷èòàåìûõ

âèäîâ àêòèâíîñòè è ò.ä.). Ïðèìåíåíèå àâåðñèâíîé

òåðàïèè îãðàíè÷åíî êàê ýòè÷åñêèìè ñîîáðàæåíèÿìè,

òàê è âîçìîæíîñòüþ ïîáî÷íûõ ÿâëåíèé (íåðâíîå ðàñ-

ñòðîéñòâî, íåíàâèñòü ê èñòî÷íèêó íàêàçàíèÿ). 

Ðàçëè÷àþò äâà òèïà àâåðñèâíûõ ìåòîäèê: îñíîâàí-

íûå íà ìîäåëè êëàññè÷åñêîãî è îïåðàíòíîãî îáóñëîâëè-

âàíèÿ. Â ïåðâîì âàðèàíòå ìåòîäèêè ñòèìóë, êîòîðûé

íåîáõîäèìî ñäåëàòü íåïðèâëåêàòåëüíûì, ïðåäúÿâëÿåò-

ñÿ îäíîâðåìåííî ñ àâåðñèâíûì ñòèìóëîì. Ïðèìåðîì

ìîæåò ñëóæèòü óñëîâíî-ðåôëåêòîðíàÿ òåðàïèÿ àëêîãî-

ëèçìà – ïàöèåíòó ïðåäëàãàþò âûïèòü ñïèðòíîå, â êîòî-

ðîå ïîäìåøàíî ðâîòíîå; ýôôåêò, êàê ïðàâèëî, ïîòåíöè-

ðóåòñÿ ñóããåñòèåé. Âî âòîðîì âàðèàíòå àâåðñèâíîå âîç-

äåéñòâèå ñëåäóåò çà íåæåëàòåëüíîé ôîðìîé ïîâåäåíèÿ

ïàöèåíòà. Íàïðèìåð, êîãäà ó ïàöèåíòà ïîÿâëÿþòñÿ

íåæåëàòåëüíûå ìûñëè, îí íàêàçûâàåò ñåáÿ óäàðîì ýëåê-

òðè÷åñêîãî òîêà, èëè æå äëÿ èçáåæàíèÿ íàêàçàíèÿ (òîãî

æå óäàðà òîêîì) ïàöèåíòó íåîáõîäèìî òî÷íî âûïîëíèòü

îïðåäåëåííîå äåéñòâèå – ãîâîðèòü, íå çàèêàÿñü (ïðè

ëîãîíåâðîçå), ëèáî òî÷íî ïîïàñòü ìåòàëëè÷åñêîé

ïàëî÷êîé â îòâåðñòèå âñå óìåíüøàþùåãîñÿ äèàìåòðà (-

ïðè íåâðîòè÷åñêîì òðåìîðå) è ò.ä. Äëÿ äîñòèæåíèÿ

òåðàïåâòè÷åñêîãî ýôôåêòà â ýòîì âàðèàíòå íåîáõîäèìî,

÷òîáû àâåðñèâíûé ñòèìóë ïðèìåíÿëñÿ ñðàçó âñëåä çà

ïîäëåæàùåé óãàøåíèþ ðåàêöèåé. 

Îïòèìàëüíîé ïðè ïðîâåäåíèè àâåðñèâíîé òåðàïèè

ïðèçíàíà ñõåìà, ïðè êîòîðîé íà ïåðâîì ýòàïå ïðèìåíÿ-

åòñÿ ïîñòîÿííîå ïîäêðåïëåíèå, à íà âòîðîì – ÷àñòè÷íîå. 

Àâåðñèâíàÿ òåðàïèÿ îáû÷íî èñïîëüçóåòñÿ â êîì-

ïëåêñå ñ äðóãèìè ìåòîäàìè, íàïðàâëåííûìè ôîðìèðî-

âàíèå æåëàòåëüíîãî ïîâåäåíèÿ. Íàïðèìåð, â ëå÷åíèè

àëêîãîëèçìà, îòó÷åíèå îò ïðèåìà ñïèðòíîãî, äîëæíî

äîïîëíÿòüñÿ îáó÷åíèåì èíûì ôîðìàì îáùåíèÿ. 

Îäíèì èç ïîïóëÿðíûõ âàðèàíòîâ àâåðñèâíîé òåðà-

ïèè ÿâëÿåòñÿ «òåðàïèÿ èñïûòàíèåì». Çäåñü äëÿ óñòðà-

íåíèÿ ñèìïòîìà òåðàïåâò ïðèäóìûâàåò äëÿ ïàöèåíòà

íåïðèÿòíîå çàäàíèå, êîòîðîå íåîáõîäèìî âûïîëíÿòü,

êîãäà îí ñòàëêèâàåòñÿ ñ ñèìïòîìîì èëè îæèäàåò åãî

íàñòóïëåíèÿ. Ïàöèåíò áóäåò ñäåðæèâàòü íàñòóïëåíèå

ñèìïòîìà, ÷òîáû íå âûïîëíÿòü çàäàíèå.

«×åëîâåêó, êîòîðûé õî÷åò èçáàâèòüñÿ îò äåïðåññèè,

ïðåäëàãàþò îïðåäåëèòü åæåäíåâíîå âðåìÿ âîçíèêíîâå-
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íèÿ äåïðåññèè. Ëó÷øå âñåãî, åñëè ýòî áóäåò âðåìÿ,

êîãäà êëèåíò ïðåäïî÷åë áû äåëàòü ÷òî-íèáóäü áîëåå

ïðèÿòíîå. Íàïðèìåð, òåðàïåâò ìîæåò íàçíà÷èòü êëèåí-

òó âðåìÿ ïðîÿâëåíèÿ äåïðåññèè íà òå ðåäêèå ÷àñû,

êîãäà òîò ñâîáîäåí îò âñåõ îáÿçàííîñòåé (äåòè óëîæå-

íû, äåëà çàêîí÷åíû) è ìîæåò ïîçâîëèòü ñåáå ðàññëà-

áèòüñÿ è ïîñìîòðåòü òåëåâèçîð» [19].

Âàðèàíòîì òåðàïèè èñïûòàíèåì âûñòóïàåò ñëå-

äóþùàÿ òåõíèêà, â êîòîðîé çàäàíèåì âûñòóïàåò ñàì

ñèìïòîì.

9. Ïàðàäîêñàëüíàÿ èíòåíöèÿ

Ýòà ìåòîäèêà ïðåäëîæåíà Â. Ôðàíêëîì (Viktor Emil

Frankl) äëÿ ëå÷åíèÿ òðåâîæíî-ôîáè÷åñêèõ ðàñ-

ñòðîéñòâ. È õîòÿ òåîðèÿ Ôðàíêëà îòíîñèòñÿ ê ýêçè-

ñòåíöèàëüíîìó íàïðàâëåíèþ â ïñèõîëîãèè, äàííàÿ

òåõíèêà èìååò, áåçóñëîâíî, áèõåâèîðàëüíûé õàðàêòåð9.

Ïðè åå èñïîëüçîâàíèè ïàöèåíòó ïðåäëàãàþò «ïåðåâåð-

íóòü» îòíîøåíèå ê ñâîåé ôîáèè (òðåâîãå) – óñèëåííî

ïðåäñòàâëÿòü è äàæå æåëàòü íàñòóïëåíèÿ ñâÿçàííûõ ñî

ñòèìóëîì íåïðèÿòíûõ ïîñëåäñòâèé («ñåé÷àñ ÿ óïàäó â

îáìîðîê», «ñåé÷àñ ÿ íà÷íó äðîæàòü èçî âñåõ ñèë» è

ò.ä.). Â îäíîé èç ñâîèõ ðàáîò Ôðàíêë âñïîìèíàë ïàöè-

åíòà, ñòðàäàâøåãî î÷åíü òÿæåëîé è ðåçèñòåíòíîé ê

òåðàïèè ôîðìîé çàèêàíèÿ:

«Íèêîãäà çà âñþ ñâîþ æèçíü, íàñêîëüêî îí ìîã

âñïîìíèòü, ïàöèåíò íå áûë ñâîáîäåí îò ñâîåãî ðå÷åâî-

ãî äåôåêòà, çà èñêëþ÷åíèåì îäíîãî ñëó÷àÿ. Ýòî ñëó÷è-

ëîñü, êîãäà åìó áûëî äâåíàäöàòü ëåò è îí åõàë çàéöåì

íà òðàìâàå. Ïîéìàííûé êîíäóêòîðîì, îí ïîäóìàë, ÷òî

åäèíñòâåííûé ñïîñîá âûïóòàòüñÿ – ýòî âîçáóäèòü ó

êîíäóêòîðà æàëîñòü, à äëÿ ýòîãî ïîïûòàòüñÿ ïðîäåìîí-

ñòðèðîâàòü, êàêîé îí íåñ÷àñòíûé çàèêàþùèéñÿ ìàëü-

÷èê. Íî êîãäà îí ïîïûòàëñÿ çàèêàòüñÿ, ó íåãî íè÷åãî íå

ïîëó÷èëîñü; îí ñòàë íåñïîñîáåí çàèêàòüñÿ. Íå ñîçíà-

âàÿ ýòîãî, îí ïðèìåíèë ïàðàäîêñàëüíóþ èíòåíöèþ,

õîòÿ è íå äëÿ òåðàïåâòè÷åñêèõ öåëåé» [21]. 

10. Èñïîëüçîâàíèå áèîëîãè÷åñêîé îáðàòíîé

ñâÿçè (ÁÎÑ) 

Öåëü ýòîé ìåòîäèêè – îáó÷åíèå óïðàâëåíèþ

íåïðîèçâîëüíûìè èëè ïëîõî êîíòðîëèðóåìûìè

ôèçèîëîãè÷åñêèìè ôóíêöèÿìè (÷àñòîòà ñåðäå÷íûõ

ñîêðàùåíèé, àðòåðèàëüíîå äàâëåíèå, ìûøå÷íûé òîíóñ

è äð.), â ïåðâóþ î÷åðåäü òåìè, êîòîðûå àññîöèèðîâàíû

ñ ðåàêöèÿìè òðåâîãè. Äëÿ îáó÷åíèÿ ÁÎÑ èñïîëüçóåòñÿ

ñïåöèàëüíàÿ àïïàðàòóðà. Òàê, íàïðèìåð, äëÿ ëå÷åíèÿ

íî÷íîãî íåäåðæàíèÿ ìî÷è â ïîñòåëè ðåáåíêà ìîæåò

áûòü óñòàíîâëåí ïðèáîð, äåéñòâóþùèé íà ìîäåëè

êëàññè÷åñêîãî óñëîâíîãî ðåôëåêñà. Åñëè ðåáåíîê

îáìî÷èëñÿ, âêëþ÷àåòñÿ çâîíîê, êîòîðûé áóäèò ðåáåí-

êà. Ïîñòåïåííî ñèãíàëû îò ìî÷åâîãî ïóçûðÿ íà÷èíàþò

àññîöèèðîâàòüñÿ ñ ðåàêöèåé ïðîáóæäåíèÿ, êîòîðàÿ

ñòàíîâèòñÿ îïåðåæàþùåé.

Ïîñëåäóþùèå ìåòîäèêè áîëåå ñîñðåäîòî÷åíû íå íà

îòêàçå îò íåæåëàòåëüíûõ ôîðì ïîâåäåíèÿ, à íà ïðèî-

áðåòåíèè æåëàòåëüíûõ10..

11. Îáó÷åíèå íàâûêàì îáùåíèÿ (òðåíèíãè

àññåðòèâíîñòè è ñîöèàëüíûõ íàâûêîâ)

Ýòè òðåíèíãè èñïîëüçóþòñÿ â ðàáîòå ñ ëþäüìè, íå

óìåþùèìè âåñòè ñåáÿ ñîöèàëüíî ïîçèòèâíî, èëè ðîá-

êèìè â ìåæëè÷íîñòíîì îáùåíèè, ÷òî ìîæåò ïðèâåñòè

íå òîëüêî ê èíòåðïåðñîíàëüíûì ïðîáëåìàì, íî è ê òðå-

âîãå, äåïðåññèè è äð. 

Ïàöèåíò è òåðàïåâò ñîâìåñòíî óñòàíàâëèâàþò êîí-

êðåòíûå öåëè (îñâîåíèå îïðåäåëåííûõ íàâûêîâ) è

ïîñëåäîâàòåëüíî ïðèáëèæàþòñÿ ê íèì. Íàïðèìåð, ïðè

îáó÷åíèè óâåðåííîñòè â ñåáå èñïîëüçóþòñÿ îòðàáàòû-

âàíèå àññåðòèâíûõ äåéñòâèé è îáîðîòîâ ðå÷è è ïîä-

êðåïëåíèå èõ ðåïåòèöèÿìè ïîâåäåíèÿ (ðîëåâàÿ èãðà â

ãðóïïå èëè ñ ó÷àñòèåì òåðàïåâòà) è èíäèâèäóàëüíîé

ïðàêòèêîé óâåðåííûõ äåéñòâèé â åñòåñòâåííûõ óñëî-

âèÿõ ñ èñïîëüçîâàíèåì ñàìîêîíòðîëÿ (äíåâíèêîâûå

çàïèñè ñ êâàíòèôèöèðîâàííîé îöåíêîé ïîâåäåíèÿ).

Âîçìîæíî ïðåäâàðèòåëüíîå íàáëþäåíèå çà ïîâåäåíè-

åì ìîäåëè. 

Âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèþ êàê íåâåðáàëü-

íûõ, òàê è âåðáàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê ïîâåäåíèÿ (â

÷àñòíîñòè, òåëåñíûì ïîçàì, ãîëîñîâîìó òðåíèíãó è

âèçóàëüíîìó êîíòàêòó). 

Âàæíóþ ðîëü â òåðàïåâòè÷åñêîì ïðîöåññå èãðàåò

ìîòèâàöèÿ ïàöèåíòà, ïîääåðæèâàåìàÿ ïóòåì îáñóæäå-

íèÿ ïðåèìóùåñòâ, êîòîðûå îí ïîëó÷èò, åñëè îñâîèò

ñîîòâåòñòâóþùèå íàâûêè.

12. Øåéïèíã

Åñëè æåëàåìîå ïîâåäåíèå ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî

ñëîæíûì, åãî ìîæíî ôîðìèðîâàòü, èñïîëüçóÿ ìåòîäè-

êó øåéïèíãà – ïîñëåäîâàòåëüíîãî ïðèáëèæåíèÿ ê

æåëàòåëüíîé ôîðìå ïîâåäåíèÿ. Ïñèõîëîãó íåîáõîäèìî

ðàçáèòü ïðîöåññ îâëàäåíèÿ æåëàòåëüíîé ôîðìîé ïîâå-

äåíèÿ íà ýòàïû (òàê ÷òîáû êëèåíò ìîã áåç òðóäà ñïðà-

âèòüñÿ ñ êàæäîé îòäåëüíîé çàäà÷åé) è ïîäêðåïëÿòü

äîñòèæåíèå êàæäîãî ýòàïà. 

Â ñâîåé êíèãå «Âåðáàëüíîå ïîâåäåíèå» Á. Ñêèííåð

ïèñàë, ÷òî ïðàêòè÷åñêè âñå ðîäèòåëè ñíà÷àëà âåäóò

ñåáÿ êàê ïåðâîêëàññíûå áèõåâèîðèñòû, íå òðåáóÿ îò

ðåáåíêà ïðàâèëüíî ïîñòðîåííûõ â ëåêñè÷åñêîì è

ãðàììàòè÷åñêîì îòíîøåíèè ôðàç:

«Â îáó÷åíèè ìàëåíüêèõ äåòåé ðå÷è ôîðìàëüíûå

òðåáîâàíèÿ, ïðè ñîáëþäåíèè êîòîðûõ äîñòèæèìî ïîä-

êðåïëåíèå, çíà÷èòåëüíî îñëàáëåíû. Ëþáîé îòâåò, îòäà-

ëåííî íàïîìèíàþùèé îáû÷íîå êîììóíèêàòèâíîå

ïîâåäåíèå, ïîäêðåïëÿåòñÿ. Êîãäà îí ïîÿâëÿåòñÿ ÷àñòî,

òðåáóåòñÿ áîëüøåå ïðèáëèæåíèå ê æåëàåìîìó îáðàçöó.

Òàêèì ïóòåì ìîæíî äîñòè÷ü ñëîæíûõ âåðáàëüíûõ

ôîðì» [22]. 

Â õîäå îáó÷åíèÿ ìîæíî èñïîëüçîâàòü êàê ïîñòîÿí-

íîå, òàê è ÷àñòè÷íîå ïîäêðåïëåíèå. Âíà÷àëå ëó÷øå,

êîíå÷íî, âîçíàãðàæäàòü çà êàæäûé óñïåõ, íî ïîòîì

äåëàòü ýòî âñå ðåæå. 
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9 «Äàæå äîêòîðà, êîòîðûå ïðèäåðæèâàþòñÿ òåîðèé, îòëè÷íûõ îò òîé, ÷òî ëåæèò â îñíîâå ëîãîòåðàïèè, óñïåøíî èñïîëüçîâàëè òåõíèêó

ïàðàäîêñàëüíîé èíòåíöèè â ñâîåé ïðàêòèêå. Íàïðèìåð, óñïåøíî èñïîëüçîâàëè òåõíèêó ïàðàäîêñàëüíîé èíòåíöèè ìíîãèå ïñèõîàíàëèòèêè.

Òåïåðü îíè ïðîáóþò îáúÿñíèòü ñâîé óñïåõ â ïñèõîäèíàìè÷åñêèõ òåðìèíàõ» [20].
10 Â ñâÿçè ñ ýòèì, äàííûå ìåòîäèêè ñêîðåå îòíîñÿòñÿ íå ê ïñèõîòåðàïèè, à ê ïñèõîëîãè÷åñêîé êîððåêöèè.
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13. Ìåòîä íàêîïëåíèÿ æåòîíîâ

Ìåòîäèêà [23] èñïîëüçóåòñÿ íå òîëüêî â ïñèõèàòðè-

÷åñêîé ïðàêòèêå (õðîíè÷åñêèå ïñèõîòèêè, íå÷óâñòâè-

òåëüíûå ê òðàäèöèîííîé òåðàïèè; àóòè÷íûå äåòè è

äð.), íî è ìåíåäæìåíòå, â ïåíèòåíöèàðíîé ñèñòåìå è

äðóãèõ îáëàñòÿõ. Îíà âêëþ÷àåò ñëåäóþùèå ýòàïû:

• èäåíòèôèêàöèÿ æåëàòåëüíûõ ôîðì ïîâåäåíèÿ

(íàïðèìåð, ñàìîñòîÿòåëüíàÿ åäà, óòðåííèé òóàëåò,

âûïîëíåíèå ïðåäïèñàíèé âðà÷à èëè êîíòàêò ñ äðóãèìè

ëþäüìè è ò.ä.);

• àññîöèèðîâàíèå èõ ñ óñëîâíûì ïîäêðåïëåíèåì

(æåòîíû), à çàòåì è ñ áåçóñëîâíûì (ñèãàðåòû, îäåæäà,

äîïîëíèòåëüíîå ïèòàíèå è ïðîãóëêè, êðàòêîâðåìåí-

íûé îòïóñê è äð.), íà êîòîðîå ìîæíî îáìåíÿòü îïðåäå-

ëåííîå êîëè÷åñòâî æåòîíîâ.
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